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“El presente documento representa la estrategia regional de innovacion de
la Region del Biobio, resultado de la sequnda etapa del proceso RIS que se
lleva a cabo en esta region.

En su elaboracion se consultaron numerosas PYMES y actores relevantes del
sistema, llegando a ser una estrategia generada de manera participativa,
consensuada y propia de la Regidon del Biobio.

Es el resultado de un trabajo colaborativo y por ello desde Aliasgroup
agradecemos a todos los que han participado, Empresas, Centros
Tecnoldgicos, Organismos Publicos y Privados, Expertos, Unidad de Gestion
y Directorio del Proyecto RED Biobio”.

Innovar es crear valor en la satisfaccion de una necesidad existente
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GLOSARIO

Capital Riesgo

ACHET

AGCI

AMERB

Anclaje sobre el
territorio

ARDP

ARIDP

ASIPES
Capacidad de
absorcion

Capital social

CDTI
Centros mixtos

CIDERE BIO BIO
CMI

CNIC

CONICYT
CORFO
CRUNCH

Empresas Gacela

ERD
ERI
FIA
FIC
FIC-R
FNDR

FOCO IN BIOBIO
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Actividad financiera desarrollada por entidades especializadas, consistente en
la aportacion de capital (fondos propios) de forma temporal (3-5 afios) y
generalmente minoritaria a empresas no financieras, de naturaleza no
inmobiliaria y que no coticen en primeros mercados de valores. Tiene por
objeto contribuir al desarrollo y expansion de la empresa (capitalizarla,
profesionalizarla y asesorarla) para que su valor aumente (Asociacién Espanola
de Entidades de Capital riesgo —ASCRI)

Asociacion Chilena de Empresas de Turismo

Agencia de Cooperacion Internacional

Areas de Manejo y Explotacién de Recursos Benténicos

Capacidad de dar cuenta de las necesidades presentes en un territorio
Agencia Regional de Desarrollo Productivo

Agencia Regional de Innovacién y Desarrollo Productivo

Asociacion de Industriales Pesqueros

Conjunto de habilidades que tienen una empresa para identificar el valor,
asimilarlo e incorporarlo.

Conjunto de caracteristicas de la organizacion social de una regién que
facilitan la colaboracién y la cooperacién, conformando la capacidad potencial
para la innovacion de una region.

Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial

Mixtura en la propiedad de un Centro Tecnolégico. En este caso, se refiere a
una forma "mixta" de administrar u operar un Centro Tecnoldgico.
Corporacidn Industrial para el Desarrollo Regional del Biobio

Consejo de Ministros para la Innovacién

Consejo Nacional de Innovacidn para la Competitividad

Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica

Corporacion de Fomento

Consejo de Rectores de Universidades Chilenas

Aguella que aumenta su volumen de negocio de forma continuada, durante un
periodo de al menos tres afios consecutivos, por encima del 25% de
incremento anual, durante cada uno de ellos (Escuela de Organizacion
Industrial)

Estrategia Regional de Desarrollo

Estrategia Regional de Innovacién

Fundacidn para la Innovacidn Agraria

Fondo de Innovacion para la Competitividad

Fondo de Innovacion para la Competitividad de Asignacién Regional

Fondo Nacional de Desarrollo Regional

FOCO IN BIOBIO es un programa cofinanciado por el BID-FOMIN (Banco
Interamericano de Desarrollo) y la Agencia Regional de Innovacion y Desarrollo
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conocimiento
GORE

GTT

1+D

I+D+i

ICORE

ICR

IES

INACAP
INACER

INDAP

INE
INFOR
INIA

INNOVA BIO BIO

INNOVA CHILE

Interconexion

IPSFL
IRADE

MAPA KIS

MINECON
MINEDUC
NEPPEX
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Productivo, que tiene por objetivo el fortalecimiento de la competitividad a
través de la innovacién en la Regioén del Biobio, pretende beneficiar 30 PYME
del Polo Metalmecanico del territorio Pencopolitano (e intercomunal) y 30
MIPYME del territorio del Valle del Itata.

Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico

Fondo de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico

Se entiende como trasferencia de conocimiento a la transferencia de
resultados de investigacidn, y que en la regidn se asocia a extension
Gobierno Regional

Grupo de Transferencia Tecnoldgica

Investigacion y Desarrollo

Investigacion, Desarrollo e Innovacion

indice de Competitividad Regional (Calculado por Universidad del Desarrollo)
indice de Competitividad Regional (calculado por SUBDERE)

Instituciones Educacion Superior

Universidad Tecnoldgica de Chile - INACAP

indice Actividad Econémica Regional

Instituto de Desarrollo Agropecuario

Instituto Nacional de Estadistica

Instituto Forestal

Instituto de Investigaciones Agropecuarias

INNOVA BiO BiO es el Comité Fondo de Innovacién Tecnoldgica de la Regién
del Biobio, una institucién nacida el afio 2001 producto de un Convenio entre
el Gobierno Regional Region de la Regidn del Bio Bio, el Ministerio de
Economia y la CORFO. Esta orientado a promover la innovacidn, la
transferencia y las capacidades tecnoldgicas en la Regién del Biobio.

Es un comité CORFO, que promueve las acciones que debe desarrollar CORFO
en materia de innovacion y transferencia tecnoldgica. Asimismo, coordina las
actividades que deben llevarse a cabo en estos dmbitos por las distintas
unidades de la institucion.

Se aplica este término a la relacidon existente entre una PYME vy la oferta se
servicios de apoyo a la Innovacién.

Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro

Instituto Regional de Administracion de Empresas

Mapa de estructuras de soporte a la innovacién, Knowledge Innovation
Support

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

Ministerio de Educacién

Notificaciones de Embarque de Productos Pesqueros de Exportacion
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos

Iniciativa de Gobierno Abierto

Producto Interior Bruto

Programa de Mejoramiento de la Competitividad
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PYMES

RIS

RM

SAGORE
SERCOTEC
SEREMI
SERNAPESCA
SNI

SMART

Specialization
Strategy (S3)

Spin off

SRI
Start up

SUBDERE
TIC

Traslape en lineas
de Investigacion

UBB
UCSC
ubD
UDEC
uDT
UE
USS
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Promocidn de Exportaciones

Iniciativa liderada por SUBDERE, que busca conectar la Innovacién en
Regiones.

Pequenas y Medianas Empresas

Regional Innovation Strategy

Regidn Metropolitana

Servicio Administrativo del Gobierno Regional

Servicio de Cooperacidn Técnica. Institucién del Estado

Secretarias Regionales Ministeriales

Servicio Nacional de Pesca

Sistema Nacional de Innovacion

Las regiones/ciudades/territorios deberan realizar apuestas, basandose en sus
recursos singulares y las capacidades propias o atraidas (Smart Cities, Smart
Regions). Se generaliza el concepto de ‘Innovation friendly regions’ y la
necesidad de articular mecanismos y un ecosistema que permita que las
regiones avancen en su capacidad de innovar y emprende.

Término anglosajon que se refiere a un proyecto nacido como extensién de
otro anterior, o mas aun de una empresa nacida a partir de otra mediante Ia
separacién de una division subsidiaria o departamento de la empresa para
convertirse en una empresa por si misma.

Sistema Regional de Innovacidn

Empresa que acaba de nacer. Se utiliza normalmente en empresas que buscan
un desarrollo potencialmente grande, rapido o que tienen un recorrido de
crecimiento de negocio o financiero alto
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1. ANTECEDENTES:

El presente documento representa la Estrategia Regional Innovaciéon de la Regién del Biobio en el
marco del Proyecto Red.

El Proyecto RED, “Conectando la Innovacidon en Regiones”, es liderado por el Intendente Regional e
implementado por el Gobierno de la Regidn del Biobio. Este Proyecto pretende conectar a las PYMES y
personas innovadoras, con universidades, centros de investigacién, la institucionalidad publica y
autoridades regionales, con el apoyo de la experiencia europea. Se trata de “promover un cambio
cultural que permita, mediante la innovacién, que la Regidn incremente su competitividad y la calidad
de vida de sus habitantes”. El Proyecto RED trabaja en base a la metodologia RIS (por sus siglas en
inglés “Regional Innovation Strategy”). Esta metodologia es explicada con mayor detalle en el capitulo
dos del documento.

A continuacién se presentan los antecedentes que sirvieron de base para la construccion de la
Estrategia Regional de Innovacidn, que incluye un detalle sobre el punto de partida tanto a nivel
internacional como nacional y regional, y la caracterizacion de la Regidén del Biobio.

1.1 MARCO DE REFERENCIA INTERNACIONAL, NACIONAL Y REGIONAL:

MARCO DE REFERENCIA INTERNACIONAL

En primer lugar es relevante revisar el Sistema Nacional de Innovacidon en comparacion con los paises
de la OECD, como se hace en el recuadro siguiente.

Principales caracteristicas del sistema de innovacion de Chile en comparacion a paises OCDE

1. Chile ha mostrado menores tasas de innovacién que los paises desarrollados incluso en
comparacién con paises con niveles similares de PIB:

o El gasto en | + D en términos de PIB es de menos de un tercio de la media de los
paises de la OCDE.

o En paises OCDE con poblaciones pequefias, y PIB comparable a Chile, se han
alcanzado mejores indicadores de desarrollo econdmico con mayores tasas de I+D
que Chile. Este es el caso de Irlanda, Dinamarca y Finlandia.

2. Mientras que en los paises desarrollados el financiamiento de la |+D es principalmente
privada, en Chile es mayoritariamente publica.

3. El numero de investigadores por habitante es mucho menor que en paises OCDE, pero en
términos de PIB es mds asimilable.

4. Sise compara con el promedio de los paises de la OCDE, las empresas privadas en Chile tienen
menor participacion en el gasto nacional en I+D, mientras que las IES suponen cerca del doble
que la media de paises de la OCDE.

5. Chile tiene una baja tasa de patentes y ademas sélo el 11% son registradas por residentes.
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6. En Chile, la investigacidn desarrollada por la IES esta fuertemente concentrada en muy pocas
instituciones.

7. El ndmero de programas de doctorado como el de sus estudiantes matriculados ha crecido en
los ultimos afios, sin embargo el nimero de graduados es aun reducido.

8. La calidad de la ciencia en general en Chile es buena (buen nimero de publicaciones IS,
buenos indices de impacto de las publicaciones), sin embargo en algunas areas claves como
Agricultura e Ingenierias, los resultados son mas moderados (bajo nimero de investigadores
en estas areas)

Box 1.- Principales caracteristicas del sistema de innovacién de Chile en comparacion a paises OCDE
Fuente: Elaboracidn propia en base a “Contribution of the Higher Education Institutions (HEI) to the Development of the Bio Bio
Region. Self —Evaluation report for the Bio Bio Region” (Agencia Regional de Innovacién y Desarrollo Productivo, 2009

Tal como se desprende de la lectura del recuadro anterior, a partir del conjunto de indicadores
analizados (gasto en I+D, nimero de investigadores, distribucion de financiamiento entre fuentes
publico/privadas, etc.) puede afirmarse que el Sistema de Innovacidén de Chile tiene un desempefio
moderado, lo que en el largo plazo podria limitar la posibilidad de alcanzar mayores tasas de
crecimiento del PIB.

Mejorar este desempefio del sistema de innovacion requeriria entre otras medidas:

Una mayor participacion del sector privado, tanto en el financiamiento como en la ejecucion de
actividades innovadoras,

Un aumento en el nimero de investigadores y estudiantes graduados, y

Una mejora en el papel desempefiado por las Instituciones de Educacién Superior (IES), las
cuales deberian orientar los programas de investigacion y postgrado hacia la demanda
empresarial de cara al logro de un mayor impacto en innovacion.

En segundo lugar, es importante conocer la evolucidn y las tendencias que a nivel internacional estan
teniendo las politicas de innovacion para adaptar las politicas regionales a las mismas, si es posible,
desde este mismo momento.

Tendencias de Politicas de Innovacidon en el marco de la Estrategia Europea y la iniciativa Unidn por la

Innovacion:

En el marco de la estrategia Europea y de la iniciativa Unidn por la Innovacién®, se hace referencia a las
tendencias y orientaciones en materia de innovacién que deben seguir los Estados miembros para
mantener y mejorar su competitividad.

Las tendencias de politicas de innovacién en el marco de la Estrategia Europea y la iniciativa Unidn por
la Innovacion reflejadas en el siguiente apartado, han sido recopiladas del documento “Informe de la

1 “Unidn por la innovacion”: Iniciativa emblemdtica de la Unidn Europea que promueve la Investigacion y el Desarrollo desde una perspectiva
eminente prdctica, haciendo que las ideas fruto de la investigacion se conviertan en productos y servicios que puedan llevarse al mercado,
generando empleo y riqueza.

http://ec.europa.eu/research/innovation-union/index _en.cfm
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Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econdmico y social Europeo y al Comité de las
regiones” del afio 2011 y de la “Mesa redonda de expertos en innovacion organizadas en junio 2009 en
preparacion del Plan Europeo de Innovacion”, de los cuales se desprenden las siguientes conclusiones:

Innovacidn social: Los retos sociales se acercan a la innovacidn. Una tendencia emergente en
varios paises (EEUU, Japon, Paises Bajos, Reino Unido) es la innovacidn social. Esta tendencia
cuenta con un gran potencial para movilizar a grandes capas sociales y a grupos de interés (ONG,
los empresarios jovenes, los empleados, etc) que representan a actores necesarios para construir
la sociedad innovadora.

Innovacion del sector publico: El sector publico tiene que adoptar la innovacién y predicar con el
ejemplo. Las administraciones publicas deben adoptar una actitud proactiva de estimulo de la
innovacion y hacer gala de un espiritu emprendedor para proporcionar servicios e infraestructuras
de mayor calidad y cantidad, tanto a los ciudadanos como a las empresas, y todo ello con un
aumento de la rentabilidad. Para hacerlo realidad, el sector publico debe dejar de ser
exclusivamente un patrocinador de la I1+D y utilizar su poder adquisitivo para estimular la demanda
de innovacion.

"Nuevas" formas de innovacion, Estimulo de la creatividad, Concepcion de diseiio (design
thinking): “Union por la innovacion” persigue un concepto de innovacion amplio, que incluye
nuevos modelos empresariales, disefio y creatividad, asi como innovacidén en servicios. Para ello se
necesitan nuevas politicas y herramientas dirigidas expresamente a sacar provecho del potencial
creativo de Europa. En diciembre de 2011, la Comisién Europea establecié la “Alianza Europea de
Industrias Creativas”?, una iniciativa intersectorial que permite intensificar el didlogo entre los
responsables politicos nacionales y regionales, probar nuevos mecanismos y conseguir mas vy
mejores ayudas tanto para las industrias creativas como para aquellas que se benefician de sus
actividades.

Aunque muchas veces el disefio se asocia a la estética y el aspecto de los productos, su aplicacion es
mucho mds amplia. Cada vez se reconoce mds como una disciplina y actividad clave para llevar
ideas al mercado y transformarlas en productos faciles de usar, llamativos y de alta calidad.

Acceso al financiamiento: Las encuestas no dejan de sefalar que, para las empresas, el escaso
acceso al financiamiento es el mayor obstaculo a la innovacidn, seguido por la burocracia.

Hallar inversores adecuados representa, en especial para las empresas jévenes basadas en el
conocimiento, un paso clave en la expansién estratégica de las actividades comerciales.

La inversion publica debe actuar de palanca de la privada. En el caso de la Unién Europea, los 400
millones de euros del Programa de Competitividad e Innovacién para garantias de préstamos y
capital riesgo han fomentado inversiones de 9.000 millones de euros en beneficio de unas 70.000
pequefias empresas.

2 “European Creative Industry Alliance”: Alianza constituida con la finalidad de ayudar al crecimiento de las industrias creativas dentro del
dambito de la UE, y que comienza su actividad con proyectos que combinan politicas de formacién y acciones concretas para apoyar mds
eficazmente a las industrias creativa.

http://ec.europa.eu/culture/news/20120130-industry-alliance en.htm
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Contratacion publica de innovacidn. El poder de las arcas publicas a disposicion de la innovacion:
Los organismos publicos regionales y nacionales de la Unidn Europea gastan cada afio dos billones
de euros en suministros, personal y servicios. De este dinero, muy poco se destina a productos y
servicios innovadores, y ello representa una gran oportunidad perdida.

Existe una propuesta de la Comision enfocada a que los Estados miembros y las Regiones reserven
presupuestos especificos para la contratacion publica de productos y servicios Innovadores.

Los sistemas educativos y formativos constituyen el punto de partida: En septiembre de 2011, la
Comisién Europea presentd una estrategia de reforma para modernizar la ensefianza superior, con
medidas tales como: aumentar el nimero de licenciados; mejorar la calidad de la ensefianza y
adaptar los proyectos curriculares y los planes de estudios a las necesidades cambiantes de la
economia global; formar a mds investigadores; y reforzar los vinculos entre investigacion,
educacion e innovacion.

Objetivos de alto nivel para la politica de innovacidn: El objetivo “porcentaje del PIB invertido en
Innovaciéon” es demasiado limitado, sélo refleja un motor de la innovacidén, es necesaria la
introduccion de objetivos cualitativos. En la definicién de indicadores de innovacién se ha de
considerar la calidad y la excelencia y no sélo la cantidad.

Ademas, se plantea también ampliar el objetivo de | + D para incluir el gasto en la formacion de la
educacién superior y el gasto en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) como otros
insumos criticos para la innovacién.

Tendencias en las Politicas de Innovacién de Estados Unidos:

En EEUU se ha desarrollado una nueva propuesta gubernamental (“A strategy for American innovation:
driving towards sustainable growth and quality jobs”) que resulta hasta cierto punto convergente con el
proceso de revisién de las politicas europeas de Educacién superior, ciencia y tecnologia. Con esta
estrategia la administracién de Barack Obama se propone reordenar las prioridades y estrategias de las
politicas de innovacidn.

De los instrumentos propuestos para que avance la iniciativa, dos han recibido especial atencién: el
estimulo a los clusters regionales para la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico, y la
“Iniciativa de gobierno abierto (0OGl)".

Las tendencias en materia de clusters de |+D+i implican que los gobiernos federales aporten
recursos complementarios a las aportaciones fiscales de los estados, con lo cual tienden a
mejorar las perspectivas de dinamizar y generalizar estos instrumentos.

La iniciativa OGI consiste en estimular el acceso abierto y on line a la documentacién
gubernamental, incluida la produccion académica y cientifica subsidiada con fondos publicos.
Esto representa un estimulo para la formacién de redes académicas y para un mejor
aprovechamiento del conocimiento que se genera en las instituciones de educacién superior,
ciencia y tecnologia.
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Entre las acciones que reflejan los primeros pasos de implementacion de la politica de innovacidn, cabe
referir, en primer lugar, el incremento presupuestario a las agencias gubernamentales encargadas de la
coordinacién y fomento de actividades cientificas. En el presupuesto de 2011 se aprobaron fondos que
representan incrementos reales entre 2 y 3 por ciento, aunque, algunas agencias (por ejemplo, las de
energia y salud publica) obtuvieron aumentos significativamente superiores.

La informacidn relativa a este apartado proviene de la Universidad Nacional Auténoma de México, del
Instituto de Investigaciones Sociales y de “Cuadernos CDTI: el sistema de Innovacidn en Estados Unidos”

Tendencias de Politicas de Innovacidén y gobernanza en la UE en el periodo 2009-2011

A continuacidon se recoge un resumen del informe “Innovation policy trends in the EU” del afio 2011,
gue identifica las tendencias en politica de investigacion e innovacién y en la politica de gobernanza en
la UE durante el periodo 2009 a 2011. Las tendencias emergentes en las politicas nacionales de
investigacion e innovacién revelan los cambios siguientes:

> La estabilidad de la financiacidn de investigacidn e innovacion es el principal problema.

> Necesidad de prestar mas atencion a la mejora de la integracién del sistema de educacion en
las politicas de innovacion.

Tendencia general en las politicas de innovacién a dar mas atencién a los desafios sociales.
Tendencia muy marcada en relacién con el 'crecimiento verde’.?

Desde la demanda: la industria ejerce una mayor influencia en la politica de innovacion.

Interés permanente por la interfaz entre el mundo de los negocios y el mundo académico.

YV VYV VYV

Ampliacién de los contenidos de las politicas de innovacién: industrias creativas y disefo,
innovacion social, innovacion del sector publico.

A\

Mantenimiento de politicas de innovacién dptimas: | + D en Cooperacion; Politicas Estratégicas
de Investigacién; Apoyo directo a la | + D de Empresas; excelencia, relevancia y gestién de
investigacion en las universidades, el apoyo a empresas innovadoras de nueva creacion y
empresas gacela, y el apoyo al capital riesgo.

» Mayor énfasis en la internacionalizacién de las politicas de ciencia que en las Politicas de
Innovacion.

» Mayor concentracidén organizacional en la Gobernabilidad de la Innovacién, lo que genera un
requerimiento de mayor integracion y coordinacién horizontal, aprecidndose todavia un lento
progreso hacia la construccidon de un conjunto de acuerdos formales de gobierno.

» Mayor importancia de los mecanismos de coordinacidn.

Dado que el marco de actuacion de esta estrategia es regional, resulta necesario hacer una clara
referencia a las tendencia no sdélo de politicas nacionales, sino regionales.

Principales tendencias de las nuevas politicas regionales de competitividad

A través de dos citas se puede centrar la importancia de la dimensién regional en innovacion:

3 Iniciativa de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), Green Growth Strategy, donde
elaboran planes para que el crecimiento futuro de los paises y las politicas econdmicas sean sostenibles
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El nivel regional es el marco en el que se establecen las interacciones entre los elementos del
sistema, fluyen las relaciones, surgen sinergias y se genera valor afiadido que se traduce en
competitividad del territorio, construyendo un verdadero Capital Social (Morgan & Nauwelaers,
1997).

La Unidén Europea, apuesta decididamente por la dimensidn Regional y la innovacion:

“La Comision ha decidido poner el acento en la innovacidn regional en los nuevos programas de
cohesion. Parece que el nivel regional es el mds adecuado para fomentar las medidas que
favorezcan la innovacion. Tiene un valor afadido: la proximidad de los actores, gerentes,

investigadores, autoridades locales e instituciones financieras” (J.M. Barroso, 2006).

Actualmente, la politica nacional de innovacién no es condicidon suficiente que garantice el crecimiento
y el desarrollo regional. Las politicas de innovacién deben adaptarse a las necesidades concretas del
territorio y del entorno cientifico, tecnoldgico, empresarial, financiero, social e institucional,
caracteristico del mismo, para incrementar su impacto.

En los casos de éxito a nivel Europeo, las Regiones se han articulado como verdaderos sistemas
favorables a la innovacion, aprovechando las capacidades de todos los agentes del sistema para
alcanzar los desafios establecidos en el territorio.

Evolucion de los sistemas Regionales de Innovacion:

Los distintos sistemas de innovacién han ido evolucionando en base a los siguientes aspectos”:

Las autoridades regionales adoptan un papel mas activo en la definicién de la politica de
innovacién, dejando de actuar como meros gestores de recursos para ejercer una labor mas
especifica, desarrollando un rol de socio catalizador y facilitador en el complejo entramado de
la innovacioén. La politica de innovacidn depende, todavia en gran medida, del gobierno central,
aunque con objeto de poder adaptar las actuaciones politicas al entorno productivo se han
producido procesos que fomentan la descentralizacién y transferencia de poder a las regiones.
Las politicas actuales buscan facilitar el consenso y la participacidon de los actores publicos y
privados de forma que éstos se involucren plenamente en el disefio estratégico del tipo de
regidn que se quiere construir.

En el pasado, las politicas regionales de innovacién se centraban en la oferta cientifica y
tecnoldgica, actuando fundamentalmente sobre los mecanismos que facilitan la transferencia
del conocimiento disponible. En la actualidad se hace un mayor énfasis sobre los componentes
de la demanda, creando estructuras de intermediacion que permitan responder a las
necesidades de la estructura productiva local, adecuando la oferta a la demanda existente y
adaptando las politicas a las necesidades especificas de la region.

* En base al estudio “Comparacion de enfoques de politica de innovacién en la Unién Europea”, INGENIO-UPV.
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Las plataformas de intercambio de informacién mas comunes para involucrar a los distintos
actores del sistema incluyen la formacién de redes y las conferencias de consenso”.

Las nuevas politicas de innovacion prevén el uso de mecanismos para comprometer de manera
mas directa a las universidades en los procesos de desarrollo regional.

El nuevo paradigma de la politica regional de innovacién enfatiza la importancia que tienen,
desde la dimensidén local, los procesos de aprendizaje acumulativo fundados en una
cooperacién y un asociacionismo activo entre los distintos actores del Sistema Regional de
Innovacién, cuya accion determina la competitividad regional.

En la mayoria de las regiones se potencian actuaciones para la creacion de nuevas empresas a
partir de la 14D, lo que favorece la diversificacion hacia nuevos sectores de mayor valor
afadido, mediante la potenciacidn del capital riesgo y los spin-off.

El aumento de las interrelaciones y la dotacidén de estructuras estables para la comunicacion e
intercambio de informacion y conocimiento entre los distintos actores, representan elementos
clave en el sistema de innovacidn regional.

Las nuevas politicas de innovacién potencian un cambio cultural, favoreciendo la acumulacion
de capital social y la mejora de la gobernanza regional y, en consecuencia, facilitando el cambio
y la adaptacidn continua al mismo, lo que contribuye a mejorar la satisfaccion de los diferentes
actores que intervienen en el Sistema Regional de Innovacion.

Asimismo, es importante recordar que la eficacia de las actuaciones politicas depende en gran medida
de su contexto de aplicacion. En consecuencia, los modelos de innovacién y desarrollo regional de las
regiones lideres no son facilmente reproducibles bajo situaciones de contexto diferentes. No se debe
pues, copiar los mecanismos aplicados en otras regiones, sino constatar las debilidades que intentan
subsanar y el enfoque empleado para lograrlo.

Las Agencias Regionales de Innovacion en Espaia:

Otros aspectos que han sido recogidos y estan siendo incorporados por las Agencias Regionales de
Innovacién en Espafia como responsables de las estrategias regionales de innovacién, son:

Regiones favorables a la innovacion: Son aquellas que conjugan elementos de liderazgo, vision
de futuro, estrategia territorial e implicacion de todos los actores, incluyendo las estructuras
educativas, cultura emprendedora y redes (Capital Relacional).

Respuesta a necesidades sociales: La sociedad requiere nuevas respuestas a sus necesidades
(sociales, energéticas, sostenibilidad), y la innovacion se pone al servicio de éstas, yendo mas
alla del significado econdmico que se le podia atribuir en el pasado.

Innovacidn abierta: Surgen nuevas féormulas de transferencia de conocimiento, caracterizadas
por la existencia de redes globales que conectan todo tipo de actores.

5 Conferencias de consenso: Modelo que persigue como objetivo reunir a un grupo de ciudadanos para dialogar con expertos
y analizar juntos las posibilidades y consecuencias del uso de la tecnologia que afecte su vida cotidiana.
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Global y Local: Se hace necesario conjugar con mayor fuerza la importancia de lo local, sin que
ello implique renunciar al mercado global (entendido este como el espacio econémico en el que
se opera y desarrollan procesos de aporte de valor, de caracter internacional, y no sélo como
mercado final de usuarios).

Nuevos perfiles de empresas: Con una componente de comportamiento socialmente
responsable y ademas comprometido con el territorio.

Orientacidn al cliente: Los servicios y apoyos que se ofrecen tienen una clara perspectiva
orientada a resolver necesidades del cliente.

Nuevos instrumentos y nuevas férmulas: Se aplican nuevos instrumentos que permitan
desarrollar nuevos enfoques en politicas de desarrollo econdmico regional.

Colaboracién publico-privada: Para multiplicar el impacto de las medidas y su sustentabilidad.
‘Compra publica’ que sirva de estimulo a la innovacion.

Capacidad sistémica de innovar en el propio sector publico, capaz de abordar cambios y lanzar
innovaciones, buscando soluciones creativas a los desafios que se planteen. La implicacion de
todos los actores en este propdsito es una ventaja competitiva de caracter regional.

Establecimiento de mecanismos que permitan separar los recursos que deban asignarse a
resolver cuestiones del corto plazo (urgencia) y las dreas de actuacién de largo plazo.

MARCO DE REFERENCIA NACIONAL

La politica de innovacién en Chile tuvo un punto de inflexiéon cuando, en el aifio 2005, fue aprobada la
ley que grava con una tasa adicional a la gran mineria de cobre del pais, orientando los recursos
obtenidos a la financiacién de actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, y Emprendimiento, asi
como que un 25% de lo recaudado se invertiria en las regiones del pais.

En 2006, por iniciativa de la Presidencia de la Republica de Chile, se crearon Agencias Regionales de
Desarrollo Productivo (ARDP) con el objetivo de que elaboraran agendas de competitividad e
innovacién regional, integrando un enfoque de desarrollo econdmico, con el aporte de las regiones y
con la participacién de los actores locales, tanto publicos como privados.

Para la administracidn de dichos recursos se creé el Fondo de Innovacién para la Competitividad (FIC),
un organismo clave que tiene por funcién incrementar fuertemente los recursos destinados a
innovacion en el pais. Desde su creacidén en 2005, el FIC administra una proporcidon importante del total
de los recursos asignados por el Estado al Sistema Nacional de Innovacion.

Asimismo, en el mismo afio se cred el Consejo Nacional de Innovacion para la Competitividad (CNIC),
drgano asesor de la Presidencia con una amplia representacién de los actores sociales, cuyo objetivo
fue la formulacién de una estrategia nacional de innovacidn. Para traducir las directrices y las
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recomendaciones estratégicas del CNIC a decisiones y politicas concretas, se establecié un organismo
publico coordinador: el Consejo de Ministros para la Innovacidon (CMI), presidido por el Ministro de
Economia y cuya secretaria ejecutiva se establecié en la Subsecretaria de Economia®.

Las ARDP, junto con los GORE, las Secretarias Regionales Ministeriales (SEREMI) y las oficinas regionales
de las agencias de fomento, como la CORFO, entre otras, han elaborado agendas de competitividad y
de innovacién para las regiones. Estas agendas son un insumo importante para definir el destino de los
recursos del FIC regional. Sin embargo, los recursos no son ejecutados directamente por los GORE, sino
por medio de las agencias nacionales ejecutoras de programas, particularmente la CORFO, la CONICYT y
la FIA.

La siguiente ilustracion representa graficamente los actores existentes:

CONSEJO NACIONAL | [ Asesoria |

PREMIDENCIA DE INNOVACION

COMITE DE MINISTROS | [Pfc‘Sldenciaf Minisrro]
DE INNOVACION de economia

SUBSECRETARIA DE [becrerana e/ecut;vaJ
ECONOMIA ‘
FIC
CIENCIA
= MERCADO

BASICA X COMITE

Icm CONICYT | | MINEDUC | | SUBDERE FiA CORFO INNOVA.

) \ / CHILE

llustracion 1.- Representacién grafica del Sistema Nacional de Innovacidn Chileno
Fuente.- Elaboracién propia
FIC: Fondo de Innovacidn para la Competitividad; ICM, Programa Iniciativa Cientifica Milenio; CONICYT, Comision Nacional de

Investigacion Cientifica y Tecnoldgica; MINEDUC, Ministerio de Educacién; SUBDERE, Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo; FIA, Fundacion para la Innovacion Agraria; CORFO, Corporacion de Fomento de la Produccion.

Por su parte, el recientemente aprobado Plan de Innovacidon 2014, contempla una misidn que esta
referida a “Aumentar la Productividad y competitividad de la economia chilena mediante la generacion
de condiciones que faciliten y promuevan la innovacion, entendida como el proceso de creacion de
valor reconocido por el mercado a través de la introduccion de nuevos (o significativamente mejorados)
productos, procesos o0 métodos de comercializacién u organizacién”’

6 Responsable de traducir las prioridades de la politica a acciones y recursos, asi como de alinear y coordinar la accion de las
agencias de promocion, como la CORFO, el Comité InnovaChile de CORFO, la Comisidon Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnoldgica (CONICYT), la Fundacidn para la Innovacion Agraria (FIA), el Ministerio de Educacion (MINEDUC) y el Programa
Iniciativa Cientifica Milenio (ICM)
7 GOBIERNO DE CHILE. (2012). Plan de Innovacion 2014.
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Ademas, el mismo Plan considera una serie de ocho pilares, a saber:

1. CULTURA Y ENTORNO
2, CAPITAL HUMANO
3. INSTITUCIONALIDAD Y REGULACIONES

4. CONEXION GLOBAL

Transferencia Emprendimiento y

y Difusion Comercializacion

5. FINANCIAMIENTO

llustracion 2.- Representacion grafica de los Pilares del Plan de Innovacion 2014.
Fuente.- GOBIERNO DE CHILE. (2012). Plan de Innovacion 2014

Caracteristicas distintivas del Sistema Nacional de Innovacién

Resulta conveniente contextualizar y resumir las principales caracteristicas del sistema de innovacion
de Chile en su conjunto, dada su influencia en del Sistema de Innovacién de la Region del Biobio. En
esta linea, algunas de las caracteristicas reconocidas por la OECD® son:

Centralizacion politica: Los gobiernos locales son fuertemente dependientes de las transferencias
del gobierno central y tienen una posicion débil y escasa autonomia en el disefio de politicas.
Consecuentemente, no se han desarrollado las capacidades institucionales y de gestidon necesarias
para tener un rol mas importante en la politica de innovacién. No obstante, se han hecho esfuerzos
para incrementar la participacidn de los gobiernos regionales.

Concentracion geografica del poder econémico y el capital intelectual: Aunque ello implique un
contraste con la dispersidon de las actividades econdmicas orientadas a la exportacion. Una
probablemente excesiva separacion fisica entre la produccidon de conocimiento y algunos de los
usuarios de dicho conocimiento, complica el desarrollo de sistemas regionales de innovacidn
centrados en la produccion.

Comportamiento rentista: La economia chilena ha sido tradicionalmente dependiente de la
exportacién de recursos naturales. Como consecuencia, el comportamiento rentista es dominante
entre los agentes econémicos. La tecnologia y la innovacién son vistas principalmente como una
herramienta que puede facilmente ser importada y apropiada como las rentas. Una cultura de la
innovacion que vea la tecnologia y el conocimiento como los principales recursos para la creacion
de riqueza sostenible aun no prevalece en la comunidad empresarial ni en la sociedad en general.

® OECD. (2007). OECD REVIEWS OF INNOVATION POLICY: CHILE. Paris, Francia
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Un sistema basado en la investigacion publica y escasamente conectado con el mercado: Un rol
mas bien modesto del sector empresarial en el financiamiento e impulso de la investigacién vy
desarrollo, es la caracteristica mas visible y medible que diferencia el Sistema Nacional de
Innovacién chileno del de los paises mas desarrollados.

Por otro lado, la mayor parte de las actividades de investigacion y desarrollo son financiadas por el
Estado a través de las universidades; y aunque la comunidad cientifica chilena es pequefia y de
buena calidad, en algunos campos la falta de masa critica es claramente un problema. Por lo
mismo, debido al bajo nivel de innovacidn basado en investigacidn y desarrollo del sector privado,
los investigadores chilenos deben hacer un gran esfuerzo en demostrar la relevancia econémica de
la investigacidon y desarrollo.

Principales avances en materia_de politicas de innovacidn: A su vez, también se reconocen
importantes avances recientes’:

Consolidacion de un consenso sobre la innovacion como un pilar del desarrollo: El incremento de
la importancia de la innovacidon en la agenda publica de desarrollo ha sido acompafado de un
cambio de paradigma politico, desde una aproximacion basada en aumentos de la eficiencia a una
centrada en el conocimiento. Por tanto, el disefio de politicas ahora reconoce que la innovacion es
un proceso no lineal, que es el resultado de la interaccidn y la colaboracién de agentes publicos y
privados, lo que requiere una mezcla de politicas de apoyo de diversos factores (por ejemplo,
capital humano y capacidades de innovacion, investigacién y desarrollo, bienes publicos, asi como
también politicas orientadas al fortalecimiento de actores, de empresas, de redes empresariales y
de la inversién privada en innovacion).

Aumento del soporte publico a la innovacidén: Chile ha incrementado sostenidamente los recursos
financieros destinados al apoyo de la innovacién. Desde el 2005 al 2008, se registra un incremento
acumulativo en términos reales, del 74% en el presupuesto de innovacién (casi el 90% entre el 2005
y el 2010 a precios corrientes). Mas aun, el FIC (fondo de innovacion para la competitividad) tiene
una parte de fondos especificos para el apoyo de la innovacion en regiones (desde el 2008) lo que
representa un mecanismo para incrementar las capacidades regionales en innovacion.

Fortalecimiento institucional y aprendizajes de politica: La elaboracion de la estrategia de
innovacion y la creacién del FIC (asi como el desarrollo del Plan de Innovacién) inducen un proceso
de aprendizaje y contribuyen al fortalecimiento de las capacidades institucionales del pais.

Asi mismo, a nivel regional, Chile ha implementado reformas en los Ultimos afos para fortalecer las
capacidades y gestidn de politicas en las regiones. Algunos esfuerzos son: el fortalecimiento de la
division de Planificacién de los Gobiernos regionales, la creaciéon de las Agencias Regionales de
Desarrollo y el desarrollo de las Estrategias Regionales de Innovacidn. Estas actividades representan
una importante fase de aprendizaje institucional en las regiones.

® Pezzini, M., Painter, F., Primi, A., Llisterri, J. J., Guinet, J., Lara, C. I., et al. (2010). STRENGTHENING INSTITUTIONAL CAPACITIES
FOR INNOVATION POLICY DESIGN AND IMPLEMENTATION IN CHILE: ASSESSMENT AND PROPOSALS: OECD IDB
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Competitividad e Innovacion en Chile: Puede considerarse la competitividad como un conjunto de
instituciones, politicas y factores que determinan el nivel de productividad de un pais. Es asi como,
el World Economic Forum realiza periédicamente un ranking de competitividad global'®, el que
considera doce pilares entre los cuales el decimosegundo es la innovacion. Ello bajo el supuesto
gue, en el largo plazo, el estdndar de vida solo puede ser mejorado por la innovacion.

La posicién de Chile en el indice Global de Competitividad es la nimero 31, no obstante en
Innovacién se encuentra en el puesto 46, de un total de 144 paises que contempla el estudio. Un
desglose de los diferentes aspectos de este pilar, muestra por qué la posicién de Chile en el ambito
de la innovacidén estd un tanto rezagada con respecto a otros aspectos como el entorno
macroeconémico (lugar 14) o la eficiencia de los mercados de bienes y servicios (25)*.

‘ Sub Indicador Ranking ‘
Capacidad para la Innovacién 66
Calidad de las Instituciones de investigacion cientifica 51
Gasto Privado en I+D 60
Colaboracidn universidad empresa en I+D 44
Adquisicidn publica de productos tecnolégicamente avanzados 47
Disponibilidad de cientificos e ingenieros 29
Patentes por millon de Habitantes 53

Tabla 1.- Sub indicadores de Competitividad en Innovacién
Fuente.- Schwab, K. (2011). The Global Competitiveness Report 2011-2012. Ginebra, Suiza: World Economic Forum

Dadas sus caracteristicas, se considera que Chile se encuentra en estado de desarrollo, en transicion
entre: las economias impulsadas por la eficiencia, que se caracterizan por mejorar la eficiencia de los
procesos y mejorar la calidad de los productos, debido a unos salarios relativamente altos y la dificultad
de aumentar los precios; y las economias impulsadas por la innovacién, las que se caracterizan por
salarios cada vez mas altos y un mayor nivel de vida asociado, por lo que para mantener ambos
aspectos las empresas deben competir con productos nuevos y diferentes.

MARCO DE REFERENCIA REGIONAL

La Regidn del Biobio presenta una estructura econdmica diversificada que se ha desarrollado a partir de
condiciones histdricas y naturales. Contd con una orientacidon temprana a actividades agricolas que con
el desarrollo de las actividades carboniferas y portuarias dio paso a un proceso de asentamiento y
urbanizacién, que posteriormente fueron complementadas con el desarrollo de la industria
manufacturera en los rubros de acero, petroquimica, productos forestales y pesqueros y del sector de
servicios™.

10 Schwab, K. (2011). The Global Competitiveness Report 2011-2012. Ginebra, Suiza: World Economic Forum.
11 . . I . . aLepe . s0e . .

Solo se considera como una ventaja competitiva de Chile, la disponibilidad de cientificos e ingenieros.
12 Fuente.- Agencia Regional de Innovacién y Desarrollo Productivo.
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La superficie del territorio regional es de 37.062,6 kilémetros cuadrados®, representando el 4,9 por
ciento de la superficie del pais, siendo la extensién de la linea de costa de aproximadamente 598
kildmetros.

La siguiente tabla muestra el resumen de las principales variables, tanto econdmicas como sociales, que

permiten establecer comparaciones entre la Regién del Biobio respecto las cifras del pais en su

] ) . % REGION
DATOS BASICOS REGION BIOBIO il RESPECTO CHILE

totalidad:

POBLACION .
(Habitantes; 2011) 2.048.998 17.248.450 11,8 %
PRODUCTO INTERNO BRUTO, PIB " " 0
(Millones de pesos de 2003; 2009) >.723.637 63.848.206 9%
EXPORTACIONES " " 0
(Millones de ddlares, Enero-Noviembre 2011) >.063,4 74.611 6.8%

Tabla 2.- Resumen de las principales variables representativas de la Regién del Biobio
Fuente.- Instituto Nacional de Estadistica, INE Regidn del Biobio; Banco Central de Chile; PROCHILE; * Dato provisional

Tal y como se aprecia en la tabla anterior, la poblacién de la Regiéon del Biobio representa
aproximadamente un 11,8% del total de la poblacidn de Chile, sin embargo, el producto interno bruto
asciende a un 9% (seguin datos del Banco Central de 2009).

PRINCIPALES VARIABLES

POBLACION Y EMPLEO

La Regién del Biobio cuenta con una poblacion de 2.048.998 habitantes'®, lo que representa
aproximadamente una densidad poblacional de 50,2 hab/km?. Administrativamente se divide en cuatro
provincias: Arauco, Biobio, Concepcién y Nuble, siendo Concepcidn la que concentra aproximadamente
la mitad de la poblacion. Del total de la poblacién regional, un 83,6% de ésta habita en zonas urbanas y
el restante 16,4% en zonas rurales.

La evolucion de poblacién en la Regidon del Biobio, asi como su proporcion en relacién a la poblacién
total del pais puede apreciarse en la siguiente tabla:

ANO CHILE REGION DEL BIOBIO % REGION RESPECTO CHILE ‘
(personas) (personas)
1992 13.665.241 1.734.305 12,7
2002 15.745.583 1.861.562 11,8
2011 (dato estimado) 17.248.450 2.048.998 11,8

Tabla 3.- Evolucidn y proporcidn de la poblacidn en la Regidon del Biobio en relacién a Chile
Fuente.- Elaboracién propia a partir de datos del Instituto Nacional de Estadistica

" Fuente.- Instituto Nacional de Estadistica
* Fuente.- Instituto Nacional de Estadistica, Censo 2002

v
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Tal y como puede apreciarse en la tabla anterior, en términos absolutos, la poblacién de la Regién

aumenta, sin embargo en términos relativos se aprecia una tendencia a la reduccién progresiva del
peso de la poblacidn regional sobre el total nacional.

En el trimestre de noviembre 2011 — enero 2012, la tasa de desocupacién regional alcanzé el 7,5%,
registrando una disminucién de 0,6 puntos porcentuales, en comparacion a igual trimestre del afio
anterior, sin variacion respecto al trimestre anterior.

La siguiente imagen muestra la tasa de desocupacién regional en el trimestre noviembre 2011 — enero
2012.

o Tasa desocupacion regional

10,00

W Tasa desccupacion regional

Tasa desocupacion nacional

Grafico 1.- Tasa de desocupacidn Regional en Chile
Fuente.- Elaboracidn propia a partir de datos del Instituto Nacional de Estadistica: Informe de empleo noviembre 2011 — enero
2012

En el gréfico anterior, cabe resaltar, en comparacion con el resto de las regiones de Chile, a la Region
del Biobio, que se ubica en aproximadamente un punto por encima de la media de la tasa de
desocupacidn a nivel nacional.

Sin embargo, por nivel educativo, cabe destacar como en la Region del Biobio las personas que cuentan
con un nivel formativo universitario representan una menor tasa de desocupacion que la media del
pais, tal y como puede observarse en el grafico siguiente.

v
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NIVEL EDUCACIONAL DE LAS PERSONAS DESOCUPADAS
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Grafico 2.- Nivel Educacional de las personas desocupadas
Fuente.- Elaboracion propia en base a datos del Instituto Nacional de Estadistica: Informe de empleo noviembre 2011 — enero
2012

La distribucién de personas ocupadas por rama de actividad en la Regién del Biobio se puede apreciar
en detalle en la tabla siguiente de la que se resume que predomina la Industria Manufacturera (14,7%);
el Comercio al por Mayor y al por Menor (13,6% del total); Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura

(12,3%) y Ensefianza (10,0%).

SECTOR PERSONAS % SOBRE EL TOTAL
Industrias Manufactureras 94.680 14,7%
Comercio 87.870 13,6%
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 79.580 12,3%
Ensefianza 64.290 10,0%
Administracion Publica 63.130 9,8%
Hogar privado con servicio doméstico 51.830 8,0%
Construccion 50.900 7,9%
Serv. Sociales y salud 34.270 5,3%
Transporte 33.450 5,2%
Inmobiliaria 22.910 3,5%
Hoteles 19.920 3,1%
Otras actividades 11.570 1,8%
Suministro de electricidad, gas y agua 11.130 1,7%
Intermediacion financiera 7.870 1,2%
Explotacion de Minas y Canteras 7.140 1,1%
Pesca 5.240 0,8%
TOTAL 645.780 100%

Tabla 4.- Distribucion de los Trabajadores Dependientes por Rama de Actividad segin grado de proteccidon, Region del Biobio,

noviembre 2011- enero 2012

Fuente.- Elaboracion propia en base a datos del Instituto Nacional de Estadistica: Informe de empleo noviembre 2011 — enero

2012
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PRODUCTO INTERNO BRUTO™

Econdmicamente la regién genera un PIB aproximadamente de un 9 % del total nacional y dispone de
una estructura intersectorial diversificada.

La siguiente tabla muestra la evolucidn entre los valores del PIB de las diferentes regiones de Chile

donde se destaca la Regidn del Biobio:

| REGION 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009
| De Tarapacd 1.962.290 2.099.952 2.247.383 2.294.077 2.254.297
Il De Antofagasta 3.828.905 3.894.854 4.026.283 3.983.992 3.911.377
Il De Atacama 953.754 1.049.716 1.132.528 1.179.577 1.182.913
IV De Coquimbo 1.272.202 1.321.888 1.399.550 1.508.462 1.452.714
V De Valparaiso 4.603.733 4.866.472 4.873.998 5.114.921 5.027.897
RMS Regidn Metropolitana 24.459.264 25.518.617 27.010.760 28.104.803 27.650.632
VI OHiggins 2.181.285 2.247.056 2.260.947 2.329.951 2.360.325
VIl Del Maule 2.055.308 2.179.263 2.125.466 2.196.908 2.185.100
Vil Del Biobio 5.469.454 5.649.004 5.741.048 5.824.317 5.729.637
IX De La Araucania 1.367.011 1.431.395 1.518.246 1.548.619 1.504.754
X De Los Lagos 2.586.698  |2.687.564  2.758.379  2.858.718  |2.798.495
X1 Aisén 367.183 359.641 389.892 397.637 379.993

X1l Magallanes y Antartica 891.198 934.685 847.400 805.786 787.999
Subtotal regionalizado 52.044.081 54.290.776 56.377.926 58.201.905 57.282.329
Producto Interno Bruto 57.262.645 59.890.971 62.646.127 64.940.432 63.848.206

Tabla 5.- Evolucién del PIB Regional en Chile, MMSUS
Fuente.- Banco Central de Chile, PIB 2009

Con el objetivo de mostrar la variacion relativa del PIB Regional respecto del total nacional de los
ultimos afos se ha configurado la tabla siguiente:

2009
9,0%

2006

9,4%
Tabla 6.- Porcentaje de PIB de la Regién del Biobio respecto el PIB nacional
Fuente.- Banco Central de Chile, PIB 2009

2007
9,2%

2008
9,0%

Segun puede apreciarse en la tabla anterior, el peso del PIB regional respecto al nacional sufrié una
disminucién de 0,6% en el periodo de 2005 a 2009.

En lo referente a la contribucidn por sectores al PIB regional, el siguiente grafico muestra el detalle en
la Region del Biobio, donde puede apreciarse como el principal factor es el correspondiente a
logistica y transporte, servicios financieros vy

manufactura, seguido de servicios personales,

construccion.

" Fuente.- Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
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PARTICIPACION DE SECTORES EN EL PIB REGIONAL

= .
0,4% Industria manufacturera

2,8%

4,6%

M Servicios personales
5,2% p

5,3%
5,4% \
5,6% V
6,0%(

8,3%

M Transportes y comunicaciones

B Servicios financieros y empresariales
H Construccion

B Agropecuario-silvicola

M Electricidad, gas y agua

B Comercio, restaurantes y hoteles

I Propiedad de vivienda

B Administracion publica

W Pesca

8,6%

Mineria

Grafico 3.- Participacion sectores econdmicos en el PIB regional
Fuente: Banco Central de Chile

Asi pues, tal y como se aprecia del grafico anterior, y se enuncia en el documento de UDT (KAWAX
Informe final (segunda version) analisis de los mecanismos de innovacién de la Region del Biobio Abril
2008) la economia de la regién se orienta a la explotaciéon de los recursos naturales (agricolas,
forestales, mineros y marinos). Por su parte, el desarrollo industrial se focaliza en la produccion de
bienes intermedios como acero y derivados, productos petroquimicos, madera y papel, cuyos mercados
de consumo se ubican fuera de la region y en el extranjero.

A continuacidn se presenta una breve caracterizacion de cada sector:

Industria: El sector industrial es el mas importante por su aporte al Producto Geografico Bruto
Regional. En el sector alimentos y bebida se aprecia un importante mejoramiento en sus lineas técnicas
de producciodn, lo que satisface las exigencias del mercado consumidor a nivel nacional e internacional.
La produccidn de la industria de celulosa se orienta a satisfacer en gran parte las necesidades del
mercado externo.

Destaca la importancia de la industria sidertrgica por el volumen de su produccion, lo que conlleva un
alto nimero de trabajadores especializados, un consumo importante de energia, en general, un efecto
multiplicador de varias actividades de la produccién.
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En cuanto al desarrollo de la industria quimica, la Regidn del Biobio posee una refineria de petréleo que
cubre las necesidades de gran parte del pais. Una funcién similar a la que realiza la planta Concén en la
Regidn de Valparaiso. Concepcion es también la base de elaboracién de productos quimicos a cargo de
Petrodow y Petroquimica Chilena, como etileno y derivados, cloro, soda, soda caustica, acido
clorhidrico y polietileno.

Sector agropecuario-silvicola: La distribucion e importancia del rubro agricola y ganadero estan
determinadas por las caracteristicas basicas de los suelos segin sus condiciones topograficas y
climdticas. El conjunto de estos factores explica las diferentes capacidades de uso y destino de los
suelos.

En la Regidn se distinguen claramente seis dreas agroecoldgicas distintas, de las cudles se derivan
numerosos sistemas y realidades agricola-productivas, que contribuyen a la complejidad de politicas y
acciones de desarrollo. Actualmente la regidon posee aproximadamente 3.169.537 Ha. de suelo con
destino agricola y forestal, de los cuales el 11% de ellos son de uso esencialmente agricola, que se
localiza en la Depresién Intermedia y, en parte, en las areas bajas de la Precordillera.

Predominan fuertemente los cultivos extensivos, en especial trigo, cuya superficie promedio en 2011
era de 70.966 Ha™®. Con respecto a las vifias, la tendencia regional ha sido eliminar plantaciones; éstas
ocupan 30.860 ha, lo que equivale al 41 % de la superficie ocupada por vifias en la zona centro-sur del
pais. Su rendimiento alcanza a 5.200 litros/ha, lo que esta por debajo del promedio nacional.

La competitividad del sector agricola esta dada por diversas variables asociadas a las ventajas naturales
de la zona, la tecnologia incorporada, los precios de mercado y la competencia globalizada.

La regién es considerada el centro forestal mas importante de Chile, por su gran superficie de
patrimonio forestal. El sector forestal en la zona otorga cerca de 50 mil empleos directos y 100 mil
empleos indirectos; abarca el 76% de las exportaciones forestales a nivel nacional, un 70% de la
produccidn nacional de celulosa, un 58% de la produccién de madera aserrada, y un 83% de la
fabricacién de tableros y chapas en el pais.

El 39,2% corresponde a plantaciones, el 26,9% a bosque nativo, el 15% estd ocupado por bosques
nacionales y reservas forestales, restando aun 342 mil hectareas disponibles para ser plantadas con
especies comerciales.

Turismo™’: El Turismo en la regién cuenta con ventajas comparativas, demostrada en su gran variedad
en centros naturales existentes, como lo son la cordillera, nieve, costa, playas, lagos, lagunas, rios,
centros urbanos de importancia, conectividad, cultura mapuche, entre otros. El turismo es una
actividad muy importante para la economia regional, por su generacién de divisas y empleo.

En el afio 2011 a la Regidn del Biobio llegaron 492.841 visitantes, experimentando la actividad turistica
un crecimiento de 16,0%, respecto al afio anterior. La provincia de Concepcidn fue la mas visitada

'8 Fuente.- Instituto Nacional de Estadistica
Y7 Fuente: Boletin Mensual de Turismo Regién del Bio Bio, Diciembre 2011. Edicién N2 8. Ine Bio Bio.
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durante el afio 2011, recibiendo el 39,3% del turismo regional, seguida de la provincia de Nuble y Biobio
con 29,3% y 28,3%, respectivamente. Mientras que la provincia de Arauco recibid el 3,1% de los
pasajeros llegados a la zona.

El movimiento turistico generd, en el 2011, ingresos netos de 26.812 millones de pesos, proveniente de
gastos de pasajeros que se alojaron en los establecimientos ubicados en la regién. El 91,1% de los
pasajeros llegados a la regién, durante el 2011, son chilenos, mientras que el 8,9% son de origen
extranjero. El turismo nacional recibido en la regiéon en el 2011, marcd un crecimiento de 14,1%,
mientras que las llegadas extranjeras aumentaron 39,7% respecto al aifo anterior.

En el periodo, se observaron 993.936 pernoctaciones, experimentando un alza de 21,6%, en
comparacién al afio 2010.

Energia: Biobio cuenta con grandes recursos hidraulicos, de los cuales se ha aprovechado sélo un
porcentaje de la capacidad.

En la Regidn del Biobio, al igual que en varias regiones del pais, existe un alto potencial para generar
energia vinculado a fuentes renovables no convencionales, el cual se ha comenzado a explotar, es asi
gue en la regidn en particular, se ha empezado a instalar un potencial generador vinculado a la energia
edlica, encontrandose en este momento al menos tres proyectos en diverso grado de desarrollo. Cabe
destacar el proyecto de Lebu, que incluso realiza un aporte al sistema interconectado central de
electricidad.

Pesca'®: La Region del Biobio es una de las principales regiones pesqueras del pais, cuenta con:
580 Km de costa.
21.732 pescadores artesanales (26% del pais).
1.930 embarcaciones artesanales (22% del pais).
82 naves industriales (17% del pais).
71 plantas de proceso elaboracién de congelados, harina, conserva y secado de algas.

75 caletas pesqueras, ubicadas en las provincias de Nuble, Concepcién y Arauco; distribuidas en
las 15 comunas costeras de la regidon, desde Cobquecura en su limite Norte, hasta Tirtda en el
limite Sur. Las provincias de Concepcion y Arauco reunen la mayor cantidad de caletas
artesanales, concentradas principalmente entre las comunas de Tomé y Lebu.

A la fecha, existen 73 Areas de Manejo y Explotacién de Recursos Bentdénicos (AMERB)
decretadas y vigentes para esta Regién. La superficie de fondo de mar involucrada en las
AMERB decretadas es de a 26.304 hectareas (22% del total nacional).

En la Regidn del Biobio se desembarcaron durante el afio 2011 1.308.593 toneladas de recursos
pesqueros, contribuyendo con el 44% al desembarque nacional. Los principales recursos
hidrobioldgicos de la regién son merluza comun, jurel, sardina comun, anchoveta y jibia.

'8 Fuente.-Informe Sectorial SERNAPESCA, Region del Biobio, Diciembre, 2011.
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Segun informacidn de Notificaciones de Embarque de Productos Pesqueros de Exportacion, NEPPEX,
emitidos por SERNAPESCA regional, al mes de diciembre de 2011 el volumen total de productos
pesqueros exportados por la Regidn del Biobio fue de 708.124 ton (el 54% del total pais). Del volumen
total exportado en la Regidn del Biobio 497.093 ton son de productos de lineas de consumo humano
(70.2%), 141.095 ton de harina (19.9%) y 69.936 ton (9.9%) corresponde a otros productos incluyendo
las algas. Los principales mercados para los productos pesqueros exportados son Asia (58,6%), Union
Europea, U.E. (16.1%), América del Norte (9,6%), Africa (7,8%) y América del Sur (3,6%).

EXPORTACIONES:

El volumen de las exportaciones de la Regidn del Biobio en los ultimos afios ha aumentado, aunque en
el porcentaje relativo respecto al total nacional se identifica un descenso de aproximadamente la mitad
de puntos.

La tabla siguiente muestra la evolucién de las exportaciones en la Regién del Biobio y su proporcién

respecto el total nacional:

CHILE REGION DEL BIOBIO % REGION RESPECTO CHILE
Monto (Millones USS) Monto (Millones USS)

2002 17.430 2.537 14,56%

2009 49.939 4.351 8,71%

2010 67.425 4.405 6,53%

2011 74.611 5.466,4 7,33%

Tabla 7.- Evolucidn de las exportaciones en la Region del Biobio
Fuente.- Elaboracién propia en base a datos de PROCHILE e Instituto Nacional de Estadistica

Respecto la comparacién con el resto de regiones, se puede apreciar como la Region del Biobio ocupa

el quinto puesto, tras las Regiones: Antofagasta, Metropolitana, Atacama y Valparaiso.

DESCRIPCION % DE LA REGION

RESPECTO CHILE

REGION DE TARAPACA 4.529.703.713,54 6,07
REGION DE ANTOFAGASTA 26.439.251.388,82 | 35,44
REGION DE ATACAMA 6.549.557.432,02 8,78
REGION DE COQUIMBO 4.944.632.398,48 6,63
REGION DE VALPARAISO 5.173.906.581,94 6,93
REGION DEL LIBERTADOR B. O HIGGINS 4.023.643.244,08 5,39
REGION DEL MAULE 1.872.867.111,69 2,51
REGION DEL BiOBIiO 5.063.383.591,83 6,79
REGION DE LA ARAUCANIA 538.565.380,57 0,72
REGION DE LOS LAGOS 3.070.758.625,06 4,12
REGION DE AYSEN DEL GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO | 355.657.354,91 0,48
REGION DE MAGALLANES Y LA ANTARTICA CHILENA 579.557.060,78 0,78
REGION METROPOLITANA 10.274.713.245,47 | 13,77
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DESCRIPCION % DE LA REGION
RESPECTO CHILE

REGION DE LOS RiOS 372.970.200,78 0,50
REGION DE ARICA Y PARINACOTA 146.516.293,89 0,20
MERCANCIA EXTRANJERA NACIONALIZADA 675.404.294,23 0,91
TOTAL 675.404.294,23 100,00

Tabla 8.- Exportaciones por Regién acumuladas a Noviembre de 2011
Fuente.- PROCHILE

En septiembre de 2011, las exportaciones regionales experimentaron un crecimiento de 13,3%, en
relacion a igual periodo del afio 2010. Se enviaron al exterior 454,3 millones de délares en productos
regionales, es decir, 53,2 millones de ddlares mas que septiembre de 2010. En los nueve meses de
2011, se acumularon retornos por 4.223,2 millones de dodlares, que significé un crecimiento de 32,0%,
respecto a igual periodo de 2010. Por tercer mes consecutivo, los envios a China han liderado las
exportaciones regionales. *°

La canasta exportadora regional en el afo 2010 se compuso:

Sector Forestal: 75,7% (correspondiente en gran medida a empresas de gran tamafio).

Sector Pesca: 9,8%.

Cabe destacar que en referencia al sector Agropecuario ha ido aumentando su peso, pasando del
2,6% en 2001 del total exportado, al 8% en 2010.

Por lo que respecta al tamafio de las empresas exportadoras, se destaca como las PYMES representan
aproximadamente el 45 % del total de empresas exportadoras, sin embargo su representacidn respecto
el monto total exportado alcanza apenas el 3% segun datos de PROCHILE reflejados en la siguiente
tabla:

CLASIFICACION  RANGO DE | Ne % SOBRE TOTAL MONTO EXPORTADO | % SOBRE EL
EXPORTACIONES EMPRESAS  DE EMPRESAS (M USSFOB) MONTO
MICRO Menos 50 mil USS$ 184 28,53% $3,932 0,07%
PEQUENA Entre 50 y 100 mil | 69 10,7% $5,173 0,1%
uss$
MEDIANA Entre 100 y 1 millén | 219 33,95% $ 84,269 1,54%
uss$
GRANDE Mas de 1 millén USS | 173 26,82% $5.373,590 98,29%
TOTAL 645 100% 5.466.964 100%

Tabla 9.- Clasificacion de empresas exportadoras.
Fuente.- PROCHILE

* Fuente: SEREMI Economia

»
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COMPETITIVIDAD

a) ESTRUCTURA EMPRESARIAL:

Segln la informacidn obtenida del Servicio de Impuestos Internos, la estructura empresarial en la
Region del Biobio esta principalmente configurada en torno a microempresas, seguido de empresas
medianas, tal y como puede apreciarse en la siguiente imagen.

DISTRIBUCION POR TAMARNO DE LAS EMPRESAS DE LA REGION DEL BIOBIO
(VOLUMEN DE VENTAS)
80.000
65.000 67.589
70.000
60.000 -
50.000 -
40.000 - H 2005
30.000 - m 2010
20,000 13.445
11.000
10.000 -
1.500 1.659 500 550
0 4 T I T Y
MICRO PEQUENA MEDIANA GRANDE

Grafico 4.- Distribucidn por tamafio de las empresas de la Regién del Biobio (Volumen de ventas)
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Servicio impuestos internos

Con el objetivo de apreciar mejor la proporcion de microempresas se ha configurado el grafico en
términos porcentuales:

ESTRUCTURA EMPRESASIAL EN LA REGION DEL BIOBIO

2% 19

16%

k

H Micro
H Pequena
il Mediana

H Grande

Grafico 5.- Distribucién porcentual del tamafio de las empresas de la Regién del Biobio (Volumen de ventas)
Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos del Servicio impuestos internos
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De los graficos anteriores se desprende que la mayor parte de las empresas existentes en la region son
de tipo microempresas, seguido muy de lejos por pequefias empresas.

b) NDICE DE COMPETITIVIDAD REGIONAL, ICORE?°

A continuacidn se muestra la tabla que recopila las diferentes variables analizadas en el indice ICORE.
En ella, el valor 1,00 representa el primer lugar del ranking, y el valor 0,00 el ultimo lugar.
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| 0,6576 0,0047 0,4887 0,6469 0,2943 0,1029 0,2752
1} 0,6683 1,0000 1,0000 0,7714 0,2382 0,3216 0,5246
1} 0,6482 0,5521 0,1782 0,4693 0,2927 0,4198 0,4452
v 0,7900 0,5814 0,2243 0,4523 0,1072 0,3873 0,2659
\'} 0,6282 0,5544 0,4878 0,9648 0,3279 0,1144 0,6737
Vi 0,0699 0,0000 0,0000 0,5560 0,1336 0,1524 0,2619
Vil 0,2760 0,0292 0,2874 0,3822 0,0046 0,0000 0,2422
Vil | 0,4334 0,1394 0,5198 0,5199 0,0363 0,2582 0,5211
IX 0,0000 0,0857 0,1643 0,2696 0,0000 0,3186 0,1905
X 0,0360 0,7427 0,5659 0,6205 0,2835 0,4901 0,4066
Xl 0,0590 0,2919 0,2753 0,0000 0,1161 1,0000 0,0000
Xll 0,9594 0,6745 0,4506 0,4296 0,5730 0,2579 0,3106
R.M | 1,0000 0,2793 0,7175 1,0000 1,0000 0,0552 1,0000

Tabla 10.- indice ICORE: Ranking de Competitividad Regional
Fuente: Universidad del Desarrollo

De la tabla anterior se destaca la debilidad de la regién en determinados factores que influyen en la
competitividad, destacando:

- Factor gestion,
- Factor sistema financiero,
- Factor gobierno e institucion.

% |CORE.- Indicador construido en base a siete factores (definidos como elementos que constituyen la competitividad de las regiones de Chile en
base a la metodologia utilizada por importantes mediciones a nivel de paises, como World Economic Forum).
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A continuacién se muestra el grafico que representa el indice ICORE correspondiente al periodo 2009-
2010 donde se aprecia como la Region del Biobio cuenta con un valor de 0,347 sobre 1, encontrandose

por debajo de la media.

INDICE ICORE

08 0,722

0,168 0,175

Il I I\ Vv \ VI Vil IX X Xl Xl R.M.

Grafico 6.- indice ICORE: Ranking de Competitividad Regional
Fuente: Universidad del Desarrollo

DIMENSION DE LA INNOVACION EN LA REGION DEL BIOBIiO

En este apartado se recopilan los datos mas relevantes de la Regién del Biobio en relacion a la

innovacion:

Principales indicadores de ciencia y tecnologia de Chile en los ultimos afios.
Gasto en Innovacion: Gasto en |+D y Gasto en actividad innovadora.
Patentes.

Tasa de Innovacién en regiones.

Empresas de nueva creacidn con vocacion innovadora.

PRINCIPALES INDICADORES DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE CHILE EN LOS ULTIMOS ANOS.

La siguiente tabla muestra un resumen de los principales indicadores de la Regidn del Biobio en relacion
a otras regiones chilenas segun datos obtenidos del informe de la OCDE (2010):
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Principales indicadores de Ciencia, Tecnologia e Innovaciones de las Regiones de Chile, en varios aiios

Ciencia y Tecnologia (1) Innovacion
Region Estudiantes | Programas | Proyectos de | Publicaciones | Proyectos de| Fondos de |Innovaciéon/No.
de de Investigacion ISI Investigacion | Investigacion| de Empresas
Doctorado | Doctorado | FONDECYT FONDEF parala (Promedio
(nimero) Innovaciéon* | 2005-2007)
Millones**
Tarapacd 0,00% 1,30% 1,00% 0,90% 7,80% 2,50% 23,9
Antofagasta 1,10% 4,70% 2,90% 3,60% 10,80% 2,40% 25,6
Atacama 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 3,20% 63,2
Coquimbo 1,20% 2,70% 0,60% 0,70% 2,60% 5,00% 40,7
Valparaiso 7,10% 10,70% 7,90% 7,20% 8,70% 8,50% 25,2
O’Higgins 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,30% 13,7
Maule 0,00% 1,30% 1,40% 2,10% 0,90% 3,30% 14,6
Biobio 14,80% 12,10% 11,30% 15,50% 14,10% 11,90% 35,2
Araucania 2,80% 2,70% 2,80% 1,60% 5,60% 2,90% 17,9
Los Lagos 5,10% 4,70% 6,80% 6,00% 19,80% 12,70% 56,9
Aisén 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,10% 49,5
Magallanes 0,00% 0,00% 0,40% 0,60% 0,70% 1,10% 29,7
Metropolitana 67,80% 59,70% 64,80% 61,70% 29,00% 47,20% 34,7
TOTAL 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 30,8

Fuente: (1) Consejo Superior de Educacion (CSE), 2009.

* Incluidos los fondos de Innova Chile e Innova Bio Bio, promedio para el periodo 2005-2007

** Fondos de Investigacion para la Innovacién mas niimeros de empresas

Tabla 11.- Principales indicadores de Ciencia y Tecnologia de Chile en los ultimos afios.
Fuente.- Elaboracién propia a partir de datos del estudio OCDE (2010)

a) GASTO EN INNOVACION: GASTO EN I+D Y GASTO EN ACTIVIDAD INNOVADORA

GASTO EN I+D:

Tal y como se puede apreciar en la siguiente tabla procedente de la Encuesta de Innovacién elaborada
por el INE; el 54,9% del gasto en |+D se ejecuta en la Region Metropolitana, seguida por la regidn de
Valparaiso (V) con un 9,0% y la Regidn del Biobio (VIIl) con un 7,7%.

Regiones  Empresas Estado Educacion Superior IPSFL* TOTAL
XV 3,4 0,4 0,8 0,6 1,8
| 2,5 0,9 0,9 0,0 1,5
| 51 0,8 3,1 1,4 3,5
]| 1,9 0,8 0,4 5,0 1,4
v 1,1 4,1 1,5 5,5 1,9
\) 4,7 4,9 15,9 0,7 9,0

1 |PSFL.- Instituciones Privadas Sin Fines de Lucro
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Regiones Empresas Estado Educacién Superior IPSFL* TOTAL
VI 2,2 0,2 0,6 0,1 1,2
Vi 1,1 3,6 2,1 0,1 1,6
VIl 6,1 11,3 9,5 3,0 7,7
IX 1,6 10,7 3,4 0,6 3,1
Xiv 0,6 1,9 4,9 9,5 3,3

X 4,8 7.3 2,2 5,3 4,0
Xiv 0,0 2,3 1,1 1,1 0,8
Xil 1,0 6,8 5,9 8,0 4,2
RM 63,8 43,8 47,8 59,2 54,9
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Tabla 12.- Dimension de la Innovacién en la Region del Biobio
Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la encuesta de la Innovacién, INE, 2009

Segln se aprecia en el indice del gasto en | + D sobre el total de gasto, el dato correspondiente a las
empresas es menor a la media (6,1% respecto el 7,7%), pero aun asi, es el segundo mejor porcentaje
entre las regiones chilenas.

GASTO EN ACTIVIDAD INNOVATIVA

Se entiende actividad innovativa como el gasto en adquisicién de maquinaria y equipos y software,
capacitacidon para la innovacidn, introduccién de innovacion al mercado y otras actividades (como
instalacion y puesta en marcha de la produccién). El siguiente grafico presenta el gasto en actividad
innovativa de Chile:

GASTO EN ACTIVIDAD INNOVATIVA

60%
50%
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10% 1B
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| 1] 1 [\ \ Vi Vil VIl IX X Xl Xl RM XIv XV
m 2007 2008

Grafico 7.- Gasto en actividad innovativa
Fuente: Encuesta de la Innovacién, INE, 2009

Se observa que mas del 50% del gasto se ejecuta en la RM, seguido de la VIIl Regidn con un 16% en el
afo 2007 y 10% aino 2008, y la Il Regién con un 7% en el 2008.

v
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También puede apreciarse como entre el afio 2007 y 2008 se dio una disminucién en el porcentaje, lo
que implica una disminucion en el gasto de adquisicion de maquinaria y equipos software, capacitacién
en innovacion e introduccién de la misma en el mercado.

b) PATENTES®

El afio 2010 la presentacion de patentes de invencidn se concentrd en la Regién Metropolitana con un
71,4% mientras que el 28,6% correspondid a las otras 15 regiones, siendo la Regidn de Valparaiso (V) y
la Regidn del Biobio (VIII) las principales con un porcentaje cercano al 8% cada una. Ademas durante el
2010, la Universidad de Concepcion se convirtid en el mayor solicitante residente de patentes de
invencidn.

c) TASA DE INNOVACION EN REGIONES

En la encuesta de innovacion del INE se calcula la tasa de innovacidn en regiones en base al volumen de
empresas innovadoras (porcentaje de todas las empresas de la regién). La siguiente tabla muestra la

situacién de la Regidn del Biobio en relacion al resto del pais.

Region | Producto Tecnoldégic | Subtotal Marketing No Subtotal Total
a proceso Tecnoldgica
Gestion

| 7,4% 9,6% 15,8% 2,2% 11,3% 12,1% 15,9%
Il 4,9% 4,8% 6,0% 0,6% 3,4% 3,4% 7,2%*
] 24,8% 15,7% 27,4% 5,7% 10,5% 10,8% 29,1%
1\ 12,4% 17,3% 18,9% 12,3% 14,9% 15,9% 19,7%
\" 20,6% 9,3% 23,5% 8,5% 29,4% 30,0% 33,0%
\" 17,1% 12,4% 23,4% 8,8% 20,7% 22,7% 28,2%
Vil 4,5% 21,9% 24,2% 2,3% 14,0% 14,6% 25,9%
Vil 17,0% 18,2% 25,5% 6,3% 16,2% 16,9% 31,6%
IX 20,0% 17,7% 23,8% 16,0% 24,1% 24,3% 27,5%
X 8,3% 7,0% 9,5% 4,3% 10,8% 12,0% 14,4%
Xi 5,4% 6,8% 10,9% 26,8% 28,5% 30,0% 35,4%
Xi 5,1% 12,9% 14,5% 11,1% 12,6% 13,6% 16,3%
R.M. 16,2% 13,2% 21,5% 10,3% 16,1% 18,1% 25,0%
XIv 9,5% 5,4% 10,4% 4,6% 9,0% 9,1% 12,9%
XV 1,8% 1,2% 1,8% 0,7% 1,6% 1,6% 2,1%

Total 15,0% 13,1% 20,8% 8,8% 16,5% 17,9% 24,8%

Tabla 13.- Tasa de innovacién en Regiones
Fuente: Encuesta de la Innovacién, INE, 2009

22 , /
Fuente.- Innova Bio Bio

»
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Segln puede apreciarse en la tabla anterior, la Regidon del Biobio ocupa el tercer lugar (tras la quinta y
onceava region respectivamente) con un 31,6%, mientras que la Regién Metropolitana cuenta con un
25%.

Por otra parte, cabe destacar que los proyectos adjudicados por los Fondos Innova Chile, Innova Bio
Bio, FONDECYT, FONDEF, FIA (hasta el 2007) totalizan un monto adjudicado de $74.416 millones, lo que
representa el 15,23% del total adjudicado en el pais (durante ese periodo y por esas agencias)

d) EMPRESAS DE NUEVA CREACION CON VOCACION INNOVADORA

La informacién correspondiente a las Empresas de nueva creacién con vocacion innovadora, ha sido
obtenida del informe del Global Enterpreneurship Monitor (GEM). GEM estd constituido por un
consorcio de investigadores internacionales que analizan la propension de la poblaciéon adulta de un
pais para participar en actividades emprendedoras.

Entre otros indicadores, analiza uno centrado en la innovacion relativa de los emprendedores,
midiendo cuan nuevos son sus productos o servicios para sus clientes (tanto en emprendedores
recientes como en los ya establecidos). El siguiente grafico compara los datos de la Regién del Biobio
con los de Chile:

m Muy Nuevas ™ Nuewvas (1 a 5 afios) Mo Muewvas

90%% 8219

80% 7394

70% 629%

60% 54%

50%

A40%

30% 24% 25% —

20% 45 13% 13%

10% . . 7% 6% I
0% [ I-

Regicn del Bio H-'usl Chile | Regidn del Bio-Bio

Porcentaje de emprendedores

Chille

Etapas iniciales Establecidos

Grafico 8.- Percepcidn de los emprendedores respecto a la novedad de sus productos y servicios para todos sus clientes
Fuente: Elaboracién propia a partir de Global Entrepreneurship Monitor: Reporte Regional BioBio, 2010-2011, Encuesta
Poblacion Adulta (APS). 2010

Se puede observar que la situacidon de la regién en el ponderado agregado no es significativamente
distinta a la media chilena, sin embargo esto se pierde con el mayor porcentaje relativo al pais exhibido
por los emprendedores de la regidn, quienes responden que sus productos o servicios no son nuevos
para ninguno de sus clientes.
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Completando el anterior porcentaje, se miden los niveles de incorporaciéon de tecnologias y nuevos
procesos a los emprendimientos, tal y como se puede apreciar en el siguiente grafico:

W Fara todos W Para algunos Para ninguno
G60%
cooe 52% A49%. 52% 50%
A40%5
30% 26%

Porcentaje de emprendedores

3I6%
30%
25%22
21%% 6 2094
20% 159
10%%
0% T

Regidn del Bio-Bio Chile Regidn del Bio-Bio Chile

Etapas iniciales Establecidos

Grafico 9.- Niveles de incorporacion de tecnologias y nuevos procesos a los emprendimientos
Fuente: Elaboracion propia a partir de Global Entrepreneurship Monitor: Reporte Regional BioBio, 2010-2011, Encuesta
Poblacion Adulta (APS). 2010

Se destaca el alto porcentaje de emprendedores que declara no usar nuevas tecnologias ni procesos, lo
gue pone en evidencia cierto nivel de rezago en la incorporacidon de nuevas tecnologias y procesos
respecto al pais.

TENDENCIAS RELEVANTES EN LA REGION:

Respecto de las tendencias de futuro que exigen innovacion y tecnologia para la industria presente en
la regidn, informacion contrastada dentro del proceso de trabajo conjunto con sectores, empresas y
agentes en la region de Biobio, se puede sintetizar como sigue.

TENDENCIAS SECTOR AGROALIMENTARIO

Las principales tendencias observadas en el mercado alimentario se centran en:

Calidad y seguridad alimentaria,

Alimentacion y salud,

Disefio y produccién industrial,

Sostenibilidad,

Consumo de energia, cogeneracién y/o sistemas que cierren el ciclo y bajen el costo,
Desarrollo y/o acceso a variedades mas competitivas

Cambio climatico.
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TENDENCIAS SECTOR PESCA Y ALIMENTOS

“El tema pesquero y el cambio cultural también es una tendencia fuerte, el cambio de las pesquerias
tradicionales a los cultivos y el manejo sustentable de las zonas es relevante (...). El acento estd en la
generacion de cultivos amigables con el medio ambiente, y sustentables en el tiempo” (extracto de
entrevistas).

Las principales tendencias observadas en el mercado alimentario se centran en:

Sostenibilidad.
Calidad y seguridad alimentaria
Alimentacion y salud. Productos de tercera y cuarta gama
Los desafios tecnolégicos con oportunidad para la innovacién regional en Biobio son:
Explotacidon sustentable de los recursos actuales y nuevos
Buscar alternativas nuevas en piscicultura: cultivos a mar abierto, recuperacion de bancos en
agotamiento
Trazabilidad
Adaptacidn a los cambios en los habitos de consumo (facilidad y rapidez en la preparacidn,
consumo fuera del hogar,...). Productos de tercera y cuarta gama
Tecnologias de conservacién y envasado para la comercializacién
Adaptacidn a cambios en el ecosistema.
Resolver los desafios que plantea de la combinacidn de pesca y acuicultura
Hatchering de cultivos — centros de abastecimiento en colaboracién entre empresas vy
universidades

TENDENCIAS SECTOR FORESTAL

El sector forestal, desde una perspectiva de sector econdmico globalizado, presenta una cadena de
valor con predominio de las grandes corporaciones y ello tiene directas implicaciones en el ‘modelo
de innovacidn’ inherente al sector. Las principales tendencias relevantes se centran en:

Sostenibilidad

Biomasa — Biorefineria

Puesta en valor de especies nativas o nuevas especies. Agregar valor en la materia prima base.
Desarrollo de material genético forestal.

Resolver futuros balances celulosa - especies maderables — biomasa

Tecnificacién de la madera. Mejorar caracteristicas fisico-mecdnicas preservacidon y agregar
valor, por ejemplo, desarrollo de composites base madera, madera liquida; Aporte de valor a la
madera a partir de Madera en construccion y estructuras de madera.

Difundir y promocionar el uso de la madera.

Preservacién de la materia prima. Proteccién y vigilancia del bosque.
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TENDENCIAS SECTORES EMERGENTES *3

Las principales tendencias tecnoldgicas observadas relativas a sectores emergentes incluyen tanto
aquellas directamente relacionadas con la aparicion de nuevas actividades empresariales (con alto
contenido en conocimiento) como las que permiten la transformacion de los sectores actuales para
competir con valor afiadido y mayor eficiencia:

Biotecnologia aplicada (verde, blanca, azul)*

Forestal: Valorizacion y aprovechamiento de residuos; mejora genética; respeto

medioambiental

Alimentaria:
Incremento de la calidad de los productos y las producciones, incluida la orientacion de
dicha produccion (alimentos) hacia la prevencion y tratamiento de enfermedades.
Incremento de la productividad y resistencia de las especies, variedades y razas, tanto
vegetales como animales, dotando de una mayor capacidad competitiva a las explotaciones
agricolas, ganaderas y forestales.

Acuicultura (Biotecnologia azul)
Buscar alternativas nuevas en piscicultura: cultivos a mar abierto, recuperacién de bancos
en agotamiento
Hatchering de cultivos — centros de abastecimiento

Biocombustibles

Procesos industriales
Utilizacidn de microorganismos o enzimas para generar nuevos productos con aplicacién en
otros sectores.
Bio-descubrimiento y automatizacidn de procesos de cribado.
Procesos de biotransformacion y bioproduccion.
Desarrollo de procesos enzimaticos y/o microbianos para la producciéon de polimeros
biocompatibles y/o biodegradables.
Biologia sintética para el reciclado, descontaminacién o generacién de materiales.

Sector Energia:

En el caso de la energia es preciso responder al cambio climatico, mediante la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero.

Desarrollo de nuevas fuentes de energia renovables; Bio-energia

Eficiencia energética

23 Mayor detalle en “Anexo Xll.- Mesas de trabajo y mesas de contraste”

24 \erde: aplicaciones centradas en industria alimentaria o desarrollo de biofertilizantes y biocidas.
Blanca: también conocida como biotecnologia industrial, es aquella aplicada a procesos industriales.
Roja: se aplica a la utilizacién de biotecnologia en procesos médicos.

Azul: biotecnologia aplicada en ambientes marinos y acudticos.
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Nanotecnologia®

En relacidn a la industria alimentaria.
Control y seguridad de los productos de consumo.
Sensores para procesos productivos.
Mejora de los productos y envasado.
En relacidn a la industria forestal.
Nuevas materias primas.
Nanotecnologia en la construccidn a partir de la madera.
TIC aplicadas:

Uno de los principales drivers de la innovacién esta justamente en la aplicacién de las TIC,

puesto que permite introducir inteligencia, valor y eficiencia en procesos, productos y servicios.
Industria de alto performance. Eficiencia.
Nuevas herramientas de inteligencia y acceso a mercados.
Trazabilidad: por ejemplo con herramientas de gestion: registros, procedimientos, modelos.
Gestion integral.
TIC como sector de desarrollo y enfocada al mercado global.

Nuevos métodos de trabajo basadas en el conocimiento (terciarizacion).

Modelos de gestion de la innovacidn, vigilancia, etc.
Modelos de fabricacién concurrente/simultanea.
Gestion de la calidad. TQM

Produccion unitaria y customizada low cost.

ECO-DISENO.
Coaching y formacién de trabajadores en nuevas habilidades en un entorno colaborativo.

La industria medioambiental.

Reducir /Reciclar/Reutilizar. Valorizaciéon de componentes.

TENDENCIAS SECTORES METALMECANICO Y DISENO *°

El modelo de innovacién bajo el que funciona el sector es el de INNOVACION ACUMULATIVA, por el que
se van acumulando esfuerzos, microinnovaciones que permiten avanzar globalmente como sector.

En este modelo para lograr eficiencia global es fundamental compartir el conocimiento entre los
actores de la industria, para que se dé el efecto “standing-on-the-shoulders-effect” de Newton.

Las principales tendencias en disefio y produccidn se centran en:

Fabricacion concurrente con sus clientes
Conversion instantanea de la informacidon en conocimiento

25 Fue incluido por su posible importancia en relacién a otros sectores
26 Mayor detalle en “Anexo Xll.- Mesas de trabajo y mesas de contraste”
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Procesos y productos innovadores

Empresas reconfigurables, adaptables a la demanda
Desarrollo sostenible

Recursos humanos

TENDENCIAS TRANSVERSALES (NIVEL MESOTERRITORIAL.)

Sobre politicas y estrategias de desarrollo

Como consecuencia de este nuevo entorno presente y desafios de futuro, hay una tendencia
generalizada, principalmente en los paises OCDE, centrada en la ‘apuesta por una economia basada en
el conocimiento y la innovacidn, mds verde, sostenible y equitativa’.

SMART Specialization Strategy (S3). Las regiones/ciudades/territorios deberan realizar
apuestas, basandose en sus recursos singulares y las capacidades propias o atraidas (Smart
Cities, Smart Regions).
Se generaliza el concepto de ‘Innovation friendly regions’ y la necesidad de articular
mecanismos y un ecosistema que permita que las regiones avancen en su capacidad de innovar
y emprender.

Tematicas transversales son consideradas en mayor profundidad:

Innovacion:
La innovacién con foco al mercado, debe generar valor y permitir atrapar parte de ese valor
para el territorio (empresas, ciudadanos, sociedad).

Innovacion al servicio de la regién, para resolver brechas y transformar necesidades en
oportunidades.

Apuesta por una estrategia basada en el conocimiento y la innovacién capaz de atender
necesidades locales y aprovechar oportunidades globales.

Fortalecimiento del sistema, que articula las relaciones estratégicas entre los actores
implicados para generar conocimiento y que este conocimiento se transforme en valor.

Emprendimiento:
El foco de actuacién de las politicas, se centrard en iniciativas intensivas en conocimiento,
en la sustentabilidad.

Prioridad para proyectos capaces de globalizarse.
Emprendimiento ‘responsable’ y comprometido (valores).

Sera necesario apoyar los proyectos de emprendimiento para que integren mayores dosis
de ‘conocimiento’ y sean capaces de explotar local y globalmente.

Educacion para el tejido productivo de la region.
El nivel académico requiere enfocarse mas a la investigacidn aplicada.
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Algunas areas requieren mayores capacidades de conocimiento (forestal y emergentes).

Igualmente la regidon requiere capital humano capaz de avanzar en innovacién en los tres
ambitos:

o A nivel empresarial: gestores de innovacion.

o Anivel académico: gestores de la transferencia de tecnologia.

o Anivel de sistema: expertos en politicas de innovacion, ciencia y tecnologia.
Vision Mesoterritorial.

La colaboraciéon publico-privada, académica — empresarial, implica la capacidad sistémica de visionar el
futuro y de aunar sinergias entre los actores de la regién. No obstante, se consideran dos lineas de
mayor atencion.

Inteligencia territorial y planificacion: El aporte de las ciencias sociales al desarrollo productivo
territorial sera crucial en:
Relacidn al tejido empresarial, aprovechando el efecto tractor de la gran empresa,
contextualizada en su entorno econémico, ambiental, social y regional.

Disefio y puesta en marcha de metodologias participativas y sistemas regionales en
desarrollo, ordenamiento e innovacion.

Gestidn organizacional y modernizacidn institucional tanto en el sector publico como en el
privado.

Prospectiva y vigilancia.

Sistema regional de innovacion y emprendimiento
La dimensidn regional es importante para articular relaciones entre actores que fortalecen
la capacidad de generar valor intensivo en conocimiento (universidad-empresa-mercado).

Las Regiones, pueden y deben adoptar un papel proactivo, contribuyendo desde los recursos y
capacidades que tienen.

1.2 CARACTERIZACION DEL SISTEMA REGIONAL DE INNOVACION. PRINCIPALES
CONCLUSIONES:

CARACTERIZACION DE LA DEMANDA

La demanda ha sido caracterizada en base a los analisis realizados tanto a través del trabajo de
campo®’, como mediante las mesas de contrastacion y el examen de fuentes secundarias. La

77 Fuente.- 57 entrevistas en profundidad a PYMES innovadoras y 50 cuestionarios online a PYMES; Mesas de trabajo con: PYMES;

universidades; Centros tecnoldgicos; Representantes de la interconexion (brdkers); Entrevistas a centros de investigacién (24 organismos
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informacidn ha sido estructurada en base a criterios que ponen en relevancia aspectos clave para las
siguientes etapas:

Tipologia de innovacion

Del analisis realizado se detectan tres caracteristicas: (a) preeminencia de la innovacidn tecnoldgica; (b)
consecuentemente, menos propensién a innovaciones no tecnoldgicas; (c) Por ultimo, escasa
colaboracidon entre las empresas

La primera caracteristica (predominio de las innovaciones “duras”) se ve reforzada en cuanto a
las expectativas de innovaciones futuras. Asi, cuando en el trabajo de campo se consultd a las
PYMES sobre las posibles innovaciones futuras, las empresas reportaron que lo harian en
productos/servicios (42%) o en procesos (36%).

Las PYMES regionales tienen menor propension a realizar innovaciones relacionadas con el
marketing y los aspectos organizacionales, aunque la evidencia es mucho mas contundente en
lo referente al marketing.

Existe margen para el aumento de la innovacion colaborativa (asociatividad): Asi, en las mesas
de contrastacion se puso de manifiesto la existencia de importantes experiencias exitosas en el
ambito de la colaboracién que pudiesen representar oportunidades futuras: (a) los Grupos de
Transferencia Tecnolédgica (GTT), en el mundo agroalimentario; (b) Los Programas de
Mejoramiento de la competitividad (PMC) de la Agencia Regional (futura corporacion); (c) el
programa desarrollado por IRADE con empresas metalmecanicas.

Barreras que dificultan la innovacidon a las PYMES regionales

Una primera dificultad considerada se relaciona con carencia de capital humano necesario para
innovar. Esta carencia o problema de acceso al capital humano se manifiesta en un doble plano:
(a) la insuficiencia de recursos para contratar personal idoneo; (b) la dificultad de encontrar
personal técnico.

Del trabajo de campo realizado®® se desprende que uno de los principales obstaculos para
innovar es (junto con el acceso la informacidn) la falta de tiempo (indicado por el 50% de los
entrevistados), y que resulta ser la respuesta mds mencionada.

Fuentes de informacidn que utilizan las PYMES regionales

En el conjunto de entrevistas de diagndstico realizadas a PYMES regionales, éstas respondieron
gue entre la informacidon mas utilizada para la innovacidn se encontraba la suministrada por los

entrevistados); Entrevistas a Instituciones publicas; 6 Mesas de contrastacion (metalmecanico, Pesca, Agroalimentacion, sectores emergentes,
Forestal e interconexion) con mas de 30 PYMES, 12 asociaciones, y 15 representantes de la oferta
® Fuente.-57 entrevistas en profundidad a PYMES innovadoras y 50 cuestionarios online a PYMES; Mesas de trabajo con: PYMES;
universidades; Centros tecnoldgicos; Representantes de la interconexion (brdkers); Entrevistas a centros de investigacién (24 organismos
entrevistados); Entrevistas a Instituciones publicas; 6 Mesas de contrastacién (metalmecanico, Pesca, Agroalimentacidn, sectores emergentes,
Forestal e interconexién) con mas de 30 PYMES, 12 asociaciones, y 15 representantes de la oferta
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propios directivos (53%). Este resultado esta estrechamente relacionado con el hecho de que,
segun las propias empresas, el encargado de la innovacidn en la empresa era el empresario.

En cuanto a las fuentes externas en el trabajo de campo, las empresas entrevistadas afirman
que la fuente mas importante son las ferias, conferencias y exposiciones, seguida por los
clientes, y las revistas y catalogos. De forma mas especifica, y por lo que se refiere a las fuentes
académicas y empresas competidoras, los diferentes estudios consultados coinciden en sefialar
gue tales fuentes ocupan lugares secundarios.

Servicios de innovacion por los gue las PYMES estarian dispuestas a pagar

Los servicios mas requeridos por las empresas son los relacionados con: (a) la sistematizacion
de informacion tecnoldgica y de mercados (observatorios); (b) el asesoramiento financiero para
lograr crecimiento; y (c) La identificacién de socios potenciales para proyectos de innovacién.

CARACTERIZACION DE LA OFERTA

La oferta ha sido caracterizada en base a los andlisis realizados tanto a través del trabajo de campo®’,
como mediante las mesas de contrastacion y el examen de fuentes secundarias. La informacidn ha sido
estructurada en base a criterios que ponen en relevancia aspectos clave para las siguientes etapas:

Aspectos generales

Del analisis realizado, y con caracter general, la regién de Biobio tiene un tejido generador de
conocimiento para la innovacién maduro y bien arraigado en el territorio, y con conciencia
propia de su importancia.

Esta situacion que a priori puede evidenciar importantes aspectos positivos para una estrategia
regional de innovacién (elevado nimero de actores y muy dinamicos), puede asi mismo ser un
aspecto que requiera de esfuerzos extra de coordinacion.

Por otra parte, en el diagndstico se concluye que si bien existen capacidades en la oferta, estas
no siempre se configuran en una clara orientacién a la demanda (necesidades de las PYMES).

Actores

El sistema Universitario, en general y del sector de las Universidades del Consejo de Rectores en
particular, presenta capacidades para generar innovacion sobre el entorno, existiendo ejemplos
de utilizacién de mecanismos universitarios a tal fin.

° Fuente.-57 entrevistas en profundidad a PYMES innovadoras y 50 cuestionarios online a PYMES; Mesas de trabajo con: PYMES;
universidades; Centros tecnoldgicos; Representantes de la interconexion (brdkers); Entrevistas a centros de investigacién (24 organismos
entrevistados); Entrevistas a Instituciones publicas; 6 Mesas de contrastacion (metalmecanico, Pesca, Agroalimentacidn, sectores emergentes,
Forestal e interconexién) con mas de 30 PYMES, 12 asociaciones, y 15 representantes de la oferta
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En Biobio operan 3 Organismos Publicos de Investigacidon, destacando INIA e INFOR por
actividades de investigacién y desarrollo asi como de transferencia en sectores con alto peso
especifico en la region. Desarrollan acciones concretas de dinamizacion y difusién, destacando
sus nuevas iniciativas el Centro Tecnoldgico de Control Bioldgico y el Centro de Biotecnologia de
los Alimentos del INIA, asi como el Centro tecnolégico de la Planta Forestal (INFOR).

Los Institutos Profesionales y Centros de Formacién Técnica son un instrumento a tener en
cuenta en la aplicacion de politicas de promocién tanto de la innovacion como del
emprendimiento. En la regidén de Biobio hay potencial de mejora en este ambito.

El caso especifico de los Centros Tecnoldgicos

Resulta complejo establecer un censo que recoja los diferentes centros de generacion de
conocimiento (que son los instrumentos que mayoritariamente eligen las universidades para
transferir conocimiento al territorio), debido a la carencia de definicion de ‘centro’. Ademas de
que este censo estd vivo y ha de ser actualizado constantemente, es una tarea importante
clarificar el concepto de lo que es un centro, lo que permitiria clarificar la oferta.

Se han identificado hasta 39 Centros que generan o pueden generar conocimiento. Un 85%
dependen de Universidades, y el resto son Centros pertenecientes a Organismos Publicos de
Investigacion en la Regidn.

Como en todos los sistemas de generacion de conocimiento, se evidencia que existen traslapes
entre lineas de investigacion, tanto dentro de las mismas Universidades como con otras
Universidades, y una baja colaboraciéon entre centros.

Mas del 70% de los Centros Tecnoldgicos estan ubicados en Concepcion, debido a la mayor
concentracion de servicios universitarios en dicha provincia, seguida de Nuble. Tanto en Biobio
como en Arauco, solo existe un Centro Tecnolégico.

CARACTERIZACION DE LA INTERCONEXION

La interconexidn ha sido caracterizada en base a los analisis realizados tanto a través del trabajo de
campo’®®, como mediante las mesas de contrastacion y el examen de fuentes secundarias. La
informacidn ha sido estructurada en base a criterios que ponen en relevancia aspectos clave para las
siguientes etapas:

Las PYMES: capacidad de absorcidn

Con caracter general, se dispone de un analisis de la capacidad de absorcién de conocimiento
para el conjunto de Chile en el que se concluye que las empresas que muestran mayores

* Fuente.- 57 entrevistas en profundidad a PYMES innovadoras y 50 cuestionarios online a PYMES; Mesas de trabajo con: PYMES;
universidades; Centros tecnoldgicos; Representantes de la interconexion (brdkers); Entrevistas a centros de investigacién (24 organismos
entrevistados); Entrevistas a Instituciones publicas; 6 Mesas de contrastacion (metalmecanico, Pesca, Agroalimentacidn, sectores emergentes,
Forestal e interconexién) con mas de 30 PYMES, 12 asociaciones, y 15 representantes de la oferta

LS

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA REGION DL BI0-810 g ‘
»

corrFo¥ INTOVA BIO BIO =




PROYECTO

7 =%
ceathx 1)
B S g '¢® RED
= 4 te®,
UNION ELROPEA > )

“Disefio e Implementacion de una Estrategia Regional de Innovacion y Acciones Afines en Biobio”

capacidades de absorcidn se caracterizan principalmente por: (a) ser de mayor dimensién; (b)
estar orientadas a mercados externos, y (c) tener mayor antigliedad.

En cuanto a la relacién de las PYMES regionales con instituciones que apoyan la innovacion,
puede concluirse que existe un mayor conocimiento de las instituciones que cofinancian la
innovacion que de otras que ofrecen apoyo técnico especializado.

Respecto a las Asociaciones Empresariales se destaca que pueden cumplir un importante rol
desarrollando interconexién para que sus Asociados accedan a servicios para innovar. Tras las
Mesas de Contrastacion se concluye que (a) En términos generales, las asociaciones
empresariales no cuentan con servicios de innovacién enfocados a asociados; (b) Sin embargo,
existen algunos casos (ej. IRADE, CIDERE BIOBIO) donde se promociona la innovacién mas alla
de sus asociados; (c) Por tanto, se ha de mejorar y potenciar la actuacién de las asociaciones
como entidades puente y prestadoras de servicios intensivos en innovacion.

Del trabajo de campo realizado se desprende que en la mayor parte de las PYMES no se cuenta
con un departamento de innovacién, siendo el propio empresario quien asume las funciones
propias de innovacion.

En lo referente a la disponibilidad de personal involucrado en las tareas de innovacion, fruto del
trabajo de campo realizado se desprende que menos de un 1% del personal de las PYMES se
encuentra involucrado en dichas tareas.

Oferta: capacidad de difusion®

Entre las acciones de difusion, y por lo que se refiere a la organizacién de visitas técnicas a
estructuras o centros de investigacion por parte de PYMES se puede apreciar como
aproximadamente el 44% si lo realiza. Otro aspecto relevante en las acciones de difusién por
parte de los centros de investigacidn son las jornadas técnicas dirigidas a PYMES sobre lineas de
investigacion con aplicacién empresarial. Fruto de trabajo de campo, se aprecia como tan solo
un 33% de los centros realizan este tipo de jornadas.

Por lo que se refiere a la relacion del personal investigador mediante contratos de transferencia
con PYMES se ha detectado que un 66% de los investigadores de los centros entrevistados no
tienen relacién con empresas a través de contratos por transferencia.

De forma mas especifica, los gestores de transferencia de los Centros, éstos estan basicamente
dedicados a trabajos de preparacion de licitaciones a instrumentos para conseguir apoyo via
proyectos para el mantenimiento de los centros o bien proyectos para dotar de equipamiento e

' Fuente.- 57 entrevistas en profundidad a PYMES innovadoras y 50 cuestionarios online a PYMES; Mesas de trabajo con: PYMES;
universidades; Centros tecnoldgicos; Representantes de la interconexion (brdkers); Entrevistas a centros de investigacién (24 organismos
entrevistados); Entrevistas a Instituciones publicas; 6 Mesas de contrastacion (metalmecanico, Pesca, Agroalimentacidn, sectores emergentes,
Forestal e interconexién) con mas de 30 PYMES, 12 asociaciones, y 15 representantes de la oferta
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infraestructuras. Los centros han manifestado que sus gestores de transferencia dedican una
media de un 75% de su tiempo a preparar y justificar proyectos.

El perfil técnico del personal dedicado a la transferencia y sus capacidades y habilidades son
fundamentales de cara al éxito de la propia transferencia del conocimiento. En este sentido,
hay que sefalar que el personal contratado por los centros entrevistados no tiene en la mayoria
de los casos experiencia profesional en la empresa privada (73%), aspecto muy importante para
conocer las necesidades y operativa empresarial, y poder generar una mayor empatia y
capacidad de relacidn gracias a hablar un lenguaje empresarial, con las formas y los tempos que
la empresa requiere.

En todo caso, hay destacar que desde los propios Centros se le da una gran importancia a la
funcién de transferencia y a la necesidad de dotar al personal de forma especifica a esta
funcién, ya que en el 100% de los casos los centros contratarian a mds personal para estas
funciones.

Correspondencia Centros Tecnoldgicos-demanda de la Region

Las areas de investigacidén que se relacionan directamente con los sectores productivos claves
de la regidn, demuestran un nivel de desarrollo notable en cuanto a existencia de centros. De
modo especifico, el drea Forestal se destaca con un alto nivel de investigadores, con centros de
investigacion exclusivos, con un numero de proyectos relevantes y con un consorcio
tecnoldgico empresarial.

Otra area de buen desarrollo en cuanto a recursos y montos invertidos es Agroindustria y
Ciencias Agropecuarias (incluso con un Organismo Publico de investigacion). El area Acuicola y
Pesca estd asi mismo bien representada a nivel de |+D por diferentes centros aunque falta adn
tejido empresarial.

Desde un punto de vista transversal y sin representar especificamente a un sector, estan
bastante desarrolladas las actividades de 1+D en materiales y Biotecnologia. Asi mismo se
evidencia importantes traslapes entre centros relacionados con estas areas (varios centros
actuando en estos campos).

En sintesis, el sistema de innovacién de Biobio se caracteriza por ser un sistema con un predominio de
PYMES con reducida actividad de [+D+i, un sector del conocimiento amplio pero con escasa
coordinacién e insuficiente orientacidon a las PYMES, y con un amplio margen de mejora en lo que a
cooperacién entre PYMES y con el resto de agentes del sistema se refiere.

Este conocimiento de la situacidn actual indica que las estrategias de innovacidn que se deben plantear
deben incidir en las capacidades del propio sistema, y, de forma especial, en la reducida capacidad de
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absorcién por parte de las PYMES. Por ello, es primordial dotar a las empresas de la regidén de recursos
humanos formados, sobre todo, de titulados, ya que sin ellos, tiene poco sentido decir que las PYMES
regionales deben realizar mayores esfuerzos en 1+D+i, pues carecen de los recursos necesarios. La
incorporacién de alumnos universitarios en las PYMES, puede lograr que éstas perciban la utilidad de
los titulados universitarios en sus empresas y también se favorezca la cooperacién con las
universidades a partir de estas primeras experiencias.

El diagndéstico también muestra que las PYMES no cooperan entre si en actividades de innovacion, y
que las relaciones de las PYMES con universidades en temas de innovacidn son practicamente
inexistentes.

Esta falta de articulaciéon indica que se deben establecer mecanismos que favorezcan las relaciones,
facilitando los encuentros, creando foros, redes, etc, y financiando proyectos de innovacién en los que
participen varios actores. A su vez, es importante que existan estructuras de interfaz en la medida en
que faciliten y promuevan esas relaciones.

Las entidades publicas y privadas de apoyo a la Innovacidon que tienen una fuerte implantacién en la
regidn, pueden realizar una labor eficaz en la articulacion del sistema de innovacion, dinamizando las
empresas hacia la innovacién y haciendo una labor de puente entre las universidades y los centros de
investigacion y las PYMES.

Asi pues, no se puede hablar en sentido estricto de un SRl porque aunque existe un conjunto de
agentes que desarrollan actividades de investigacidn, para que exista un sistema es necesario que se
produzcan, ademas, interacciones fluidas entre los actores del propio sistema.

En estos momentos y ante esta situacion se observa que la labor de liderazgo por parte del sector
publico regional es clave, actuando como catalizador y facilitador de estas relaciones, y apostando por
una region que aprende. Porque una region aprende a través de la relacion entre los diferentes actores
del sistema de innovacién, favoreciendo el desarrollo de capacidades colectivas y el trabajo en red.

BRECHAS DETECTADAS

En la ilustracién siguiente se presentan las principales brechas, detectadas en el diagndstico, y que
estan condicionando la innovacion en las PYMES regionales, brechas identificadas para cada uno de los
grupos de actuacion del sistema regional de innovacion.
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BAJO NIVEL DE ASOCIATIVIDAD Y COOPERACION

DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACION

BAJO NIVEL DE VISIBILIZACION DE LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

DIFICULTAD DE ACCESO A CAPITAL HUMANO

LA OFERTA NO ESTA SUFICIENTEMENTE VISIBLE

POCA ORIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

FALTA DE CULTURA DE COORDINACION Y COLABORACION

BAJO NIVEL DE EXPERTISE EN LA FUNCION DE TRANFERENCIA EN LOS CENTROS TECNOLOGICOS

NO EXISTE EN LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

BAJO NIVEL DE PROFESIONALIZACION DE LOS AGENTES INTERMEDIARIOS

FALTA DE CULTURA DE COLABORACION

INTERCONEXION

INSTRUMENTOS DE APOYO POCO EFICACES

llustracion 3.- Brechas resultantes del diagnéstico.
Fuente.- Elaboracién propia.
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2. PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA ESTRATEGIA:

La Region del Biobio es una de las siete regiones que participan en el “PROYECTO RED,
CONECTANDO LA INNOVACION EN REGIONES”. Este proyecto tiene por objetivo contribuir a
profundizar el proceso de regionalizacion y descentralizacion del actual sistema de innovacion,

mejorando la eficacia de la inversion publica y la contribuciéon de las regiones al desarrollo y
competitividad del pais y generando una solucion sostenible, politica e institucionalmente.

El Proyecto RED es liderado a nivel Pais por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
SUBDERE, en colaboracidn con la Unién Europea y la Agencia de Cooperacidn Internacional, AGCI.
En cada una de las regiones participantes es liderado por los Gobiernos Regionales.

El Proyecto RED aborda tres grandes desafios: (i) generar capacidades regionales para impulsar la
innovacion en cada regidn, (ii) aumentar la descentralizacion vy (iii) mejorar la competitividad del
pais en un mundo globalizado*?

En septiembre de 2011, el Gobierno Regional de la Region del Biobio, a través de Innova Biobio
contratd a la Empresa espainola AliasGroup, para el Disefio y Puesta en Marcha de la Estrategia
Regional de Innovacién®?, construida en base a la metodologia RIS (por sus siglas en inglés Regional

Innovation Strategy, explicada posteriormente).

La METODOLOGIA RIS se basa en un proceso que permite desarrollar un consenso regional sobre

las prioridades para la inversion publica y privada en la financiacién de la investigacion, el desarrollo
tecnolégico y la innovacién, e incrementar los niveles de innovacion enfocado a las PYMEs
regionales. Asi pues, el PROCESO RIS es un proceso que conduce a la elaboracién de una
ESTRATEGIA PARA LA INNOVACION EN LA REGION.

Se destaca que es un proceso: El camino, el procedimiento por el que se llega a disponer del
documento de Estrategia es tanto o mas importante que el documento final.

éPor qué es tan importante el proceso? Porque se trata de movilizar la region alrededor de la

innovacion. El documento final de Estrategia debe de recoger y articular los intereses, las
esperanzas, las capacidades, las ilusiones de la Region. Por esto, debe llegarse al documento de
Estrategia a través de un proceso singular, complejo, altamente participativo por parte de las
fuerzas sociales y econdmicas regionales, que es lo que se conoce como proceso RIS.

éQué elementos deben de caracterizar la Estrategia RIS? Al menos:

a) Ser asumida politicamente por la Region (o sea, por el Gobierno Regional), que debe de
comprometerse sinceramente desde su inicio con el desarrollo del proceso, con los
resultados finales, y con su continuidad.

b) Debe de haber recogido y concretado las necesidades y aspiraciones de la regidén en materia
de innovacioén, o sea, como puede ayudar la innovacién a resolver los problemas regionales

%2 Subsecretario de Desarrollo Regional, Miguel Flores. Citado desde www.proyectored.cl
33 Licitacidn Publica N2 1377-19-LP11 “Disefio y establecimiento de la estrategia regional de innovacion y acciones afines en Biobio”,
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Yy a mejorar su economia y su progreso social. Ello supone que el proceso RIS debe
conseguir implicacién, movilizacidn y consenso por parte de la sociedad de la Region.

c) Debe de ser capaz de articular el Sistema de Innovacidn Regional de forma consensuada, lo
que también implica la participacién y compromiso de los actores del Sistema
(universidades y centros de investigacion, empresas, administraciones, centros
tecnoldgicos, etc).

d) Debe de centrarse en la demanda empresarial, o sea, que el centro es la innovacidén en, y
de las empresas.

FASES DEL PROCESO RIS EN EL MARCO DEL PROYECTO RED

El proceso RIS se articula en varias fases, donde se aplican diferentes herramientas:

1.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOGICA DE LA HEtiON DEL BIo-810  sxn &
»
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Diagndstico:
La primera fase se centra en la elaboracién del diagndstico del Sistema Regional de Innovacién,
a saber, y entre otras cuestiones: caracteristicas de la demanda de innovacidn por parte de las
empresas; oferta tecnoldgica y de conocimientos por parte de instituciones de la Regidn
(universidades, centros de investigacion y tecnoldgicos, empresas de servicios avanzados, etc);
articulacién del Sistema, o sea, relaciones entre oferta y demanda; y contexto global en cuanto
a situacién y evolucidn prospectiva de los sectores econdmicos e industriales de interés para la
region a nivel nacional e internacional. El diagndstico tiene como objetivo, no tanto ser un
documento cerrado sino que debe servir de punto de partida para identificar brechas y plantear
desafios el QUE se quiere resolver para que en la ESTRATEGIA se defina el COMO resolverlo.
Las herramientas utilizadas en esta etapa fueron:
- Revisidon de Fuentes Secundarias: Considerando una base de datos de 38 documentos
vinculados a la caracterizacion del Sistema Regional de Innovacidn, la deteccion de brechas
y el esbozo al menos de propuestas o recomendaciones.
- Analisis de fuentes primarias: TRABAJO DE CAMPO:
o Entrevistas a empresas en profundidad (ubicadas en la Region del Biobio, y
aportadas por la Unidad de Gestidn)
= 57 PYMES con perfil innovador de diferentes sectores
= 6 empresas tractoras
Cuestionarios online: Contestado por 50 empresas
Cuestionario online a Asociaciones: contestado por 10 Asociaciones.
Entrevistas a actores relevantes: Instituciones publicas, centros de investigacion y
asociaciones.
4 Mesas de trabajo donde participaron mas de 40 personas
6 Mesas de contraste: Con representantes de PYMES, asociaciones, universidades y
centros de investigacion, para validar la informacidn levantada, donde participaron
mas de 60 personas
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2. Estrategia:
Definicién de COMO se van a resolver las brechas y alcanzar los desafios propuestos. Se definen
los objetivos estratégicos para la innovacion y se concretan lineas de trabajo, programas vy
proyectos. El proceso de construccion de la estrategia se resume de la siguiente manera:

Andlisis de Propuestas de Actuacidn: Analisis de Propuestas de Actuacion
Durante el diagndstico se identificaron mas de 150
propuestas de actuacidon que fueron agrupadas en
familias.

Analisis de las Brechas
Anadlisis de las Brechas:
A su vez, se realizd un trabajo de sintesis de las
brechas identificadas.

Disefio preliminar de Pilares y

L o . Programas
Disefio preliminar de Pilares y Programas:

Relacionando las propuestas de actuacidon con las
brechas se logrd el disefio preliminar de pilares y

programas que fue sometido a un proceso de co- Co-disefio de la Estrategia Regional
Disefio. de Innovacién

Co-diseiio de la Estrategia Regional de innovacidn:
El proceso de co-disefio se ejecutd con entrevistas a Estrategia de Innovacién para la
actores claves, mesas tematicas (5) y una aplicacién region del Biobio

on line.

) . llustracion 4.- Proceso disefo Estrategia Regional
Las acciones realizadas fueron: de innovacién.

Entrevistas: Se realizaron entrevistas a 28 Fuente.- Elaboracion propia

actores relevantes, conversando sobre cada uno de los pilares, programas vy
proyectos identificados de manera preliminar, fruto de estas entrevistas la
propuesta se fue adecuando. La version resultante se utilizé en las Mesas de
Construccion de la Estrategia de Innovacion.

Mesas de Construccidn de la Estrategia: De manera similar a como se contrasto el
diagndstico, se organizaron mesas tematicas (5), en las cuales se presento el disefio
general de la Estrategia de Innovacidon y se abordd el andlisis de los programas y
proyectos en comisiones. Participaron mas de 60 personas.

Aplicacién on-line: De manera similar, la versién de estrategia resultante del

proceso de entrevistas fue puesto en una aplicacion on-line, a través de la cual los
usuarios pudieron priorizar los programas y proyectos y dar sus impresiones
respecto de los mismos.

Estrategia de Innovacion para la Regién del Biobio:

Como resultado de estas acciones, mas algunos elementos incorporados por el equipo de

Aliasgroup, como buenas practicas y recomendaciones procedentes de otras estrategias de

: »
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innovacion, la OECD* y la Unién Europea, se configurd la Propuesta de Estrategia de
Innovacion.

3. Proyectos Piloto. Dentro del Proyecto RED se incluye la definicion de, al menos, tres proyectos
piloto emblematicos, con visibilidad e impacto, con el propdsito de demostrar que se estd
actuando, priorizando y apostando desde la region por la innovacién. Se espera que el proceso
RIS de las regiones chilenas concrete al menos tres proyectos perfectamente articulados y
presupuestados, que puedan ponerse en marcha inmediatamente después de finalizado el
proceso. Esta es la forma de demostrar que la Estrategia establecida desde el principio se
traduce ya en acciones operativas, y no se queda a nivel filosofico de grandes lineas e ideas sin
traduccion en la practica.

ESTRUCTURAS DE ORGANIZACION VALIDADAS

Las estructuras de organizacidn validadas en la implementacién del Proyecto Red en la Region del
Biobio son las siguientes:

a) UNIDAD DE GESTION:

La unidad de gestion del proyecto RED esta formada por Gobierno Regional del Biobio, CORFO,
Agencia Regional de Innovacidon y Desarrollo Productivo, SEREMI de Economia, SEREMI de
Agricultura, INIA Quilamapu, INFOR, SERCOTEC, INDAP, PROCHILE e Innova Bio Bio. Las funciones
operativas de Unidad de Gestidn son las siguientes:

- Contraparte técnica Regional.

- Validacién metodolégica y cientifica.

- Seguimiento técnico y rendicion de aportes.

- Preseleccién de pasantes Regionales.

- Gestion operativa de acciones.

- Acompafiamiento en desarrollo de etapas.

- Aprobacion de informes y proposicidon de adecuaciones.
- Solucién Regional de problemas.

- Organizacién de grupos y mesas de trabajo.

- Aportacién de informacion.

- Monitorizacién interinstitucional.

- Propuesta de plan de medios vinculado al proyecto RED.
- Propuesta de convenios, agencias y programas.

La contraparte nacional de proyecto RED la conforma la misma unidad de gestién incorporando a
un profesional de SUBDERE, y al experto Europeo vinculado al proyecto.

34 oECD: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
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b) DIRECTORIO EJECUTIVO:

El Directorio Ejecutivo del proyecto RED esta formado por Gobierno Regional del Biobio, SEREMI de
Economia, Innova Bio Bio, dos consejeros regionales, representantes del sector privado (IRADE y
Camara de la Construccion) y representantes de las universidades (Universidad del Biobio vy
Universidad del Desarrollo).

El Directorio Ejecutivo se conforma a solicitud del Intendente Regional con la finalidad de darle
mayor operatividad al Proyecto RED, designando a SEREMI de Economia como su representante en
este estamento.

c) DIRECTORIO REGIONAL:

El Directorio Regional estd presidido por el Sr. Intendente y participan representantes del sector
publico (SEREMIS, Jefes de Servicio, Agencia Regional de Innovacion y Desarrollo Productivo) y
sector privado (Universidades, Centros de investigacidn, Centros de formacion técnica, empresarios
individuales, asociaciones empresariales, fundaciones, corporaciones, y lideres de opinion regional
en la materia), y de la comunidad regional (Consejeros Regionales). Las funciones que cumple son
las siguientes:

- Constitucién y Gestidon del Grupo Regional de innovacion.

- Gestion politica de la construccidn del consenso.

- Entrega de directrices para la gobernabilidad estratégica de la innovacidn.

- Preside y convoca el Consejo Regional de Innovacion.

- Aprobacién del plan de medios vinculado al proyecto.

- Validacidn técnico-politica de la Estrategia Regional de Innovacidn y la asignacién FIC-R.
- Rendicidon de cuentas ante Consejo Regional.

- Representa a la Regidén ante otras regiones, SUBDERE, AGCl y UE.

- Encarga la Evaluacion de resultados.

d) GOBIERNO REGIONAL:

Integrado por el Intendente y el Consejo Regional es el Unico érgano que resuelve la aprobacién de
la Estrategia regional de Innovacidén, asi como el presupuesto para su implementacion,
establecimiento, planes de accidén, programas y convenios con otras instituciones. Resuelve la
aprobacién de los proyectos pilotos a ser financiados con recursos FIC, y convenios de cooperacion.
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3. ESTRATEGIA REGIONAL DE INNOVACION DE LA REGION DEL BIOBIO:

Una Estrategia de Innovacién es mds que un conglomerado de actuaciones, ha de poseer
coherencia, tomar prioridades, asociar sus mecanismos a unos programas, tener en cuenta a unos
agentes concebidos como parte de un sistema y asegurar el rendimiento conjunto de sus programas
de actuacion.

Por ello, y en respuesta al diagnédstico de situacion de la Region del Biobio, se plantea una estrategia
orientada a la reduccidn de las brechas detectadas en el diagndstico, que apunta a construir una
vision compartida de futuro en base a la innovacién, y como ésta es capaz de crear mejores
condiciones para el desarrollo de sus habitantes. Asi pues, si bien se centra en las PYMES, se espera
que al alcanzar masas criticas importantes, irradie resultados a la sociedad regional.

Se ha de tener en cuenta que la capacidad innovadora de una region no depende Unicamente de su
esfuerzo cuantitativo en 1+D (Gastos y personal) y de su infraestructura tecnolégica, sino que
también depende de la interaccién entre las empresas, administraciones publicas, y centros del
conocimiento.

En una regidon como Biobio donde prevalecen las PYMES, sélo se alcanzardn altos niveles de
innovacion en la medida que éstas sean capaces de incorporar y sistematizar la innovacion. Pero, no
se puede olvidar que las PYMES, debido a su tamafio, tienen una potencia tecnolégica limitada. Por
ejemplo, no pueden seguir todos los nuevos desarrollos tecnolégicos, y son demasiado pequefias
para poder realizar sus propias actividades de I+D econdmicamente rentables.

Un problema adicional para las PYMES es su falta de capacidades tecnoldgicas e insuficiencia de su
gestion de innovacién. Muchas no son capaces de analizar sus propias deficiencias tecnolégicas o de
disefiar una estrategia basada en la modernizacién e innovacién, ademds encuentran muchas
barreras para acceder a los centros de transferencia tecnoldgica.

De tal modo, esta estrategia contempla un despliegue de programas y proyectos en base a la
realidad del tejido empresarial regional, conformado por un importante nimero de PYMES, con la
perspectiva de elevar su capacidad de innovar, de modo que aunque la estrategia se encuentra en
sintonia con cualquier tamafo de empresa, reconoce una capacidad de innovacién desigual.

Ademds, esta estrategia recoge la afirmacidén segun la cual no existen especificamente unos
sectores innovadores y otros sectores maduros, sino que son las empresas las que pueden ser
maduras o innovadoras, y que es posible innovar independientemente del sector al que pertenezca
la empresa. Por tanto se centrara en apoyar proyectos innovadores con independencia del sector
de actividad.

3.1 ALCANCES:

En primer lugar, y como elemento de sustrato, segln los criterios de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), se puede afirmar que la Estrategia de Innovacion
de la Region del Biobio tiene un doble caracter INTEGRADOR. Por una parte, engloba un conjunto
de proyectos que tienen sentido por si mismo, pero que a su vez, en su conjunto global conforman
una estrategia basada en la aplicacién de ‘paquetes integrados de medidas’.
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Entre las diversas tendencias que se detectan en el disefio de politicas destacan dos:

La actuacién mediante paquetes integrados de medidas,
El disefio de “mix policies”.

En relacion con la primera de las tendencias apuntadas, hay que tener en cuenta que las acciones
tienen de forma creciente un caracter sistémico, lo que exige, no sélo la identificacién de las
intervenciones especificas en cada uno de los ambitos sefialados (generacidn, difusién y explotacion
de conocimiento) sino, y sobre todo, tratar de mejorar la interaccién entre ellos. Una opcién es la
de incorporar las interacciones en un instrumento en lugar de implantar varios. Sin embargo, los
instrumentos mas avanzados de apoyo a la innovacién tienden a moverse hacia un apoyo mas
integral (el apoyo a la generacién, difusidn y explotacién de conocimiento se establece en paquetes
integrados). Esos paquetes van dirigidos a diversos actores regionales de forma conjunta, en lugar
de por separado, y, por lo tanto, incorporan los aspectos sistémicos de la innovacién. Obviamente
persisten los instrumentos tradicionales dirigidos a las diferentes funciones y los actores
individuales, lo que hace mas compleja la gestidn y articulacion de los diversos instrumentos.

Una de las vias para superar, en parte, estas dificultades consiste en el disefio de una “mix policy”.
Entre las consideraciones a tener en cuenta para estas actuaciones se encuentran las siguientes:

En primer lugar, evitar interacciones negativas entre los distintos instrumentos y fomentar
los positivos. Cuando se pone en marcha un nuevo instrumento, resulta relevante tener una
idea clara del alcance y el impacto de los instrumentos ya vigentes en ese momento, para
fomentar las sinergias y las complementariedades y evitar las duplicidades y/o efectos
adversos.

En segundo lugar, encontrar un equilibrio adecuado entre los diversos instrumentos que
actlan sobre los distintos componentes y actores de un sistema de innovacién requiere una
buena comprensién del sistema.

En tercer lugar, el proceso de mejora y perfeccionamiento de una “mix Policy” sera mas
viable si los diversos instrumentos tienen una definicién clara de sus objetivos y de los
grupos destinatarios, ademas de ser evaluados de manera adecuada.

En cuarto lugar, las “mix policy” deberian centrarse en los resultados. El punto de partida de
los instrumentos ha de ser los resultados esperados, y no tanto los mecanismos internos de
gestién y procedimiento.

Asi pues, en la presente Estrategia Regional de Innovacidn se distinguen tres alcances:

Alcance funcional:

Este documento representa la primera estrategia regional de innovacién realizada en la
Regién del Biobio en base a metodologia RIS*, por tanto, su funcién es permitir dar pie a las
retroalimentaciones pertinentes segun se vayan realizando valoraciones de los resultados
de la misma.

Alcance territorial:

» Mayor detalle en la pagina 8 del presente documento
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El alcance territorial de la presente estrategia es de caracter REGIONAL, enmarcado en un
sentido y sentimiento de conjunto de territorio. Aunque plantea adaptaciones a las
diferencias existentes en la Regidn del Biobio, carece de especificidades en programas en
funcidn de las provincias existentes. En el proceso de innovacidn resulta primordial el papel
de la Regién dada la proximidad geografica, la cercania de las personas que trabajan en
empresas de la Regién y que cuentan con una cultura y un estilo de vida comun, factores
todos ellos que facilitan la cooperacidn, interaccion y sinergia entre empresas, instituciones
y operadores publicos, fomentando un ambiente de confianza, elemento cada vez mas
apreciado como clave en la competitividad.

Actualmente, momento en el que la innovacién es interactiva y se generan procesos de
cambio colectivos, el papel de la Region como escenario marco donde se producen las
principales interacciones, confiere a la territorialidad un papel muy relevante.

Alcance temporal:
El alcance temporal cuenta con visiones a corto, medio y largo plazo. Es decir, se trata de un

conjunto de acciones previstas con diferentes horizontes temporales que se detallan en la

LARGO PLAZO
(5 ANOS)

En el

siguiente tabla:

CORTO PLAZO
(1 ANO)

En el Corto Plazo, la Estrategia
pretende instalarse como una
herramienta util, lo que debera
quedar demostrado en base a

En el Medio plazo, la Estrategia
pretende instalarse en la sociedad, y
ser apropiada por la regidn, por ser
representativa de sus intereses y

Largo plazo, la
Estrategia pretende
ampliar su campo de

accion,  contribuyendo

las iniciativas piloto que se fuerzas. Contard con un sistema de de manera significativa a

ejecutaran, las que deberdan gobernanza que permita darle construir la vision de

generar impacto que le continuidad, y trascender a los Futuro que se ha

permitan lograr posicionarse. cambios politicos que puedan definido para la Regidn.
producirse

Tabla 14.- Alcance temporal de la estrategia.
Fuente: Elaboracién propia.

3.2 BASES QUE SUSTENTAN EL EXITO DE LA ESTRATEGIA REGIONAL DE

INNOVACION:
Independientemente de las capacidades tecnolégicas que posean, todas las regiones se plantean la
potenciacion de las actividades innovadoras con la certeza de que en ellas se halla el camino hacia
la competitividad y el crecimiento econémico. Por tanto el éxito no va a estar sélo basado en tomar
la determinacién de actuar, sino en la capacidad que la regidn tenga en la implementacién y puesta
en marcha de las acciones propuestas.

Cada regién cuenta con unas precondiciones y caracteristicas econdmicas, sociales, politicas y
culturales que le dotan de la capacidad de crear unas ventajas competitivas para las empresas
ubicadas en su regién, a la vez que le permiten diferenciarse de otras regiones. Y es en el
aprovechamiento de estas capacidades y la creacion de ventajas competitivas en las que se basa
esta Estrategia de Innovacién.

S
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No existe un modelo de Sistema Regional de Innovaciéon que sea el 6ptimo o ideal, porque las
diferencias entre ellos no permiten establecer una tipologia Unica. Si bien, las regiones exitosas, si

han logrado contar con lo que se denomina “capital social®®”.

Segun un estudio de la Universidad de Cadiz*’, los factores y circunstancias que condicionan los
resultados positivos en innovacidn, vienen principalmente condicionados por:

1. Lainfluencia de un entorno innovador apropiado: Como areas metropolitanas bien dotadas
de infraestructuras fisicas, institucionales y de conocimiento que favorecen Ila
concentracidon geografica de empresas industriales que realizan una intensa actividad en
investigacion e innovacion.

2. La propensidn a establecer relaciones de colaboracion y cooperacion: Lo que se encuentra
en la base de la generacion del conocimiento y condiciona enormemente los resultados de
la innovacioén.

3. lainfluencia de la accién publica se puede enumerar como el tercer factor de importancia
en la potenciacidon de la innovacidn en las regiones. El nivel de gasto gubernamental, asi
como las distintas medidas politicas que pueden afectar a las empresas de cara a la
promocién de la innovacién tienen efectos claros sobre la concentracién geografica de
empresas de alta tecnologia en un area determinada.

4. La potenciacion de las actividades innovadoras en una regidn se puede ver favorecida por la
formaciéon de agrupaciones o distritos industriales en torno a pequefias y medianas
empresas de caracter flexible que adoptan diversas iniciativas y estrategias de colaboracion
y cooperacion apoyadas por politicas publicas.

5. Como quinto factor de potenciacién de las actividades innovadoras, la existencia de una
gran empresa o grupo empresarial puede igualmente alentar la innovacidn, utilizando su
posiciéon de dominio para actuar de remolque de una gran cantidad de PYMES e influyendo
con sus actuaciones en la situacion institucional de la region.

6. Por ultimo, también regiones periféricas pueden encontrar posibilidades de éxito innovador
siempre que cuenten con un entorno apropiado para estas actividades y con una actuacién
decidida de apoyo por parte de las autoridades publicas.

Es por todo ello, por lo que la Estrategia disefiada, busca crear un entorno innovador apropiado y
fomenta las relaciones de cooperacién y colaboracion. Pero ademas serdn necesarios otros
compromisos, los cuales condicionardan de forma clara el éxito en el desarrollo de la
implementacion de la Estrategia Regional de Innovacién en Biobio:

1. La capacidad de la Region para liderar el proceso de cambio, generar un ecosistema
favorable a la innovacién y su papel de impulsor de la economia

2. Conseguir que todos los agentes del Sistema Regional de Innovacidon compartan la visién de
futuro y estén dispuestos a alinear sus intereses y actuaciones con la Estrategia disefiada

3. La necesidad de un amplio acuerdo entre todos los agentes implicados, sobre la
conveniencia de articular las politicas de innovaciéon de los préximos anos en base a las

36 Capital social: Conjunto de caracteristicas de la organizacién social de una regién que facilitan la colaboraciény la
cooperacion, conformando la capacidad potencial para la innovacion de una region.

37 “Actividades de I+D e innovacion en las Regiones de Europa: Indicadores y experiencias de éxito; Ana Maria Fernandez
Pérez”.
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lineas establecidas en la Estrategia y la importancia de cumplir con los objetivos marcados
en la misma

4. Alcanzar el compromiso del tejido empresarial con la innovacidon, como elemento de
competitividad presente y futura, instaldndose en las empresas una verdadera cultura

innovadora.

En la siguiente ilustraciéon se presenta el esquema de la Estrategia Regional de Innovacion. Tal y
como se puede apreciar, la estrategia plantea una VISION a alcanzar, y para ellos se definen tres
OBJETIVOS ESTRATEGICOS que contienen varios OBJETIVOS OPERATIVOS de los que emanan las
principales areas de actuacion. Los PILARES de la Estrategia Regional de Innovacién articulan las
actuaciones que de manera conjunta contribuyen a alcanzar los objetivos de la estrategia.

En los epigrafes siguientes se muestra mayor detalle de cada uno de ellos.

S
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Esquema Estrategia Regional de Innovacion

Objetivo Estratégico 1 Objetivo Estratégico 2 Objetivo Estratégico 3

Objetivo Operativo Objetivo Operativa Objetivo Operativo Objetivo Operativo Obieﬂ@ Qbjetiva Objetivo
Oporativo Oparativo Operativo
11 21 12 2 ’
13 23 33
PILARES

INTERCONEXION &
TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

INFORMACION & SOPORTE

ASOCIATIVIDAD &

CAPITAL HUMANO

DIFUSION INNOVACION

COOPERACION

PROGRAMAS
DEEEEEED D oo oS

D O O REE L U mE @ @

llustracion 5.- Esquema Estrategia Regional de Innovacion de la Region del Biobio
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3.3 VISION Y OBIJETIVOS GENERALES DE LA ESTRATEGIA REGIONAL DE

INNOVACION:
La Estrategia Regional de Innovacién de la regidn del Biobio, apunta a canalizar los deseos e
inquietudes de los habitantes de la regidn, aproximadamente dos millones de personas distribuidas
en 4 provincias y 54 comunas, es decir, aumentar el bienestar al que se tiene acceso.

La innovacién es un elemento clave para la competitividad. Si los nuevos productos, procesos o
servicios no son aceptados por el mercado, no existe innovacidn. La innovacién no es sélo para
laboratorios, empresas o regiones ricas sino que ha de permear todas las areas de la vida y todos los
ciudadanos.

Existen otras formas de innovacién alejadas de la investigacidn, como son, modelos de negocio,
gestién de la innovacidén, disefio, marketing e innovacidén en servicios, que se han de tener en
cuenta. Y es en base a este concepto amplio de innovacion sobre el que se ha construido esta
estrategia.

La vision recoge como se desea la Region del Biobio a largo plazo, buscando traer ilusidén vy
optimismo a la Regidn, invitando a los actores a la accién y apostando por convertir a la Region en
una regién que sabe aprovechar sus capacidades y resolver sus problemas.

BIOBIO REGION INTELIGENTE,

EN LA QUE SE EMPRENDEN NEGOCIOS SUSTENTABLES,
BASADOS EN LA INNOVACION

Por Inteligente se entiende tanto la capacidad para entender o comprender como la
capacidad para resolver problemas

Por Sustentable se entienden las dimensiones econdémica, medioambiental y Social
Empresarial.

Una inteligencia que la regién va a demostrar y que a la vez constituird su signo distintivo como
Region innovadora, a través de la efectividad con la que trasladara al mercado el conocimiento
cientifico y tecnoldgico que posee. Por tanto se puede indicar:

BIOBIO UNA REGION QUE A TRAVES DE SUS PYMES TRASLADA CON EFECTIVIDAD AL
MERCADO EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, GRACIAS AL TRABAJO
COLABORATIVO Y LA PARTICIPACION EN REDES REGIONALES, NACIONALES E
INTERNACIONALES.
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3.4 OBIJETIVOS

La presente estrategia de innovacidon, ademds de ser el camino para que la regién del Biobio
aumente su capacidad de innovacion y se convierta en una region cada dia mds innovadora, debe
contribuir de forma clara a mejorar dos grandes retos, como son, alcanzar un mayor progreso y un
mayor nivel de bienestar en la region.

Con el fin ultimo de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, se han disefado unos objetivos
estratégicos que permitirdn medir el grado de avance de la regidn y el éxito de las politicas
implementadas y unos objetivos operativos de los que emanan las principales dreas de actuacion.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico 1.- Mejorar la competitividad de las PYMES regionales a través del impulso a la

innovacion.

Sobre la base de 16.000 PYMES, que representan el 18% del total de empresas existentes
en la Region, la Estrategia Regional de Innovacion apunta a:
Aumentar el nimero de PYMES regionales innovadoras.
Sistematizar la Innovacién en PYMES: las empresas deben planificar la innovacién,
gestionarse como organizaciones innovadoras y estar permanentemente conectadas a
las fuentes de I+D.

Objetivo Estratégico 2.- Mejorar las habilidades y actitudes para innovar, de las personas que

participan del Sistema Regional de Innovacién.

Sobre la base de una poblacién de 2 millones de habitantes con mdas de 100.000
estudiantes, la Estrategia Regional de Innovacidn apunta a:
Crear Cultura de la Innovacion.
Entregar a la sociedad herramientas para que valoren y participen en procesos
innovadores, instalando capacidades en las PYMES.

Objetivo Estratégico 3.- Conseguir la colaboraciéon y cooperacién entre todos los agentes del

Sistema Regional de Innovacién.

Sobre la base de un sistema generador de conocimiento integrado por 14 universidades,
mas de 40 Centros Tecnoldgicos y 12 Instituciones publicas, la Estrategia Regional de
Innovacién apunta a:

Lograr unas instituciones innovadoras en si mismas, dotadas de procedimientos y
medios para promover la |+D+i, (instalando las capacidades para acompafiar, dar
soporte y potenciar los procesos de innovacion).

Promover la colaboracion entre la oferta de ciencia, tecnologia y de servicios de
innovacion, con las PYMES Regionales.

Potenciar la colaboracién entre las PYMES de la regién, como fuente de innovacion.
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Para todos estos objetivos se hace necesario establecer unas metas y un conjunto de indicadores
que permitirdan medir el grado de alcance, valorar los resultados y evaluar el grado de avance en el
tiempo.

En el marco de los objetivos estratégicos se configuran varios objetivos operativos, tal y como se
muestra en el siguiente cuadro resumen:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBIJETIVOS OPERATIVOS

OE1.- MEJORAR LA COMPETITIVIDAD | OP11.- Aumentar el nimero de PYMES innovadoras.

DELSALAELEE L OP12.- Sistematizar la innovacion.

OE2.- MEJORAR LAS HABILIDADES Y | OP21.-Crear cultura de la innovacion.

ACTITUDES PARA INNOVAR. OP22.- Entregar herramientas a los distintos actores para

participar en procesos innovadores.

OE3.- CONSEGUIR LA COLABORACION | OP31.- Lograr unas instituciones innovadoras.
EglﬁﬂATODOS LOS AGENTES DEL OP32.- Promover la colaboracién entre la oferta y las PYMES.

OP33.- Potenciar la colaboracion entre PYMES.

Tabla 15.- Cuadro resumen de los Objetivos Estratégicos y Operativos de la Estrategia Regional de Innovacién
Fuente.- Elaboracién propia

En este apartado cabe una especial referencia a como estos objetivos quedan alineados con los
objetivos de la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD),que, a pesar de ser una estrategia global que
abarca muchos mds aspectos, también tiene en cuenta la innovacién. En concreto puede destacarse
la concordancia con los siguientes lineamientos de |la ERD:

Lineamiento Estratégico N2 1: Crecimiento econdmico, diversificacion y mejoramiento de la

competitividad regional, generando empleos de calidad. Y en concreto al Objetivo
estratégico n? 1: Fortalecimiento del aparato productivo, la competitividad regional y la
generacion de valor agregado.

Lineamiento Estratégico N24: Ciencia tecnologia e innovacién para una economia regional

dinamica y competitiva. Y en concreto con el objetivo n21: generar conocimiento de las
aptitudes y condiciones regionales, para un desarrollo cientifico tecnoldgico con pertinencia
territorial, y n2 3: fomentar el acceso y transferencia de los avances cientifico-tecnoldgicos
para el sistema productivo.

Lineamiento Estratégico n? 6: Gestién publica moderna, participativa y descentralizada.

Dado que esta Estrategia Regional de Innovacion estd construida sobre la base de una
amplia participacién de los actores del sistema y les entrega, ademas, un rol protagdnico en
su implementacion a través de la gobernanza, en linea con las practicas mds avanzadas en
la materia.

3.5 PILARES ESTRATEGICOS:

La definicién de estos cinco grandes pilares se justifica en base a las brechas detectadas en los
diferentes agentes del Sistema Regional de Innovacién y se disefian desde la busqueda de
oportunidades de mejora para cada uno de ellos.
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Es en base a estos cinco pilares como se articula el marco estratégico que permitira a la Region un
avance sostenido en el tiempo a la vez que dar cumplimiento a los objetivos estratégicos vy
operativos.

Por tanto, los programas y proyectos se han definido con una doble visidn, estructurados en base a
estos cinco pilares estratégicos a través de un trabajo de co-disefio que ha involucrado a actores de
relevancia de la regién, y ha servido para alcanzar la visidon y los objetivos establecidos en la
Estrategia, que es lo que les da la coherencia.

Los cinco pilares sobre los que se fundamenta la estrategia de Innovacion, son los siguientes:

Capital Humano

Asociatividad & Cooperacion
Interconexién & Transferencia tecnoldgica
Informacién & Difusion

Soporte a la innovacién

CAPITALHUMANO

ASOCIATIVIDAD &

SOPORTEA LA COOPERACION

INNOVACION

ESTRATEGIA DE
INNOVACION

INTERCONEXION &
TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

INFORMACION &
DIFUSION

llustracion 6.- Pilares de la Estrategia Regional de la Regidn del Biobio.
Fuente.- Elaboracion propia

Cinco grandes pilares sobre los que serd necesario actuar de forma global y continua, puesto que la
actuacion sobre tan solo uno o varios de ellos, no logrard que Biobio se convierta en la regién
innovadora deseada.

Un andlisis de las diferentes brechas detectadas, muestra como el capital humano tanto en la
oferta, como la demanda y los sistemas de interconexion, refleja importantes dreas de mejora en la
capacidad y habilidades de los distintos actores, para alcanzar grados importantes de transferencia
de conocimiento e innovacion.
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También se detecta un bajo indice de colaboracidn entre los principales actores del sistema de
innovacion, quedando incluso instalado en la propia cultura de la region, y sobre el que se han de ir
construyendo los mecanismos que faciliten la interacciéon y la generacidén de confianzas, necesarias
con anterioridad a unos procesos reales de colaboracién.

La baja efectividad de los procesos de transferencia, se ve justificada no sdlo por la falta de
comunicacién entre oferta y demanda, sino también por la casi inexistencia de elementos que
faciliten y agilicen los mismos. Una potenciaciéon de este tipo de elementos, se contempla, por
tanto, necesaria.

Importantes carencias en las formas y métodos de comunicacién requieren también de un esfuerzo
en lo que a difusidon y comunicacion se refiere, acercando a las PYMES no sélo la capacidad de la
oferta, sino también el concepto de innovacion, como algo posible de incorporar en todas y cada
una de las PYMES de la region.

Por ultimo, la necesidad de contar con aquellos instrumentos de soporte a la innovacion, mas
adecuados y de mds rapida y facil utilizacién por parte de las PYMES, se convierte en el quinto gran
pilar sobre el que debe basarse la Estrategia Regional de Innovacién.

Las actuaciones que se plantea llevar a cabo en cada uno de estos cinco pilares, no sélo redundaran
en la mejora de cada uno de ellos, sino que dada la interconexidn entre los programas de cada pilar,
tendrdn consecuencias positivas si no en todos, si en mds de uno de ellos.

Son pilares que actuan de una forma transversal sobre los diferentes actores, permitiendo un
desarrollo de los diferentes sectores industriales de forma global. Aun asi, es posible actuar de
forma sectorial, adaptando el programa a las necesidades mas concretas del sector a potenciar.

Asi pues, la Estrategia de Innovacién de la Region del Biobio, apunta a crear condiciones favorables
para que la innovacidn sea una accién caracteristica de la regidn, y en el mediano y largo plazo la
adopcidn de la innovacién en PYMES potencie el bienestar de los habitantes de la region.

3.5.1 CAPITALHUMANO
El Pilar de Capital Humano apunta a desarrollar en la Regidn del Biobio una masa critica de personas
gue comprendan los procesos innovadores, los valoren, y estén preparadas para liderarlos,
participar en ellos o apoyarlos, de manera eficiente.

Se entiende el capital humano como el conjunto de personas que conforman la regidn, por tanto,
cualquier avance debe estar basado en las personas, son ellas sobre las que reside no sélo el
conocimiento sino también la capacidad de acciéon. El capital humano es una prioridad y deben
desarrollarse actuaciones que permitan no sélo aprovechar las personas de las que se dispone, sino
prepararlas para las necesidades futuras, convirtiéndose en la principal ventaja competitiva.

L

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA REGION DEL BIO-800 S ‘
»

corro¥ INOVA BIO BIO s



”7..\

® . PROYECTO

- ¢ -
o = ' RED
ﬂ - ﬁ - .‘....’
*
et UNION ELROPEA o

“Disefio e Implementacion de una Estrategia Regional de Innovacién y Acciones Afines en Biobio”

El objetivo es mejorar la
CAPITAL HUMANO

capacitacion en innovaciéon de
todas las personas  que
conforman el Sistema Regional
de Innovacion. Por tanto se

. . . .z PYMES FOMENTAR LA
persigue mejorar la capaC|taC|on - CULTURA DE LA

H H . " INNOVACION EN EL
de empresarios y trabajadores Sistema Educativo P I CAPITAL HUMANO
de las PYMES, organismos " EEL SRR
Sector publico _ VENTAJA
de

intermedios 'y agentes COMPETITIVA
interconexion, para contar con CUALIFICACION EN

Organismos de INNOVACION
personas capaces de aprovechar Interconexion

el conocimiento cientifico vy

tecnolégico vy trasladarlo al
mercado, asi como de generar y

gestionar los procesos de llustracion 7.- Detalle pilar capital humano
innovacién dentro de su Fuente.- Elaboracién propia

organizacion.

De forma especial, se pretende que las PYMES cuenten con capacidades y habilidades para realizar
procesos innovadores sistematicos y sostenibles, dado que del diagndstico se desprende que
actualmente las PYMES de la Regidn dedican sdlo el 5% de su personal a labores de innovacion.

Este pilar se refuerza con la existencia de un gran numero de iniciativas que se han levantado a lo
largo del proceso de diagndstico y diseiio de la Estrategia de Innovacion (15%). Es decir, los actores
relevantes presentes en la regidon estiman que gran parte de la problematica deriva de las
capacidades de las personas, y que por tanto se deberia actuar sobre ellas.

El objetivo es mejorar la capacitacion en innovacidn de las personas que conforman el Sistema
Regional de Innovacién. De forma que las PYMES cuenten con capacidades y habilidades para
realizar procesos innovadores sistematicos y sostenibles. Cabe recordar que actualmente las PYMES
dedican sélo el 5% de su personal a labores de innovacion.

Un amplio programa en gestion de la innovacién se contempla como la principal actuacién,
programa que debera aportar, en funcidn de los perfiles y su pertenencia a uno u otro grupo de
agentes del Sistema Regional de Innovacidn, la capacidad suficiente y necesaria para desempeiiar el
papel que les corresponda en el desarrollo de proyectos de innovacion.

Una formacién especifica en gestion empresarial, debera estar integrada en el programa, con el
objetivo de que las PYMES que nunca han participado en procesos de innovacion, puedan acometer
actuaciones de la denominada innovacién blanda y ser capaces de formular proyectos de
innovacion.

La deteccién de las formaciones técnicas demandadas por las PYMES y que no encuentran
respuesta en el mercado, se contempla como otro programa a desarrollar en el marco de este pilar
estratégico.
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Por dltimo, ayudar a resolver las dificultades que encuentran las PYMES para contratar personal
capacitado que pueda liderar y apoyar los proyectos de innovacion, sera otra de las apuestas de
este pilar, esto implica actuar sobre la insuficiencia de recursos para contratar personal.

La importancia de este pilar se ve reflejada en cémo la gran parte de las brechas identificadas son
abordadas con el conjunto de proyectos del pilar Capital Humano.

En el mediano y largo plazo, con los esfuerzos realizados en esta area se espera que las personas del
Sistema Regional de Innovacién sean capaces de desarrollar altos estandares en los procesos de
innovacion, y por lo tanto el capital humano de la Regidn sea una de sus principales ventajas
competitivas.

3.5.2 ASOCIATIVIDAD & COOPERACION:
El Pilar de Asociatividad &
Cooperacion apunta a ASOCIATIVIDAD &

COOPERACION
incrementar en la Regién Centro

. . . Tecnolégico
del Biobio las relaciones
. . Servicios
sinérgicas que potencian los Pablicos

procesos innovadores.

Se entiende la asociatividad
y cooperacién, como el
trabajo en comun llevado a

cabo por un grupo de

personas o entidades, con

un objetivo compartido, v, COOPERACION PARA
POTENCIAR LA
generalmente usando INNOVACION

métodos también comunes.  |lustracién 8.- Detalle pilar asociatividad y cooperacion
Fuente.- Elaboracién propia

"Los hombres no viven juntos porque si, sino para acometer juntos grandes empresas". (José
Ortega y Gasset). El fomento de la asociatividad y cooperacidn se convierte por tanto en una
forma mds de potenciar la innovacion.

Bajo esta perspectiva, se considera necesario crear una cultura de colaboracién y cooperacién a
todos los niveles, entre PYMES, entre centros del conocimiento, entre entidades de apoyo y por
supuesto entre agentes de distinto nivel. La realidad existente en la Regidon es que sélo el 5% de
las PYMES colabora con universidades y tan sélo el 12% llega a colaborar con otras PYMES.

Este pilar se ve reforzado con las conversaciones sostenidas con los actores relevantes de la
regidon, quienes, en general, indican que gran parte de la problematica deriva de que tanto la
Asociatividad como la Cooperacion no son practicas comunmente instaladas en los actores, y que,
por tanto, se deberia promover el desarrollo de relaciones sinérgicas.

Desarrollar, por tanto, herramientas que les ayuden a trabajar de forma conjunta entre si, y con
investigadores y centros de conocimiento se contempla como una de las principales areas de
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actuacion. Sera necesario desarrollar espacios e instancias que faciliten el encuentro, el contacto y
la relacion entre los distintos agentes.

Pero estas instancias de didlogo deben disefiarse de tal forma que se establezcan unos objetivos a
alcanzar y una metodologia de trabajo y seguimiento, asi como que los participantes perciban los
beneficios de tomar parte en las mismas.

La existencia de un conjunto de asociaciones empresariales y gremiales, ofrece ademas la
posibilidad de aprovechar estas organizaciones enfocdndolas a potenciar la colaboracién
orientada hacia la innovacion entre sus asociados.

La existencia de numerosos centros tecnoldgicos en la Regidn, requiere de una reordenacion de
los mismos y la creacion de una red de cooperacidon entre ellos que potencie las sinergias y
complementariedades. Esto también permitiria hacer visible a las PYMES la oferta de
conocimiento y servicios especializados que ofrecen, de forma clara y permanentemente
actualizada. De la misma forma, esta red de centros permitira, en un futuro, el desarrollo de
proyectos conjuntos y la posibilidad de interactuar con otras redes.

En el mediano y largo plazo, y en el marco de este pilar, se espera avanzar en el desarrollo de
formas mds complejas de asociatividad y cooperacién. Alcanzado la colaboracion de redes
regionales con redes nacionales e internacionales.

3.5.3 INTERCONEXION & TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
El Pilar de Interconexién &
Transferencia Tecnoldgica

apunta a incrementar los
vinculos que soportan los

procesos de transferencia
' Red de Centros Transferencia

de tecnologia capaces de
- = Asesoramiento y Soporte Técnico
Transferencia

solucionar problemas en las ‘

PYMES regionales. i
1 J Complementariedad

. . | [ servicios y ‘ |
Este pilar se entiende como ‘ [\ vJe;cnr’F['I“rc;a""”’O —
3 : técni
el conjunto de acciones : p

AN Transferencia
Soporte Técnico

orientadas a facilitar el Asesoramiento y Soporte Técnico

rendimiento comercial en el Espacios ' Need depoctes ]
o ed de Brokers |

mercado de los resultados Povs fo pncrcn)|

de las actividades de [+D

que realizan las  Jlustracién 9.- Detalle pilar interconexién y transferencia

universidades,  institutos, Fuente.- Elaboracién propia

centros de investigacion y empresas.

A su vez, también pretende conseguir una mayor efectividad en lo que a los procesos de
transferencia se refiere, apoyandose en los organismos de interconexion cuando sea necesario, y
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buscando la colaboracién entre los diferentes agentes como una forma de alcanzar mayores
niveles de innovacion. Se trata por tanto de conseguir llevar ciencia y tecnologia al mercado.

El pilar se ve reforzado con la existencia de un gran niumero de iniciativas que se han levantado a
lo largo del proceso de diagnéstico y disefio de la Estrategia de Innovacién (27,3%). Es decir, los
actores relevantes presentes en la regidon estiman que gran parte de la problematica deriva de
problemas asociados a fallas en los vinculos que soportan los procesos de transferencia
tecnoldgica, y que por tanto se deberia actuar sobre ellos.

En este aspecto se contempla necesario orientar a los centros del conocimiento al trabajo de
colaboracion de las PYMES, a través del reconocimiento de la transferencia en la valoracién
curricular de los investigadores e incorporando a la empresa en los Consejos de universidades y
centros, entre otras medidas.

Pero para una efectiva transferencia, es necesario que los centros de conocimiento dispongan de
unidades o responsables de transferencia que actuen como verdaderos dinamizadores del
proceso que incorporen una orientacion al cliente y cuente con una acciéon proactiva en la
busqueda de destinatarios donde transferir sus investigaciones y tecnologias.

Ademas y ante la escasa capacidad de absorcidn de tecnologia que en estos momentos disponen
las PYMES de la Regidn, se observa la necesidad de desarrollar la figura del broker que actie como
puente entre las PYMES y los centros.

El desarrollo de proyectos que potencien la innovacién colaborativa entre PYMES, y de éstas con
grandes empresas se presenta como otra gran via para avanzar en la transferencia de tecnologia
hacia la PYME.

En el mediano y largo plazo se espera que todas estas actuaciones redunden en un incremento
significativo y sistematico en los procesos de adopcidn de tecnologia en las PYMES Regionales.

3.5.4 INFORMACION & DIFUSION:
El pilar de Informacién & Difusién apunta a incrementar en la regidn la cultura de innovacién en
todos los niveles.

Se enfoca desde una doble perspectiva, la creacién de una cultura innovadora en la regién a través
de elementos de informacién y difusion, y el acercamiento de la informacién a los distintos agentes
de una forma clara y estructurada.

Se trata, por tanto, de crear los instrumentos necesarios que permitan difundir y acercar la
innovacion a los agentes del sistema de innovacion regional y de la sociedad en general.
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Se ve ademas reforzado por la

existencia de un gran ndmero

de iniciativas que se han

levantado a lo largo del

proceso de diagndstico vy m
disefio de la Estrategia de -
.. . Sistema Educativo

0, -
Innovacién (17,6%). Es decir, ————
los actores relevantes m SENSIBILIZACION

| » ] SOBRE LA
presentes en la region estiman m =) INﬁ(g\u/\:gggA =)
et | g e
problematica deriva de Interconexion INVESTIGADORA
problemas asociados a que en Nifios /
Adolescentes

la regidn no existe masa critica

que valore y comprenda los
procesos innovadores, y que

por tanto se deberia actuar |justracién 10.- Detalle pilar informacién y difusién
sobre ello. Fuente.- Elaboracién propia

La realidad es que el 86% de las empresas no consideran necesaria la innovacidn y menos del 5% de
su personal se dedica a estas labores.

Es por ello que uno de los objetivos debe ser utilizar todos los medios disponibles para involucrar a
toda la sociedad en un cambio cultural hacia la innovacion.

En el marco de este pilar, se deberan desarrollar actuaciones que incorporen a los medios de
comunicacién en la difusiéon de la innovacidn, dado que son los principales agentes capaces de
llegar a la mayoria de la poblacién. En este aspecto, resulta necesario ampliar los conocimientos
sobre innovacién de los profesionales de los medios, asi como concienciar a los investigadores de la
importancia de comunicar a la sociedad los resultados de sus investigaciones.

Este pilar se centra también en la coordinacién de todas las actuaciones de sensibilizacidn y difusién
sobre innovacion que puedan desarrollar diferentes agentes en la Regién, de tal forma que se
maximicen sus resultados.

Para poder alcanzar en el futuro una sociedad innovadora, se plantea empezar a trabajar también
con los adolescentes y niflos (primaria y secundaria), implementando actuaciones encaminadas a
desarrollar habilidades que permitan a los estudiantes de los ciclos de primaria y secundaria,
adquirir competencias vinculadas a la innovacién.

Deberdn desarrollarse también herramientas que potencien la difusién de la innovacién, para ello
se plantea el disefio, desarrollo y mantenimiento de una plataforma tecnolégica (Portal de la
innovacion) que contenga toda la informacién relativa a innovacién generada en la Region. Deberd
incluir informacién actualizada de las entidades de apoyo y los fondos publicos de fomento a la
innovacion existentes, dado que a pesar de la cantidad de instrumentos, el 75% de las PYMES
declara no conocer ninguno.
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Y todo ello para alcanzar en el largo y mediano plazo altos niveles de valoracion de la innovacién en
los habitantes de la region.

3.5.5 SOPORTE A LA INNOVACION:

Este pilar realiza énfasis en la responsabilidad de facilitar los mecanismos adecuados para dar
respuesta, con la maxima eficacia, a las demandas de las PYMES para el desarrollo de proyectos de
innovacion, que tendran al final como resultado el desarrollo de nuevas actividades de [+D+i, y por
consiguiente, la generacién de riqueza y bienestar en la region.

Se ve reforzado con la
existencia de un gran nimero s,f\,’;%"‘,fcfol,\f
de iniciativas que se han
levantado a lo largo del
proceso de diagndstico vy

disefio de la Estrategia de

INSTITUCIONES DE Nuevos criterios de gestion
APOYO Mejora de capacidades
Innovacion (35,8%). Es decir,
ACTUALES I:>
INSTRUMENTOS
los actores relevantes INSTRUMENTOS Trancformacion

presentes en la region, en y actualizacién

especial los Empresarios de

PYMES consideran que los ;
FINANCIACION Y DESARROLLO DE NUEVAS

instrumentos y las APOYO A LA GESTION ACTIVIDADES DE I+D+i
DE LA I+D+i

instituciones que apoyan los
procesos innovadores podrian
mejorar sustancialmente, y
qgue por tanto se deberia Ilustracion 11.- Detalle pilar soporte a la innovacion

actuar sobre ellos. Fuente.- Elaboracién propia

Las posibilidades de alcanzar nuevas actividades de |+D+i por parte de las PYMES, viene en gran
parte determinado por la bateria de instrumentos puestos a disposicién de las mismas y por la
capacidad de los equipos integrantes en las instituciones publicas y privadas de apoyo a la
innovacion, en el acompafiamiento y asesoramiento.

Debera realizarse un andlisis de los actuales instrumentos y su adecuacion y orientacion a la PYME,
analizando aspectos como la complejidad administrativa, los plazos, y los vacios que puedan existir
entre instrumentos. Revisando asi mismo la conveniencia de mantener en el tiempo instrumentos
valorados de forma muy positiva por las PYMES, como los proyectos Gestor de Transferencia (GTT),
los Programas de Mejoramiento Competitivo (PMC) y el proyecto desarrollado para el sector metal
mecdnico por IRADE.

El desarrollo de nuevos instrumentos que se adecuen a las nuevas necesidades de la PYME, o que
puedan dar solucién a necesidades de innovacidn no cubiertas, serd otra de las actuaciones a
desarrollar.
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Es necesario ademads, fortalecer las capacidades de acompafiamiento y asesoramiento de las
personas que trabajan en las distintas entidades de apoyo a la innovacién, y disponer de unas
instituciones de apoyo capaces de adaptarse a los cambios y agilizar los procesos de innovacion.

Por ultimo, una mayor coordinacién de todas estas entidades de forma que permita dar cobertura
provincial, sin necesidad de la presencia de todas y cada una de ellas, en todos los territorios debera
ser abordada.

En base al trabajo desarrollado en este pilar, en el largo y mediano plazo se espera alcanzar altos
niveles de sistematizacién de la Innovacién en las PYMES.

Una vez descritos los pilares estratégicos que articulan el conjunto de actuaciones a poner en
marcha en el marco de esta Estrategia, se puede comprobar cémo a través de los resultados que se
esperan obtener de cada uno de ellos se consiguen alcanzar los objetivos estratégicos planteados.

“Capital Humano”: convertir al capital humano en una ventaja competitiva para la region.
“Asociatividad y Cooperacién”: incrementar la cooperacidn para potenciar la innovacion.
“Interconexidn y transferencia tecnoldgica”: trasladar la ciencia y la tecnologia al mercado.
“Informacién y difusidn”: generar una sociedad mas innovadora.

“Soporte a la innovacion”: desarrollar nuevas actividades de |+D+i.

Cabe destacar que es la suma del trabajo sobre los cinco pilares lo que permite alcanzar los
objetivos estratégicos, lo que demuestra la importancia de todos y cada uno de ellos no solo de
manera individual sino en su conjunto. Las sinergias resultantes de la puesta en marcha de los
programas disefiados en cada pilar, permitird dar respuesta a los objetivos estratégicos que se han
marcado:

Mejorar la COMPETITIVIDAD de la PYME regional, a través del impulso a la INNOVACION.
Mejorar las ACTITUDES Y HABILIDADES para innovar de las personas que participan del
Sistema Regional de Innovacién.

Mejorar la COLABORACION Y COOPERACION entre todos los agentes del Sistema Regional

de Innovacion.

La siguiente ilustracion refleja lo indicado anteriormente:

L
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CAPITAL HUMANO COMO RESULTADOS DE PILARES - OBIETIVOS
FUENTE DE VENTAJA
COMPETITIVA

A

~Mejorar la COMPETITIVIDAD de
Ia PYME regicnal, a traves dei
impuiso alainnovacion.

COOPERACION PARA
POTENCIAR LA
INNOVACION

~Mejorar Ilas HABILIDADES Y
ACTITUDES pama innovar, de las
personas que particpan deisistema
regional de innovacion.

\

~ Conseguir la COLABORACION Y
COOPERACION entre todos los
agentes del sistema regional de
innovacion. /

ACTIVIDADES DE D+

ﬂ DESARROLLO DE NUEVAS

llustracion 12.- Relacion entre resultados de pilares y objetivos estratégico
Fuente.- Elaboracién propia

Se puede concluir, que la estrategia disefiada es una estrategia que parte de una base regional y
aprovecha sus capacidades, generando un entorno favorable gracias a la participacion de todos los
actores, y que pretende influir de forma clara en el sistema de innovacion, aportando recursos a
través de los cinco pilares estratégicos para producir un cambio en el actual sistema de innovacion

que lleve a mejorar la competitividad y el bienestar de la Region.

Estrategia Regional de Innovacion:
Region del Biobio

M
ENTORNO

Favorable a la innovacion

<

CAPACIDADES Sistema de Innovacién de la Region del BIENESTAR Y
REGIONALES = Biobio =2 COVPETITIVIDAD

- N RCON XTON
ASOCIATIVIDAD 5
SOPORTE A LA CAPITAL i INFORMACION P
INNOVACION HUMANO . & DIFUSION TRANSFERENCIA
COCRERACION TECNOLOGICA
RECURSOS

Estrategia Regional de Innovacion:

Region del Biobio

llustracion 13.- Integracién de la Estrategia Regional de innovacién en el Sistema de Innovacion de la Regidn del Biobio
Fuente.- Elaboracién propia
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4 PLAN DE ACCION: PROGRAMAS Y PROYECTOS:

A continuacién se detalla cada uno de los programas y proyectos existentes en los pilares,
encontrdandose mayor informaciéon en el anexo 5. Los proyectos que se comentan dentro de cada
uno de los cinco pilares han sido construidos de manera participativa y consensuada con los actores
de la Region (siguiendo la metodologia indicada en el primer capitulo).

4.1 CAPITAL HUMANO:

Dentro del pilar capital humano se han configurado tres programas:

Programa 1.- Formacion para la innovacion.
Programa 2.- Formacién de técnicos especializados.
Programa 3.- Incorporacion capital humano a PYMES.

PILAR:
CAPITAL HUMANO

OBJETIVO: |

Disponer de personas preparadas pada liderar, participar y apoyar procesos de
innovacion

PROGRAMA 2: PROGRAMA 3:

PROGRAMA 1: ;
., ., Formacioén de Técnicos id i
Formacién en Innovacién iali Incorporacién de Capital
Especializados Humano en la PYME

RESULTADO: CAPITAL HUMANO

COMO FUENTE DE

VENTAJA
COMPETITIVA

llustracion 14.- Programas del pilar Capital Humano.
Fuente.- Elaboracién propia

La siguiente tabla recoge los objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar,
pudiéndose encontrar mayor detalle en el anexo 5:
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PROGRAMA OBJETIVOS PROYECTOS OBIJETIVO

FORMACION
INNOVACION

EN

FORMACION DE
TECNICOS

ESPECIALIZADOS

INCORPORACION

DE
HUMANO EN
PYMES

CAPITAL
LAS

Formar expertos en
Innovacion y entregar a los
alumnos de las IES nociones
qgue les permitan comprender,
valorar y participar en
procesos innovadores.

Este programa busca disponer
de personal técnico altamente
calificado.

Este programa busca
incorporar a la PYME regional
personal calificado que facilite
el desafio de innovar.

Especialistas en innovacion

Formacidon para la innovacion
para estudiantes de educacién
superior

de

Formacion técnicos

especializados

Servicio pyme regién

Incorporacién de responsables
de innovacién en las pymes

Contratacién de brokers

Incorporacion  de  técnicos

especializados

Tabla 16.- Objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar capital humano

FONDO CE INNOVACION TESNOLOGICA DE LA REGION OEL BIO-RIO  2a0s A

| 2
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Formar una masa critica de especialistas en innovacion, que
potencien el desarrollo de la Innovacién especialmente en la PYME
Regional de las cuatro provincias de la Regidn del Biobio.

Hacer de la innovacién un sello distintivo en la educacidn superior
regional
técnicas

Formar personas en determinadas especialidades

demandadas por las PYMES

Integrar a jovenes profesionales a PYMES Regionales, capaces de
apoyarlas en la Identificacidn, Disefio y Ejecucidn de Proyectos de
Innovacion.

Dotar a las PYMES de responsables de innovacién capaces de liderar
procesos innovadores de alta complejidad técnica

Disponer de una asesoria experta para la Identificacion de
oportunidades para la adopcidn y/o transferencia de Tecnologia

Disponer de personal técnico altamente calificado para participar en
procesos de innovacion.
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La siguiente ilustracion muestra la relacion de los programas y proyectos con las brechas:
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=] o & v
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FALTA DE SISTEMATIZACION DE LA INNOWVACIKIN, ESPECIALMENTE EN INMNOVACION BLANDA
= BAJO NIVEL DE ASOCIATIVIDAD ¥ COOPERACHN
=
_ -
% DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACIOMN
— -
= BAJD NIVEL DE VISIBILIZACION DE LAS NECESIDADES DE LAS PYMES
ACCESDO A CAPITAL HUMANMO
LA OFERTA NO ESTA SUFRICIENTEMENTE VISIBLE
E POCA ORIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES
T
E BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFERENCLA DE TECNOLONGLA
FALTA DE CULTURA DE COORDINACION ¥ COLABORACION
BAND NIVEL DE EXPERTISE EN LA FUNCION DE TRANSFERENCLA EN LOS CENTROS TECNOLOGICOS
=
E NO EXISTE EN LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
[re)
g BAJD NIVEL DE PROFESIOMNALIZACION DE LOS AGENTES INTERMEDIARIOS -
o
e =
= FALTA DE CULTURA DE COLABORACHIMN -
=
INSTRUMENTOS DE APOYO POCD EFICACES

llustracion 15.- Relacidn de los programas y proyectos del pilar Capital humano con las brechas
Fuente.- Elaboracién propia
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4.2 ASOCIATIVIDAD & COOPERACION:

Dentro del pilar asociatividad y cooperacion se han configurado tres programas:

Programa 4.- Estructurar la asociatividad y la cooperacién.
Programa 5.- Creacién de red de centros tecnolégicos regionales.
Programa 6.- Estructurar espacios de encuentro.

PILAR:
ASOCIATIVIDAD &

preprm——— COOPERACION

Incrementar las relaciones sinérgicas que favorecen lageneracion de proyectos de
innowvacion

FROGRAMA 2. PROGRAMA 3: FROGRAMA 4:

Estructurar la Asociatividad Red de Centros Estructurar Espaciosde
vy la Cooperadon Tecnologicos Encuentro

RESULTADO:

COOPERACION PARA
POTENCIAR LA

INNOVACION

llustracion 16.- Programas del pilar Asociatividad y Cooperacién.
Fuente.- Elaboracion propia

La siguiente tabla recoge los objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar,
pudiéndose encontrar mayor detalle en el anexo 5:
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PROGRAMAS OBJETIVO PROGRAMA PROYECTOS OBJETIVO PROYECTOS

Promover y apoyar la asociatividad y Fortalecimiento y/o creacién de Crear y fortalecer instancias de didlogo permanentes que
S B GE L cooperacidn tanto en mesas como en  mesas de cooperacion generen confianza y cooperacion para la innovacion.
Lulele LuFL LR A asociaciones que  permitan generar  Promocidn de la innovacién en Instalar procesos de innovacién colaborativa en PYMES que
\eelodq:i\e o)\ microclimas que sustenten la asociaciones de pymes ya ya se encuentren asociadas, en base a una metodologia que
innovacion colaborativa. constituidas permita identificar posibles actuaciones conjuntas.
Transparentar la Oferta de servicios Mapa del conocimiento vy

para innovar; Articular la cooperacion estructuras de soporte de la Transparentar la oferta de conocimiento y servicios de apoyo
RED DE CENTROS entre Centros Tecnoldgicos generando innovacion, incluyendo un catdlogo especializados y hacerla accesible a las PYMES y a la sociedad.
TECNOLOGICOS un plan de desarrollo que disminuya de la oferta (mapa KIS)

las duplicidades y no deje sectores Formary articular la red de centros Generar cooperacion, sinergias y complementariedad entre

desatendidos. tecnoldgicos regionales los centros tecnoldgicos.
Crear un hub regional de Ila Crear un Espacio de referencia innovacién, que apoye y
innovacion facilite el Disefo, y Ejecucion de procesos innovadores.

Visibilizar y acercar la oferta de innovacion mediante la
exposicion de resultados y a su vez promover la transferencia
Feria de lainnovacién tecnoldgica.

ESTRUCTURAR Crear instancias en las cuales los . L . .
., , Se pretende posicionar de la Region a nivel Nacional en temas
ESPACIOS DE actores de la Regién se rednan de innovacion
ENCUENTRO fomentando vinculos para innovar - » .
Generar una red de cooperacién empresarial donde se
Club empresas innovadoras produzca un continuo intercambio de experiencias en
innovacion.
Aceleracion de pymes con alto Acelerar el Desarrollo de PYMES con alto potencial de
potencial crecimientos

Tabla 17.- Objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar Asociatividad y Cooperacion

yol
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La siguiente ilustracion muestra la relacion de los programas y proyectos con las brechas.

ASOCIATIVIDAD &

COOPERACION

FALTA DE SISTEMATIZACION DE LA INMOWVACIOM, ESPECIALMEMNTE EM INNOWVACION BLANDA

BAJO MIVEL DE ASOCIATIVIDAD ¥ COOPERACION

DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACIOM

DEMANDA

BAJO MIVEL DE VISIBILIZACION DE LAS MECESIDADES DE LAS PYMES

ACCESO A CAPITAL HUMAMNO

LA OFERTA NO ESTA SUFICIENTEMERNTE VISIBLE

POCA DRIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

OFERTA

BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFEREMCIA DE TECHMOLOGIA

FALTA DE CULTURA DE COORDINACION ¥ COLABORACION

BAJO MIVEL DE EXPERTISE EM LA FUNCION DE TRANSFERENCLA EN LOS CENTROS TECNOLOGICOS

MO EXISTE EM LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLDGIA

BAJO MIVEL DE PROFESIOMNALIZACION DE LOS AGENMTES INTERMEDIARIOS

FALTA DE CULTURA DE COLABORACION

INTERCONEXION

INSTRUMENTOS DE APOYO POCO EFICACES

llustracion 17.- Relacién de los programas y proyectos del pilar Asociatividad y Cooperacidn con las brechas
Fuente.- Elaboracién propia
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4.3 INTERCONEXION & TRANSFERENCIA TECNOLOGICA:

Dentro del pilar interconexién y transferencia se han configurado tres programas:

Programa 7.- Acercamiento de la oferta a las PYMES Regionales.
Programa 8.- Red de brokers.
Programa 9.- Fomento de la innovacion colaborativa.

PILAR:
INTERCONEXION &

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

OBIETIVO:

Incrementar los procesos de transferencia de tecnologia capacesdesolucionar los
problemas de la PYME Regional

PROGRAMA 7- PROGRAMA ©-
= PROGRAMA 8 =

Red de Brokers Fo mEFlFl:' ?E !a Ir_uru_:r-facln:ﬂ
Colaborativa

Acercamientodela OFERTA
a lasPYMES

RESULTADO:

CIENCIA Y
TECNOLOGIA EN EL
MERCADO

llustracion 18- Programas del pilar interconexién y transferencia tecnoldgica.
Fuente.- Elaboracién propia

La siguiente tabla recoge los objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar,
pudiéndose encontrar mayor detalle en el anexo 5:

FONDO CE INNOVACION TECNOLOGICA DI LA REGION OEL BIO-BIO 3200 -
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ACERCAMIENTO DE LA
OFERTA A LAS PYMES

RED DE BROKERS

FOMENTO DE LA
INNOVACION
COLABORATIVA

Adecuacidn institucional

Realizar adecuaciones en las
instituciones que albergan los centros y
fortalecer las capacidades de
interconexion y transferencia

Potenciacion de los
organismos de
transferencia de los
centros

Disponer de una red de profesionales
que faciliten la vinculacion entre la
PYME vy los Centros Tecnoldgicos.

Red de brokers

Profo innovacién

Crear tres modalidades estratificadas Innotrack

de trabajo colaborativo

Adopta una pyme

Tabla 18.- Objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar Interconexion y transferencia tecnolégica

FONDO OE INNOVACION TECNOLOGICA O LA REGISN OFL BIO-BIO 320 .

CORFO INQOVABIOBIOE 427,

PROGRAMA OBJETIVOS PROGRAMA PROYECTO OBJETIVOS PROYECTO

Adecuar procedimientos de los centros tecnolégicos y
universidades para aumentar la interconexién y
transferencia tecnoldgica hacia la PYME regional

Instalar y mejorar las capacidades para la interconexion y
transferencia con orientacién a la PYME.

Disponer de una red de profesionales que faciliten la
vinculacion entre las PYMES y los centros tecnoldgicos.

Fomentar el trabajo colaborativo entre PYMES y expertos
en procesos innovadores.

Fomentar el trabajo colaborativo entre empresas
tractoras, PYMES y centros tecnoldgicos.

Transferir experiencias en el desarrollo de procesos de
innovacion desde Empresas consolidadas a PYMES con
potencial de crecimiento.
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La siguiente ilustracion muestra la relacion de los programas y proyectos con las brechas.

“Disefio e Implementacion de una Estrategia Regional de Innovacién y Acciones Afines en Biobio”

INTERCONEXION & :
- TRANSFERENCIA TECNOLOGICA = | =

FALTA DE SISTEMATIZACION DE LA INNOWVACION, ESPECIALMENTE EN INNOVACION BLANDA

BAJO NIVEL DE ASOCIATIVIDAD ¥ COOPERACION

DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACION

DEMANDA

BAJO NIVEL DE VISIBILIZACIIN DE LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

ACCESO A CAPITAL HUMAMO

LA OFERTA NO ESTA SUFICIENTEMENTE VISIBLE

POCA ORIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

OFERTA

BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

FALTA DE CULTURA DE COORDINACION ¥ COLABORACION

BAJO NIVEL DE EXPERTISE EN LA FUNCION DE TRANSFERENCIA EN LOS CENTROS TECNOLOGICOS

MO EXISTE EN LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

BAJO NIVEL DE PROFESIONALIZACION DE LOS AGENTES INTERMEDIARIOS

FALTA DE CULTURA DE COLABORACION

INTERCONEXION

INSTRUMENTOS DE APOYO POCO EFICACES

llustracion 19.- Relacion de los programas y proyectos del pilar Interconexion y transferencia con las brechas
Fuente.- Elaboracion propia
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4.4 INFORMACION & DIFUSION:

Dentro del pilar informacién y difusién se han configurado tres programas:

Programa 10.- Promocion de la cultura pro innovacion.
Programa 11.- Difusion de oportunidades para innovar.
Programa 12.- Observatorios.

PILAR: N,
] INFORMACION &
DIFUSION

WG EES [ Desarrollar en la Region lacultura de la innovacion a todos losniveles

PROGRAMA 10: PROGRAMA 11-

Difusion de Oportunidades o
para Innovar Observatarios

PROGRAMA 132:

Promacion Cultura pro
Innovacion

RESULTADO:

SOCIEDAD

INNOVADORA

llustracién 20.- Programas del pilar Informacién y difusion.
Fuente.- Elaboracién propia

La siguiente tabla recoge los objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar,
pudiéndose encontrar mayor detalle en el anexo 5:
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Acercar el concepto de la innovacion y la transferencia de
conocimiento a la sociedad conectando los agentes responsables
de la llegada de la innovacidon y la ciencia (periodistas e

Puesta en marcha de la
unidad de promocién

de cultura de . . . s .
. ., investigadores) e incrementando el grado de transmisidn social de
innovacion . .
las ventajas de innovar.
Implantar en la Regidn una cultura favorable - . - . .,
p. ., & . Sensibilizar a la sociedad sobre los beneficios de la innovacion,
a la innovacion que fomente pensamientos y . . .
. impulsando la transformacién de las personas, potenciando
actuaciones capaces de generar valores y - . . .
. ) . . valores como la creatividad, la asuncién de riesgos, la curiosidad, el
actitudes propulsores de ideas y cambios. Todos a innovar L -,
espiritu emprendedor, la aceptacion del fracaso etc.. Y creando un
estado favorable de apoyo a la innovacién y a la investigacion
como fuente de desarrollo regional
Acercar el concepto de innovacion a la educacion primaria y
Innoeduca .
secundaria
Crear una herramienta que potencie la
difusion de la innovacién y que apoye la Crear una herramienta que potencie la difusidn de la innovacidén y
interconexion y asociatividad, sirviendo de Portal de lainnovacion  que apoye la interconexidn y asociatividad, sirviendo de referencia
referencia para las actividades relacionadas para las actividades relacionadas con innovacién en toda la region.
con innovacion en toda la region.
Informar y visibilizar tendencias tecnoldgicas . A . -
v . . ¢ Observatorio Informar y visibilizar tendencias tecnoldgicas de mercado y
de mercado y oportunidades comerciales en . . . . o
. , tecnoldgico, de oportunidades comerciales en la PYME regional, asi como conocer
la PYME regional, asi como conocer las . . . E
. . e mercado y de Ila las necesidades de las mismas. Responsabilizarse de la métrica de
necesidades de las mismas. Responsabilizarse L .
demanda la estratégica.

de la métrica de la estratégica.
Tabla 19.-. Objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilas Informacién y Difusion
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La siguiente ilustracion muestra la relacion de los programas y proyectos con las brechas.

“Disefio e Implementacion de una Estrategia Regional de Innovacién y Acciones Afines en Biobio”

INFORMACION & - 2 . 5
DIFUSION = : =

FALTA DE SISTEMATIZACION DE LA INNOWVACION, ESPECIALMENTE EN INNOWACION BLANDA

BAJO NIVEL DE ASOCIATIVIDAD ¥ COOPERACION

DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACION

DEMANDA

BAJO NIVEL DE VISIBILIZACION DE LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

ACCESO A CAPITAL HUMAMNDO

LA OFERTA NO ESTA SUFICIENTEMENTE VISIBLE

POCA ORIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

OFERTA

BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

FALTA DE CULTURA DE COORDINACION ¥ COLABORACION

BAJO NIVEL DE EXPERTISE EN LA FUNCION DE TRAMSFERENCIA EN LOS CENTROS TECNOLOGICOS

MO EXISTE EN LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

BAJO MNIVEL DE PROFESIOMNALIZACION DE LOS AGENTES INTERMEDIARIOS

FALTA DE CULTURA DE COLABORACION

INTERCONEXION

INSTRUMENTOS DE APOYDO POCD EFICACES

llustracion 21.- Relacion de los programas y proyectos del pilar Informacién y Difusidon con las brechas
Fuente.- Elaboracion propia
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4.5 SOPORTE A LA INNOVACION:

Dentro del pilar soporte a la innovacién se han configurado tres programas:

Programa 13.- Modernizacidon de los instrumentos de apoyo a la innovacion.
Programa 14.- Extension territorial.
Programa 15.- Fortalecimiento de la institucionalidad que apoya a la innovacion.

PILAR:
SOPORTE A LA

INNOVACION
OBIETIVG:

| Facilicar a lasPYMES el acceso a lasherramientas y procesos para innovar

PROGRAMA 13: FROGRAMA 15:
Modernizacion PROGRAMA 1d: Fortalecimiento dela
Instrumentosde Apoyo a la Extension Territorial Institucionalidad que
Innovacion Apoya la lnnovacion

RESULTADO:

DESARROLLO DE
MUEVAS ACTIVIDADES

DE 1D

llustracién 22.- Programas del pilar Soporte a la innovacion.
Fuente.- Elaboracién propia

La siguiente tabla recoge los objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar,
pudiéndose encontrar mayor detalle en el anexo 5:
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PROYECTO OBIJETIVO PROGRAMA PROYECTO OBIJETIVO PROYECTO

. Disponer de un set de instrumentos Adaptacion de los instrumentos de Adaptar los instrumentos de apoyo a las
MODERNIZACION ; apoyo necesidades de las PYMES
de apoyo, orientados a la PYME, que 2P%Y '
INSTRUMENTOS DE APOYO d ta d . de |
A LA INNOVACION €n cuenta de mejor manera de fas Integrar nuevos instrumentos que suplan
necesidades e  impulsen  la piserg de nuevos instrumentos necesidades no cubiertas en las PYMES
sistematizacion de la innovacion. Regionales.
Ampliar la cobertura territorial del Ampliar la cobertura territorial del sistema
. sistema de innovaciéon dando acceso de innovaciéon dando acceso a todos los
EXTENSION TERRITORIAL a todos los habitantes de la regiéon a Innovacidn préxima habitantes de la regién a las oportunidades
las oportunidades que genera la que genera la Estrategia Regional de
Estrategia Regional de innovacién innovacion

renRlEesr @ ks Msndelends gus Fortalecer a las instituciones que apoyan los

FORTASECIMIENTO DS EEYEN 108 [FITREERes [ImeVetliEs, G rocesos innovadores, en :s ec?alya los
INSTITUCIONALIDAD QUE especial a los equipos humanos que . . P . ’ 2 .

) las intearan desarrollando Power innovation equipos humanos que las integran,

APOYA LA INNOVACION . = desarrollando capacidades que en este

capacidades que en este momento

, momento estan ausentes.
estan ausentes.

Tabla 20.- Objetivos de los programas y proyectos incluidos en el pilar Soporte a la innovacion
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La siguiente ilustracion muestra la relacion de los programas y proyectos con las brechas.

w

SOPORTE A LA

INNOVACION

DE APOYO

ISERO DE NUEV

Proyacto 27: ADAPTACION DE
Proyecto 29: INNOVACION PROXIMA
Proyecta 30: POWER INNOVATION

INSTRUMENTQ
INSTRUMENTOS.

Proyecto 28:D

FALTA DE SISTEMATIZACION DE LA INNOVACION, ESPECIALMENTE EN INNOVACION BLANDA

BAJO NIVEL DE ASOCIATIVIDAD ¥ COOPERACION

DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACION

DEMANDA

BAJO NIVEL DE VISIBILIZACION DE LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

ACCESO A CAPITAL HUMANO

LA OFERTA NO ESTA SUFICIENTEMEMNTE VISIBLE

POCA ORIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGILA

OFERTA

FALTA DE CULTURA DE COORDINACION ¥ COLABORACION

BAJO NIVEL DE EXPERTISE EN LA FUNCION DE TRANSFERENCIA EN LOS CENTROS TECNOLOGICOS

MO EXISTE EN LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

BAJO NIVEL DE PROFESIONALIZACION DE LOS AGENTES INTERMEDIARIOS

FALTA DE CULTURA DE COLABORACION

INTERCONEXION

INSTRUMENTOS DE APOYO POCO EFICACES

llustracion 23.- Relacién de los programas y proyectos del pilar Soporte a la innovacién con las brechas
Fuente.- Elaboracion propia
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En la siguiente ilustracion se representa graficamente como los proyectos disefiados cubren las brechas identificadas en el diagndstico:

n PORTEA LA
CAPITAL HUMANO ASOCIATIVIDAD Y COOPERACION 1l o e g INFORMACION Y DIFUSION ~OR9

TRANSFERENCIA INNOVACION
BRECHAS P2 P3 P1 | P2 P3 P1 P2/ P3| P1 P2 P3

10 11 12 13 14 15|16 17 18 19 20 21 [22 23 24 25 26 27 28 29 30

FALTA DE SISTEMATIZACION DE LA INNOVACION, ESPECIALMENTE EN INNOVACION
BLANDA|

BAJO NIVEL DE ASOCIATIVIDAD Y COOPERACION |.| ‘_‘.|
DIFICULTAD DE ACCESO A CAPITALHUMANO . .|. " ‘.|

LA OFERTA NO ESTA SUFICIENTEMENTE VISIBLE .

DIFICULTAD PARA ACCEDER A INFORMACION

BAJO NIVEL DE VISIBILIZACION DE LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

POCA ORIENTACION A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES .

BAJA EFECTIVIDAD DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA .|

FALTA DE CULTURA DE COORDINACION Y COLABORACION .

BAJO NIVEL DE EXPERTISE EN LA FUNCION DE TRANSFERENCIA EN LOS CENTROS
TECNOLOGICOS

BAJO NIVEL DE PROFESIONALIZACION DE LOS AGENTES INTERMEDIARIOS .’ -| -
FALTA DE CULTURA DE COLABORACION ’. - . . - |. . .|
INSTRUMENTOS DE APOYO INEXISTENTES O POCO EFICACES .‘.‘. . . . '_‘ . ’.‘.‘. . .‘.’.

llustracion 24.- Representacion grafica de cubrimiento de brechas seguin proyectos disefiados.
Fuente.- Elaboracién propia

NO EXISTE EN LAS PYMES EL CANAL RECEPTOR DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA . . . . -
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4.6 ELEMENTOS DIFERENCIADORES DE LA ESTRATEGIA REGIONAL DE
INNOVACION:

Esta Estrategia pretende ser un punto de inflexién y mejorar la eficacia y eficiencia de los esfuerzos
que la Region ha realizado hasta ahora en materia de innovacién, para ello incorpora un conjunto
de elementos diferenciadores como son:

Las PYMES son las protagonistas: El foco de la Estrategia Regional de Innovacién estd puesto
en las PYMES, por lo que los programas y proyectos han sido disefiados adaptados a sus
necesidades para potenciar su desarrollo. Aun asi cabe destacar el papel de las grandes
empresas como tractoras de la innovacién en las PYMES, motivo por el cual se recogen
acciones que lo potencian.

Coherencia en las actuaciones: La Estrategia recopila un conjunto de propuestas de
actuacion que resultan coherentes y alineadas hacia la vision.

Impacto de las iniciativas: Se busca aumentar el impacto de las iniciativas que se pongan en
marcha dada la interaccién entre ellas y las sinergias que producen.

Permanencia de las iniciativas: esta estrategia va a permitir la permanencia de las iniciativas
exitosas, superando los cambios politicos.

Fortalecimiento de las organizaciones: Con el objetivo de aumentar sus competencias y
capacidades.

Elementos diferenciadores que se han alcanzado porque es la primera estrategia de innovacién
de cardcter regional, porque incorpora en su definicién el sentir de los diferentes agentes, y
porque incorpora una gestién y coordinacién centralizada, y una ejecucién descentralizada y
coordinada.

DAR PERMANENCIA A LAS INICIATIVAS

DRTA \/ \NTO D A DRGAN A N

AUMENTO DEL IMPACTO DE LAS INICIATIVAS

llustracion 25.- Elementos diferenciadores de la Estrategia
Fuente.- Elaboracién propia
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4.7 CARTERA DE PROYECTOS PILOTO

En el marco del Proyecto RED la Regién del Biobio se comprometié a poner en marcha tres
proyectos piloto de los 30 que componen la Estrategia. Para seleccionar los tres proyectos piloto se
realizd una primera preseleccion de los proyectos, generando una cartera de 15 proyectos, y
posteriormente, se seleccionaron los tres proyectos piloto.

La metodologia para la seleccién de la cartera de proyectos fue participativa atendiendo a los

intereses e idiosincrasias de los diferentes actores. Se tuvo en cuenta la existencia de varias
tipologias de criterios de seleccion, criterios técnicos y criterios cualitativos:

a) Criterios técnicos: Utilizados por la consultora y por la Unidad de Gestion.
b) Criterios cualitativos (de percepcidn): Utilizados por las personas participantes de las mesas
y votantes del CRIT (ver detalle en el anexo 4 “Set de herramientas”).

En relacidn a los criterios técnicos, cabe destacar que No existe una formula concreta para priorizar
proyectos. Existen recomendaciones para la definicion de pasos en la priorizacién debido a la
dificultad de conjugar los requerimientos y expectativas de todas las partes. En cualquier
clasificacion, por razones obvias, quedaran unas en los primeros lugares y otras en los ultimos. Igual
sucedera con cualquier método que priorice proyectos. Lo importante no es el orden sino que los
involucrados estén de acuerdo con el resultado, tanto los que defienden los proyectos en los
primeros lugares, como quienes defienden proyectos que no han clasificado lo suficientemente
alto.

Para lograr esta aceptacion, los criterios de clasificacion deben ser acordados entre todos, y tener
un claro reflejo en el beneficio para el conjunto, no en forma individual. Esto fue trabajado con
Unidad de Gestion.

Los criterios técnicos acordados fueron los siguientes:

*IMPACTO EN ALTO NUMERO DE BRECHAS

*IMPACTO a diferentes AGENTES DEL SISTEMA: Demanda — Oferta —
Interconexion

*MASA CRITICA DE PARTICIPANTES y/o beneficiarios

*COMUNICABLE Y MOTIVADOR

*¢Es NECESARIA su IMPLEMENTACION para la puesta en marcha de otros
Proyecto y es independiente?

llustracion 26.-Criterios técnicos acordados
Fuente.- Elaboracién propia
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La siguiente imagen resume las fuentes de informacion para seleccion de la cartera de proyectos:

METODOLOGIA UTILIZADA PARA AGREGAR LA INFORMACION

CRITERIO TECNICO

|
|
| _
'\ 9 99494949 O
~ DATOS PARA

CRIT R, PRIORIZACION

Existen criterios técnicos y criterios cualitativos, de manera que se trabaja
por separado

llustracién 27.- Fuentes de informacién para la seleccion de cartera de proyectos.
Fuente.- Elaboracién propia.

El resultado fue una cartera de quince proyectos enumerados a continuacién y cuyo detalle se
encuentra en el Anexo 5:

‘ Proyectos

Proyecto 8: FORTALECIMIENTO Y/O CREACION DE MESAS DE COOPERACION.

Proyecto 2: FORMACION EN INNOVACION PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR.
Proyecto 25: PORTAL DE LA INNOVACION

Proyecto 19: PROFO INNOVACION — PROYECTO INNOVADOR COLABORATIVO

Proyecto 12: CREAR UN HUB REGIONAL DE LA INNOVACION.

Proyecto 1: ESPECIALISTAS EN INNOVACION.

Proyecto 16: ADECUACION INSTITUCIONAL.

Proyecto 23: TODOS A INNOVAR

Proyecto 27: ADAPTACION DE LOS INSTRUMENTOS DE APOYO.

Proyecto 5: INCORPORACION DE RESPONSABLES DE INNOVACION EN LAS PYMES.
Proyecto 11: FORMAR Y ARTICULAR LA RED DE CENTROS TECNOLOGICOS REGIONALES.
Proyecto 13: FERIA DE LA INNOVACION.

Proyecto 28: DISENO DE NUEVOS INSTRUMENTOS.

Proyecto 26: OBSERVATORIO TECNOLOGICO, DE MERCADO Y DE LA DEMANDA.

Proyecto 3: FORMACION DE TECNICOS ESPECIALIZADOS.

Tabla 21.-- Cartera de proyectos.
Fuente.- Elaboracion propia.
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Para la selecciéon de los proyectos piloto, se llevaron a cabo entrevistas individuales a actores

relevantes de la Regidn (17 personas en su mayoria integrantes del Directorio Regional) cuyos
resultados fueron sometidos a consenso en Directorio Ejecutivo.

Finalmente, los tres proyectos piloto seleccionados fueron:

N
PROYECTO 1: e ESPECIALISTAS EN INNOVACION.
LY
e FORMACION PARA LA INNOVACION PARA ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR.
j Y
, e FORMAR Y ARTICULAR LA RED DE CENTROS TECNOLOGICOS
PROYECTO 11: SRR T
d |

llustracion 28.- Proyectos Piloto de la Estrategia de Innovacion de la Region del Biobio.
Fuente.- Elaboracion propia.

A continuacion se muestra una breve descripcion de los tres proyectos, encontrandose mayor grado
de detalle en el anexo 5.

PROYECTO 1: ESPECIALISTAS EN INNOVACION

OBJETIVOS PUBLICO OBIJETIVO

e Formar una masa critica ® Programa disefnado para
de especialistas en PYMES; Agentes
innovacion que intermediarios;
potencien el desarrollo Servicios Publicos; vy
de la Innovacion personal de vinculaciéon
especialmente en las a Centros Tecnoldgicos
PYMES Regionales de de las cuatro provincias.

las cuatro provincias de
la Region del Biobio.

llustracion 29.- Proyecto Piloto I.- Especialistas en innovacion.
Fuente.- Elaboracién propia.

v
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PROYECTO 2: FORMACION PARA LA INNOVACION PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR

OBIJETIVOS PUBLICO OBIJETIVO

e Hacer de la e Este proyecto
innovacion un sello reconoce como
distintivo en la beneficiario final a los
educacion superior 90.000 alumnos que
regional. participan en las IES
de la Regién del

Biobio.

llustracién 30.- Proyecto Piloto Il.- Formacidn para la innovacidn para estudiantes de educacion superior.
Fuente.- Elaboracién propia.

PROYECTO 11:

FORMAR Y ARTICULAR LA RED DE CENTROS TECNOLOGICOS
REGIONALES

OBJETIVOS PUBLICO OBJETIVO
e Generar e Centros
cooperacion, Tecnoldégicos de la
sinergias Y Regidn

complementariedad
entre los centros
tecnoldgicos.

llustracion 31.- Proyecto Piloto Ill.- Formar y articular la red de centros tecnoldgicos regionales.
Fuente.- Elaboracién propia.
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4.8 FINANCIAMIENTO:

Cabe destacar que en un primer momento, el financiamiento para la implementaciéon de Ia
Estrategia Regional de Innovacién se recomienda que cuente con un mayor impulso publico, con el
objetivo de que abra camino a la participacion y sostenibilidad futura por parte del sector privado.

La importancia del financiamiento basada en un impulso del sector publico es relevante por los
siguientes motivos:

La financiacidn sirve de catalizador de acciones de innovacidn, cuya principal caracteristica
es que comportan riesgo y dificilmente se ponen en marcha desde sector privado. Esta
financiacién ha de servir como efecto detonante de impulso.

La financiacion impulsa acciones innovadoras que tienen ‘efectos externos’, es decir,
externalidades positivas que van mas alla de la entidad (persona o PYME) beneficiaria
directa.

De esta forma una accién de este estilo puede ir mas alld del entorno especifico del
beneficiario.

La financiacidn de este tipo de acciones, de acuerdo con experiencias en otros paises,
redunda en un efecto multiplicador. Es decir, impulsando acciones innovadoras se generan
ejemplos que sirven de guia a nuevas acciones innovadoras.

En el anexo 10 se pueden apreciar las principales tendencias en materia de financiaciéon de la
innovacion a nivel internacional.

En referencia a los recursos necesarios para la gestion, control y seguimiento de la estrategia, estos
seran aportados por el sector publico, si bien, una mayor implicacidn y participaciéon de entidades
privadas de apoyo a la innovacidn, en la ejecucién y puesta en marcha de los diferentes proyectos y
actuaciones, puede conllevar una reduccion considerable de las necesidades de recursos y personas
por parte del sector publico.

En lo relativo a la puesta en marcha de los proyectos, se buscara la colaboracién publico-privada,
promoviendo la busqueda de ingresos privados que permitan una mejor financiacién de los mismos.

Y todo ello, bajo una filosofia de financiacion que no sdélo busca el incremento de las dotaciones
presupuestarias del Gobierno Regional, sino una reorientacion y mejor adecuacion de los recursos
existentes.

Por tanto se dedicardn a la implementacién de esta estrategia no sélo los recursos disponibles a
través de los fondos FIC y FNDR, sino todos aquellos que puedan incorporarse a nivel regional y
nacional (a través de Convenios de Programacion) mediante compromisos de financiacion entre los
agentes y el Gobierno Regional.

El monto final de los recursos aplicados anualmente para la consecucién de la Estrategia Regional
de Innovacién, es propuesto por SAGORE, y su cuantia y distribucion aprobada por el Gobierno
Regional (Intendente y Consejo Regional). En este aspecto, cabe destacar que histéricamente el
financiamiento en la region del Biobio ha venido dado desde el nivel central, focalizada por
orientaciones de cada concurso y no en forma convergente ni sistémica.

L
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En la siguiente imagen se representa la distribucion del presupuesto asignado a la Estrategia

Regional de Innovacién® de 2012-2014, y que compromete recursos para los tres proximos afios. Se

ha de tener en cuenta que el proximo afio dicha aumentara cifra como consecuencia de que se

asignara’n nuevos recursos:

del Biobio 2012-2014

400.000
590.000 —

1.850.000

1.945.000

Distribucion del presupuesto asignado Estrategia Regional

i Interconexion y transferencia

E Capital Humano

i Soporte institucional

i Asociatividad y cooperacion

i Comunicacion y difusién

Grafico 10.- Distribucion del presupuesto asignado a la Estrategia Regional de Innovacién
Fuente.- “Propuesta Fondo de Innovacion para la Competitividad de Asignacién Regional 2012-2014.”

En el Anexo 10 se puede apreciar el certificado de Consejo Regional (Certificado CORE N23486) en el
gue se aprobaron las cantidades presupuestarias anteriormente sefialadas.

% “Propuesta Fondo de Innovacién para la Competitividad de Asignacién Regional”, Gobierno Regional del Biobio, 2012. Los montos
fueron aprobados por el Gobierno Regional en lo que a fondos FIC se refiere, y se han incorporado para el desarrollo de algunos de los
proyectos otros fondos de nivel regional y nacional como FNDR y CONICYT. A partir de este momento estos fondos se alinean de forma
mas clara con los objetivos de la Estrategia de Innovacion de Biobio y se integran en la misma.
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4.9 INDICADORES:

La Estrategia Regional de Innovacidn de la Region del Biobio se centra en ayudar a construir la
Visién de Futuro Regional que sus actores han consensuado, la que comanda la estrategia en el
largo plazo. Para ello se han definido 5 Pilares de Desarrollo, 15 Programas y 30 Proyectos, que dan
una carta de navegacion para el mediano y corto plazo.

El éxito de la Estrategia de Innovacién de Biobio va a depender en gran medida de la eficacia de su
gestién, por lo que es necesario establecer un sistema de evaluacion y seguimiento, que permita

asegurar el cumplimiento de los objetivos, asi como de los programas y proyectos puestos en
marcha.

Si no se mide lo que se hace, no se puede controlar.
Si no se puede controlar, no se puede dirigir,

Si no se puede dirigir no se puede mejorar.

EL PROCESO RIS, ES UN PROCEO DE MEJORA CONTINUA

Por esta razén el cuadro de indicadores se define con un doble objetivo:

Seguimiento del cumplimiento de la Estrategia Regional de Innovacion.
Comparacién con otras regiones y paises.

Ante el importante nimero de actuaciones previstas poner en marcha y la diversidad de agentes
responsables de su ejecucidn, la evaluacidn debe desarrollarse a diferentes niveles:

En primer lugar, la estrategia tendrd una gestion descentralizada de cada uno de los
proyectos, siendo la agencia ejecutora la responsable del seguimiento de los indicadores
establecidos para dicho proyecto. Debiendo informar peridédicamente a la unidad de gestion
de la Estrategia.

En segundo lugar, es preciso realizar una monitorizacion capaz de evaluar el efectivo
cumplimiento de los objetivos de la Estrategia, realizando un seguimiento permanente de
todos los programas, sobre la base de la comparacién entre lo planificado y lo alcanzado,
segun los indicadores cuantitativos y cualitativos establecidos.

El sistema debera permitir ademas la reorientacidon de los programas si no se estan alcanzando los
objetivos previstos.

Se pretende articular acciones de seguimiento que permitan conocer no sélo los recursos
asignados, comprometidos y ejecutados en la Estrategia Regional de Innovacidn de Biobio, sino que
también se pretende tener un mejor conocimiento de los resultados en términos de impacto que
dichas asignaciones permiten.

Esta puesta en valor representa un ejercicio de transparencia asi como resulta una forma de invertir
en retroalimentar la cultura de la innovacién, trasladando las bondades que produce.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOGICA DE LA HetiOn DEL BIo-800 g »
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Se ha disefado una estrategia flexible y facil de gestionar. Sin embargo, la implementaciéon de un
sistema que permita medir cémo la ERI Biobio genera impactos, es un gran desafio, ya que el Sistema
Regional de Innovacidn carece de métrica regional de relevancia vinculada a estas materias, lo que
implica partir desde cero.

Por otra parte es necesario considerar que cualquier indicador de relevancia, es decir que mida
impacto, presentara niveles de desfase importantes, 2 a 3 afios, desde el momento en que se tome
una decision.

Por lo anterior es que se incorporan indicadores que miden cémo avanzan los programas y
proyectos.

El cuadro de indicadores disefiado se estructura en diferentes niveles, asociado a la arquitectura de
la propia Estrategia.

Esquema Estrategia Regional de Innovacion

Objetivo Estratégico 1 Objetivo Estratégico 2 Objetivo Estratégico 3
A" : =y : St Objetl Ohje Objeth
Objetivo Operativo Objetivo Operativa Objetivo Operative Objetivo Operativo ()::::..:!‘:o n(:f:‘;:r:’ (;{l!'l:.:l\f’\‘f:)
11 21 12 72
13 23 33
PILARES

INTERCONEXION &
TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

ASOCIATIVIDAD &
COOPERACION

CAPITAL- HUMANO INFORMACION & SOPORTE

DIFUSION INNOVACION

PROGRAMAS
HEEEEODEOODODD DD EaEm|e
PROYECTOS

O OO e W

llustracion 32.- Esquema de la Estrategia Regional de Innovacién en la Regidn del Biobio
Fuente.- Elaboracién propia

Los indicadores de la Estrategia de Innovacién de la Region del Biobio han de ser SMART: (Specific,
Measurable, Attainable, Relevant & Time-Bound), siguiendo las indicaciones que se muestran en la
siguiente tabla:
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eDefinicidn precisa claramente relacionada con los objetivos
o los resultados los que se refiere

Especificos:

Medibles: *Medibles, que hagan posible evaluar si se han logrado o no

Asequibles: eCoste aceptable

Relevantes: eRelevantes y pertinentes a lo que deben medir

Limitados por el s .
P eDefinicion de una fecha prevista para alcanzarlos

tiempo:

Tabla 22.- Caracteristicas de los indicadores de la Estrategia de Innovacion de la Region del Biobio
Fuente.- Elaboracién propia en base a Manual de planificacidn, seguimiento y evaluacién de los resultados de desarrollo.-
UNPD, y Project Cycle Management guidelines.- EuropeAid.

A su vez, en el disefio de los indicadores se ha de tener en cuenta la relacidén existente entre el
coste y la complejidad de medicion de los mismos, tal y como se aprecia en el siguiente grafico:

Estudios
especializados

Costes

Encuestas

Estadisticas adaptadas
disponibles

E stadisticas

disponibles

Informes de

Informes gestion
administrativos

Complejidad

Grafico 11.- Relacion existente entre tipologias de indicadores y complejidad y coste de obtencidn
Fuente.- Elaboracién propia en base a Manual de planificacidn, seguimiento y evaluacién de los resultados de desarrollo.-
UNPD, y Project Cycle Management guidelines.- EuropeAid.

En base a lo anterior, se ha disefiado el siguiente sistema de medicidn para la ERI Biobio:

INDICADORES DE CONTEXTO: Este primer grupo de indicadores permite realizar un seguimiento de
la evolucién de la regién en lo referente a los dos grandes retos a los que contribuye esta estrategia,

mayor progreso y mayor bienestar, asi como a la construccion de la vision consensuada.
Representan una mirada global de variables macroecondmicas relacionadas con la Innovacion

v
A
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regional, que sirven de referencia y brujula para observar el desempefio de la regién en sus
respectivas materias. Corresponden a variables de contexto, que son afectadas indirectamente por
la Estrategia Regional de Innovacion (ERI). Sirven de marco de referencia y podrian ser afectadas
indirectamente por la Estrategia Regional de Innovacion (ERI), pero también son condiciones del
ambiente en el que la innovacidn regional se desenvuelve.

Asi pues, los indicadores de contexto no representan el “Mapa de Ruta”, sino que mas bien son el
“Informe Meteoroldgico”, de ese modo, en su descripcion se ha incluido un cédigo de colores -por
su analogia llamado semaforo- que pretende dar una orientacién sobre la correcta evolucion de los
indicadores.

En este primer grupo de indicadores cabe diferenciar entre aquellos mas relacionados de forma
directa con el propio Sistema de Ciencia y Tecnologia (humerados del 1 al 4), y los relacionados con
los avances propios de la Region en materia de innovacion y crecimiento (numerados del 5 al 6).

Si bien no son resultados directos, cualquier esfuerzo realizado en innovacion deberia influir de
manera directa en el medio y largo plazo en los indicadores planteados, siendo a su vez unos
indicadores que van a permitir a la Regidon compararse con otras regiones a nivel internacional.

La mayor parte de los indicadores de contexto son obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica.
Cabe destacar que la informacién obtenida de las encuestas que realiza INE sigue los lineamientos
generales sugeridos por la OECD*® que estan plasmados en el Manual de Oslo y Frascati que son
aplicados en la mayoria de los paises miembros (con la finalidad de hacer comparables los
resultados y estadisticas obtenidos por encuestas similares en otros paises de referencia).

La siguiente tabla resume los indicadores de contexto, detalldndose cada uno de ellos a
continuacién:

INDICADOR FUENTE

1.- Gasto Publico en I+D MINECON-INE
2.- Gasto Privado en 1+D MINECON-INE

3.- Gasto Regional en Innovacién MINECON-INE

olumen de recursos destinados a la ERI aprobados en 2 Gobierno Regional del Biobio

5.- Indice de Actividad Econdmica Regional, INACER INE
6.- indice de Competitividad Regional, ICORE uDD

Tabla 23.- Indicadores de contexto
Fuente.- Elaboracion propia

39 “The Fourth Community Innovation Survey (CIS IV)”, EUROSTAT para Innovacién y en Manual de Frascati para medir I+D.
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1y 2.- Participacién regional en el Gasto en I&D de Chile*” (Publico y privado):

DEFINICION:

“El gasto nacional en I+D se calcula como el total de gastos internos destinados a investigacion y
desarrollo efectuados en territorio nacional (gasto corriente mds gasto en capital), incluyendo la 1+D
ejecutada dentro del pais y financiada desde el exterior. Se recoge informacion sobre el tipo de
gasto ejecutado, las fuentes de financiamiento, el tipo de investigacion, la region de ejecucion, el
drea de conocimiento y el objetivo socioeconomico. Ademds de la informacidon cuantitativa relativa
a los recursos financieros, la Encuesta recoge informacion sobre la cantidad de personal destinado a
actividades de Investigacion y Desarrollo durante los afios de mediciéon, todo lo anterior
identificando cuatro sectores de ejecucion: Empresas (publicas y privadas), Estado, Educacion
Superior e Instituciones Privadas sin Fines de Lucro (fundaciones, ONGs, observatorios astronomicos
que realizan inversiones en I+D dentro del pais, etc.).”

El gasto publico en [+D mide el % del gasto publico en I+D ejecutado en la Regidn.
El gasto privado en |+D mide el % del gasto privado en |+D ejecutado en la Regidn.

FUENTE.-

Informe de Resultados de la “Encuesta de Gasto en Investigacién y Desarrollo” creada por
Ministerio de Economia-Instituto Nacional de Estadistica, en el afio 2008.

ULITMA MEDICION: La participacién de la Regién del Biobio es:

El gasto publico regional en 1+D: 11,3 %. La siguiente tabla muestra la Ultima

medicion:
D ————

Regiones Empresas Estado Edu. Superior IPSFL Total
3,4 0,4 0,8 0,6 1,8
2,5 0,9 0,9 0,0 1,5
5,1 0,8 31 1,4 3,5
1,9 0.8 0,4 5,0 1,4
1.1 4,1 1.5 5.5 1.5
a7 a,9 15,9 0,7 a,0
2,2 0,2 0,6 0.1 1,2
1.1 3.6 21 (o2 16
5,1 11,3 9.5 3,0 7.7 I
1.6 10,7 3.4 0,6 3.1
0,6 1,9 4,9 a,5 3,3
4,8 7.3 2,2 5,3 4,0
0,0 2,3 1.1 1.1 0.8
1,0 6.8 5.9 B0 4,2
53,8 43,8 47.8 50,2 54.9
100 100 100 100 100

Tabla 24.- Gasto publico en I+D de Chile, 2009.
Fuente: 62 encuesta de innovacién 2009.

40 “Informe de Resultados Encuesta de Gasto en Investigaciéon y Desarrollo”, Andlisis a partir de la 2° Encuesta Nacional de Gasto y
Personal en Investigacion y Desarrollo (I+D), 2009-2010 Divisidn de Innovacién
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El siguiente grafico representa el gasto publico en I1+D por parte del Estado:
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Grafico 12.- Gasto publico en I+D en Chile efectuado por el estado, 2009.
Fuente: 62 encuesta de innovacién 2009.

El gasto privado regional en 1+D: 6,1%.

as

Regiones Empresas Estado Edu. Superior IPSFL Total
34 0,4 08 0,6 1,8
2.5 0,9 0,9 0,0 1,5
51 0,8 31 1,4 3,5
1,9 0,8 0,4 5,0 1,4
1,1 4,1 1,5 5,5 1,9
a,7 4,9 15,9 Q,7 3,0
LX 0,2 06 0,1 1,2
11 36 2,1 0,1 L6
6,1 113 g5 3,0 1.7
16 10,7 34 0,6 31
0,6 19 4,9 9,5 3,3
4,8 7.3 2,2 53 4,0
0,0 2,3 1,1 1,1 0,8
1,0 6,8 5,9 8,0 4,2
63,8 43,8 47,8 59,2 54,9
100 100 100 100 100

Tabla 25.- Gasto privado en I+D de Chile, 2009.

Fuente: 62 encuesta de innovacién 2009.
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ASPIRACION a 2016:

ASPIRACION Gasto publico SEMAFORO

Superar el 11% en participacion de 12%
la Region del Biobio a nivel 11%
nacional, en gasto publico de I&D. - 10%

ASPIRACION Gasto privado ‘ SEMAFORO
Superar el 7% en participaciéon de 9%
la Region del Biobio a nivel 7%

nacional, en gasto privado de I&D.

3.- Gasto Regional en innovacion:
DEFINICION:

“El gasto regional en Innovacion representa la distribucion porcentual a nivel regional del total de
gastos realizados en actividades innovativas”. Es el Gasto en Actividades de Innovacion ejecutado en
la regién como porcentaje del gasto en Actividades de Innovacion Nacional en I+D.

FUENTE.- Informe de resultados de la “Encuesta de Innovacion” creada por Ministerio de Economia-
Instituto Nacional de Estadistica, 2010 (72 encuesta de innovacion).

El siguiente grafico muestra los resultados de la ultima medicion:

Gasto en Actividades de Innovacién

< X
= 2
,l
“5
wn

v ..
X —
X —
" —
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xi .
v i |
vir - = 2009 = 2010
e
v R
v &
x B . . . | ‘ . . ‘
0 5 10 15 20 25 30 3s 40 as 50

Grafico 13.-Gasto en actividades de innovacion en Chile, 2011
Fuente: 72 Encuesta de innovacién 2011
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ULITMA MEDICION: La participacion de la Regién del Biobio es 9,8%.

ASPIRACION a 2016:

ASPIRACION ‘

Superar el 11% en participacion de
la Gasto Regional en Innovacion

SEMAFORO

12%
11%

B 10%

4.- Volumen de recursos Publicos (FIC, FNDR) aprobados para la ERI en 2012:

DEFINICION: Fondos Publicos de decision regional (FIC, FNDR) destinados a la Estrategia de
Innovacion de la Regién del Biobio.

FUENTE.- Gobierno Regional.

ULITMA MEDICION: El monto aprobado en 2012 MMS$ 3.305 (en el apartado 4.8 de financiamiento y
en el Anexo 10 se puede encontrar mayor detalle).

El siguiente grafico muestra la evolucion de los dos ultimos afios:

3.400

FIC + FNDR REGION DEL BIOBIiO
(EJECUTORES, MMS$)

3.505

3.300
3.200

3.100

3.000

2.821

2.900

2.800 -
2.700 -
2.600 -

2.500 -

2011

2012

Grafico 14.- Evolucion de recursos Publicos (FIC, FNDR) aprobados para la ERI en 2012.
Fuente.- Elaboracion propia en base a datos de Gobierno Regional del Biobio.

ASPIRACION a 2016:

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA HEGION DEL BIo-80

ASPIRACION ‘

Superar en un 10% el volumen de
recursos publicos aprobados para
la ERI.

SEMAFORO

A" 50 %
A" 10%

B 2 0%

>
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5.- indice de Actividad Econémica Regional, INACER:
DEFINICION:

Indicador de tendencia, que muestra la dindmica de la produccién trimestral de los diversos
sectores econdmicos. (Estacional, base afio 2003=100 y periodicidad trimestral). Se publica 45 dias
después de terminado el trimestre al que se refieren las cifras.

FUENTE.-Instituto Nacional de Estadistica.

ULITMA MEDICION: En el trimestre Enero a Marzo de 2012 se alcanzé un 135,1.

El siguiente grafico muestra la evolucion del INACER entre 2007 y 2012.

EVOLUCION INACER 2007-2012
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Grafico 15.- Evolucién del INACER del 2007 al 2012
Fuente.- Instituto Nacional de Estadistica

ASPIRACION a 2016:

ASPIRACION SEMAFORO

Alcanzar el 140. Se desea no 150
descender en el indice general ni 140
tampoco en los factores. - 130

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA HEdION oEL Blo-80
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6.- indice de competitividad Regional (ICORE):
DEFINICION:

Este indicador se construye en base a la medicién de siete factores que se han definido como
elementos que constituyen la competitividad de las regiones de Chile en base a la metodologia
utilizada por importantes mediciones a nivel de paises, como World Economic Forum. Dichos
factores son: Personas, Gestidn, Ciencia y Tecnologia, Infraestructura, Sistema Financiero, Gobierno
e Instituciones Publicas, e Internacionalizacion.

FUENTE.- Centro de Estudios de Economia y Negocios de la Universidad del Desarrollo, CEEN.
ULITMA MEDICION:

ICORE 2009/2010 = 0,347.
ICORE 2008 = 0,395.

El ICORE 2009-2010 descendié en un 12% con respecto al ICORE del 2008.

La region del Biobio cae en 4 de los 7 factores que considera el ICORE. Baja en los factores:
Gestion, Financiero, Gobierno- Instituciones e Internacionalizacion.

El siguiente grafico muestra la Gltima medicién del indice ICORE para la Regién del Biobio:

RANKING

O ™ N Vs W N e

e e
N O

1999 2002 2003 - 2004 2005 2006 2007 2008 2009 - 2010
Grafico 16.- Ultima medicién del indice ICORE para la Regién del Biobio.

Fuente.- Elaboracion propia en base a octavo indice de competitividad de las regiones de chile 2009-2010
Centro de Estudios de Economia y Negocios (CEEN) de la U. del Desarrollo

ASPIRACION a 2016:

ASPIRACION SEMAFORO

Estar entre los cinco primeros 423 19 |ugar.
puestos. 923592 Iugar.

- 152 3 109 |ugar.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA HEGION OEL BIo-810 g ‘ A

corrod INOVABIOBIO® S 7.,

107



O

® .. PROYECTO
ED

. | oo 4
ol | ST
(P
VYO,
POgEANA .
INNCVAC O * -
R : FRSBEDRT,
O UNION ELROPEA

y
e THeE
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El segundo grupo de Indicadores, INDICADORES ESTRATEGICOS Y OPERATIVOS, se orientan a medir
el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos Estratégicos y Operativos definidos para la
ERI Biobio.

Esta integrado por 3 indicadores asociados a los 3 Objetivos Estratégicos, y 9 indicadores asociados
a los 7 Objetivos Operativos.

Objetivos Estratégicos Objetivos Operativos

OP11: Incrementar el nimero de PYMES innovadoras

OE1l.- Mejorar la competitividad de
las PYMES regionales a través del

impulso a la innovacién. OP21: Sistematizar la innovacién en las PYMES

OP12: Crear cultura de la innovacién
OE2.- Mejorar las habilidades y

actitudes para innovar en la region OP22: Entregar a actores regionales herramientas para
que participen en procesos innovativos

OP13: Lograr unas instituciones innovadoras Instalando
capacidades para acompafiar, dar soporte y potenciar
los procesos de innovacién

OE3.- Incrementar la colaboracién y

e | del OP23: Promover la colaboracién entre la oferta de
cooperacion entre los agentes de ciencia, tecnologia y de servicios de innovacién con la
sistema PYME regional

OP33: Potenciar la colaboracién entre PYMES

llustracion 33.- Indicadores que se orientan a medir el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos Estratégicos y
Operativos
Fuente.- Elaboracién propia

En general estos indicadores deberan tener un reporte anual, independientemente de que algunos
de ellos estdn disponibles trimestralmente. La siguiente tabla recopila los indicadores estratégicos:

OBIJETIVO INDICADOR ESTRATEGICO

OE1l.- Mejorar la competitividad de las
PYMES regionales a través del impulso a la Tasa de innovacién en PYMES*
innovacion

OE2.- Mejorar las habilidades y actitudes Numero de personas movilizadas alrededor de la innovacion
para innovar en la region con acciones procedentes de la estrategia42

Incremento del porcentaje de los proyectos en colaboracion
cooperacion entre los agentes del sistema sobre el total de proyectos
Tabla 26.- Indicadores vinculados a los objetivos estratégicos
Fuente.- Elaboracion propia

41 N2 pymes innovadoras/ n2 pymes total. En base a los criterios de la encuesta de innovacién. La muestra actual no es
suficiente, seria necesario ampliarla.
42 En los anexos aparece una estratificacion de los proyectos para poder realizar el computo de personas movilizadas.
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A continuacion se detalla cada uno de los indicadores estratégicos:

‘ Tasa de innovacion en PYMES:

DEFINICION: La tasa de innovacidn (% de empresas que realizan algln tipo de innovacién sobre el
total de empresas).

A nivel nacional la tasa de innovacidn es:

o 24,8%, Sexta encuesta de innovacion.
o 19,2%, Séptima encuesta de innovacidn.

Se cuenta con informacidn a nivel nacional, segiin tamafio de empresas

o Sexta encuesta de innovacién 2007 — 2008
=  Pequeiias 21,6%,
= Medianas 33,6%
= Grandes 30,7%
o Séptima encuesta de innovacién 2009 -2010
= Pequenas 11,5%,
=  Medianas 22,3%
=  Grandes 31,2%

También se cuentea con informacion sobre la tasa de innovacidon a nivel regional, pero no
estratificada por tamafio de empresas, por tanto se quiere construir este indice referido a PYMES
regionales para lo que habria que aumentar la muestra de PYMES encuestadas. No obstante, a
corto plazo se utilizara el indicador Tasa de innovacién regional.

FUENTE.- Sexta y Séptima encuesta de innovacién en las empresas MINECON-INE.
Los afios de referencia de las encuestas son:

o Sexta encuesta (2007-2008).
o Séptima encuesta (2009-2010).

ULITMA MEDICION: Tasa de innovacién Regional (la que incluye Grandes, Medianas y Pequefias
Empresas):

o 31,7% Sexta encuesta de innovacion.
o 17,8% Séptima encuesta de innovacion.

El siguiente grafico muestra la Gltima medicidn.
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Tasa de Innovacion en Regiones
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Grafico 17.
Fuente: 72 Encuesta de innovacién 2011
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Cabe destacar que en Chile la tasa de innovacion es del 19,2%, no obstante, para hacer comparable
con los paises OCDE, es decir, no contabilizando las empresas de menos de 9 trabajadores, la tasa
de innovacién en Chile es de 26,5%.

ASPIRACION a 2016: Se requiere una linea base para poder estimar la aspiracién en relacién al
indicador Tasa de innovaciéon en PYMES. Como en el corto plazo no se cuenta con este indicador, se
plantea un aumento del 10% para el primer afio medido sobre la tasa de innovacién regional
actualmente existente.

Numero de personas movilizadas alrededor de la innovacién con acciones procedentes de la
estrategia

DEFINICION: Personas formadas, sensibilizadas y en general movilizadas en actuaciones de
innovacion (procedentes de PYMES, universitarios, de instituciones publicas, de asociaciones..)

FUENTE.- Indicador calculado anualmente por la Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 3.000 personas movilizadas.

Incremento del porcentaje de los proyectos en colaboracion sobre el total de proyectos:

DEFINICION: Incremento anual de los proyectos en colaboracién puestos en marcha con fondos
publicos

Se incluirdn los proyectos colaborativos entre PYMES y de PYMES con Centros, apoyados por
instituciones que participan en la ejecucién de la ERI.
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FUENTE.- Indicador calculado anualmente por la Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: Para el primer afio, se esperan 10 proyectos colaborativos. Se construird linea
de base para el segundo afo.

La siguiente tabla recopila los indicadores operativos:

OBJETIVOS OPERATIVOS INDICADORES OPERATIVOS

OP11.- Incremie::z‘rlae(l’:rar:ero de PYMES N© de PYMES innovadoras
% de PYMES que presentan mas de un proyecto de
innovacién a Agencias ejecutoras
Personas formadas
N2 acciones de sensibilizacidon en innovacion

OP22.- Entregar a actores regionales herramientas N2 de proyectos de la ERI ejecutados segun
para que participen en procesos innovadores planificacion
OP31.- Lograr unas instituciones innovadoras Acciones de capacitacién para instituciones y centros
Instalando capacidades para acompaiiar, dar soporte
y potenciar los procesos de innovacion

OP12.- Sistematizar la innovacion en las PYMES

OP21.- Crear cultura de la innovacion

Personas participantes en las acciones

OP32.- Promover la colaboracion entre la oferta de
ciencia, tecnologia de servicios de innovacion con la
PYME regional

OP33.- Potenciar la colaboracion entre PYMES

Tabla 27.- Indicadores vinculados a los objetivos operativos
Fuente.- Elaboracion propia

N2 Proyectos colaborativos presentados/aprobados
de PYMES con centros de conocimiento

N2 proyectos colaborativos presentados/aprobados
entre PYMES

A continuacidn se comenta en detalle cada uno de los objetivos operativos:

NUmero de PYMES innovadoras:

DEFINICION: PYMES que presentan proyectos en Innovabiobio.
FUENTE.- Innova Bio Bio.

ULITMA MEDICION: Aproximadamente 1000 beneficiarios.

ASPIRACION a 2016: Sobre la base de aproximadamente 1000 beneficiarios de Innova Bio Biob
aumentar en un 50%.

% de PYMES que presentan mas de un proyecto de innovacion a Agencias ejecutoras:

DEFINICION: PYMES que presentan proyectos de manera sistematica, y no de forma puntual. Se
considerardn todas aquellas que presenten mas de un proyecto de innovacién en el plazo de de 4
afos

FUENTE.- Innova Bio Bio.
ULITMA MEDICION: No existe.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA BEGION DEL BIO-80 Py ’9
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ASPIRACION a 2016: Aumentar un 20% sobre el total de PYMES que presentan mas de un proyecto

Personas formadas:

DEFINICION: Personas participantes en las acciones de la ERI ligadas a cultura de innovacién. En el
anexo 5 se puede apreciar una clasificacion de los indicadores de proyectos que ordena el
sumatorio de personas.

FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 300 personas formadas.

N2 acciones de sensibilizacidon en innovacion:

DEFINICION: NUmero de acciones de sensibilizacién en innovacion.
FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.
ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 100 acciones de sensibilizacidn.

N2 de proyectos de la ERI ejecutados segln planificacion:

DEFINICION: Porcentaje de proyectos ejecutados sobre el total de proyectos enmarcados en la
Estrategia de Innovacion de la Regidn del Biobio.

FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 30 proyectos en ejecucion.

Acciones de capacitacion para instituciones y centros:

DEFINICION: Acciones de capacitaciéon en innovacién para instituciones publicas y centros que
permitan mejorar las capacidades para acompafar, dar soporte y potenciar los procesos de
innovacion.

FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 10 acciones de capacitacién.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOGICA DE LA HEtiON DEL BIo-810  sxn s
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Personas participantes en las acciones:

DEFINICION: Personas participantes en las acciones de capacitacién en innovacién para
instituciones publicas y centros.

FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 200 personas participantes de las acciones de capacitacién.

N2 Proyectos colaborativos aprobados de PYMES con centros de conocimiento:

DEFINICION: Numero de proyectos colaborativos aprobados de PYMES con centros de
conocimiento.

FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.

ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 20 proyectos colaborativos aprobados.

N2 Proyectos colaborativos aprobados entre PYMES:

DEFINICION: NUmero de proyectos colaborativos aprobados entre PYMES.
FUENTE.- Unidad Técnica Operativa.
ULITMA MEDICION: No existe.

ASPIRACION a 2016: 40 proyectos colaborativos aprobados.

Las siguientes ilustraciones muestran la vinculacion existente entre los indicadores operativos y los
programas enmarcados en la ERI:
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Objetivo
ESTRATEGICO

Objetivo
OPERATIVVO

OP11.- Incrementar el
numero de PYMES
innovadoras

OE1l.- Mejorar la
competitividad de las
PYMES regionales a
ravés del impulso a la
innovacién

OP12.- Sistematizar la
innovacién en las

Indicador

OPERATIVO

PYMES

N2 de PYMES
nnovadoras apoyadas
con recursos ERI

% de PYMES que
presentan mas de un
royecto de innovacién
a Agencias ejecutoras

Sobre el total que
presenta proyectos

llustracion 34.- Relacidn existente entre los programas de la ERI y los indicadores operativos del Objetivo Estratégico 1.

Fuente.- Elaboracioén propia.
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Programa
vinculado

Programa 3.-
“Incorporacién de
capital humano en las

PYMES”

rograma 9.- ‘Fomento
novacioéon colaborativa”

“Modernizaciéon de
nstrumentos de apoyo

l Programa 13.-
a la innovacion”

rograma 9.- ‘Fomento
Nnnovacién colaborativa

Programa 13.-

“ . s
Modernizacién de
nstrumentos de apoyo
a la innovacion”
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Indicadores operativos

Objetivo Objetivo Indicador
ESTRATEGICO 1 OPERATIVO | OPERATIVO

Programa
vinculado

Programa 1.- “Formacion en
innovacion”

Programa 4.- “Estructurar
asociatividad y cooperacion”

|

—— e ————
|
|
|

Flrograma 6.- “Estructurar espacios de
encuentro”

I Programa 9.- ‘Fomento innovacion
colaborativa

Programa 10.- “Promocion cultura

P21.- Crear cultura de la proinnovacion”

innovacion
I Programa 11.- “Difusién de
oportunidades para innovar”

. IPrograma 14.- “Extension territorial”
OE2.- Mejorar las
habilidades y actitudes

para innovar en la regién F[rograma 6.- “Estructurar espacios de

encuentro

I Programa 10.- “Promocidn cultura
proinnovacién”

IPrograma 14.- “Extension territorial”
P22.- Entregar a actores

regionales herramientas Relacionado con los 15 programas de
para que participen en la ERI)
procesos innovativos

llustracion 35.- Relacidn existente entre los programas de la ERI y los indicadores operativos del Objetivo Estratégico 2.
Fuente.- Elaboracién propia.
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Indicadores operativos

Objetivo Objetivo
ESTRATEGICO | OPERATIVO

Indicador Programa
1 OPERATIVO l vinculado

!Programa 1.- “Formacion en innovacion
¥

I Programa 2.- Formacién de técnicos

1 especializados
OP31.- Lograr unas instituciones
innovadoras Instalando
apacidades para acompanar, dar
AL ydpo.tenmar I?S DHOEESOS rograma 7.- Acercamiento de la oferta a

e innovacién las PYMES

[ Programa 15.- “Power innovation”

OE3.- Programa 8.- “Red de brokers”
Incrementar la
colaboraciony Programa 15.- “Fortalecimientode la
cooperacion I institucionalidad que apoya la
entre los innovacion”
agt-?-ntes del P32.- Promover la colaboracion
sistema entre la oferta de ciencia,
tecnologia de servicios de
innovacién con la PYME regional

rograma 9.- “Fomentode la innovacion
colaborativa”

Programa 13.- “Modernizaciéon de
instrumentos de apoyo”

rograma 9.- “Fomentode la innovacién
colaborativa”

OP33.- Potenciar la colaboracién
entre PYMES

|F’rograma 13.- “Modernizacion de
instrumentos de apoyo”

llustracion 36.- Relacién existente entre los programas de la ERI y los indicadores operativos del Objetivo Estratégico 3.
Fuente.- Elaboracion propia.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOOICA DE LA REGION DEL Blo-8i0

E 3
corrod INGOVABIO BIO B 4 7. 116



ORI , L
2 s R @ PROYECTO
- : Py RED
, o,
UNION ELROPEA ATV b

“Disefio e Implementacion de una Estrategia Regional de Innovacién y Acciones Afines en Biobio”

Un tercer grupo de indicadores, INDICADORES DE PROGRAMAS, miden como la ERI Biobio avanza en el
cumplimiento de los objetivos planteados en los 15 programas establecidos y se encuentran
recopilados en el Anexo 5.

Estos Indicadores permiten conocer los resultados de los esfuerzos realizados en cada uno de los
programas con independencia de los proyectos especificos que se pongan en marcha en el marco de
dicho programa. Permitiendo a su vez que los proyectos que en el marco de los mismos se disefe
contribuya de forma clara a la consecucion de los mismos. Al tratarse de indicadores asociados a
programas se definen de forma genérica, no especificando la forma concreta en que el resultado se
obtiene, dejando para los indicadores de proyectos la identificacién de las acciones concretas vy
permitiendo asi la suma de resultados logrados a través de los distintos proyectos, tal y como se recoge
en el Anexo 5.

SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE INNOVACION DE LA REGION DEL
BIOBIO

SEGUIMIENTO:

Semestralmente las agencias ejecutoras reportaran un informe a la Unidad Técnica
Operativa, donde se especificardn los resultados obtenidos en las mediciones de los
indicadores de cada proyecto en ejecucion.

La Unidad Técnico Operativa realizara el borrador de informe de seguimiento de la
Estrategia, que sera remitido a la Unidad Técnica de Gestién para ser completado y poder
disefiar mejoras en la implementacion de la ERI. Este Informe sera llevado a los directorios.

EVALUACION INTERMEDIA

Se realizarad una evaluacion intermedia a los dos afios, 2014, cuyo énfasis sera la revision de:

Los avances realizados en la implementacién de la estrategia: Proyectos y
programas ejecutados.

La gobernanza de la Estrategia.

La financiacidn existente.

El alineamiento entre la Estrategia y las politicas nacionales y regionales existentes.
La pertinencia de los proyectos sobre las brechas que permanecen en la region,
Recomendaciones de ajuste y actualizacién.

EVALUACION FINAL:

Analizara aspectos mas amplios, como son los recomendados por la OCDE:

Pertinencia: Medida en que los objetivos son congruentes con los requisitos de los
beneficiarios, las necesidades de la regidn y las politicas relacionadas.

FONDO CE INNOVACION TECNOLOGICA DE LA REGION DEL BIO-RIO 2w 5
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Eficacia: Medida en que se lograron los objetivos de Estrategia Regional de
Innovacion, tomando en cuenta su importancia relativa

Eficiencia: Medida en que los recursos se han convertido econédmicamente en
resultados.

Impacto: Efectos de largo plazo positivos y negativos, primarios y secundarios,
producidos directa o indirectamente por la Estrategia Regional de Innovacién

Sostenibilidad: Continuidad de los beneficios en el largo plazo de la implementacion
de la Estrategia.

Coherencia y Complementariedad: Con las politicas regionales y nacionales.

La siguiente ilustracién representa el cronograma propuesto para el seguimiento y
retroalimentacién de la Estrategia de Innovacién de la Regidn del Biobio:

Seguimiento y retroalimentacién de la Estrategia de Innovacién de la Regién del Biobio

; adaptacién

A
A

po £ 00

A Evaluacién intermedia y Evaluacion Final

Seguimiento

Q Propuesta adaptacion

Grafico 18.- Cronograma propuesto para el seguimiento y retroalimentacion de la Estrategia de Innovacién de la Regidn
del Biobio.

La realizacién de las evaluaciones ha de seguir la metodologia RIS distinguiendo las siguientes fases:

Recopilaciéon de Insumos: Informes semestrales de seguimiento e Informes de Unidad
Técnica de Gestion.
Realizacién de entrevistas a:
o PYMES.
o Actores clave.
Realizacion de encuestas online.
Realizacion de mesas de evaluacion.
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Para elaborar los estudios de evaluacion se deben prever al menos 6 meses.

Se recomienda realizar evaluaciones externas y contar con apoyo de un consultor externo,
especialista en evaluaciones, para los dos estudios de evaluacion, no sélo por disponer de mas
experiencia y conocimiento técnico, sino también por aportar una visién externa, neutral y mds

objetiva al equipo de gestion.

5
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4.10 GOBERNANZA:

Considerando que la innovacién en la Region del Biobio es un asunto de interés comudn para una
serie de actores publicos y privados, con intereses propios y legitimos, pero que al mismo tiempo
tienen la voluntad de comprometerse para colaborar; es posible afirmar que la Gobernanza de la
Estrategia Regional de Innovacion es un proceso, continuo y colectivo, de decisiones que vinculan a
todos los actores en una mirada estratégica comun y en la implementacién de acciones que se
desprenden de ese mismo compromiso.

Por lo mismo, se han consensuado una serie de criterios, a partir de las recomendaciones de
diferentes entidades internacionales, sobre las mejores practicas para el disefio de la gobernanza.
Estos son:
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eTanto en el sentido horizontal (con la participacion activa de los diferentes
actores) como vertical (con la coordinacion nacional e internacional, y con una
presencia visible en el territorio).

*Ello se traduce en la capacidad de integrar la estrategia con otras herramientas
de planificacion regional (como la Estrategia Regional de Desarrollo o la Politica
Regional Agroalimentaria) y de caracter nacional (como el Plan de Innovacién
2014)

eDisefiada y construida desde los actores regionales, la estrategia también

Participativa requiere su participacién y compromiso en la implementacién y adecuacion.

*En ella estén representadas, con un cierto grado de equilibrio, las tres fuerzas
Triple Hélice que sustentan el desarrollo regional: Empresas, Instituciones Generadores de
Conocimiento y el Gobierno Regional.

eDebe ser capaz de generar espacios de participacion amplios, que promueva el
compromiso de los diferentes actores y que den profundidad y amplitud al
andlisis de diferentes propuestas.

Ampliae
Integradora

*Preparada para opinar, desde un punto de vista politico y técnico, respecto
desafios que involucra la Estrategia Regional de Innovacidn, a partir de los
Pilares que sustentan y de como ella impacta en los territorios.

Cubre ambitos y
territorios

eDebe ser capaz de articular y generar espacios de confianza para consensuar
las acciones que sean necesarias para dar sostenibilidad y eficacia a la ERI
Biobio.

Generadorade
Capital Relacional

Capaz de

enfrentar eDebe desarrollar capacidad de andlisis estratégico de corto, mediano y largo
procesos de plazo; ademas de estar empoderada para tomar decisiones y aceptar desafios

cambioy complejos.
adaptacion

llustracion 37.- Representacion grafica de los criterios consensuados para el disefio de la gobernanza de la Estrategia
Regional de Innovacidn en la Regién del Biobio
Fuente.- Elaboracién propia

4.10.1 ESTRUCTURA DE LA GOBERNANZA:
A partir de los criterios consensuados se ha construido un esquema multinivel que contempla:

>
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POLITICO A —
| I Division del GORE | ‘

Consejo Regional de
Innovacion

Directorio

UNIDAD TECNICA

I UNIDAD TECNICA DE DE | SRR

TECNICO IMPLEMENTACION

UNIDAD TECNICA DE
GESTION

|| Agencias Ejecutoras ” Agencias Nacionales

EJECUCION ”

INNOVACIO

“ SISTEMA REGIONAL DE ”

llustracion 38.- Representacién grafica de la los distintos niveles de la gobernanza de la Estrategia Regional de Innovacién
en la Regidn del Biobio
Fuente.- Elaboracion propia

Los roles de cada uno de los niveles se resumen en la ilustracién que se muestra a continuacion:

[ poLiTico |

*El rol de liderazgo de la Estrategia Regional de Innovacion, es decir, convocar a la region a
poner una especial atencidn a la innovacién y a colaborar en el cumplimiento de la visién y
objetivos de la Estrategia, es una tarea que ejerce primordialmente el Intendente.

—[ ESTRATEGICO }

El rol del nivel estratégico es el de proveer la mirada estratégica y colectiva, que a través
de una amplia participaciéon de los diferentes actores, con diferentes miradas y enfoques,
que se comprometen decididamente con la vision, objetivos y actuaciones contempladas
en la Estrategia Regional de Innovacion.

RE) |

eLa implementacién, mejora, adecuacion y seguimiento de la estrategia, son tareas
vinculadas a organismos de cardcter técnico y multidisciplinario. Del mismo modo, la
coordinacién y coherencia, tanto técnica como de gestidn, requieren de un rol activo de
las instituciones que ejecutan las diferentes acciones.

) EJECUCION i

eEste nivel tiene el rol de ejecutar las acciones contempladas en la estrategia.

llustracion 39.- Roles de los diferentes niveles de gobernanza en la ERI de la Regidn del Biobio.
Fuente.- Elaboracion propia.
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A continuacidn se detalla cada uno de los niveles:

NIVEL POLITICO

El rol del nivel politico supone ejercer el liderazgo necesario para que los actores del sistema se
comprometan con la estrategia y colaboren decididamente en su implementacién. De esta forma, el
nivel politico debe encargarse de las relaciones con los agentes que tengan capacidad de liderazgo
en el impulso de la innovacidon en la Regién del Biobio, dando el marco legal e institucional
necesario para que todo ello ocurra.

También es tarea del nivel politico, velar porque la estrategia tenga mecanismos de interrelacién,
nacionales e internacionales; asi como una presencia visible a lo largo y ancho del territorio
regional.

GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIiO

INTENDENTE DE LA REGION DEL BIOBIO

El rol de liderazgo de la Estrategia Regional de Innovacidn, es decir, convocar a la region a
poner una especial atencidn a la innovacidn y a colaborar en el cumplimiento de la visiéon y
objetivos de la Estrategia, es una tarea que ejerce primordialmente el Intendente.

Como dicho liderazgo también considera la preocupacion por la sostenibilidad politica, el
Intendente debera procurar el respaldo institucional necesario para lograr el compromiso
de los actores regionales, lo cual es imprescindible para el éxito de la estrategia.

CONSEJO REGIONAL DE GOBIERNO DE LA REGION DEL BIOBIO

Como la aprobacion, tanto la planificacién del desarrollo regional como la distribucién de
los recursos y los convenios de programacion, es tarea encargada al Consejo Regional de
Gobierno; el compromiso y liderazgo de dicho consejo en la comunidad regional es una
cuestion clave para darle sostenibilidad y eficacia a la Estrategia Regional de Innovacion.

DIVISION DEL GOBIERNO REGIONAL

El impulso y respaldo politico dado por el Intendente y el Consejo Regional de Gobierno
tendran un responsable politico institucional, quien deberd velar por la sostenibilidad
institucional, la coherencia entre las actuaciones y la visidén y objetivos, asi como asumir la
responsabilidad politica de la ejecucién y la coordinacidn técnica.

NIVEL ESTRATEGICO

El rol del nivel estratégico es el de proveer la mirada estratégica y colectiva, que a través de una
amplia participaciéon de los diferentes actores, con diferentes miradas y enfoques, que se
comprometen decididamente con la visidn, objetivos y actuaciones contempladas en la Estrategia
Regional de Innovacidn.

Para darle un impulso claro y sostenible a la Estrategia Regional de Innovacién, el Nivel Politico
deberd otorgarle un respaldo institucional al Nivel Estratégico, que implique un caracter de
instancia de consulta y actualizacién sistematica de la estrategia en el proceso de implementacion,
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PROYECTO

al Consejo Regional de Innovacion; y un cardcter de comisién asesora permanente del Gobierno

Regional en la implementacion de la misma, al Directorio Regional. De esta forma, el compromiso

del Nivel Politico con los diferentes actores y con la estrategia tiene una expresién formal.

CONSEJO REGIONAL DE INNOVACION:

Instancia de participacién amplia, constituido en base a los conceptos de triple hélice,

integrada por representantes de los sectores publico, empresarial y de generacidon de

conocimiento.

FUNCIONES

COMPOSICION

Responsable del ratificar la composicidon del Directorio propuesta
por el Intendente vy la validacién de su gestidn.
Aprobar los Informes de Avance de la estrategia.
(Acciones realizadas, objetivos logrados, presupuesto ejecutado,
valoracion de los avances, problemas detectados en la
implementacién, seguimiento y monitoreo de indicadores,
adecuaciones que sean necesarios, entre otros).
Aprobar las propuestas de mejora en la implementacidn de la
estrategia.
Tiene una funcién propositiva en lo relativo a actuaciones vy
orientaciones que permitan la mejor implementacién vy
adecuacion de la estrategia.
Podra generar instancias de propuesta y seguimiento a través del
trabajo en comisiones, las que podran crearse para tal efecto, por

voluntad propia o a sugerencia del Directorio.

* Sera presidido por el Intendente Regional.

» Estara integrado por actores de los sectores publico (ejecutivo
y Consejo Regional), del sector generador de conocimiento y
principalmente del sector empresarial, quienes lo haran en
representacion de sus instituciones y empresas. (30 a 40
miembros), (inclusién de actores sociales)

*  Sereunirdn como minimo semestralmente.

* La invitacién a participar en esta instancia la hard el
Intendente Regional, en su calidad de Presidente del Consejo
Regional de innovacién.

Parece necesario que en el transcurso de la ejecuciéon de la estrategia se puedan ir

incorporando mas actores de los diferentes estamentos, publico, privado y académico, e

incluso actores del mundo social, como por ejemplo, organizaciones de jévenes y

representantes del mundo laboral; que pudiesen aportar una mirada aun mas amplia desde

el punto de vista estratégico.

DIRECTORIO REGIONAL DE INNOVACION:

Organo con caracter ejecutivo que se encarga del disefio, impulso y seguimiento de las

acciones de la estrategia.
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Aportaran conocimientos y experiencias, (capacidad técnica y propositiva) respecto de los

pilares de la ERI

FUNCIONES

COMPOSICION

Responsable de impulsar y dirigir la Estrategia de Innovacion.
Aprobar los Informes de Ejecucidon de la estrategia. (acciones
realizadas en los diferentes programas y proyectos)

Validar distribucion presupuestaria

Proponer mejoras a la ejecucién o apoyo de acciones
complementarias a la estrategia.

Evacuar los Informes de Avance de la estrategia,

(acciones realizadas, objetivos logrados, presupuesto ejecutado,
valoracion de los avances, problemas detectados en la
implementacién, seguimiento y monitoreo de indicadores,
adecuaciones que sean necesarios, entre otros).

8 miembros, elegidos por el Consejo Regional de Innovacién a
propuesta del Intendente, representando a los distintos estamentos
del SRI. Se renovarad parcialmente cada 2 afios, la mitad de sus
miembros.

Estara constituido de la forma siguiente: 1 representante del
Intendente, 2 representantes del mundo académico, 2 miembros del
CORE, 3 empresarios (al menos uno PYME).

El Directorio elegird a su presidente de entre los empresarios, quien
tendra la facultad de dirimir en caso de empate.

La secretaria ejecutiva estarda encargada a la Unidad Técnica
Operativa.

La implementacién, mejora, adecuacién y seguimiento de la estrategia, son tareas vinculadas a

organismos de caracter técnico y multidisciplinario. Del mismo modo, la coordinacion y coherencia,

tanto técnica como de gestidn, requieren de un rol activo de las instituciones que ejecutan las

diferentes acciones.

UNIDAD TECNICA DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

Es el organismo técnico encargado de la puesta en marcha, implementacién de la Estrategia

Regional de Innovacion y su control y evaluacioén, y tiene dos componentes

e UNIDAD TECNICA OPERATIVA
e UNIDAD TECNICA DE GESTION
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UNIDAD TECNICA

DE GESTION

llustracion 40.- Representacion grafica de la Unidad Técnica de Implementacion y Seguimiento

Fuente.- Elaboracion propia

FUNCIONES

COMPOSICION

UNIDAD TECNICA OPERATIVA

Ser la Unidad Técnica que coordina la ejecucion de la Estrategia.

’_____________________-\

\---

Fortalecer el Sistema de Innovacién Regional para la implementacién
de la estrategia, buscando entornos de colaboracion al proyecto y
proponiendo los mecanismos mas pertinentes de la focalizacién de

recursos.

Resguardar la coherencia con los demds instrumentos de planificacion
regional como la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) y otros

instrumentos relacionados.

Realizar la propuesta técnica de destinacion y distribucion de los

recursos regionales para innovacion.

Velar por una amplia y representativa participaciéon de los actores

relevantes y vinculados al ambito de la innovacion regional.
Unidad Técnica Operativa
Unidad Técnica De Gestidn

Esta unidad es parte de Gobierno Regional.

Coordinar el trabajo de la Unidad Técnica de Gestidn

Proponer, analizar, organizar, gestionar, informar, realizar el
analisis regional, coordinar tareas, hacer seguimiento vy
evaluacion de la Estrategia.

Responsable del seguimiento de la estrategia a través de los
instrumentos y métricas definidos. Asi como de la actualizacion
de la informacién pertinente y necesaria para la implementacion

FUNCIONES _— . ., .

y seguimiento, tales como la informacidn relativa a la oferta de
conocimiento o de apoyo publico a la innovacion.
Apoyar la realizacidn de las actividades del Directorio Regional,
en calidad de secretaria ejecutiva
Apoyar la realizacién de las actividades de la Unidad Técnica de
Gestidn
Gestidon administrativa de los convenios necesarios para la
ejecucidn de las acciones de la Estrategia.
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p Equipo de entre 2 a 3 profesionales con experiencia en implantacién
COMPOSICION . . . .
de estrategias y procesos innovadores, con dedicacion exclusiva.

UNIDAD TECNICA DE GESTION

La participacion de profesionales de los diferentes servicios publicos y privados que brindan
apoyo a lainnovacidn, es un aporte de los mismos que implica un compromiso explicito con
la innovacion regional y la Estrategia.

Coordinar las actuaciones sobre innovacion de los distintos

actores participantes en la ejecucién de la Estrategia.

Procurar, coordinar y/o instalar mecanismos que permitan

disponer de informacion confiable y/o estadisticas regionales en

la materia de Innovacion.

Es la contraparte técnica de los organismos e instituciones

encargados de la ejecucidn de las acciones contempladas en la
FUNCIONES estrategia.

Elaborar los Informes de Ejecucidn de la estrategia.

Sistematizar la informacidon necesaria para los informes de

avance (Directorio).

Invitar a mesas existentes (adecuacién y seguimiento de la ERI);

o proponer la creacién de mesas, que pueda abordar los pilares,

a objeto de apoyar el seguimiento y adecuacion de la misma.

Articular, apoyar, complementar y aprobar el trabajo de las

mesas para su posterior aprobacién por el Directorio.

Un profesional por cada una de las entidades del sistema de apoyo

COMPOSICION publico a la innovacién.
Ademds, se deberd incorporar técnicos del mundo privado y
académico.
MESAS

Se definen una serie de mesas, como instancias de participacidén, cuyo rol es apoyar el
seguimiento y adecuacidn de la Estrategia y, en su caso, el apoyo en la coordinacion de
diferentes acciones que se contemplan en la misma.

Los tipos de mesas considerados son:

e SECTORIALES, es decir, las que abordan un sector econdmico como un todo,
incluyendo actores de los distintos estamentos del sistema.

«  TEMATICAS, es decir, aquellas que abordan problematicas especificas que afectan a
las PYMES de la region. Se podran incluir aqui incluso aquellas mesas que tengan
una dimensidn territorial especifica.

FONDO DE INNOVACION TECNOLOGICA DE LA HEtiON DEL BIo-810  sxn & s
»

corrFo¥ INTOVA BIO BIO = i 127



PROYECTO
RED

e
ceathx 1)
P | G .0
" VO T
*
UNION ELROPEA 2

“Disefio e Implementacion de una Estrategia Regional de Innovacion y Acciones Afines en Biobio

”

» ESTRATEGICAS, las que podrdn ser creadas para apoyar el seguimiento y
coordinacion de acciones de un pilar de la estrategia.

MESAS SECTORIALES Y TEMATICAS

Las Mesas contempladas en la gobernanza son aquellas que han logrado un nivel de
consolidacion y funcionamiento que les permita participar como instancia Técnica de
retroalimentacién, adecuacidon y profundizacién de la Estrategia Regional de Innovacion.

Deberén tener la calidad de APOYO TECNICO de la UNIDAD TECNICA DE IMPLEMENTACION
Y SEGUIMIENTO (a través de la Unidad Técnica de Gestidn) en las materias especificas que
ellas aborden.

La UNIDAD TECNICA DE GESTION podra realizar invitaciones a colaborar a las distintas
mesas cuando y con la periodicidad que considere pertinente, en funcién del aporte que
dichas mesas puedan hacer en términos de adecuacién y seguimiento de la Estrategia
Regional de Innovacidn, teniendo en consideracion las visidon, objetivos, pilares y
actuaciones, pero sobre todo, el enfoque de potenciar la innovacién en las PYMES de la
Region.

Proponer acciones complementarias y de mejora.

Detectar nuevos enfoques, modalidades o acciones que puedan

complementar los programas y proyectos contemplados en la

Estrategia, o que permitan mas efectivamente la consecucién de los

objetivos planteados.

La composicion de cada una de estas mesas dependerd de la

COMPOSICION mecdnica interna de cada una. No obstante, deberan procurar la
participacion de los distintos estamentos del sistema (Publico,
Empresa, Academia).

FUNCIONES

MESAS ESTRATEGICAS

Asi mismo, la UNIDAD TECNICA DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO podra impulsar la
creacion de Mesas Estratégicas, que puedan abordar cada uno de los Pilares, a objeto de
APQYAR el seguimiento y adecuacién de la Estrategia Regional de Innovacion.

Las mesas podran APOYAR a dicha UNIDAD en:
a. El seguimiento de las distintas acciones contempladas en

cada pilar.
b. La coordinacién de las acciones de los diferentes actores
FUNCIONES También podran, de la misma forma que las anteriores:

a. Proponer acciones complementarias y de mejora.

b. Detectar nuevos enfoques, modalidades o acciones que
puedan complementar los programas y proyectos
contemplados en la Estrategia, o que permitan mas
efectivamente la consecucion de los objetivos planteados.

La composicién de cada una de las mesas estratégicas debera
considerar lo siguiente:

a. La participacion de los distintos estamentos del sistema

COMPOSICION
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(Estado, Empresa, Academia).

b. Los actores participantes lo haran en calidad de expertos en
alguno de los diferentes dmbitos que aborda el pilar y no de
representantes.

c. Seran nombrados por el Directorio, a propuesta de la Unidad
Técnica de Gestidn, o de la propia mesa en su momento.

NIVEL EJECUCION
Este nivel tiene el rol de ejecutar las acciones contempladas en la Estrategia.

AGENCIAS REGIONALES Y NACIONALES

Aun considerando las restricciones propias de la funcién publica y los diferentes niveles de
desconcentracién, descentralizacién, autonomia de las diferentes agencias, tanto
nacionales como regionales, se requiere un compromiso institucional claro de las mismas
con el conjunto de la Estrategia, pero sobre todo con las acciones contempladas y los
actores involucrados.

LOS ACTORES DEL SISTEMA REGIONAL DE INNOVACION

En dltimo término, es el compromiso de los actores del sistema, los llamados a participar en cada
una de las acciones, de lo que depende el éxito de la Estrategia Regional de Innovacion. Ningun
esfuerzo tendria sentido sin que dichos actores, en especial las PYMES, no tomen un rol
protagonico.

4.10.2 ESQUEMA DE GOBERNANZA
La siguiente ilustracion representa el esquema de la estructura funcional de la gobernanza
propuesta para la Regién del Biobio:
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ESQUEMA GOBERNANZA ERI BIOBIO

Nivel Politico

GORE BIOBIO
Consejo Regional de Innovacion

INTENDENTE

DIRECTORIO
ERI Biobio

DIVISION
(DACG)

UNIDAD TECNICA DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

UNIDAD TECNICA

TECNICA DE GESTION
OPERATIVA -

Ejecucion de la ERI

AGENCIAS
AGENCIAS INTERMEDIARIAS NACIONALES

(EJECUTORAS FIC +FNDR) (Aporte)

ACTORES DEL SISTEMA REGIONAL DE INNOVACION,
CENTROS Y PYMES

llustracion 41.- Representacion grafica de la gobernanza de la Estrategia Regional de Innovacion en la Regién del Biobio:
Las lineas rojas punteadas representan el flujo de informacion. A su vez, las lineas azules continuas representan la decision de implementacién y el aporte de recursos. Fuente.- Elaboracion propia
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