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PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

COMUNA DE CORONEL

1. INTRODUCCION

“El objetivo bdsico del desarrollo es crear un ambiente propicio
para que los seres humanos disfruten de la vida prolongada,
saludable y creativa, adquirir conocimiento y tener acceso a los
recursos necesarios para lograr un nivel de vida decente”

Desarrollo Humano
P.N.U.D.

El Plan de Desarrollo Comunal, es una herramienta indicativa para la gestion
municipal, que debe recoger todas las visiones existentes en el territorio compuesto por
una comuna, entre otras, organizaciones en general, autoridades, personas y la
comunidad en general. Segun el articulo 5 letra A de la Ley Orgénica Constitucional de
Municipalidades 18.695, los municipios deben contar con un PLADECO, es por ello, que la
Municipalidad de Coronel nos mandaté en el mes de febrero del afio 2012, a actualizar el

instrumento que ellos poseian.

Para lo anterior, el mandato estd basado principalmente en la participacion
ciudadana vy, en el alinear las ideas y los objetivos de los coronelinos; en definitiva los

suenos que los habitantes de Coronel tienen.

El Plan fue construido considerando las siguientes etapas:

ETAPA I: Andlisis y Diagndstico — definicidn Pre imagen Objetivo.

ETAPA II: Determinacion de escenarios e imagen objetivo posible y definicién de
lineamientos estratégicos y objetivos generales y especificos.
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ETAPA llI: Formulacidn y desarrollo del plan de accién y plan de inversiones y Proposicidn
de estudios, programas y proyectos.

ETAPA IV: Implementacidn de un sistema de evaluacion y seguimiento del plan.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe destacar que el proceso de participacién
ciudadana vivida por nuestra consultora en conjunto con el equipo municipal, es parte

fundamental y constituyente del Plan que a continuacidn se presenta.

La materializacion efectiva y oportuna del pretendido desarrollo integral de la
comuna de Coronel, demanda, en primer término, la importante tarea de preparar,
acrecentar y consolidar un conjunto de competencias estratégicas depositadas en los
actores relevantes del territorio a intervenir. Consecuentemente, surge el imperativo de
fortalecer la capacidad de propuesta, negociacion y emprendimiento de cada uno de
ellos, de manera que sea posible — gracias a la necesaria accién sinérgica del conjunto —
articular recursos, esfuerzos, iniciativas, voluntades, capaces de enfrentar y superar
exitosamente las condiciones que hoy se muestran y actuan como factores limitantes del

desarrollo de la citada comuna.

Al respecto, una gran parte de la bibliografia referida a los PLADECOS -
particularmente en lo que concierne a los desafios que sirven de fundamentos para su
ejecucién- suele centrar el andlisis de la causalidad de los déficit de crecimiento y
desarrollo que presenta la comuna, como de los consiguientes niveles de pobreza y
marginalidad que se evidencian y afectan a una parte importante de sus habitantes, en la

convergencia de los siguientes factores limitantes — o barreras:

Las barreras econdmicas: dentro de las que se incluyen, entre otras, aquellas

limitantes que impiden el uso dptimo de los recursos de produccién y que dan cuenta,

entre otros efectos, de la existencia de mano de obra de baja calificacion y el predominio
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de economias de subsistencia. Asimismo, comprende una serie de conflictos asociados a
la estructura de tenencia de la tierra, a la escasez de crédito y fondos de
emprendimientos, como al empleo de tecnologias no apropiadas. Todo ello, sin

desatender los consabidos y complejos problemas sociales y ambientales’.

Las barreras politico-institucionales: que desalientan el cambio econdmico-social y
gue suelen expresarse en niveles exiguos de participacion comunitaria en las grandes
decisiones locales, en el fondo, en un escaso peso real de las instituciones tradicionales
como también en una escasa presencia de instituciones intermedia de la sociedad en la
conduccién del desarrollo local. También cabe consignar la existencia de administraciones
locales dotadas de crecientes responsabilidades pero de escasos recursos y capacidad
técnica para asumirlas, lo que deriva, no en pocas ocasiones, en un acentuado
paternalismo institucional y en un clientelismo politico que suele distorsionar el sistema

de gestidn del desarrollo comunal.

Las barreras de indole historico-cultural: que dan cuenta de la existencia, en el
quehacer comunal, de valores que favorecen el inmovilismo, la resignacion y que objetan
la busqueda de bienestar en actividades productivas, frenando el emprendimiento y la
innovacion. También quedan comprendidas en este aspecto las dificultades propias de la
movilidad social, los conflictos y discriminaciones étnicas, sociales, religiosas, propias del
ciclo de vida, como de género, que suelen restringir el ingreso de la mano de obra a la
produccién, o el acceso a una educacidn de mejor calidad, entre otras decisiones que
tienen que ver con la vitalidad de la poblacién. No escapa a este aspecto la percepcion
que respecto de la autoridad local tiene la comunidad, particularmente de aquellas
decisiones que dan sefales de privilegiar la solucién de demandas urbanas por sobre las

rurales; como también de la perspectiva de desarrollo que se promueve a nivel comunal.

1Ver Anexo 3, los documentos “Andlisis de prensa junio-julio 2012” y “Entrevistas a lideres locales”.
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Las de tipo Demogréfico: que condicionan o dificultan el tamafio y evolucién de la
poblacién comunal y determinan importantes cambios en la densidad y movimiento
poblacional. Por otra parte, la calidad de la salud y su incidencia en los niveles de
morbilidad y mortalidad, tanto como el desequilibrio en la estructura poblacional por sexo
y edad y su correspondiente incidencia en los patrones de nupcialidad y natalidad,
constituyen asuntos del mayor interés e importancia, sobre todo, en la perspectiva de los

nuevos servicios demandados por una poblacién, en promedio, cada vez mas longeva.

Las geo-urbanisticas: vinculadas, por una parte, a la existencia en el territorio
comunal a intervenir, de zonas pobres en recursos hidricos o suelos escasos y de poca
productividad; areas con accidentes y degradadas; riesgos de plagas y zoonosis
endémicas; y por otra, a la escasa dotacion de servicios sociales, habitacionales y
comerciales, transporte, como a la insuficiente dotacién y cobertura de infraestructura
basica, saneamiento, vialidad estructurante, telecomunicaciones; que suelen determinar

de un modo evidente el sello y perfil de la comunidad.

En la conviccion de que si es posible lograr la superacion paulatina y sostenida de
estas barreras, como en la certeza que sélo un proyecto de desarrollo sustentable y
sostenido, construido a partir de la propia dindmica comunal, con participacién activa y
responsable de sus actores, puede contribuir a la superacidon de los desequilibrios y
discrepancias vitales que subsisten hoy en el territorio comunal a intervenir, es que se

adscribe y sustenta la presente propuesta de PLADECO.
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2.DIAGNOSTICO GLOBAL
2.1. ANTECEDENTES DE LA COMUNA DE CORONEL EN LA REGION DEL BIOBiO

Coronel se ubica a 30 kilémetros al sur de la ciudad de Concepcidn, en el Centro
Costero del Chile Continental, Region del Biobio, Provincia de Concepcién. Se emplaza
dentro del rectangulo de coordenadas formado por los meridianos 74° y 72° Longitud Sur
y los paralelos 39° y 38° Latitud Sur, siendo parte ademds de las once comunas que
integran el Area Metropolitana del Gran Concepcién (AMC), la segunda conurbacién

urbana en importancia a nivel nacional.

En dicho contexto metropolitano, Coronel integra el complejo portuario industrial
y es parte de los centros de mayor potencialidad que integran el cinturén periurbano del

Gran Concepcion.

El territorio comunal tiene una superficie urbana de 99 km2 y una superficie rural
de 180 Km2, siendo la superficie total de 279.4 km2. El actual territorio de Coronel se
estructurd con la reformulacién comunal del afio 1979, contenida en el Decreto Ley N¢

2.868, y en la actualidad sus limites comunales son los siguientes:

= Norte : limite comunal con San Pedro de la Paz.
= Sur limite comunal con Lota y Santa Juana.
= Este Rio Biobio.

= Qeste : Océano Pacifico.

10
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OCEANO PACIFICO

Fuente: elaboracion propia
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2.1.1 Clima Comunal:

Segun las tipologias climaticas difundidas en los ultimos afios, la comuna de
Coronel se encuentra en el dominio del Clima Subtropical o Mediterraneo de Costa
Occidental, tipo Cordillera de la Costa, con amplitud térmica moderada, actuando como

regulador térmico la proximidad con el Océano Pacifico.

Segln los datos registrados por las estaciones de monitoreo de la calidad del aire y
parametros meteoroldgicos localizadas en Coronel, se puede apreciar una variacion anual
gue oscila entre los 15° C promedio en los meses de verano y los 10° C promedio para los
meses de invierno, alcanzando maximas de 26° C en verano y minimas que llegan a los

0,4° C en invierno.

En cuanto a la Humedad Relativa del Aire, se presentan valores promedio
superiores al 66%, indistintamente de la época del aifo, con valores minimos de Humedad

Relativa en torno al 15% en los meses de verano.

La localizacion de la ciudad de Coronel en la vertiente occidental del macizo
costero, recibe de frente los vientos sur (SSW y S) en temporadas de verano y del noroeste
(NE) en invierno, generalmente ligados a perturbaciones de mal tiempo, lo que contribuye
a reforzar las precipitaciones en el area. El predominio del viento nocturno proviene del
este (ENE) y el diurno del sur (SSW y S), lo que queda determinado en condiciones de
buen tiempo por el flujo de brisa de tierra-mar y mar-tierra respectivamente. La transicion
entre la circulacién nocturna de la diurna ocurre durante la mafiana entre las 9 AM y 10

AM, periodo en el cual se desarrollan vientos cercanos a la calma2.

Los datos pluviométricos que se disponen, indican que Coronel Urbano tiene un

promedio anual de 1256,2 mm. (30 afios) y que se reparte como sigue:

2 Datos climaticos extraidos del EIA Proyecto Complejo Termoeléctrico Coronel. Colbun. EMG Consultores. 1996.

12
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Cuadro

Registro Pluviométrico de Coronel

1,9 20,7 36,4 77,5 2039 224,6 2126 179,7 101,1 519 479 293

DIC, ENE, FEB, MAR 108,3 mm
ABR, OCT, NOV 177,3 mm
MAY, JUN, JUL, AGO, SEP 921,9 mm

Las precipitaciones se concentran en los meses de invierno por la frecuencia de
pasaje del Frente Polar, que determina periodos de 3 a 4 dias con precipitaciones mas o
menos continuas. Las intensidades maximas de lluvias, mensuales registradas entre 1965 y
1992 (Estacidn Bellavista) fue de 500 mm en junio de 1974 y las intensidades maximas de
precipitaciones para 3 dias consecutivos con lluvias han sido para el periodo de 1965 a
1992, en casos extremos: Junio de 1974 con un total de 242,2 mm, mayo de 1992 con
195,4 mm y noviembre de 1986 con 177,8 mm.

Estos casos extremos deben tenerse como referencia de situaciones pluviométricas
potenciales de riesgos para la poblacién urbana como rural, debido a los eventos de
anegamientos y desbordes de rios y esteros locales, ademds de desplazamientos de

terreno en cerros y laderas.

13
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3.- DIAGNOSTICOS SECTORIALES
3.1.- DESARROLLO ESPACIAL
3.1.1.-EL TERRITORIO Y SU POBLAMIENTO

La evolucién demografica de Coronel

Para el CENSO de 2002, la poblacion de Coronel era de 95.528 habitantes,
registrando un crecimiento moderado en torno al 15% durante el periodo intercensal
1992-2002, siendo éste un indicador superior al del resto de las comunas de la provincia.
AUn asi, se espera que este valor aumente para el registro del proximo CENSO del ano
2012, producto del notable crecimiento habitacional que ha experimentado la ciudad de
Coronel en estos ultimos 10 afios, principalmente en el lado norte de la comuna. De este
modo, la comuna se estd proyectando al mediano plazo (2010-2020) como una
importante zona de expansidn urbana y poblacional dentro de la conurbacién, teniendo
en cuenta la fuerte inversidon inmobiliaria que ha efectuado el 4rea privada para los

proximos afios en Coronel.

Con ello, se estima que en la actualidad Coronel posee alrededor de 115.000
habitantes y corresponde a la tercera ciudad en importancia productiva y con mayor
numero nominal de habitantes en la provincia de Concepcidn, asi como también una de

las comunas con mayor dinamismo demografico en las Ultimas décadas en la Regidon del

Biobio.
Cuadro Analisis comparativo de Poblacion Censo 2002.
Coronel 83.426 95.528 12.102 1,45
Provincia de
., 825.338 912.889 87.551 1,06
Concepcion
14
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Fuente: INE, Censos de 1992 y 2002
Evolucidn de la poblacion de la ciudad de Coronel. 1940-2012
1940 1952 1960 1970 1982 1992 2002 2012*
21.666 26.121 52.387 54.765 65.918 79.677 95.528 115.000

Fuente: Memoria Explicativa Modificacion a la Ordenanza de los Instrumentos de Planificacidn territorial vigentes de
Coronel. Asesoria Urbana. 2010

En cuanto al rol de la comuna dentro del Area Metropolitana del Gran Concepcidn,
Coronel cumple una funcién importante al poseer una serie de potencialidades
geograficas y espaciales que permiten un desarrollo diversificado de sus actividades en el

territorio:

Cuenta con importantes recursos naturales y patrimoniales con alto potencial para
el desarrollo turistico y recreacional en el drea urbana costera. Posee un amplio desarrollo
del sector productivo forestal en el macizo cordillerano de Nahuelbuta. Actualmente
registra un explosivo crecimiento inmobiliario en las areas de extension urbana al
nororiente de la trama consolidada. Cuenta con el principal Centro Industrial Productivo

de la Regidn del Biobio en el corddn costero en torno a la Ruta 160.

Posee una bahia protegida con extraordinarias condiciones geograficas, en donde
se ha desarrollado el mas importante y moderno complejo pesquero/portuario del sur del

pais.

De este modo, podemos senalar que Coronel se destaca y se identifica en Ia
metrdpolis por su cardcter de Ciudad Polifuncional y de plataforma, cualidad escasamente
observada en el resto de las ciudades chilenas. Asi, Coronel no ha seguido la tendencia de
“ciudad dormitorio” que han asumido el resto de las ciudades del Gran Concepcidn, y se

ha transformado en un centro urbano motor de la intercomuna.

15
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Sin embargo, existen antecedentes estadisticos que opacan la imagen urbana
comunal e inhiben el futuro desarrollo que pueda experimentar la ciudad, como lo es el
estigma de ciudad pobre con el que se ha catalogado la ciudad durante afios, y el alto
indice de desempleo que histéricamente ha registrado el INE (19,2 a junio de 2012) para
Coronel, datos que, si bien son cuestionados, han afectado negativamente las
expectativas ciudadanas, el arraigo cultural y la preocupacién del ciudadano por su

territorio.

3.1.2.- CARACTERIZACION GENERAL DEL SISTEMA URBANO COMUNAL.

En la actualidad, Coronel se encuentra experimentando uno de sus crecimientos
urbanos mds importantes en la historia de la ciudad, tras la ejecucién de diversos
proyectos residenciales en las dreas de extensién urbana al Nor-Oriente del Centro
Urbano Coronel Costa. Este crecimiento proyecta para los proximos diez afios una cifra
por sobre las 15.000 nuevas viviendas hacia las zonas al norte del By Pass Coronel,
tendencia que se ha generado por diversos motivos, tales como componentes naturales
(terrenos morfométricamente planos y alejado de las zonas de riesgos), por la inyeccién

de subsidios habitacionales para la clase media (D.S-4 y diversas lineas de subsidios).

16
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Cuadro 3: Proyectos Inmobiliarios de Coronel

Proyecto N2 de Viviendas

Villa Galilea 2.122
Lagunillas Norte 850
Lagunillas Verde 200
Gabriela Mistral 800

La Pefa 2.468

Rector E. Molina 2.179

Altos de Yobilo 1.000

Escuadrén 1.186

Invica (anteproyecto) 1.236
Condominio Paso Seco 509

Total construccion
12.550
proyectada

Fuente: Depto. de Asesoria Urbana. Afio 2011, Municipalidad de Coronel

Independiente de los factores antes mencionados, se prevé que dentro de los
proximos 40 afios el crecimiento urbano habrd abarcado en su totalidad el sector
comprendido entre Escuadrén y la ruta By Pass Coronel, motivo por el cual sera necesario
establecer protecciones especiales de caracter normativo -ya sea a través del Plan
Regulador o de Planes Seccionales- para salvaguardar los recursos naturales y culturales
de las dreas hoy periurbanas con un alto valor ecoldgico (bosque nativo cordillerano,
esteros, humedales, y cultivo agricola a escala familiar), principalmente los ubicados en los
enclaves denominados Fundo Escuadrén y Calabozo. Hacia el afio 2050, el caracter natural
de estas dreas periurbanas serd parte importante en la conformacion de los puntos de

equilibrio que demandara la ciudad.

Si bien esta expansién genera importantes avances en lo que respecta a mejor
calidad de viviendas y mayor accesibilidad entre barrios, no deben olvidarse las
externalidades que esto ademas implica, como lo es la reduccidon de la capacidad de

infiltracién del terrenos extensos (concentraciones de pavimentos), la alteracién del
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medio fisico y la reduccidn de espacios naturales, principalmente de laderas y humedales.
Ambos casos, son causales del efecto “isla de calor urbano” que genera molestias y
problemas a la salud en diferentes ciudades de Chile y del mundo, lo que a futuro puede
ser evitado a través del uso racional de notable sistema hidroldgico natural que posee la

ciudad de Coronel con su red de drenajes, esteros, quebradas y humedales.

Por otra parte, es preciso indicar que este tipo de desarrollos explosivos hacia los
principales vacios urbanos periféricos, deberda ser analizado con un grado de detencién
mayor tanto por urbanizadores como por parte de las autoridades locales y regionales, ya
gue de no considerar las insuficiencias actuales este modelo de ciudad puede resultar, al
largo plazo, una via expedita hacia la ineficiencia de recursos, a la segregacion social, y en
general, a la insustentabilidad de la ciudad y de la intercomuna, con sistemas urbanos
ineficientes e incompletos que encareceran la administracién territorial y el costo de la
vida de los habitantes. Se debera, por tanto, procurar un desarrollo balanceado en
materia inmobiliaria, complementado con el desarrollo de parques, lagunas de retencién

de aguas lluvias, silvicultura, centros de servicio y/o equipamiento, entre otros.
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I Zona Urbana Consolidada
[ Nuevas Urbanizaciones

Fuente: Plan Verde Municipalidad de Coronel
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3.1.3. PROYECCIONES DEL POBLAMIENTO Y OCUPACION DEL SUELO
Cuadro
Poblacidn estimada entre 2005 y 2030:
2005 2010 2012 2020 2025 2030

99.476 106.423 115.000 121.805 130.310 139.410

Fuente: Memoria Explicativa Modificacién a la Ordenanza de los Instrumentos de Planificacién territorial vigentes de

Coronel. Asesoria Urbana. 2010.Las estimaciones de poblacidn futura fueron hechas considerando los resultados del
Censo de 2002 y los cambios demograficos mas recientes, considerando una tasa de crecimiento del 1,35
Con los datos antes detallados la cantidad de habitantes proyectada para el

crecimiento entre el afio 2002 y 2030 es de 39.934 habitantes.

De esta forma, es dable destacar que la comuna se estad proyectando al mediano
plazo (2010-2020) como una importante zona de expansidon urbana y poblacional dentro
de la conurbacién, teniendo en cuenta la fuerte inversién inmobiliaria que ha efectuado el
area privada para los préximos 10 afios en Coronel, principalmente en el sector Nor-
Oriente del Centro Urbano Costero (Lagunillas - Escuadrén), en un area especialmente

apta para el crecimiento de tipo residencial.

La fuerte linea de desarrollo que esta experimentando Coronel en esta década esta
marcada por su caracter netamente urbano. Los nuevos proyectos habitacionales estan
completando diversos vacios no urbanizados, asi como también convirtiendo a esta
aptitud suelos localizados fuera de la trama consolidada. Es un crecimiento en extensién
qgue marca aun mas la brecha entre poblacidn urbanay rural (98% y 2%, respectivamente).
Se confirma de esta manera que la distribucidn de la poblacion comunal se concentrard

casi en su totalidad en el Centro Urbano Costero de Coronel.
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Fuente:. Plan de Desarrollo Urbano Coronel 2010

En cuanto al fuerte desarrollo inmobiliario que ha experimentado la ciudad de
Coronel en esta ultima década, se hace hincapié que éste ha sido un proceso en donde no
solo la empresa privada se ha hecho participe. Al respecto, el Ministerio de la Vivienda y
Urbanismo ha implementado en los ultimos afios una amplia oferta de programas

orientados fundamentalmente a la clase media y a sectores vulnerables.

Este despegue explosivo en materia de viviendas se ha dado por diversos factores,
tales como la alta disponibilidad de terrenos morfométricamente planos y alejado de las
areas de riesgo; la alta demanda de viviendas en la intercomuna; la permisibilidad en la
regulaciéon del suelo urbano; y la variedad de subsidios habitacionales que ha dispuesto el
estado. A lo anterior, se debe sumar una demanda inmobiliaria a nivel intercomunal
originada por el terremoto y tsunami del 27 de febrero de 2010 en diversas ciudades de la
metrdpolis. Todos estos antecedentes dan muestra que Coronel no sdélo estd creciendo en
la via del desarrollo productivo: El gran potencial que posee Coronel y el alto dinamismo
que ha demostrado la ciudad en diversas areas, dan explicacién a la actual dinamica de
crecimiento de la comuna y su proyeccioén futura durante los proximos 40 anos.
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3.1.4.- ORDENAMIENTO TERRITORIAL
3.1.4.1.- INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION

Los Instrumentos de Planificacidn Territorial Locales Vigentes

El Plan Regqulador Comunal (PRC) vigente de la ciudad de Coronel, fue aprobado

por Decreto Supremo N2 46 del 14 de Junio de 1983 y rige a partir de su publicacién en el
Diario Oficial desde el 18 de agosto de 1983 en adelante. Se genera como una forma de
armonizar este instrumento con la politica social y econdmica que se aplicé en el pais en
aquel entonces, reformulandose bajo los principios de usos mixtos, esto, como una forma
de facilitar la inversidn privada en un estado de libre mercado. Esta politica determiné que
el desarrollo nacional es dejado fuertemente a la actividad privada y que el Estado

ejerceria sélo un rol subsidiario.

Diez afios mas tarde, en 1993, se formula el Plan Seccional Puerto de Coronel. Fue

financiado con fondos de la Agencia para la Reconversién Productiva de la Zona del
Carbén, con el fin de permitir nuevas instalaciones portuarias en la Bahia de Coronel, uso

de suelo que no estaba contemplado en el Plan Regulador Comunal vigente a esa fecha.

Posteriormente, en el afio 1996, el Plan Seccional Puerto de Coronel fue
modificado a fin de optimizar el uso del borde costero de la ciudad y facilitar el desarrollo
de las actividades portuarias e industriales ligadas al mar. Dicha modificacién consistié en
eliminar la zona residencial Z-13 correspondiente al sector Playa Negra, tras comun
acuerdo entre el Municipio, la Empresa Puerto de Coronel y los pobladores, a fin de ser

trasladados a otro lugar de la ciudad.

En la actualidad, ambos Instrumentos de Planificacion Territorial vigentes

conforman el marco juridico del ordenamiento urbano de la ciudad de Coronel.
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Propuesta Plan Regulador Comunal 2005.

Entre los afios 2002 y 2006 se formula un nuevo Plan Regulador Comunal para
Coronel, amplidndose el limite urbano, e integrando las localidades de Palco, Mitrinhue,
Patagual, Puerto Norte y Puerto Sur en el territorio insular (Isla Santa Maria), al sistema
urbano comunal. Dicha decision de planificacion se fundamenta en el grado de
consolidaciéon o “en vias de consolidacion” que estas areas presentan por su vocacién

urbana.

La propuesta de Plan Regulador Comunal, 2005 regulariza una serie de situaciones
gue no estaban previstas en los instrumentos locales vigentes. Es asi como la propuesta
del PRC aborda las problematicas del desarrollo urbano de Coronel respecto a la
compatibilidad de los distintos usos de suelo y emplazamiento de las actividades de alto
impacto; propone una nueva infraestructura vial mejorando el estdndar de conectividad
interna, reduce considerablemente el porcentaje de suelo destinado a actividad
productiva, regula las densidades habitacionales, da proteccién a los patrimonios
culturales y naturales localizados dentro del area urbana, y resguarda las areas
residenciales de riesgos antrdpicos y naturales a través de una definicion clara en los usos

de suelo.

Esta propuesta no culmina su proceso de evaluacidon ambiental, en el primer
semestre del 2010, con el objetivo de revisar e incorporar la componente de riesgos Post

Terremoto 27F.
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3.1.5.- CENTROS POBLADOS

Se reconoce la ciudad de Coronel como el Unico centro urbano mayor en la
comuna, bajo el cual orbitan algunas entidades pobladas menores localizadas en la ribera
del Rio Biobio como Palco, Mitrinhue y Patagual, asi como dos sectores poblados

identificados en el area insular correspondiente a Isla Santa Maria.

Areas en Vias de Consolidacién o de Expansion Urbana y Centros Menores con Vocacién

Urbana:

e Area valle Patagual y ribera del Biobio

Es un drea junto a la ruta de la madera, que contiene el punto de unidn de la
ciudad de Coronel.

Esta area, que corresponde a asentamientos lineales, se ha poblado en base a
campesinos, en el valle y a habitantes de otras comunas que buscan condiciones de vida
distintas de la ciudad, en los sectores riberefios del Biobio, lo que se ha concretado en
parcelas de agrado e instalaciones para prestar servicios turisticos, como camping vy

balnearios fluviales.

Ademas, en el sector Punta Mitrinhue se ha iniciado la construccion de un
condominio de varias hectdreas que podria dar cabida a mas de 200 viviendas, lo cual sin
duda, provocaria un fuerte impacto en el area, el que debera ser evaluado en funcion de
las necesidades que generard donde no existe infraestructura ni equipamiento suficiente

para tal cantidad de viviendas.
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e Area al norte del limite urbano.
Es un drea que se ha poblado con escasa regulacidn. Con actividades turisticas,
industriales y residenciales por la via del cambio de uso de suelos, en ocasiones, sin
considerar las disposiciones del Plan Regulador Metropolitano por estimar que esta

desactualizado.

e Isla Santa Maria.
En ella existen dos areas claramente identificables, Puerto Norte y Puerto Sur,
cuyas condiciones de urbanizacidn y equipamiento deberian integrarse a un sistema de
centros poblados que refuerce los recursos naturales y humanos de la isla, desarrollando

sus potencialidades en los rubros pesquero artesanal, agricola ganadero y turistico.

e Asentamientos Rurales Concentrados
Como Puerto Sur, Asentamiento Escuadrén, con algun grado de planificacidon. Es
posible reconocer 3 asentamientos de este tipo: Calabozo, ubicado en el fundo del mismo
nombre; Escuadrén, originado en el proceso de reforma agraria, y Puerto Sur, en la isla

Santa Maria. Cuentan con equipamiento minimo e insuficiente.

e Asentamientos Rurales Dispersos
El Unico de cierta importancia es Puerto Norte, en Isla Santa Maria. Se caracteriza
por la gran distancia entre viviendas, lo que imposibilita la urbanizacién a costos

razonables. Su poblacion estd constituida por pescadores-ganaderos.
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3.1.6.- ANALISIS DE COMPETITIVIDAD Y CONCLUSIONES

Conclusiones finales y proyecciones de Competitividad Territorial

A modo de conclusion se afirma que un factor relevante en la gestiéon urbana
estard orientado en el correcto aprovechamiento del suelo disponible, el uso eficiente del
espacio publico y en la renovacion del tejido urbano construido, teniendo como eje

central el proyecto de actualizacién del Plan Regulador Comunal de Coronel.

Relevante y central para la comuna en su programa de integracion y conectividad,
resulta incorporar a Patagual y la Isla Santa Maria como parte del sistema y no concebirlas

como localidades rurales lejanas.
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3.2 DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA

3.2.1. Servicio de Agua Potable
La ciudad de Coronel se abastece casi en su totalidad desde la red publica de la
sanitaria ESSBIO y en menor porcentaje de AGUAS SAN PEDRO. A Septiembre del 2012, el

numero de clientes residenciales en el servicio ESSBIO de Coronel era de 28.410.

3.2.2.1. Servicio de alcantarillado

La superintendencia de servicios sanitarios reporta para la comuna, la existencia de
dos emisarios submarinos como sistema de tratamiento de las aguas servidas, los cuales
se encuentran operados por la empresa sanitaria ESSBIO. A Septiembre del 2012, el
numero de clientes residenciales en el servicio de Coronel es de 28.395.

Las coberturas de ambos servicios se aproximan en estos momentos al 100%

Descripcion y Diagndstico del Servicio de Alcantarillado

Las caracteristicas topograficas de la ciudad de Coronel definen dos grandes
sectores asociados a las descargas al mar, una de las cuales es mediante un emisario
submarino. Estos sectores se denominan norte y centro-sur. Existe ademds otro sector
denominado Schwager, que cuenta con una planta elevadora (fuera de servicio) y
descarga en forma independiente al litoral (en dos puntos), es el mas pequefio y también
el mas antiguo, perteneciendo hasta hace poco tiempo a la empresa minera del mismo

nombre.

El sector norte es un sector densamente poblado, ya que constituye el area natural
de expansion urbana y se han construido numerosas viviendas, especialmente sociales, en
los ultimos afios. Estas nuevas poblaciones, mas la Poblacidon Lagunillas y Escuadron Sur,
evacuan las aguas servidas mediante dos plantas elevadoras, By—Pass (Lagunillas 4) y
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Lagunillas (Lagunillas 3), hasta el emisario Camilo Olavarria, el que a su vez, recibe las
aguas de las poblaciones Camilo Olavarria y O’Higgins, mediante impulsién de dos plantas

elevadoras que llevan sus mismos nombres.

El sector centro—sur, abarca cerca del 75% del area urbana de Coronel. Cuenta con
cinco plantas elevadoras, tres de las cuales impulsan a la planta elevadora Serrano, para
finalmente descargar a un emisario submarino, que también recibe las aguas impulsadas

desde la planta elevadora Central Sur.

Descargas de Aguas Servidas

De las descargas del sistema de alcantarillado de aguas servidas de Coronel, una de
ellas corresponde a un emisario submarino, constituido por una caferia PEAD (HDPE) de
560 mm de didmetro y 678 m de longitud. Este emisario submarino descarga en el mar,
frente a la ciudad, las aguas provenientes de las plantas elevadoras Central Sur y Serrano,

recibiendo esta ultima las aguas de las plantas elevadoras Berta, Maule y Lo Rojas.

Existe otra descarga, llamada Emisario Buen Retiro, que vierte las aguas servidas de
las poblaciones O’Higgins y sus extensiones, Escuadrdn Sur, Lagunillas y Camilo Olavarria,
en un tubo de didametro 500 mm, en asbesto cemento, que constituye la descarga norte
del sistema de alcantarillado. Otras descargas sanean pequefios sectores tales como

Boldos, Encinas y Administracidn, de las cuales no se dispone de informacién.

3.2.3 Electricidad

Infraestructura Energética
Dentro del territorio comunal de Coronel se localizan infraestructuras de
generaciéon y distribucion de energia eléctrica, asi como ductos de transporte de

combustibles.
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En cuanto a la infraestructura de generacién y distribucidon de energia cabe notar la
existencia de dos centrales termoeléctricas al interior del area urbana de la ciudad de
Coronel generan electricidad para el sistema interconectado central. Una de estas
corresponde a la Central Térmica Bocamina de propiedad de la compaiiia eléctrica Endesa
y localizada en el sector de Schwager. Dicha unidad se encuentra en funcionamiento
desde 1970, con una turbina que funciona a base de carbdn, generando una potencia (al
afio 2009) de 128MW. Actualmente se encuentra en proyecto su ampliacién a una
segunda unidad (Bocamina Il), que contempla una potencia instalada de 350MW, la que

utilizara como materia prima generadora el carbén bituminoso.

El proyecto se ubicara en el mismo emplazamiento de la actual unidad con el
propdsito de aprovechar los servicios portuarios existentes, asi como algunas instalaciones

auxiliares, destinadas al acopio de los insumos y la disposicidn de las cenizas.

La segunda central corresponde al “Complejo Termoeléctrico Coronel” de Colbun
S.A. localizado hacia el sector sur de la ciudad en un area de 30 hectadreas del sector
denominado fundo El Manco. Este proyecto contempla la instalacion y operacién de un
complejo de generacién térmica con una potencia de 700 MW, equipado con dos turbinas
a vapor de 350 MW de potencia cada una, que utilizardan carbén como combustible. La
construccion de las unidades serd en dos fases secuenciales, la primera unidad se
encuentra en operacién comercial (2010) y la segunda en el afio 2013, de acuerdo a las

necesidades de demanda del Sistema Interconectado Central (SIC).

En cuanto a la infraestructura de ductos se identifica el trazado de un Gasoducto
gue transporta derivados de hidrocarburos, y que recorre parte del territorio comunal, en

sentido cordillera a mar.
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3.2.4 Vialidad urbana

Infraestructura de Transporte
Se sintetiza el analisis de infraestructura de transporte de la comuna incluyendo las

terminales portuarias, asi como terminales y redes viales relevantes.

Infraestructura Portuaria

En la comuna de Coronel existen tres terminales portuarios de relevancia, Puerto
de Coronel, Puchoco y Jureles. El puerto de Coronel, emplazado en el borde costero del
centro de la ciudad, se orienta principalmente al transporte de Celulosa y posee sus
instalaciones de bodegaje y muelle respectivo, para el movimiento de este tipo de carga;
en tanto que Puchoco y Jureles, se orientan al transporte de graneles (Chips), con areas de

servicio anexas para el almacenaje.

Cuadro
Terminales Portuarios Comuna de Coronel
Puerto Tipo Administracion
Puchoco . »
Puerto de Administracion
Jureles . L
Privada de Servicio Publico
Coronel

Fuente: Memoria Explicativa PRC Coronel

Cabe notar ademds que Coronel es el segundo puerto pesquero-portuario mas
importante del pais en cuanto a volumenes movilizados después del Puerto de San

Vicente, también en la Regidn del Biobio.

Esta situacion esta determinada por varios factores, siendo el principal, las
condiciones favorables que relne en cuanto puerto maritimo (geomorfologia litoral
adecuada, abrigado al mal tiempo, zonas de pesca cercanas, disponibilidad para los
servicios portuarios anexos como muellaje, infraestructura para el procesamiento de la

materia prima, vias de acceso, etc.).
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Los desembarques de la actividad pesquera se concentran todos en el sector norte
de la Bahia de Coronel, denominado Lo Rojas. Dados los grandes volimenes que se
movilizan, tanto las areas para las funciones de descarga, atraque, fondeo, en el mar;
como las de transporte y procesamiento en tierra se han hecho escasas, provocando una

serie de conflictos entre los usos diversos que tiene ese territorio.

En el borde costero existen 4 caletas pesqueras artesanales. Caleta Maule, de tipo
suburbana y Caleta Lo Rojas, emplazada en plena ciudad. Ambas son continentales.
Desaparecid por la construccidn del puerto de Coronel, la caleta de Playa Sur, ubicada en
el sector sur de la ciudad. En Isla Santa Maria, territorio insular anexado a la comuna de

Coronel, se ubican 2 caletas artesanales mas, denominadas Puerto Norte y Puerto Sur.

Tanto caleta Maule como Lo Rojas cuentan con sus respectivas areas de fondeo de
embarcaciones menores. La diferencia que esta ultima caleta estda emplazada en pleno
puerto, por lo tanto, deben compartir canalizos (vias) de navegacion, areas de fondeo,
muelles, sectores de playa; con embarcaciones mayores de la pesca semi industrial e

industrial.

Lo Rojas posee también un muelle artesanal, para atender a su flota compuesta
por embarcaciones menores (bongos) de 5 a 9 m de eslora y por embarcaciones semi
industriales hasta 18 m. también tiene una explanada de varamiento y trabajo en playa e
instalaciones para la administraciéon de su recinto portuario artesanal, que comparte
ademads con los servicios del rubro, Capitania de Puerto y Sernapesca. Siendo una caleta
urbana regularizada (con titulos de dominio), tiene buen acceso a los servicios basicos y su

poblacién interactua con el resto de la poblacion de Coronel.

La pesca industrial estd representada por la flota (barcos cerqueros y arrastreros)

de hasta 1.200 toneladas, que desembarcan principalmente a través de yomas flotantes,
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instaladas cerca de la playa, hacia las plantas elaboradoras de harina de pescado vy

conservas que se emplazan en el borde costero, Lo Rojas.

Redes Viales

La comuna de Coronel, se esta en un situacién intermedia en la cual practicamente
todo el limite poniente de la comuna esta inserto dentro del drea urbana, en tanto que el
sector poniente es de caracter rural. La definicion de la jerarquizacion vial en el caso
interurbano, debe ser capaz de orientar al planificador, en la definicién de las actividades
gue se impulsaran en estos sectores y al formar como la red interurbana se asocia con la

red urbana vy las actividades de la ciudad.

Otro aspecto de gran relevancia en la red comunal lo constituye el desarrollo de
conjunto residenciales en 5.000 m2, los cuales deterioran fuertemente la calidad de las
vias interurbanas. En estos casos sucede una situacion particular en la cual la evaluacidn
de cada nuevo acceso aislado arroja perjuicios marginales, por lo cual no es posible pedir
medidas de mitigacion adecuadas a estos nuevos residentes. Una posible solucién a este
problema es que a través de una adecuada jerarquizacidn vial y planificacién de las vias
futuras, se solicite a cada nuevo residente, materializa o al menos dejar la faja de terreno

del perfil definitivo que se le desea dar a cada via de la red comunal.

e Vias de caracter Provincial, permiten la comunicacion al interior de la provincia
de Concepcién o con otras provincias adyacentes. Siendo Camino Coronel —
Patagual (O-852) Camino Coronel — Patagual (variante Lota) Laja (O - 852).

e Vias de caracter Comunal, permiten la comunicacién al interior de la comuna.

Siendo Yobilo, Camino a Laguna.
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De las vias interurbanas de la comuna de Coronel, la de mayor importancia e
interaccidon con la comuna, corresponde a la ruta 160, que pasa por el area urbana de la
comuna y es de gran importancia para la provincia de Arauco, dado que es la Unica via de
conexidn directa con el Gran Concepcidn, con cuya area se relaciona principalmente. En
esta ruta se ha producido una continua radicacién de actividades industriales, asociadas a
la actividad pesquera y forestal y de servicios a la actividad industrial de Talcahuano o que
utilizan como insumos los productos elaborados en los complejos de Talcahuano. Lo
anterior, le otorga un cardacter de relevancia a la ruta 160 como conectora de otras areas
regionales, pero principalmente en torno a la comuna de Coronel, le otorga un rol de

articuladora de la actividad industrial.
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3.2.5 Infraestructura de transporte
3.2.5.1 Vialidad
La Vialidad de transporte comunal en general se va articulando en funcién del eje

central estructurante.

3.2.5.2 Terminales rodoviarios
En la comuna no existen rodoviarios propiamente tal, sino mds bien terminales de
las distintas empresas de transportes, las cuales se usan como aparcamiento y espacios de

mantencion de la flota.

3.2.6 Comunicaciones

En general la comuna cuenta con excelentes sistemas de comunicacién como
telefonia domiciliaria, movil, servicio y cobertura de internet, televisién abierta y cables,
existen ademas radios locales y television local. No se cuenta con espacios significativos de

iluminacién de internet publica y gratuita.

3.2.7 Conclusiones referidas a la infraestructura

Coronel, dado su emplazamiento, se constituye como una ciudad que invita a
residir, invertir, trabajar y visitarla. Cuenta con una oferta de equipamiento y sistemas de
conectividad (fisicas como virtuales) en fase de proyectos, desarrollo y reestructuracion:
Corredor de Transporte Publico, Ruta 160, Extensién de Biotrén, Red de ciclovias,
Proyectos de Retail, Espacios Publicos (Plazas de Armas, 21 de Mayo, Alfredo Salgado y

Cristo Redentor) y Parques Urbanos (Calabozo y Humedal Maule), entre otros.

Todo esto para servir a una ciudad moderna que le permite aumentar
armoénicamente su poblacién residente y flotante, asi como para brindar condiciones
favorables para la atraccion de recursos de inversién dentro de marco de respeto con la
cultura local y el medio ambiente. A su vez relne condiciones para prestar servicios y/ o
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derivar a requerimientos de habitantes de su comuna como de territorios de proximidad,

centralmente de Lota y Provincia de Arauco.

Un factor relevante en la gestién urbana estara orientado en el correcto
aprovechamiento del suelo disponible, el uso eficiente del espacio publico y en la
renovacion del tejido urbano construido, teniendo como eje central el proyecto de

actualizacion del Plan Regulador Comunal de Coronel.

Relevante y central para la comuna en su programa de integracion y conectividad,
resulta incorporar a Patagual y la Isla Santa Maria como parte del sistema y no concebirlas

como localidades rurales lejanas.

Por otra parte, si Coronel se plantea como comuna plataforma para el Territorio
Lota - Provincia de Arauco, debe planearse la necesidad de instalar, al menos, un terminal
rodoviario y debe ademas ser capaz de generar una infraestructura vial pensada en el

transporte, asociada al desarrollo portuario e industrial.

Adicionalmente es posible de entender, de manera coherente, si se relevan sus
Roles Actuales y Potenciales que permiten configurar un caracter de Ciudad polifuncional,
competitiva y articuladora de servicios, sustentado en una serie de elementos que se

identifican a continuacion:

« Rol productivo: porque Coronel sustenta un amplio desarrollo industrial/productivo
en el contexto de la intercomuna, la regiéon y el pais, asegurando ademas su

crecimiento futuro.

« Rol portuario: porque en las Ultimas décadas se ha consolidado en la bahia de
Coronel uno de los complejos portuarios mas importantes del sur de Chile, que a su
vez es parte de un sistema portuario regional que sustenta la economia del pais en

su rol exportador.
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Rol energético: porque en los préoximos anos, Coronel aportard con 1.178 MW de
energia eléctrica al Sistema Interconectado Central, es decir, casi el 30% de la
energia regional, lo que implica generar consensos al nivel politico que la necesidad
energética nacional no puede ser resuelta en un solo lugar, asi como la posibilidad

de gestionar mecanismos compensatorios que vayan en beneficio de la ciudad.

Rol habitacional: porque basado en los actuales procesos migratorios al nivel
regional, la alta disponibilidad de terrenos planos de la comuna y los actuales
proyectos inmobiliarios en desarrollo, Coronel podria alcanzar los 150.000
habitantes en menos de 10 afos, lo cual supone significar que en las prdoximas

décadas se convertira en uno de los mayores emplazamientos urbanos de la region.

Rol turistico: porque la excepcional geografia que ofrece el territorio comunal
entrega elementos que permiten configurar un sistema de sitios y enclaves turisticos

del nivel local, intercomunal y regional.

Rol patrimonial: porque la ciudad cuenta con una serie de elementos culturales,
patrimoniales y arqueoldgicos que son dignos de destacar y que la distinguen como
ciudad unica, principalmente aquellos valores que se relacionan con la historia de la

mineria del carbén en Chile, donde en Coronel tuvo su principal escenario.

Rol de plataforma y red de servicios: porque existen las condiciones para potenciar
prestaciones y servicios asociados al comercio, Turismo, retail, salud, y educacién

técnico profesional y profesional.
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3.3 DESARROLLO ECONOMICO

3.3.1 Antecedentes de la region

Las principales actividades econdmicas de la regién son la silvo-agropecuaria,
pesca; mineria, industria manufacturera, generacion y distribucién de energia eléctrica;
construccidon, comercio, restaurantes y hoteles, transporte y comunicaciones; servicios

financieros y empresariales.

La participacion de la regidon en el Producto Interno Bruto (PIB) nacional en el
guinquenio 2005-2009, entregada por el Banco Central, la sitia en segundo lugar en el
pais, después de la Region Metropolitana, aportando 8,7 por ciento al Producto Interno

Bruto Nacional en 2009.

Debido a los efectos destructivos del terremoto y maremoto del 27 de febrero de
2010, el gobierno estd llevando a cabo un plan de reconstruccidon que avanza con rapidez y
eficacia. A menos de un afio de ocurrido el siniestro, se recuperé total o parcialmente el
99 por ciento de la infraestructura publica, se asignd el 60 por ciento de los subsidios de
vivienda, se repard o apoyod la reconstruccién del 70 por ciento de los establecimientos
educacionales, se recuperd el 100 por ciento de las camas hospitalarias y estan en plena

construccidon nuevos hospitales.

En 2010 las exportaciones regionales totalizaron cuatro mil 767 millones de
ddlares, es decir, 3,2 por ciento mas que lo exportado en 2009, segln cifras del INE. Este
mayor retorno se produjo a pesar de los graves perjuicios en la conectividad e
infraestructura productiva causados por el terremoto. Las cifras develan la vocacién
forestal de la region, pues el 75,7 por ciento de las exportaciones correspondieron a ese

rubro. Una realidad distinta muestra la pesca, cuyas exportaciones retrocedieron 35,4 por
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ciento en 2010. Estas cifras evidencian que el sector se vio severamente afectado por el

terremoto.

Sin embargo durante el 2011, 5.466,9 millones de ddlares en productos elaborados
en la regién, 1.061,2 millones de délares mas que lo enviado el afio 2010, debido al mayor
envio de productos forestales, de otras industrias manufactureras y en menor medida al
crecimiento registrado en los envios de productos agropecuarios, en comparacién a los

valores exportados el afio anterior.

En el aflo 2011, los envios del sector forestal representaron el 72,9% del valor
exportado regional. Mientras que los envios del sector agropecuario y de otras industrias
manufactureras participaron con el 87% vy 8,3% en la canasta exportadora,

respectivamente.

En tanto, en el afio 2011, el volumen exportado alcanzé a 10,4 millones de
toneladas, experimentando un crecimiento de 20,6%, es decir, 1,8 millones de toneladas
adicionales en relacién al afio anterior, influyendo el aumento de los envios del sector
forestal, de otras industrias manufactureras y en menor medida el sector agropecuario,

suavizado por el retroceso de los sectores pesquero y otras exportaciones.

En el afo 2011, el sector forestal experimentd un crecimiento de 22,8% en el valor
exportado, destacando el aumento de los envios de celulosa, madera aserrada y madera
contrachapada, asi como también los envios de tablero de fibra de madera, chips de

madera y perfiles y molduras de madera.
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El valor exportado de “Otras industrias manufactureras” registré en el afio 2011 un
alza de 87,9%, en comparacién a lo enviado el afio 2010, donde destaca el aumento de

petrdleo y derivados, materias plasticas y caucho y productos metalicos.

Las exportaciones realizadas por el sector Agropecuario experimentaron un
incremento de 24,8% durante el 2011, registrando las mayores alzas en los valores
enviados de frambuesas, zarzamoras y frutillas; productos de molineria, malta y almidones

y frutas frescas.

El grupo que concentra “Otras Exportaciones” aumenté 66,6% en comparacion al

afio 2010, donde se destaca el aumento de Servicios Considerados Exportaciones.

Sin embargo, las exportaciones realizadas por el sector pesquero en el aiio 2011
disminuyeron en 6,6%, en relacidon al monto enviado el afio anterior. Los principales

productos exportados fueron productos frescos y congelados y harina de pescado.

En diciembre de 2011, el valor exportado por la region del Biobio alcanzé a 403,6
millones de délares, presentando un alza de 7,5%, es decir, 28 millones de ddlares mas
gue en igual mes del ano anterior, que se debe principalmente al aumento de los envios
del sector forestal y pesquero, los cuales participan con el 75,7% y 9,6% en la canasta

exportadora regional, respectivamente.

Se destacan también las inversiones del sector privado para reactivar sus procesos
productivos después del terremoto-tsunami, en particular las realizadas por Huachipato,

la Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones, Celulosa Arauco y algunas pesqueras.

A marzo de 2011 el desempleo alcanzd 8,4 por ciento en la regidn, que representa
una disminucién de 1,5 puntos porcentuales con respecto al desempleo en el mismo
semestre de 2010 (enero-marzo 2010, 9,9 por ciento). Aquello se respalda con la creacién

de 40 mil 445 empleos en el ultimo afio (marzo 2010 — marzo 2011). Cabe destacar que de
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estos puestos de trabajo, aproximadamente el 80 por ciento fueron ocupados por

mujeres.

Los sectores econémicos que mas contribuyeron a la creacién de empleos en la
region fueron el comercio, la agricultura, silvicultura, la explotacidon de minas y canteras;
la manufactura y el suministro de electricidad, gas y agua. En tanto, evidenciando los
efectos del terremoto, se redujeron los empleos en los sectores de pesca, hoteles y

restaurantes, e intermediacion financiera.

Las inversiones turisticas privadas superaron los 40 millones de dodlares y se

concentraron en infraestructura hotelera.

Por otra parte las principales acciones tendieron a aumentar la superficie cultivable,
mejorar la eficiencia de las técnicas de riego, recuperar los suelos degradados y/o evitar

su degradacion.

En el rubro forestal, se orienté al manejo sustentable de los recursos silvicolas de la

region, a través de:

a. Aumento de la superficie de bosque nativo manejado. Durante el afio 2010 se
realizaron dos concursos, con un total de 325 proyectos seleccionados, y diez mil 511

hectareas a intervenir.

b. Aumento de la superficie forestada y manejo y recuperacion de suelos: forestacién,
manejo de plantaciones, recuperacion de suelos y estabilizacién de dunas, con un
monto de incentivos comprometidos, via Decreto de Ley 701, de dos mil 683 millones

de pesos.
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3.3.2 Ramas de actividad econémica presentes en la comuna

Se sintetiza la informacidn relativa al andlisis por sector econémico del sistema

comunal, asi como el ritmo y diversificacidn de la actividad.

La agricultura ha tenido un bajo crecimiento en el pasado decenio y nada indica que

puedan producirse variaciones notables.

La actividad pesquera se ve enfrentada a una reduccion de los recursos a explotar y
por otra parte a la necesidad de agregar mayor valor a su produccion, lo que hace
igualmente estimar una reduccién en su ritmo de crecimiento. La mineria se presenta
claramente en una fase terminal, solo con una muy poca actividad a pequefa escala sin
ninguna tendencia de crecimiento a futuro. La industria manufacturera se considera un
pilar basico para la economia local, pero por sus caracteristicas, solo se espera un lento
crecimiento. El sector comercio ha mostrado una lenta evoluciéon y probablemente se
produzca al interior del sector una fuerte reestructuracién, de la cual ya hay algunos

indicios.

La construccion ha experimentado un crecimiento dindmico, aunque frenado en la

actual coyuntura econémica del pais, se espera que recupere su fuerte dinamismo.

Las ampliaciones en las instalaciones portuarias de la comuna, permiten asegurar que
la actividad tiene en vista un aumento en los servicios prestados, que a su vez dinamizara

otras actividades complementarias.

Los recursos hidrolégicos de la comuna, destinados a abastecer a la poblacion y a las
actividades industriales, provienen en general de esteros que se originan en la Cordillera
de Nahuelbuta, napas subterraneas, lagunas Quifienco y La Posada, ademas del rio Biobio.
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En lo que respecta a recurso suelo, su aptitud es principalmente forestal y de praderas
naturales. Menos de un 10% del suelo rural soporta cultivos anuales y permanentes, y se

encuentran destinados a chacras y hortalizas en su gran mayoria.

Los recursos pesqueros se ven afectados en la actualidad por un agotamiento de ellos
a causa de una sobreexplotacién de las especies de importancia comercial, agravado por
la contaminacidn orgdnica de las aguas interiores de la bahia. Producto de la misma
contaminacion, el recurso playa, que podria ser la base para alguna actividad turistica, se

mantiene inexplotado, a la vez que abandonado en su mantenimiento.

En alguna medida lo anterior revela un cuadro de deterioro econémico que a la vez
ha traido como consecuencia una disminucién notable en la calidad de vida de las
personas, agravado por la reduccion en sus fuentes laborales e ingresos, produciendo un
aumento en el nimero de pobres no indigentes y una disminucion de las expectativas de

progreso, con el consecuente cuadro de desesperanza de la poblacién comunal.

Las vocaciones y aptitudes preferentes de la comuna estdn indudablemente ligadas
a la actividad portuaria y a la actividad industrial, atendiendo a las instalaciones existentes
y proyectadas asi como la existencia de oferta de suelo para la instalacion de nuevas

industrias en el eje de desarrollo industrial que va en vias de consolidacion.

Dada la existencia de abundantes suelos de aptitud forestal, esa actividad
perdurard en el tiempo, aun cuando ni desde el punto de vista del empleo ni de los

efectos econdmicos tenga relevancia para la comuna.

El aprovechamiento de las potencialidades productivas pasa por generar las

condiciones adecuadas para la instalacién de nuevas industrias, que requerirdn entre otras
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cosas, factibilidad en los servicios de agua potable y manejo de sus residuos liquidos, lo

gue implica obras necesarias de ejecutar.

En lo portuario, las ampliaciones y diversificaciones configuran una mayor oferta
de servicios, que se ve entrabada por las dificultades de acceso hasta los recintos
portuarios a través de la ciudad, generandose transitos incompatibles entre si, situacion
gue también necesariamente deberd abordarse en el corto plazo. Ambas actividades
facilmente podran ser complementadas por servicios conexos ya disponibles o de facil

instalacion en la ciudad, para dar apoyo y complementar la oferta portuaria e industrial.

Una de las actividades que podria tener potencialidad si se solucionaran los
problemas de contaminacién y deterioro del medio, es el turismo, cuyo desarrollo en la

actualidad esta condicionado a la solucién de los problemas citados.

3.3.3 El sector industrial

Coronel se desarrolla a mediados del siglo XIX con la llegada de los primeros
empresarios que localizaron en la Bahia de Coronel los yacimientos carboniferos, e
instalan en esta ciudad el principal complejo minero del pais, que al paso de los anos se
consolidaria como el principal motor de la economia de la nacién. Desde aquel entonces

Coronel crece al alero de la industria y la actividad portuaria.

En la actualidad, Coronel es una ciudad de emergente crecimiento y desarrollo
productivo, no tan solo por sus notables cualidades maritimas vy territoriales, sino que
ademds por su localizacién estratégica dentro de la regién, lo que ha facilitado el
emplazamiento de un importante conjunto de actividades portuarias, pesqueras,
forestales e industriales, que junto con las actividades empresariales y la infraestructura
de servicios de la Regidon del Biobio, representan un importante nucleo productivo a nivel
nacional, posicionando a Coronel dentro de las ciudades mas importantes dentro del
Concepcién Metropolitano.
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De este modo, es posible sefialar que Coronel juega un rol importante en la
intercomuna, por cuanto escapa de la tendencia de “ciudad dormitorio” que han asumido
en resto de las ciudades satélites del Gran Concepcidn, y se proyecta como una de las

pocas ciudades polifuncionales de la region y del pais.

En este sentido, Coronel se encuentra registrando un explosivo boom inmobiliario;
cuenta con dos importantes Parques Industriales en el sector de Escuadrén para la
instalacion de empresas; asi como también un moderno Complejo Portuario en la Bahia de
Coronel; y su Histdrico Centro Civico, que durante los ultimos afios ha dado muestra de
una importante reactivacién econdémica, lo que la hace un punto importante para la

inversién del retail, comercio y servicios.

Actividad Portuaria:

El borde costero en la comuna de Coronel:

La Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, establece que “Las
municipalidades son corporaciones auténomas de derecho publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social y cultural de las
respectivas comunas”. Y define como competencias de su exclusividad, entre otras: “a)
Elaborar, aprobar y modificar el plan comunal de desarrollo cuya aplicacion deberd
armonizar con los planes regionales y nacionales; b) La planificacion y regulacion de la
comuna y la confeccidon del plan regulador comunal, de acuerdo con las normas legales
vigentes; c) La promocion del desarrollo comunitario; e) Aplicar las disposiciones sobre
construccion y urbanizacion, en la forma que determinen las leyes, sujetdndose a las

normas técnicas de cardcter general que dicte el ministerio respectivo, ...”
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Sin embargo, la planificacion y gestion del Borde Costero de la comuna no estan
“explicitamente” sefialadas como parte de sus atribuciones, no obstante la certeza

evidente de que el Borde Costero es parte integrante del territorio comunal.

En la practica, lo que ocurre es algo distinto, pues la Ley de Concesiones Maritimas
establece que: “Articulo 3°.- Es facultad privativa del Ministerio (de Defensa) conceder el
uso particular, en cualquiera forma, de las playas, terrenos de playa, fondos de mar,
porciones de agua y rocas, dentro y fuera de las bahias. La misma facultad se ejercera
sobre los rios y lagos navegables por buques de mds de 100 toneladas, en relacion con sus
playas, rocas, terrenos de playa, porciones de agua y fondo de los mismos. En los rios no
comprendidos en el inciso anterior, la antedicha facultad se ejercerd sdlo sobre la
extension en que estén afectados por las mareas y respecto de los mismos bienes o

sectores alli indicados”.

De esta forma se verifica una clara delimitacion de facultades que, en los hechos,
ha desvinculado fuertemente al Municipio de la gestion de los espacios costeros. No
obstante que cada permiso de uso del Borde Costero, llamado “concesiones” requiere del
visto bueno de la respectiva Municipalidad, este procedimiento se transforma en un mero
requisito administrativo para el usuario, sin que por ello el Municipio esté efectivamente
gestionando los diferentes desarrollos en la costa. Eso si, podrd disfrutar de los beneficios
que ello arrastre, como también sufrir y asumir los efectos negativos que los mismos
generen. Muchos de los procesos de congestién de actividades, algunas altamente
conflictivas entre si, en determinadas zonas del Borde Costero, son el reflejo de un uso
ligado a permisos de ocupacidn sin el marco de una planificacién de usos para el espacio

ni la necesaria conduccién del proceso de ocupacién.

Un tema aparte lo constituyen las ocupaciones ilegales o carentes de permisos de
amplias porciones del territorio costero que también reflejan la ausencia de una adecuada

gestion. No obstante que casi un tercio de los Municipios del pais son costeros
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(continentales y/o marinos), son aun insipientes los estudios que permitan orientar los
desafios que involucra la complejidad de la gestién de costas. Resulta obvia la
recomendacion de efectuar estudios que evallen las particularidades de la gestidn
municipal costera. Queda claro que no existen propuestas concretas para enfrentar este
desafio, sin embargo si existen experiencias de diferente indole y con diferentes grados de
éxito, que muestran las ventajas de contar con una conduccién ejecutiva del proceso de

desarrollo del Borde Costero.

En este sentido, el Municipio de Coronel emerge como la institucion mas cercana
al desarrollo del territorio costero, a sus repercusiones positivas como a las negativas, con
los conflictos de intereses por su uso. Ademds debe hacer frente a los impactos
ambientales y sociales que actividades inadecuadamente emplazadas generan o debe

responder a la demanda por oportunidades de inversién o de empleo.

Sin embargo, la organizacidn y estilo de funcionamiento de los Municipios, no es la
adecuada para enfrentar un desafio tan complejo. Es por ello que el municipio de Coronel
tomé la decisidon de asumir la tarea del desarrollo del Borde Costero con la creacion de
una “Oficina de Borde Costero”. Esta fue concebida en primera instancia como un espacio
de resolucion de conflictos y administracion de programas de asistencia econdmica y se ha
ampliado a otros temas que necesitaban atencidén especializada, relacionados con los

desafios comunales y una visién de la comuna de Coronel.

Zonificacion Costera:

La municipalidad ha dado un paso importante en desarrollar y construir un plano
regulador que ordena territorialmente la comuna, otorga usos de suelo y se convierte en
un trabajo mas elaborado y especifico de un pafio mas grande de territorio que antes
estaba regulado por el metropolitano, el que es bastante general. La zonificacién costera
no estd contemplada en este plano regulador y es evidente su necesidad. En la comuna de

Coronel conviven realidades sumamente diversas y de gran impacto cada una de ellas.
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Se destaca una, sino la mas, importante caleta artesanal del pais como es el caso
de Lo Rojas, flanqueada ésta, por el norte, por caleta Maule y, por el sur, por caleta “El
Pueblito”. Cuenta con importantes asentamientos pesqueros artesanales con alta

actividad.

La comuna ademas posee cuatro puertos “Puerto de Coronel”, “Puerto Puchoco”,
“Puerto Jureles” y una concesién de puerto con transporte submarino de sustancias

peligrosas de “Oxiquim”.

Cuenta ademas con un balneario que durante los ultimos afios se ha consolidado
como el mds visitado de la regidn, registrandose cerca de 30.000 visitantes en un fin de
semana como es “Playa Blanca”. Cuenta con areas de patrimonio histérico como
Schwager, con una bullente zona industrial compuesta por tres parques industriales,
“Parque Coronel” y parques Escuadrén 1 y 2. Y finalmente, pero no menos importante:

Isla Santa Maria.

El proceso de Zonificacion se encuentra en desarrollo con el Gobierno Regional y el
ministerio de Defensa y su elaboracion fue confiada a la Universidad de Concepcidon. Todo
este esfuerzo sin duda aporta al desarrollo econdmico de la comuna y entrega una mirada

gestora capaz de influir y ser parte de los desafios de la Comuna.

Complejos portuarios

Coronel ha desarrollado uno de los complejos portuarios mas modernos e
importantes del sur del pais, emplazado en una bahia que presenta notables condiciones
de calado y abrigo, comparativamente superior a la del resto de los puertos de la Regién

del Biobio.
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El Rol Portuario de la ciudad esta compuesto por las compaiiias Portuaria Cabo
Froward, duefia de los terminales graneleros Jureles y Puchoco; Terminal Portuario
Oxiquim en el Parque industrial Escuadrén y Empresa Puerto de Coronel, el mayor puerto
multipropésito de la regién del Biobio con dos muelles de transferencia de carga general,
un terminal de container “Coronel Container Terminal” y un nuevo muelle granelero para

la descarga de carbdn.

De este modo, Coronel contribuye notablemente a dinamizar el polo portuario-
productivo de la regién, del cual se encuentra conectado a través de la Ruta 160 y de la

red ferroviaria que aseguran el desplazamiento de carga desde y hacia los puertos.

El Puerto de Coronel es el mayor puerto multipropdsito de la regién del Biobio. De
capitales privados y uso publico, se ha especializado en transferencia de carga general,
contenedores y graneles. La Compaiiia inicid sus operaciones en 1996 en la Bahia de
Coronel, region del Biobio, Chile. En su propiedad participan las siguientes empresas:
Celulosa Arauco y Constitucidn S.A. Inversiones Neltume Ltda. (Grupo Ultramar) Empresa

Constructora Belfi S.A. CMB PRIME AFI S.A.

En la actualidad y luego del terremoto se ha revalorizado el Puerto de Coronel por
su ubicacion estratégica al sur del Biobio. Sin embargo no existe un sistema de
conectividad industrial portuaria diferenciada de la estructurante y troncal que utilizamos

todos.

El Puerto de Coronel realiza un esfuerzo especial por profesionalizar el recurso
humano. En esa légica se ha comenzado con iniciativas que forman parte de un plan de
inversién, orientado a incorporar mayor tecnologia en todos sus procesos; sistema de
control de horarios y acceso, lo que traera modernidad, transparencia y mas seguridad a

todos.
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El puerto moviliza alto tonelaje de cargas, una serie de faenas distintas y un alto
trafico de personas. “Queremos ser los primeros en la region, esa es nuestra Visién de
futuro, y para ello contamos con el RRHH, nuestro capital humano, por ello estamos
creando una nueva cultura Puerto de Coronel, para ello estamos conversando con los
trabajadores, con los distintos grupos y sindicatos, para conocer de primera fuente, cudles
son sus requerimientos y asi mejorar el ambiente laboral, entregar mayor capacitacion,
escuchar a los con mas experiencia y aprovechar las ideas frescas de los mas jovenes.
Deseamos que todos quienes laboran en este equipo, sepan que son parte importante de
este gran proyecto que es el Puerto de Coronel, que tiene una hoja de ruta a largo plazo y
planes concretos de trabajo por los préximos 40 afios” Estas son las palabras de la

gerencia que hoy inspiran al Puerto.

La historia del Puerto de Coronel en sintesis

El 23 de marzo de 1982 se constituye Compaiiia Puerto de Coronel. Mas tarde el 14
de enero de 1994 el Presidente Patricio Aylwin firma el decreto que autorizaba la
concesion maritima. En el aflo 1995 Se inicia la construccidn de infraestructura portuaria
de un muelle con dos sitios de atraque vy se inician las conversaciones y los trabajos para
trasladar a 440 familias que habitaban irregularmente Playa Sur. Es el 3 de julio de 1996
cuando entra en operaciones Puerto de Coronel S.A. con la atencién de motonave de
cabotaje de Ultramar Corcovado. En el afio 2000 se construye el tercer sitio de atraque y
en el 2003 inicia sus servicios la operadora Portuaria Coronel, filial de la empresa,
encargada de la recepcién y movimiento de la carga, almacenamiento de los productos, y
la estiba y desestiba de los mismos. 01 de mayo del afio 2009 entra en operaciones el
Muelle Sur, especializado en la atencién de naves porta contenedores con la recalada de
MSC Andes de la empresa Mediterranean Shipping Company - MSC. En el 2010 se pone en
marcha el Muelle de Graneles, con 1.200 mts. de largo, 15 mts. de calado y podra recibir
naves de hasta 300 mts. de eslora. El muelle cuenta ademads con dos gruas y una cinta
transportadora.
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Los tipos de carga del Puerto de Coronel estuvieron marcados fuertemente por la
transferencia de buques de carga general con productos derivados de la madera, sin
embargo paulatinamente fue adaptando su crecimiento y desarrollo futuro hacia matrices
de cargas de diversos tipos. Destacan dentro de los productos transferidos: Celulosa -

Tableros - Rollizos - Maderas aserradas - Cobre - Cargas de proyecto - Entre otros:

El Puerto de Coronel cuenta con el siguiente equipamiento para la transferencia y

manipulacidn de carga general:

Equipo Cantidad
Gruas Horquilla 60
Spreader 4

Tracto camiones 30
Chasis planos 16

Slinga de alto tonelaje 2

Fuente: Fuente Memoria 2011 Puerto de Coronel

El Puerto de Coronel estd ejecutando inversiones que le permitirdn aumentar su
capacidad de transferencia de cargas a partir de julio 2012, ya que estd experimentando
un proceso de maduracién que sus directivos confian que se consolidara en los dos
proximos afios. Esto debiera lograrse —senalan— a través de los servicios a sus clientes,
equipos de trabajo y la relacion con la comunidad. Hoy los productos forestales
representan el mayor volumen de carga transferida por esta compaiiia; por ende, los

servicios logisticos a este tipo de mercaderias son integrales y diversos.

Dentro de los prestadores de servicios, se encuentra el Container Freight Station
(CFS), que es una unidad encargada de recibir, preparar y consolidar los distintos tipos de
productos forestales que hoy en dia utilizan contenedores para llegar a sus clientes.

Adicionalmente, y cuando el cliente asi lo requiere, prestan servicios adicionales a estas
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cargas, dentro de los cuales destacan el rearmado de paquetes, etiquetado, marcaje y

fumigacidn, entre otros.

Los productos forestales transferidos en mayor nimero son celulosa, maderas
aserradas, maderas dimensionadas, maderas verdes y astillas. Estos productos, el afo

2011, representaron 2.348.291 toneladas; es decir, el 62% del volumen total del puerto.

Actividad Industrial

El rol productivo de la comuna esta representado principalmente por su amplio
cordodn industrial localizado al norte de la ciudad, constituido por los Parques Industriales
Escuadréon 1 y 2 y el Parque Industrial Coronel, dreas de extensa magnitud (700 has)
destinadas para la inversion productiva y la consolidaciéon de la actividad de industrias en

la Regién del Biobio.

A ello se suma el importante sector pesquero artesanal con 4 caletas, entre ellas
Caleta Lo Rojas (la mas relevante a nivel nacional) y el grupo de empresas pesqueras
emplazadas en la Bahia de Coronel, las que conforman el nucleo pesquero mas

importante del pais.

El Parque Industrial Coronel es un proyecto de Inmobiliaria Coronel S.A., empresa
filial en un 100% de Inmobiliaria General S.A. perteneciente al grupo de empresas de la
Compainiia General de Electricidad, con mds de 97 afios en el mercado. El Parque Industrial
Coronel es un complejo industrial emplazado en la costa de la Regién del Biobio de Chile, a

tan sélo 20 minutos del centro de Concepcidn, la capital regional.

Su tamafio y la infraestructura que posee, convierten a este complejo en uno de

los centros industriales mas importantes del pais. Cuenta con:

e Terrenos planos y compactados con excelente mecanica de suelos
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e Avenidas y Calles pavimentadas con veredas.

e Agua potable y grifos de incendio cada 200 metros.

e Alcantarillado de aguas servidas.

e Canalizacion para aguas lluvias.

e Planta de tratamiento de aguas servidas y residuos industriales organicos.

e Electrificacidon en alta, media y baja tensién.

e Alumbrado de Calles.

e Comunicaciones.

e Areas Verdesy zonas de proteccién.

e Desvio ferroviario para el transporte de materias primas y/o productos terminados
desde y hacia puertos y centros productivos.

e 30 hectdreas de Puerto Seco para almacenamiento de productos, movimiento y
transporte de cargas.

e Gas natural.

A solo unos metros hacia el norte, encontramos 50 empresas, emplazadas en el
Parque Industrial de Escuadrén, organizado en una asociaciéon gremial. Entre ambos
parques industriales, dan vida a un territorio altamente industrializado que impacta a

Regién del Biobio y en particular a la Comuna de Coronel.

Ambos conglomerados estan orientados en generar mayores inversiones vy
desarrollar una vision empresarial responsable con el Medio Ambiente y el Desarrollo de
la Comuna; eso es lo que expresan sus Gerentes: Patricia Garrido de parque Escuadron y

Marcelo Ramirez de Parque Coronel.

Al proyectar el impacto de este conglomerado industrial se llega a casi 10.000

empleos lo que representa un motor relevante para la Region y la Comuna.
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Las Inversiones del Parque Industrial de Coronel en particular, estan supeditada a
la posibilidad de atraer nuevas empresas a sus loteos y sefialan su decision de orientar esa
oferta a empresas limpias no contaminantes, en cambio la Proyeccién de inversion 2012 —
2017 del Parque Industrial Escuadrén se estima en MMUSS 120 lo que implicara la
generacion de nuevos puestos de trabajos estimados en 1.171 esto debido a proyectos
como:

® Ampliacién Lineas Productivas
® Ampliacién Bodegaje

® Modernizacion Equipos e Infraestructura

El Parque Industrial Escuadrén se caracteriza por mover una carga aproximada de
315.000 Ton/mes con un movimiento de mas de 4.500 personas diariamente. Para el
desarrollo de sus actividades necesita una infraestructura vial que acoja este

requerimiento con buenas conexiones hacia la ruta 160 y los puertos.

Recurso Humano directo y categorizacion por residencia

Recurso Total Coronel % Crnl Rango Ingreso $
humano
Profesional 260 62 24% 600.000 — 4.000.000
Técnico, 808 315 39% 250.000 - 1.500.000

Administrativo

Operadores, 3.590 2082 58% 280.000 - 1.000.000

Otros

4.657 2.460

Es clara la tabla al demostrar que la mano de obra mas calificada y
profesionalizada, accede a mayores rentas y este recurso humano proviene
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principalmente desde fuera de la Comuna. Esto debe llevar a pensar en las estrategias
para revertir estos porcentajes desarrollando acciones para que los habitantes de Coronel

adquieran mayores competencias de empleabilidad y logren competir con mayor éxito.

Desarrollo inmobiliario:

Coronel se esta transformando a corto plazo como una importante zona de
extension urbana dentro de la conurbacion, teniendo en cuenta la fuerte inversion
inmobiliaria que ha efectuado el drea privada en Coronel, principalmente en el sector Nor-
Oriente del Centro Urbano Costero (Lagunillas — Escuadrdn), en un area especialmente
apta para el crecimiento residencial. En concreto, los proyectos inmobiliarios en desarrollo
o con permisos de edificacién aprobados al afio 2011 suman una cifra mayor a 200
hectdreas, lo equivalente a la construccion de mas de 15.000 nuevas viviendas en un

horizonte de 10 afnos.

Muestras de este sostenido crecimiento es la ubicacién de Coronel como la tercera
ciudad en la intercomuna con mayor venta de viviendas durante el afio 2011, después de
Concepcién y San Pedro de la Paz, lugar que ha conseguido gracias a la alta disponibilidad

de terrenos planos aptos para la edificacion.

El desarrollo econémico de Coronel

Es importante concluir que, al morir la actividad minera en la cuenca del carbodn, la
ciudad de Coronel sufre una significativa transformacién en su base econdmica
tradicional. La inversion privada adquiere un rol preponderante en lo conocido como
“Reconversidon Minera”, impulsada gracias a la materializacién de importantes proyectos,
tales como la apertura del Puerto de Coronel en el afio 1996, el desarrollo de una nueva
infraestructura vial (Ruta 160 y By Pass Coronel) y la habilitacion de los Parques
Industriales Escuadréon y Coronel, todos ellos concordantes con los Instrumentos de
Planificacion Territorial vigentes y con las politicas nacionales y regionales impulsadas por
el Estado, las cuales destinaron para el territorio comunal una parte importante de la
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actividad productiva, la que hoy en dia (2012) mueve la actividad econémica regional y
nacional en diversos rubros, tales como el portuario, pesquero, industrial y forestal. Sin
embargo esta gran actividad no logra llegar en su total magnitud a todos los habitantes de
la comuna por diversos factores; baja calificacion, minima empleabilidad, falta de politicas

de capacitacion e insercién laboral adecuada, etc.

A pesar de ello, la comuna de Coronel ha contribuido notablemente al proceso de
industrializacién de la regién del Biobio al contar con todas las condiciones necesarias que
hacen atractiva la inversion de capitales privados en el sector productivo: localizacién
estratégica cercana a toda el Area Metropolitana y a la segunda ciudad mds importante

del pais (Concepcidn).

A partir de esta nueva dindmica en el desarrollo productivo regional e
intercomunal, Coronel se posiciona dentro de las ciudades mds importantes del Area
Metropolitana del Gran Concepcion (AMC) junto con Concepcién y Talcahuano, al
consolidar uno de los mayores polos industriales de la region, casi en forma paralela con el
desarrollo del complejo portuario mas grande y moderno del sur del pais (Muelles
Puchoco, Jureles y Puerto de Coronel), este ultimo, emplazado en una bahia que presenta
una de las condiciones geograficas mas notables de calado y abrigo, comparativamente
superior a la del resto de los puertos de la octava region. Hoy el mundo pesquero estd
expectante por el contexto politico de nuevas normativas de extraccion que hoy se

discuten y debaten en el Congreso.

3.3.4 El sector servicios
El sector servicios es el mas heterogéneo de toda la actividad econdmica. Para
diferenciarlo de los sectores industrial y agropecuario y entender qué ofrece, se debe

primero definir el concepto de servicio como actividad econdmica.
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Los servicios se contraponen a los bienes (hablando desde un punto de vista
econémico). Los primeros se caracterizan por la inmaterialidad y porque son consumidos
en el momento en que se producen, mientras que los bienes son tangibles y pueden ser
almacenados. Algunos ejemplos: el servicio de educacion (impartir una clase, una
conferencia) se produce mientras dura en el tiempo; la materialidad que emplea seria el
libro de texto, la imagen concreta o el archivo de video. El servicio de hosteleria se
produce cuando se come en un restaurante, el bien consumido seria la comida; los
seguros, la consultoria, la atencidn médica, se producen y consumen en el mismo

momento, no permiten su “almacenamiento”.

Se podria decir que muchas de la actividades incluidas en el sector servicios han
existido siempre (comercio, transporte, seguridad, medicina, ensefianza, administracién
publica), pero es desde mediados del siglo XX cuando se ha producido un cambio
espectacular, incrementado exponencialmente desde la tercera revolucién industrial
(afos setenta del pasado siglo); la mayoria de los trabajadores hoy no producen bienes
materiales, sino que trabajan en actividades relacionadas con el sector servicios. Al
respecto aparece como clave para poder desarrollar este sector en cualquier mercado y
en particular en la Comuna de Coronel el factor de la empleabilidad y en ese sentido la

calificacidon de su recurso humano.
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Cuadro

DATOS ADMINISTRATIVOS: TRABAJO

REMUNERACION PROMEDIO DE LOS TRABAJADORES DEPENDIENTES AFILIADOS AL SEGURO DE CESANTIA
POR RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA** A JUNIO 2011
(En S de Junio 2011)

Rama Econdmica Regidn: Biobio Comuna: Coronel
_Agricultura, Caza, Silvicultura y Pesca 281.393 295,895 312.102
Comercio 371.216 318.228 297.179
Construccion 392.269 371.031 383.177
Electricidad, Gas y Agua 759.804 678.677 681.816
Explotacién de Minas y Canteras 919.923 667.479 625.241
Industria 440.830 423.427 379.637
Servicios Comunales, Sociales y Personales 393.508 335.855 290.978
Servicios Financieros y Empresariales A67.771 382.886 309.264
Transporte, Almacenaje y Comunicaciones 430.655 363.597 338.251
Total 414.935 359.360 335.593

Fuente: Elaboracion propia segun informacion del Sistema de informacion laboral, con datos de la base de datos aplicado al seguro de

cesantia, Ministerio del Trabajo.

Fuente: Direccién del Trabajo

El Desempleo un factor clave del analisis econdmico, especialmente en el sector
servicios de Coronel.

La comuna de Coronel presenta para el trimestre movil febrero-abril 2012 una tasa
de desempleo de 11,5 de acuerdo al INE lo que corresponde a casi 5.000 personas
cesantes para una poblacidon en capacidad de trabajar, mayor de 15 afios de 81.700
personas, respecto a una poblacidn total de casi 105.000 habitantes. Casi la totalidad de
estas personas estan inscritas en la Oficina de Intermediacién Laboral de Municipalidad
OMIL y que periédicamente son apoyadas para ser insertadas en el mundo laboral. Sin
embargo a esta cifra se deben agregar otros datos que demuestran una cesantia mayor en
la Comuna, como los de subempleo y desempleos ocultos. El desempleo oculto considera
como desempleados a todas aquellas personas que no tienen trabajo y que se cansaron
de buscar uno, por razones de desaliento y desesperanza. Esta realidad en la Comuna de
Coronel es patente y puede explicar el alto indice que presenta la TDI. La literatura

internacional los llama desempleados “desanimados” o “desalentados”. Este tipo de
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personas suelen contabilizarse como inactivos en Chile. Sin embargo, su condicién de
disponibilidad para comenzar a trabajar, si es que les ofrecieran un empleo, lleva a

incluirlos entre las personas desempleadas.

En la categoria “desempleo equivalente por subempleo” se contempla a aquellas
personas que se encuentran sub-ocupadas. Es decir, quienes trabajan media jornada pese
a tener la disponibilidad para trabajar tiempo completo. Si una persona estd ocupada
media jornada, pero tiene el deseo y la disponibilidad de trabajar tiempo completo, la
literatura considera ese caso como “medio puesto de trabajo”. Asi, se puede calcular la
Tasa de Desempleo Integral, la que permite conocer una realidad mas concreta de nuestra

comunay a la vez proyectar estrategias de solucién mas pertinentes y eficaces

Tasa de Desempleo Integral
La tasa de desempleo oficial que entrega el INE para el trimestre febrero-abril
2012 a nivel nacional fue de 6,5%, lo cual significa que 532.023 personas se encuentran

desempleadas.

Estas cifras, sin embargo, no reflejan el estado real del mundo del trabajo en Chile.
Es necesario generar nuevos indicadores en el debate, que sean capaces de reconocer
mas fidedignamente la realidad y que recojan las recomendaciones de caracter técnico
que provienen de la OIT (Organizacidon Internacional del Trabajo) vy de la OCDE.

(Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico)

En esa linea es que utilizando los datos de la Nueva Encuesta de Empleo (NENE),
calcula la “Tasa de Desempleo Integral” (TDI), la cual considera tres componentes que
explicdbamos: el desempleo abierto u oficial declarado por el gobierno; el desempleo

oculto y el desempleo equivalente por subempleo.
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Al aplicar esta férmula se contabiliza casi un millén de personas desempleadas en

Chile, tal como se aprecia en el siguiente grafico:

Grafico

Evolucion de la Tasa de Desempleo V7S Tasa de desempleo Integral.

18%

15%

12% A

0%

6%

3%

127% 1520 941.716
Lo 2,206 12.4% 12.8% 12,8% =27 12,1% 114% 1 204 desempleados
m T 107% 11,004 11.0%
i 532.022
7.00 200 110 TAVTTTANT T30 desempleados
R -~ A% 6606 6.6% 6400 6%  6.5% P
——— ¢ ¢ —— N
e T e
FMA MAM AMI MIT IJA JAS ASO SON OND NDE DEF EFM FMA
2011 2012 2012

Fuente: Fundacion SOL, utilizando microdatos NENE
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Al realizar este analisis para la Comuna de Coronel se observa una tasa de 11,5. Al

compararla con la Tasa de desempleo Integral para igual periodo, ésta llega a 16,3. En el

caso de regidn la relacién es de 8 respecto a 14, como se muestra en la siguiente tabla y

grafico.
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Tabla
PERIODO FEB-ABR 2012 D TDI
CHILE 6.5 11
REGION DEL BIOBIO 8 14
CORONEL 11,5 16.3

Fuente: Fundacion Sol

Grafico

Tasa de desempleo y desempleo integral Chile, Region del Bio Bio y Coronel
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Al revisar la tendencia de un afio para la Regidon y compararla con la Comuna de

Coronel se pueden realizar analisis de mayor profundidad.
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El andlisis del grafico en relacion a la tasa de desempleo integral indica que alrededor

de 7.500 personas estan desocupadas.

Grafico

BRECHATD V/S TDI REGION DEL BIOBIO

Fuente: Fundacion Sol
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Al analizar el comportamiento de este indicador durante un afio es interesante
observar que no hay una relacidon directa entre el comportamiento de Regién y la Comuna
lo que refuerza la necesidad de politicas construidas a la medida en un territorio regional
demasiado heterogéneo. Por otra parte se observa que deben existir factores endégenos
de politicas locales que han impactado positivamente en el ultimo periodo de analisis ya
gue la brecha entre ambos indicadores en la comuna disminuye. Tal vez a disminuido el
subempleo y el empleo oculto al insertar de manera mas estable ha nuevas personas al

mundo laboral y sobretodo en empleos de mejor calidad.

3.3.5 El sector comercio

Junto con los equipamientos y servicios, la actividad del comercio se concentra
principalmente en el Centro Civico de la ciudad de Coronel, constituyendo el principal
nucleo comercial y con mayores proyecciones para el desarrollo de futuras inversiones en
este rubro. Esto, en consideracién a la ejecucion de importantes proyectos de Renovacién
Urbana cifrados para el Centro Civico, iniciativas orientadas a revitalizar la actividad civica
dentro del periodo 2011-2015 con proyectos de alto impacto tales como el nuevo Edificio
Consistorial, la remodelacion de la Plaza de Armas, la reconstruccion de la emblematica
Plaza 21 de Mayo, y el proyecto de un Paseo Boulevard en Calle Manuel Montt, principal
arteria del Centro Civico comunal . A ello, se suma el mejoramiento de la infraestructura
vial con la consolidacion de los Corredores de Transporte Publico, obras que a futuro

ordenaran la gestién de transito en el casco histodrico.

Cabe notar que en la actualidad, dentro del drea urbana no se observa la presencia
de grandes Centros Comerciales ni un comercio especializado, en contraposicion a los
notables indices de crecimiento demografico que registra la comuna (115.000 habitantes,
con indice anual del 1.5%), por cuanto el desarrollo de la actividad comercio y servicios
constituye una necesidad de ciudad y una oportunidad de negocios, tanto en su area

consolidada como en las areas de extensidon urbana hacia el norte de la comuna.
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Por otra parte, la renovacién de la principal arteria vial con la ejecucién del
Proyecto “Corredor de Transporte Publico” ha posibilitado las condiciones para desarrollar
la actividad comercial y consolidar un centro lineal a lo largo del eje vial Manuel Montt —
Carlos Prats, la que durante los ultimos afios ha dado luces de nuevas inversiones con la

construccion de restoranes, servicios y supermercados.

3.3.6 El sector turismo

El territorio comunal cuenta con notables condiciones para el desarrollo de Ia
actividad turistica, teniendo en cuenta el alto valor patrimonial, cultural e histérico, asi
como también el potencial de desarrollo que poseen los enclaves naturales y paisajisticos

localizados al interior del territorio comunal.

Sin embargo, el recurso turistico en Coronel constituye una actividad marginal
producto de la falta de inversidn del sector privado y la débil promocién del drea publica
en la gestidn turistica. Al respecto, la ciudad no posee infraestructura turistica reconocida

de interés regional, tales como Hoteles, Restaurantes o Centros Recreativos, entre otros.

No obstante lo anterior, Coronel cuenta con una variada oferta turistica y un
potencial de desarrollo importante para invertir en sectores de gran belleza y atractivo
escénico, tales como los sectores en torno a las Lagunas La Posada y Quifienco; el sector
periurbano de Escuadrdn; Valle Patagual, los Barrios Histdricos de Puchoco-Schwager y
Maule; el Humedal Boca Maule y mas hacia el sur el balneario de Playa Blanca, este ultimo

considerado uno de los puntos turisticos mds importantes de la regién.

Patrimonio Historico y Cultural

En esta comuna se desarrollaron actividades importantes para el pais, por la

incidencia que tuvo el carbdn en la historia econdmica de Chile. Mas aun, parte de la
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historia energética del mundo se dio también en esta zona. Hay legados de tradiciones de

extranjeros. Coronel fue un puerto mayor que vivid momentos de gran actividad cultural.

La conformacion originaria de Coronel tenia una estructura de cerros bajos que
tendian hacia el mar, como una peninsula. Todos los sectores planos formaban una
especie de mar interior, lo que permitié la localizacion de mapuches costeros por toda
esta peninsula. Hallazgos arqueoldgicos recientes sefialan en esta zona uno de los
vestigios humanos mds antiguos entre Talca y Puerto Montt. Hay un area antropoldgica
gue se puede reconstituir en la Isla Santa Maria, con vestigios de asentamientos humanos
de distintas épocas. La actividad minera carbonifera fue tan avasallante que se ignora el
pasado campesino, que tiene presencia en el entorno inmediato de Coronel, como son las
estructuras que quedan en Calabozo y en Escuadrén. Hay belleza escénica y un paisaje

muy valorado y una riqueza desde el punto de vista de la tradicion y el folklore.

Monumentos Historicos que son de gran potencial para el sector turistico

En el drea comunal, existen elementos patrimoniales de gran importancia que han
sido declarados en forma oficial como Monumentos Histdricos. Uno de ellos corresponde
al Monumento Histdrico Parque Hito a Galvarino (frente a la estacién de ferrocarriles de
Escuadrdn). Hay coincidencia en los historiadores que en ese lugar se realizo la Batalla de
Lagunillas, lugar donde al toqui Galvarino se le amputan los brazos. También dentro de
esta categoria se encuentra el Monumento Histérico Las Cabrias del Pique Arenas Blancas

y la Zona Tipica Puchoco-Schwager, este ultimo declarado como tal en el aiio 2010.

Inmuebles Patrimoniales
Por su valor histérico cultural representativo de la actividad minera destacan
Piques de Buen Retiro, Chiflon 4 y Pique Santa Maria, que quedan como elementos de lo

qgue fue un campamento minero, base de la antigua ciudad.
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El origen del movimiento obrero en Chile esta en las salitreras y en la zona minera,
en particular en Coronel, donde el afio 1920, bajo la direccién de Carlos Barrientos se

logré las jornadas laborales de 8 horas. Esto se refleja en la Unién De Obreros.

Elementos importantes del capital inglés, como es el ferrocarril que unia
Concepcidén con Curanilahue, propiedad de Tomas North (duefio ademas de las salitreras),
quien tuvo la visidn de instalar en Coronel el actual Molino Villa Mora (Molino Koster),
donde se procesaba la harina que venia del interior. Fue uno de los primeros molinos a

vapor en Latinoamérica.

Se mantienen aun ciertas creencias religiosas tradicionales, por ejemplo, en la
devocién a la Santa del Boldo (a la entrada de Maule, uno de los caminos obligados para
los mineros), a la Santa De La Piedra (detrds del fundo Manco), que reciben peticiones por
razones de enfermedad u otros problemas, El Cristo Redentor en Camilo Olavarria y La

Virgen del Cerro la Virgen.

Los agentes culturales vinculados al folklore no han decaido y es lo que estd mas
arraigado como expresién artistica; después viene la actividad literaria. Coronel cuenta
con poetas y escritores que contribuyen a dinamizar la actividad cultural de la comuna. Es
importante destacar el Monumento a Lautaro ubicado frente a hospital de Coronel y
Mural de Liceo Coeducacional de Coronel, disefiado por la Artista Roser Bru. En sector
Playa Blanca se emplaza un Hito Geografico; monolito que indica el punto medio de Chile

Continental-Insular; este monolito fue construido por el Club de Leones de Coronel y Lota.

La instalacién del mineral Schwager, que origind la construccion del teatro, La
Iglesia, los ventiladores, incluso los Colectivos de Obreros que, sin tener una gran belleza
arquitectdnica, tienen valor para la historia de Coronel, porque fueron una de las ultimas

construcciones que hizo la compafia. Es destacable todo el sector de la mina; la torre de
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los ascensores, la mina propiamente tal, algunas construcciones aledafias y el sector

habitacional de Maule, donde lo mas relevante es el Club Maule.

Como patrimonio arquitectdnico, la torre y reloj de la Plaza 21 de Mayo, que hoy
es un simbolo de la ciudad, nace como homenaje a la Armada de Chile en la Guerra del
Pacifico. La arquitectura del Sector Maule (sector residencial donde vivian los ingenieros
de la mina), un sector de Schwager (barrio de mineros), viviendas ubicadas en el centro de
la ciudad como Casa Mohor y construcciones destinadas en sus origenes a Administracion

Mina.

3.3.7 Sector agropecuario y silvicola

El uso de suelo en el territorio urbano, periurbano y rural de Coronel, asociado a
coberturas vegetales ya sean de cardcter natural o artificial, bosques de explotacion
industrial que definen formas de ocupacién de suelo. Esta identificacion se divide en cinco
subgrupos de acuerdo a sus caracteristicas biogeograficas: Plantacién, Bosques vy
Matorrales: se trata de suelos ocupados por retazos de bosque nativo mixto, plantaciones
forestales de pino, eucaliptus y matorrales bajos. Estos tipos de uso se localizan
preferentemente asociados a las laderas de los cordones de la cordillera de Nahuelbuta
gue define el marco orografico del drea de estudio, cubriendo las laderas mds abruptas de
las plataformas terciarias y de los cerros islas que quedan entre el casco urbano antiguo y
el By Pass de Coronel. También destacan retazos menores de bosque mixto y matorrales
asociados a cursos de agua permanentes como el Estero La Posada y en sectores planos

entre el borde costero y la Ruta 160 correspondiente a plantaciones forestales de pino.
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Superficie de explotaciones silvo-agropecuarias (Has.)

TIPO DE
EXPLOTACIONES

COMUNA REGION PAIS

Superficie Agropecuaria

4.169,40 | 1.790.901,01 | 29.781.690,81

Superficie Forestal

9.870,68 | 1.330.163,24 | 6.657.842,37

Superficie Total

14.040,08 | 3.121.064,25 | 36.439.533,18

Fuente: INDAP 2009

Porcentaje de superficie de explotaciones silvoagropecuarias

Tipo de Explotaciones | % Sobre Comuna | % Sobre Regién
Superficie 29,70 0,23
Agropecuaria

Superficie Forestal 70,30 0,74
Superficie Total 100 0,45

FUENTE: INDAP 2009

nnnnnnnnnn

La produccién ganadera en el territorio de Coronel es de bajo impacto econémico y

en la mayoria asociada a microproductores.
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Cuadro

Numero de cabezas de ganado por especie

Especie

Bovinos | Ovinos | Cerdos Equinos Caprinos Camélidos Jabalies Ciervos Conejos

Total

Cantidad

3.170 204 319 463 74 0 0 0 30

4260

FUENTE: INDAP 2009

El impacto del sector silvoagropecuario en el mundo laboral formal es pequefio, sin
embargo no es menor el nimero de poblacidon que reside en sectores de cardcter rural en

la Comuna; Patagual, Calabozo y Escuadron.

Cuadro

Empleos permanentes en sector silvoagropecuario 2007

Empleo Comuna Region Pais
Permanente

Hombres 55 25.154 168.262
Mujeres 10 2.932 18.894
Total 65 28.086 188.156

FUENTE: INE 2012

Actualmente PRODESAL de Coronel atiende a 119 familias campesinas de la Isla
Santa Maria y a 60 familias de Coronel con una inversion total para el afio 2012 de 38

millones 975 mil pesos por parte de INDAP y la Municipalidad de Coronel.

3.3.8 Pesca Artesanal e Industrial

La pesca artesanal tiene al mar como lugar de trabajo, donde cientos de hombres y de
mujeres —cerca de cuatrocientas mil personas- estdn vinculados de algin modo a sus
faenas. Pero no sélo es fuente de sustento diario para ellos y sus familias. Es mas
profundo que eso; es un modo de ser, de relacionarse con la sociedad y la naturaleza, es
una cultura que se transmite de padres a hijos. A la mayoria de los chilenos le son
familiares los nombres de los productos del mar, pero no asi la vida de quienes son sus
recolectores. Los pescadores artesanales conocen de riesgos e inclemencias y sus vidas
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estan regidas mas por los ciclos marinos, que por otras coordenadas sociales. Su trabajo
aporta significativamente a la produccion del consumo humano directo, entregando
nutrientes a la dieta alimenticia del pais y su actividad genera empleo y beneficios
econdémicos. Al igual que otros sectores de la sociedad, hoy se enfrentan a importantes

cambios.

Chile cuenta con cerca de 500 caletas pesqueras distribuidas a través del pais y cuatro
regiones —IV, V, VIl y X- concentran el 77% de la fuerza de trabajo de la pesca artesanal.
Por esta distribucion es que Coronel cobra relevancia al concentrar parte importante de

ellas.

El sector pesquero artesanal es uno de los sectores econédmicos que aporta en forma
significativa a la produccion de los alimentos para consumo humano directo,
proporcionando ademas empleo y beneficios econdmicos a quienes se dedican a esta
actividad. En la actualidad concentra a mds de 40.000 chilenos, entre pescadores
artesanales, sus grupos familiares y trabajadores de actividades asociadas al proceso
productivo. De este numero podemos estimar que al menos un 10% de este numero

pertenece a la comuna de Coronel.

En los ultimos 30 anos, el sector pesquero artesanal ha sufrido un espectacular
crecimiento, ya que a comienzos de la década del 60 el nimero era inferior a 5 mil y, en la
actualidad, considerando el total de pescadores inscritos en alguna de las categorias que
reconoce a Ley General de Pesca y Acuicultura (patrones, tripulantes, buzos mariscadores,

recolectores de orilla, armadores) el nimero llega a los 40.574

Ademas de las carencias fundamentales antes mencionadas, que hasta cierto punto
grafican la condicién en la que se encuentra la pesca artesanal en Chile, para los
profesionales del Programa que trabajan en alguna de sus caletas, existe la impresién de

que este sector estd sufriendo importantes transformaciones relacionadas con los
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aspectos legales y socioculturales del proceso pesquero, y con la interaccidon del hombre y
su medio ambiente. Con relacién a estos cambios, las modificaciones en las politicas de

gestion de los recursos naturales.

En definitiva, se observa un comportamiento producto de una cultura pesquera
extractiva que tiene miles de afos de antigliedad y que de cierta manera condiciona las
posibilidades de cambio, al influir, ain en estos dias en la idiosincrasia de los que se
dedican a ella. Los pescadores deben ahora “formalizar” su actividad y cumplir con
exigencias de corte legal que responden a medidas de gestion de los recursos hidro-
bioldgicos y a la regulacion pesquera impulsada por la institucionalidad publica (matricula
de pescador, registro de pescadores, registro de recursos que se explotaran, registro de
embarcaciones, iniciacion de actividades, entrega de datos para estadistica pesquera,

pago de impuestos, entre otras).

El sector pesquero artesanal convoca en la regiony en particular en la comuna
de Coronel, actividades productivas de un gran numero de hombres y mujeres
vinculados directamente a faenas pesqueras extractivas, y actividades conexas que
involucran el encadenamiento socio-productivo de las faenas pesqueras. Junto a
las actividades meramente extractivas, existe también la participacion -principalmente a
través de sus organizaciones de base- en el desarrollo de otras actividades que han
propiciado una diversificacion de su actividad. Tal es el caso de las dreas de manejo vy
explotacién de recursos bentdnicos, la gastronomia turistica, la administracién de
infraestructura portuaria pesquero artesanal, y la participacién en diversos procesos de

desarrollo impulsados por el Estado a través de variadas iniciativas de inversién sectorial.

No obstante el importante flujo de recursos econdmicos destinados al sector
pesquero artesanal regional, estos no han sido percibidos plenamente por las
organizaciones pesquero artesanales, como una cabal satisfaccién a sus demandas. El

principal problema que es posible identificar, y del cual parecieran derivarse los otros
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conflictos que afectan a este sector, es la progresiva disminucién de la abundancia de
recursos hidro-bioldgicos que sustentan la fuerza laboral sectorial. Sobre el particular, el
intenso nivel de explotacion que afecta a las pesquerias tradicionales de peces, moluscos y
otras especies, ha generado un marcado descenso en los ingresos econdémicos que
perciben los agentes que participan en estas faenas, generado a su vez, fuertes
demandas sociales en las caletas pesqueras regionales y en particular en la Comuna de

Coronel.

En general, las caletas pesqueras presentan un bajo nivel de desarrollo socio-
econémico y productivo, en la Comuna al igual que en el resto de la Regién y el Pais,
debido -principalmente- a la escasa disponibilidad de biomasa, provocada por
el sobreesfuerzo pesquero, que permita sustentar la demanda de materias primas,
ya sea para las distintas lineas de produccion de la industria pesquera 6 para los
centros de consumo locales. Por otra parte, se evidencian escasas alternativas de
diversificacion de la actividad, derivadas principalmente de la falta de habilidades técnicas
gue permitan al sector pesquero artesanal, incidir en la disminucion de la presion
extractiva sobre los recursos, y a explorar nuevas posibilidades productivas. En
concordancia con lo anterior, se aprecia un escaso nivel de conocimiento y aplicacion de
tecnologias basicas a la materia prima pesquera que dificultan una adecuada agregacion
de valor a los recursos extraidos. Existe a su vez, una participacion incipiente en
los procesos de comercializacibn que  permitan la  generaciéon de
encadenamientos productivos, asi como también en areas que promuevan mejores

practicas comerciales y alternativas de negocio.

Los efectos del bajo nivel de desarrollo se manifiestan en la no sustentabilidad de
las caletas en general, debido a la mono-especificidad de sus actividades pesqueras, lo que
implica inestabilidad laboral y bajos ingresos de los pescadores, ademas de crear
dificultades de abastecimiento de materia prima para la industrial de proceso y de

consumo directo.
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Teniendo presentes estas consideraciones, hoy es urgente acciones de fomento
socio productivo, en el contexto de las necesidades que presenta la Regién y en
particular la Comuna de Coronel, que permitan focalizar la intervencidén sectorial de la
institucionalidad con injerencia en el ambito pesquero, como una manera de
contribuir a la toma de decisiones para enfrentar la actual condicién de precariedad
socio econdmica, disminuir la brecha de desarrollo social, contribuir a la
sustentabilidad de los recursos pesqueros, y a aportar al mejoramiento de la

calidad de vida de las comunidades de pescadores y sus organizaciones

El problema sefialado precedentemente involucra al sector pesquero artesanal
en su generalidad, por tanto, las propuestas de accién en fomento productivo que
surjan deben orientarse a generar alternativas de desarrollo en asentamientos pesqueros
gue involucran todo el litoral regional y comunal de acuerdo a sus particularidades
sociales, geograficas y productivas. No obstante, es relevante una intervencion de las
politicas publicas con enfoque en los sectores que presenten una mayor brecha de
desarrollo, es decir, con una priorizacion dirigida a aquellos grupos sociales con mayor

indice de pobreza, y aislamiento.

Las dareas de intervencién deberian buscar empresarizar la  actividad,
abarcando elementos de manejo, procesamiento y comercializacidon asociativa, ya
sea entre organizaciones de pescadores, como con agentes del sector privado;
propiciar la trazabilidad de los recursos sometidos a este programa,
involucrando  la incorporacion de medidas sanitarias y de higiene desde el primer
contacto con las materias primas; y la capacitacion en buenas practicas de manejo de las
capturas hasta el momento de la comercializacion, tanto a pescadores individuales como a
las organizaciones de pescadores, con el propdsito de conseguir su fortalecimiento

organizacional.
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En este contexto, el desarrollo pesquero regional plantea una serie de desafios
innovativos en términos del aumento de la productividad y desarrollo de nuevas
alternativas productivas, junto a un mejoramiento en la operacién de mercados, con
énfasis en los cluster acuicultura y alimentos procesados para consumo humano. Por
lo anterior, se estima que el gerenciamiento de las actividades debe ser
cogestionado desde la sectorialidad y también con el involucramiento del Gobierno
Comunal con articulador de las politicas publicas en el Territorio, por cuanto permitird la
coordinacién global, reuniendo en forma permanente a la institucionalidad sectorial y
sector privado de la regién para liderar el desarrollo productivo artesanal, sea en el
ambito pesquero propiamente tal, en las lineas de reconversién e innovacion productiva

gue se establezcan, asi como de otras nuevas iniciativas que puedan surgir.

Para lograr el desarrollo de este sector y que ello impacte en el bienestar de los
habitantes de la Comuna se deben desarrollar e intensificar los programas de asesoria y
acompafiamiento permanente por parte de profesionales y técnicos de empresas
consultoras con experiencia acreditada en el rubro pesquero, los que deberdn capacitar a
los beneficiarios en elementos técnicos para el manejo adecuado de los recursos
biolégicos, que permitan proporcionar sustentabilidad a la base productiva y evitar la
sobreexplotacién, con entrega de herramientas en administracion y gestién, que
involucren tanto la conservacidon y mantencion de las obras fisicas, y en comercializacion
asociativa, con énfasis en la denominacién de origen de los productos vy
cumpliendo los estandares para acreditar su trazabilidad. Lo anterior considera
un acompanfamiento no menor a 5 para lograr las obras, equipamiento y registros
tributarios, con el objeto de acreditar y dar garantia de que es posible un sector Pesquero
para la Comuna mads amigable con el Medio Ambiente y dinamizador de la economia del

Territorio.

El objetivo es que las organizaciones adquieran experiencia en el manejo técnicoy

administrativo, en las etapas productivas y de comercializacién, que permitan poner los
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recursos pesqueros en el mercado internacional, sea para consumo humano, 6 con fines
de industrializaciéon quimica, como ya es el caso de lo que se viene desarrollando en el

caso de las algas.

Se debe tener presente que siempre los programas que se implementen
deberdan estar orientados a lograr la etapa de comercializacion de modo de
asegurar que los beneficios econdmicos que se generen Pre-proceso vy

encadenamiento productivo.

De acuerdo a lo sefialado ya la baja disponibilidad de las principales especies
marinas de interés comercial y que generan una importante mano de obra en la
region y la Comuna , es necesario considerar el impactado negativamente a toda la
cadena productiva de la pesca extractiva artesanal, afectado las actividades de los
pescadores, y de las plantas de proceso que se abastecen de sus recursos. Por ello es que
la politica de desarrollo debe estar generar estrategias productivas que redunden en un
aumento de la base bioldgica de recursos pesqueros, y al manejo sustentable de los
recursos que hoy dia sustentan las actividades extractivas tradicionales. Lo anterior
nos lleva a la necesidad de impulsar iniciativas que promuevan acciones para
enfrentar las dificultades existentes y avanzar en la modernizacién de la actividad de la

pesca artesanal, y la pequena y mediana acuicultura

Los recursos susceptibles de ser sometidos al programa de agregacion de
valor, podran ser producidos a través de acciones de repoblamiento y/d acuicultura
en dareas de manejo, 6 de concesiones de acuicultura marinas o continentales como se
ha venido desarrollando en sectores como La Isla Santa Maria, sin embargo el

repoblamiento ha sido escaso o nulo para el caso por ejemplo del Loco.

La implementacién de cualquier programa que aporte de valor agregado,

deberd considerar los siguientes componentes:
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Las especies explotables y/6 cultivables que abasteceran las etapas de pre-
proceso, caracterizacion socioecondmica de poblacién social objetivo, evaluacién de
la capacidad extractiva y comercial de los recursos, desarrollar e incorporar nuevas
tecnologias de deteccidn y extraccidn, y de cultivo de especies marinas, promover

inversion y capital de trabajo necesario, y desarrollar programas de capacitacion.

75
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



SIGM

CONSULTORES

3.4 DESARROLLO SOCIAL
3.4.1 EDUCACION

3.4.1.1La educacion en la comuna
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Coexisten en la comuna de Coronel 43 establecimientos educacionales, 24 de ellos de

administracion municipal, 19 Particulares Subvencionados. Se detalla a continuacién

nombre de establecimientos, dependencia y niveles impartidos:

NOMBRE DEPENDENCIA | RURALIDAD NIVEL
Ambrosio O'Higgins Municipal Urbano Basica
American Junior College Part. subv Urbano Basica/ E.M
Américo Vespucio Part. subv Urbano Basica
Arturo Hughes Cerna Municipal Urbano Basica
Colegio Amanecer Part. subv Urbano Basica/ E.M
Colegio Anibal Esquivel Tapia Part. subv Urbano Basica
Colegio Domingo Parra Corvalan Part. subv Urbano Basica
Colegio Particular Ignacio Carrera Pinto Part. subv Urbano Basica
Colegio Particular San Pedro Part. subv Urbano Basica
Escuela Adelaida Migueles Soto Municipal Urbano Basica
Escuela Basica Patahual Municipal Rural Basica
Escuela Basica Ramon Freire Serrano Municipal Urbano Basica
Escuela Buen Retiro Municipal Urbano Basica
Escuela Escuadrén Municipal Rural Basica
Escuela Genaro Rios Campos Part. subv Urbano Basica
Escuela Jorge Rojas Miranda Municipal Urbano Basica
Escuela Juan José Latorre Benavente Municipal Rural Basica
Escuela Metodista Part. subv Urbano Basica
Escuela Particular San Marcos Part. subv Urbano Basica
Escuela Victor Domingo Silva Municipal Urbano Basica
Francisco Coloane Municipal Rural Basica
Gabriela Mistral Part. subv Urbano Basica
Instituto de Humanidades Enrique Curti Canobbio | Part. subv Urbano Basica/ E.M

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016

76



SIGM

CONSULTORES

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

A

NOMBRE DEPENDENCIA | RURALIDAD NIVEL
Javiera Carrera Municipal Urbano Basica
Metodista Lagunilla Part. subv Urbano Basica
Octavio Salinas Cariaga Municipal Urbano Basica
Playas Negras Municipal Urbano Basica
Rafael Sotomayor Baeza Municipal Urbano Basica
Remigio Castro Agurto Municipal Urbano Basica
Republica de Francia Municipal Urbano Basica
Rosa Medel Aguilera Municipal Urbano Basica
Rosa Yafiez Rodriguez Municipal Urbano Basica
Rosita Renard Municipal Urbano Basica

Basica/

Scuola Italiana Cristéforo Colombo Part. subv Urbano E.M
Vista Hermosa Municipal Urbano Basica
Liceo Coronel Antonio Salamanca Morales Municipal Urbano E.M
Colegio Einstein Part. subv Urbano E.M
Liceo Comercial Andrés Bello Lopez Municipal Urbano EM/T.P
Liceo Industrial Fundacion Fschwager Part. subv Urbano E.M/T.P
Liceo Industrial Metodista de Coronel Part. subv Urbano E.M/T.P
Liceo Técnico Forestal Escuadron Part. subv Rural E.M/T.P
Liceo Tecnico Profesional de La Madera Part. subv Urbano E.M/T.P
Yobilo de Coronel Municipal Urbano E.M

FUENTE: Elaboracién propia, base de datos MINEDUC.
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Tabla de Matricula por dependencia 2005-2010

Comuna Region Pais
Matricula segin Dependencia

2005 2010 @ 2005 2010 2005 2010

Corporacién Municipal 0 0 0 613.791| 507.379
Municipal DAEM 14.131|12.035|286.442|228.624|1.227.124| 999.530
Particular Subvencionado 10.472|12.721|153.140|191.038 | 1.626.855 | 1.877.514
Particular Pagado 141 0 17.806 18.004 254.572 262.108
Corporacién Privada 486 276 10.874| 10.631 57.117 54.743
Total 25.230|25.032 | 468.262 | 448.297  3.779.459 3.701.274

Fuente: Elaboracion propia en base Matriculas, Ministerio de Educacién (MINEDUC).
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TABLA Matricula por nivel de educacion 2005-2010

Matricula segun Nivel Comuna Belcn Pals
2005 | 2010 2005 | 2010 2005 2010

Ed. Parvularia 1.807| 2.159/ 36.821 42.631| 301.177 349.720
Ed. Basica Nifios 14.401/13.202|277.723/249.036 2.227.7772.056.779
Ed. Basica Adultos 168 0| 2.468 0 20.512 261
Escuelas Carceles 53 0 667 36 2.972 112
Ed. Especial 495/ 1.318 8.443 20.006/ 93.907| 145.873
Ens. Media Nifios 7.691 7.488|130.435 123.7371.029.366|1.001.930
Ens. Media Adultos 615 738 11.705| 11.120| 103.748| 123.808
Total 25.230 25.032  468.262 448.297 3.779.459 3.701.274

Fuente: Elaboracién propia en base a Matriculas, Ministerio de Educacion (MINEDUC).

Se exponen resultados de pruebas SIMCE (Sistema de Medicidon de la Calidad de la

Educacién) y resultados PSU (Prueba de Seleccién Universitaria)
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RESULTADOS SISTEMAS DE MEDICION SIMCE Y PSU
TABLA Resultados SIMCE Cuarto Basico 2010

Comuna Region Pais
4to Basico
2009 2010 2009 2010 2009 2010
Lenguaje 256 266 263 270 262 271
Matematica| 243 242 254 252| 253 253

Fuente: Resultados SIMCE por comuna, Ministerio de Educacién (MINEDUC).

Corornel: Resultados SIMCE Cuarto Basico 2010

500 5
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TABLA Resultados SIMCE Octavo Basico 2009

Comuna Region Pais
8vo Basico

2007 2009 2007 2009 2007 2009
250 242 252 250| 253 252
253 248 255 257 256 260

Lenguaje

Matematica

Fuente: Resultados SIMCE por comuna, Ministerio de Educacién (MINEDUC).

Coronel: Resultados SIMCE Octavo Basico 2009

300+

13504

Pais

Regidn

= Lenguaje
= Matematica

Coronel

81

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



\(\;\‘/“

SIGMA Ed
CONSULTORES ?
TABLA Resultados SIMCE 2° Medio 2010
Comuna Region Pais
2do Medio
2008 2010 2008 2010 2008 2010
Lenguaje 246 245 252 256 255| 259
Matematica 230| 235 248 252 250 256
Coronel: Resultados SIMCE Segundo Medic 2010
=00 5
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Region

» Lenguaje
= Matematica
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TABLA Resultados promedio PSU por dependencia 2010-2012:

Comuna Region Pais
PSU Promedio por Dependencia
2010 2012 2010 2012 2010 2012
Municipal 440,81/443,16 453,38 451,99 454,26 452,90
Particular Subvencionado 485,58 477,40 504,73/506,41 487,88 489,18
Particular Pagado 598,68/593,25 609,08 609,97

Coronel: Resultados PSU promedio (Matematica v Lenguaigs), por dependencia Proceso 2012
700+

Coronel

Region

= Municipal

= Particular Subvencionado
Particular Pagado
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TABLA
Porcentaje de alumnos/as con PSU sobre 450, 2008-2010

Municipales | Particular Pagado | Particular Subvencionado
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 @ 2009 2010
Comuna de Coronel 44,50 44/43,70 65 69,100 63,80

Fuente: Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo.

TABLA
Afios de escolaridad promedio de la poblacion 2003-2009

Territorio 2003 2006 2009

Comuna de Coronel| 9,44 /10,12 10,06

Regidn del Biobio 9,54/ 9,75 9,91
Pais 10,16 10,14 10,38

Coronel; Afos de escolaridad promedio.

Comuna de Coranel Regidn cel Biobio Pais

= 2003
= 2006
= 2009

Fuente: Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social.
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3.4.1.2 Direccion de Educacion Municipal de Coronel

La Direccién de Educacion Municipal de Coronel es el organismo que debe procurar

las condiciones dptimas para el desarrollo del progreso educativo en los Establecimientos

de Ensefianza a cargo de la Municipalidad. También el eficiente desarrollo de las

actividades administrativas de los establecimientos educacionales y vigilar el estricto

cumplimiento de las normas técnicas pedagégicas impartidas por el Ministerio de

Educacion.

Funciones del Departamento de Educacion Municipal:

Sugerir la contratacién y administrar al personal directivo, administrativo, auxiliar y
otros profesionales que sean necesarios para la eficiente administracidon de las
unidades educativas de la jurisdiccion comunal, en concordancia con la ley 19070,
estatuto Docente 1.862 y/o Cddigo del Trabajo segun corresponda.

Preparar en el mes de enero de cada afo, las dotaciones suficientes y necesarias
para el inicio del afio escolar.

Proponer la contratacién y administrar a los profesores necesarios para atender al
alumnado de los establecimientos educacionales de su jurisdiccién, de acuerdo a la
legislacidn respectiva.

Exigir a las personas no tituladas que ejerzan docencia, la habilitacion
correspondiente de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

Proponer programas y desarrollar cursos de capacitacién y actualizaciéon del
personal docente y no docente, de acuerdo a las necesidades detectadas.

Procurar el mejoramiento de la infraestructura escolar y establecer normas para su
mantenimiento y su uso para fines educativos.

Presentar, para su aprobacion a los organismos pertinentes, anteproyectos para

reparaciones mayores, ampliaciones y reposiciones de locales escolares.
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e Cumplir con las normas de la Ordenanza General de Construcciones y con las
especificaciones técnicas del Ministerio de Educacidn en lo que se refiere a locales
escolares.

e Procurar la entrega de mobiliario y del material didactico necesario y adecuado
para contribuir a mejorar la calidad del proceso educativo considerando las
orientaciones técnicas del Ministerio de Educacion.

e Solicitar autorizacién para el traslado de establecimientos que cambien de
ubicacion.

e Cautelar que, en los establecimientos educacionales de su jurisdiccién, se cumplan
todos y cada uno de los requisitos establecidos para mantener la calidad de
cooperador de la funcidén educacional del Estado.

e Instruir a los jefes de establecimientos educacionales en el sentido de dar las
facilidades del caso a los funcionarios de los distintos niveles del Ministerio de
Educacion par el cumplimiento de sus actividades supervisoras, poniendo a su
disposicion los antecedentes que estos requieran.

e Hacer cumplir al personal directivo de los establecimientos de la comuna, las
normas técnico-pedagdgicas emanadas del Ministerio de Educacién.

e Controlar el cumplimiento del calendario escolar regional, en lo referido a los
establecimientos que estan bajo su jurisdiccién.

e (Cautelar la existencia de la documentacion oficial en los establecimientos
educacionales y en el Departamento de Educacién Municipal, cuando corresponda.

e Elaborar anualmente el PADEM vy la Dotacién docente.

e Cautelar la aplicacién de los programas complementarios que establezcan al
Ministerio de Educacién.

e Coordinar con organismos del Ministerio de Educacién (Secretaria Regional
Ministerial y/o Direcciones Provinciales de Educacion), los programas relativos a
actividades extraescolares y culturales.

e Propender y facilitar la ejecucién de proyectos y programas de mejoramiento de la

calidad de la educacion.
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e Velar por el cumplimiento de la Ley de Subvenciones.

e Velar por la utilizacidn eficiente de los recursos del Ministerio de Educacién.

e Asesorar al Alcalde y al Director de Servicios Incorporados en materias
Educacionales Municipales ante el Ministerio de Educacion.

e Preparar informes periédicos de gestion educativa para ser presentados por el
Director de Servicios Incorporados a la Alcaldia o al Concejo.

e Colaborar en los programas y actividades de la Seccién de Extensién y Cultura.

e Integrar el Comité de Emergencia.

Del Departamento de Educacién dependeran las Secciones Técnica y de
Administracién. En la Técnica, se contempla el programa extraescolar y de
perfeccionamiento, los programas complementarios al Plan de Estudio y de Matriculas y
los de asistencialidad. En la de Administracién, se considera las Oficinas de Adquisiciones,
Abastecimiento, Personal y Remuneraciones y Finanzas. Del Jefe de Departamento

dependen directamente, ademas, los establecimientos educacionales.

3.4.1.3 Presupuesto de educacion
Presupuesto DEM 2012
Ingresos 2012: $ 12.782.674.524.

3.4.1.4 Conclusiones

El sector educacidn configura un eje articulador de una politica comunal destinada a
satisfacer necesidades sensibles de la poblacién. Como area de desarrollo humano debe
ser capaz de proveer las herramientas necesarias para que las personas alcancen metas de

caracter individual y colectivo.

El sistema educacional comunal se construye a partir de una propuesta clara, definida
en conjunto con los actores que forman parte del proceso educativo, es necesario

destacar la participacién activa de los diferentes estamentos en el PADEM.
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De acuerdo a los datos obtenidos y presentados de resultados SIMCE y PSU, se hace
necesario realizar acciones tendientes al mejoramiento de estos indicadores, lo que
llevaria a los educandos a tomar opciones de desenlace educacional competitivas en el
ambito laboral ya sea en los segmentos de Educacion Humanista —Cientifica y Técnico

Profesional.

Debe participar activamente en mesas intersectoriales de infancia y adolescencia y
prevencion de alcohol y drogas, utilizando de manera eficiente los recursos humanos
existentes en la comuna que cuentan con especializacion en estas tematicas de proteccidn

a lainfancia y adolescencia.

Debe realizar estudios que permitan hacer seguimientos longitudinales a los
estudiantes egresados de los establecimientos de ensefianza media (C.H y T.P) con el
objetivo de consolidar o rectificar los objetivos estratégicos que se ha propuesto la

educacion en la comuna.
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3.4.2 LA CULTURA EN LA COMUNA
3.4.2.2 Agrupaciones culturales en la comuna

TABLA AGRUPACIONES CULTURALES

Tipo de Organizacion N ° de organizacion
Clubes Deportivos 199
Centros Culturales 228
Asociaciones Deportivas 10
Artesanos 3

Total 440

Como se puede apreciar en la tabla, en la comuna de Coronel se registran 440
organizaciones cuyo quehacer esta centrado en el deporte y recreacidon, este numero
corresponde a organizaciones que han obtenido personalidad juridica, se hace necesario
llevar un registro actualizado de la vigencia y actividad de éstas de manera tal que la

municipalidad cuente con un catastro actualizado de las organizaciones.

3.4.2.3. Infraestructura y espacios culturales

e Biblioteca Pedro Merifio de Lobera.

e Centro cultural Casa de la Cultura.

e Museo Histoérico Puchoco-Schwager.

e Parque Jorge Alessandri.

e Gimnasio Municipal.

e CICAT (Centro Interactivo de Ciencias Artes y Tecnologia).
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3.4.2.4 Actividades culturales presentes en la comuna.

3.4.2.4 Actividades culturales en la comuna

Desde el punto de vista de la actividad cultural se puede sefialar que el desarrollo de
ésta en la comuna se trata fundamentalmente de actividades arraigadas en la comunidad
y corresponden a fiestas recreativas estacionales, celebraciones de grupos especificos o

eventos plasticos.

Es posible destacar esfuerzos desplegados por la autoridad comunal en torno a la
recuperacién de la casa Schwager y la adquisicion de Gimnasio Schwager, Festival de
Teatro, Fiesta de la Chilenidad, Rodeo, realizado en la Medialuna de Escuadrén
perteneciente al Club de Rodeo Coronel, y se emplaza en la localidad de Escuadrdn,
comuna de Coronel.El recinto, se ha consolidado como uno de los que cuenta con mejores
caracteristicas en la regién para dar pie a la actividad del Rodeo, tradicién chilena

considerada como fiesta y deporte nacional.

Asi también es posible nombrar Campeonatos de Rayuela y actividades de los centros

juveniles.

e Semana Coronelina: Organizada por la Municipalidad de Coronel, esta celebracién
comunal que agrupa todas las expresiones artisticas, se cumple del 20 al 30 de enero
en la Plaza de Armas.

e San Pedro y San Pablo, Patrono de los Pescadores: Se realiza en la caleta Los Rojas en
el mes de junio. Responsable: Municipalidad de Coronel.

e Schwager Costumbres y Tradiciones Mineras: Se desarrolla en la localidad de Schwager
en el Sector Colectivos, en el mes de agosto. Responsable: Municipalidad de Coronel.

e Acto Central Aniversario de Coronel: Se efectua en la Plaza de Armas, el 30 de agosto

Responsable: Municipalidad de Coronel.
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e Fiesta del camardn: Se realiza en el sector rural de Escuadrdn, el 14 de septiembre.

Responsable: Municipalidad de Coronel.

3.4.2.5 Cultura y educacién.

Respecto de la alianza cultura y educacion, es necesario sefialar que en la comuna se
encuentra ubicado el CICAT (Centro Interactivo de Ciencias Artes y Tecnologia),

inaugurado en el afo 2010.

“El CICAT nace con la mision de ser un espacio ludico e interactivo, desde el cual contribuir
a la construccion de una cultura cientifico-tecnoldgica en el contexto regional. Por medio
de la busqueda de alianzas con el sector publico, privado y académico, el Centro pretende
dar respuesta a preguntas de investigacion en dmbitos como la neurociencia, la educacion

. .z 3
y la comunicacion.”

El CICAT estd disefiado para lograr experiencias educativas a través de las

percepciones, conversaciones, sensaciones y emociones.

Este espacio educativo y cultural tiene las puertas abiertas a todas las expresiones
artisticas, culturales y educativas. Cuenta con 2.850 m2, distribuidos en salas de
exposiciones, talleres y cursos. La apuesta del CICAT es mostrar la ciencia, la tecnologia y
el arte como un todo integral. Por ello, las actividades son mediadas por tecnologias y

monitores, especialmente capacitados, que actian como facilitadores.

Convergen a este espacio alumnos de la comuna de Coronel y de otros

establecimientos educacionales de la Regidn, asi como visitantes varios.

Es necesario afianzar o crear acciones estratégicas desde el ambito municipal con el

CICAT, para asi potenciar el desarrollo de la cultura y recreacién.

*Documento promocional CICAT, 2010
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En general, el acceso a bienes de consumo cultural estd asociado a niveles de vida
elevados, en donde las necesidades bdsicas de la poblacion ya se encuentran, en su
mayoria, cubiertas y por ende, se dispone de los recursos para dedicarlos al consumo de
bienes que podrian considerarse “de lujo”. Sin embargo, la politica social del Estado
considera que la cultura juega un rol fundamental en el desarrollo de las personas, en la
generacion de oportunidades y finalmente, en la conformacién de la sociedad. Es por esto
que se ha desarrollado, a lo largo de los afios, una serie de programas que apuntan a
aumentar las posibilidades de acceso de la poblacidn al arte y la cultura, asi como también
programas que fomentan la participacidon y creacion artistica de los integrantes de nuestra

sociedad, a través de las acciones del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Para el desarrollo de la cultura no existen los recursos suficientes en la comuna, las
actividades de las agrupaciones culturales se financian fundamentalmente con los fondos
concursables del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes. Por esta razén, no existe una

politica comunal organizada, estructurada, permanente y sistematica.

3.4.2.6 Inversion en cultura 2010-2011

e Adquisicién Gimnasio Schwager, financiamiento municipal por un monto de
$30.000.000.
e Reparacion de Casa de la Cultura, financiamiento Consejo Nacional de la Cultura y

las Artes $200.000.000.

3.4.2.7 Conclusiones

Aun cuando existe patrimonio cultural importante, no se ha desarrollado el recurso
turistico en la comuna de Coronel, se configura como una actividad marginal producto de
la falta de inversion del sector privado y la débil promocién del area publica en la gestién
cultural y turistica. Se hace necesario contar con una agenda cultural ordenada, de

conocimiento publico y socializada en la comuna, regidn y pais.
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El arte y la cultura se deben perfilar dentro del desarrollo estratégico de la comuna,
este aspecto debiera ser realzado con el objeto de construir una triada potente junto al
turismo. Se precisa que el municipio disponga las decisiones politico — institucionales y los
recursos que hagan posible un ente organico y con perspectiva largo plazo. Lo primero y

esencial es que la comuna reconozca sus potencialidades en este ambito.
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3.4.3 SALUD
La salud en la comuna
La comuna de Coronel presenta una red asistencial compuesta por los siguientes

establecimientos:

Centro de Salud Familiar Lagunillas. ( Acreditado por el MINSAL?)

e  Centro de Salud Familiar Yobilo.( Acreditado por el MINSAL)

e  Centro de Salud Familiar Carlos Pinto Fierro. (Acreditado por el MINSAL)
e  CECOSF 5Lagunillas

e  CECOSF Isla Santa Maria.

e  CECOSF Escuadron.

. Centro Comunitario de Rehabilitacion Fisica en el Cesfam Yobilo

Tres salas de estimulacién en los Cesfam para nifios y nifas con rezago focalizada

principalmente al Sistema de Proteccion a la Infancia CHILE CRECE CONTIGO.

Dos Servicios de Atencién Primaria de Urgencia — SAPU (SAPU Lagunillas 123 y
SAPU Yobilo 67) con atencidn los 365 dias del afio.

Un Laboratorio Basico Comunal.

e  Se cuenta con un parque automotriz de 02ambulancias, 6 vehiculos de terreno

urbanos, una camioneta en Isla Santa Maria y una motocicleta en Patagual.

2 ambulancias enrutadas al SERVICIO DE ATENCION PREHOSPITALARIA —SAMU.

Residencia para Médico / Enfermera residentes en Isla Santa Maria.

Hospital de Coronel.

La administracion y supervision técnica del sistema de salud es compartida por dos

entidades: el Servicio de Salud Concepcidon y la Direccion de Salud Municipal. La

*MINSAL : Ministerio de Salud
> CECOF :Centro Comunitario de Salud Familiar
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coexistencia de ambos sistemas supone ciertas ventajas en términos de oferta de servicios
para la comuna, sin embargo presenta algunos problemas desde el punto de vista
operativo. El enfoque y enfrentamiento de la atencién primaria presenta importantes

diferencias dependiendo de la adscripcion del establecimiento a uno u otro sistema.

“La Politica Comunal de Salud se sustenta en el marco de la Reforma de Salud y sus
complementariedades , que en su propuesta legislativa indica “La Reforma define el
Nuevo Modelo Integral de Salud, como el conjunto de acciones que promueven y
facilitan la atencion eficiente, eficaz y oportuna , que se dirige mds que al paciente /
enfermedad , a las personas ; consideradas en su integridad fisica y mental , como seres
sociales pertenecientes a diferentes tipo de familias, que estdn en permanente proceso
de integracion y adaptacion a su medio ambiente fisico, social y cultural”.®

“En este contexto, la llustre Municipalidad, se encuentra alineada con la Reforma
de Salud haciendo propios los ejes de la misma a través del énfasis en el modelo de
atencion con enfoque familiar y comunitario en sus establecimientos de salud tanto en
el ambito urbano como rural, gestion de las Garantias Explicitas en Salud, (GES) ,
participar activamente en el proceso de planificacion y programacion en Red, alinear el
quehacer de los Centros de Salud de Atencion Primaria Municipal a Objetivos
estratégicos 2010-2020, optimizar el uso de los RRHH y fisicos , orientacion a resultados
medibles en la perspectiva de dar satisfaccion a las necesidades de nuestros clientes

(usuarios). “’

“La Direccidon de Salud ha considerado la vision estratégica de la Municipalidad , en
su corto, mediano y largo plazo (Decreto Alcaldicio N° 3.514 del 01/06/10) fortaleciendo
este modelo de Atencion Integral — Familiar , creando y participando en instancias de

capacitacion para el personal, adecuando presupuesto y dotaciones , elaborando

®Plan de Salud 2012

Plan de Salud 2012
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programaciones en red y por ciclo vital y brindando infraestructuras acordes al modelo

gestionando los recursos en pos de calidad de la atencion y sequridad del paciente.

Los desafios planteados, en el corto, mediano y largo plazo serdn entonces:

e Avanzar en el camino de la Reforma de Salud, teniendo como base los Objetivos
Sanitarios de la década 2010 — 2020

e Velar por el cumplimiento de las Normas técnicas y programaticas impartidas por
el Minsal y las prioridades del sector.

e Dar cumplimiento al Régimen de Garantias en Salud y Modelo de Atencidn
Familiar como herramientas de gestion.

e Trabajar en Red, siendo una organizacion activa de la Red Asistencial de Salud y
facilitadora de procesos que beneficien a los usuarios a través de la planificacion y
gestion coordinada.

e Completar el proceso de traspaso de la Atencidn Primaria a la Administracion
Municipal, lo que significa albergar e inscribir a la poblacién usuaria del
Consultorio de Atencién Primaria Adosado al Hospital, con un total de 20.500
beneficiarios del sector publico de salud.

e Elevar la calidad de la Atencion Primaria con el propdsito de lograr el equilibrio
entre la necesidad de acercar la atencidn a la poblacién beneficiaria, aumentar la
satisfaccién usuaria, mejorar la capacidad resolutiva de los centros de salud,
adecuar el presupuesto al nuevo modelo de atencidn, con control permanente de
los costos de operacién.

e Alcanzar un aumento porcentual de las acciones de promocién y prevencién, sin
producir deterioro en la resolucién oportuna y eficiente de la demanda. Esta linea
de accion debera ser incorporado al PLADECO en la visién del programa nacional
ELIGE VIVIR SANO, donde el municipio debe incorporar todos sus departamento y
guehacer en trabajar como un tema transversal en el mejoramiento de la calidad
de vida de todos sus habitantes.
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e Favorecer, mediante sistemas eficientes y efectivos la participacion social a través
de un modelo mas consultivo que paternalista que recoja y considere las
demandas, expectativas y propuestas de las personas y sus organizaciones para
ofrecer espacios donde se recoge la informacion y que de esta manera puedan
incidir y la toma de decisiones en las materias que afecten directamente a sus
comunidades (Fortalecimiento de las OIRS — Oficinas de Informaciones, Reclamos y
Sugerencias y Consejos de Desarrollo, instancias de trabajo intersectorial).

e Demostrar una preocupacion permanente por los trabajadores de la salud tanto en
el ambito de la capacitacion como en el ambito de mantener instancias de
participacién técnicas, instancias con la comunidad, gremiales y otras que
permitan cumplir su rol fundamental de lograr una salud de mayor calidad.

e Mantener el equilibrio entre la atencién de morbilidad y controles, que permitan
dar satisfaccién a la demanda emergente.

e Fortalecer los procesos de monitoreo, supervisiéon, auditorias en el dmbito de la
calidad, seguridad del paciente.

e Supervigilar las acciones orientadoras para el eficiente acceso a los demas servicios
de salud.

e Optimizar los niveles de capacidad resolutiva de los establecimientos de atencion
primaria de acuerdo al nivel de complejidad vy su derivacion oportuna a través de

la referencia a la red asistencial existente o al extra-sistema.”®

“Es asi como en el corto plazo afo 2012 las lineas de accion sobre las cuales se

sustentard el quehacer de salud son:

e Cumplimiento del Plan de Salud Quinquenal como instrumento para ejecutar y
operacional izar las politicas de salud.
e Planificar y Programar anualmente en Red consiente del rol que desarrolla la

atencién primaria en sistema publico de salud.

8plan de Salud 2012
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e Participar activamente de la Red Asistencial de Salud regional y nacional.

e Fortalecer las actividades de autocuidado de la salud a través de un Plan de
Promocion de la Salud en la mirada de construir nuestra salud, a través de la
adopcion de condiciones que generen una vida saludable.

e Puesta en marcha y apoyo a todos los Programas y Proyectos Ministeriales de
Mejoramiento de la Atencién en el Nivel Primario de Atencidn.

e Enfasis en las estrategias que beneficien a grupos especificos vulnerables y que
generen impacto en la comuna como son Programa de Atencién Domiciliaria a
Postrados, Programa Alivio del Dolor, Programas apoyo a Planes de Tratamiento y
Rehabilitaciéon en personas con problemas de consumo de drogas llicitas,
programas de proteccidn social y espacios saludables para adolescentes.

e Incrementar los ingresos de la salud municipal a través de la elaboracion,
presentacion y ejecucion de proyectos.

e Mantener un Programa de Capacitacion del personal adecuado a las necesidades
de la politica de salud y del modelo de atencidn.

e Mantener un programa de Autocuidado del personal.

e Mejorar la resolutividad de los centros de salud tanto en el drea técnica.

e Mejorar la resolutividad de los centros de salud en el area informatica a través de
implementar programas que faciliten los procesos administrativos de registro y
recoleccion de informacion como el SIGGES, SINETSUR (Agenda Electrénica —
dacion de hora para consultas y controles a través de un programa
computacional), programa computacional de farmacia y bodega entre otros.

e Mantener planes de contingencia actualizados para enfrentar situaciones y
repercusiones de las emergencias sanitarias y/o catastrofes reduciendo las
consecuencias y minimizando su impacto social y econdmico.

e Mantener un programa de salud de acompafiamiento a las Aldeas.

e Colaborar con las diferentes instituciones publicas y privadas en acciones

relacionadas con el mejoramiento de la calidad de vida de las personas y su
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entorno, mejorando la intersectorialidad en el marco de Coronel una comuna
saludable.

3.4.3.1 Indicadores bio-demograficos

TABLA Distribucion Porcentual de la Poblacion / Grupos de edad,comunas ssc’ 2010

Grupo Edad (%)

65 y mas
Comuna n 0-14 afos |15-64 afos |

anos
Total SSC 631.230 22.8 69.3 7.9
Comunas
Concepcidn 226.879 20.4 70.7 8.9
San Pedro 93.412 25 68.4 6.6
Chiguayante 111.474 24.2 68.8 7
Hualqui 21.606 253 66.4 8.4
Coronel 106.413 24 69.1 6.9
Lota 48.258 23 69 8
Santa Juana 13.278 22.9 66.1 11
Florida 9.910 21.2 67.4 11.4

Fuente: Plan de Salud 2012

%Servicio de Salud Concepcion
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TABLA Tasas Natalidad/Mortalidad
SSC
Tasas de Natalidad Tasas de Mortalidad
2004 - 2008
2004 2008 2004 2008
Total SS 14,02 14,19 5,2 51
Comunas
Concepcidén 13,8 12,8 6 5,7
San Pedro 15,2 21 3,6 4,6
Chiguayante 11,5 10,6 4,2 3,6
Hualqui 15,5 15 5,4 6,1
Coronel 15 14,6 5 4,4
Lota 15,9 14,4 6,8 6,8
Santa Juana 13,3 14,3 6,1 8,3
Florida 12,5 12,1 7,1 6,7
Fuente: Plan de Salud 2012
3.4.3.2 Principales enfermedades presentes en la comuna
TABLA Comparativo tasa de natalidad y mortalidad ,
Pais, Region, Servicio de Salud

Pais — Region|Tasas de|Tasas de

2006 Natalidad Mortalidad

Pais 14,8 5,2

Region 14,3 5,4

SSC 14,2 4,9

Fuente: Plan de Salud 2012
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TABLA Mortalidad infantil < de 1 aiio
Mortalidad Infantil desagregada por comunas SSC 2009
tasa *1000nv <28dias 28d-11m <5a
N° Tasa N° tasa |N° tasa

Chile 1359 5,4 638 2,5 2315 9,1
VIl Region 162 5,7 86 3 294 10,3
Total SSC 67 7,6 27| 31 103 11,7
Concepcién 18 6,4 12 4,3 33 11,8
Coronel 16 10,1 5 3,2 22 14
Chiguayante 6 5,5 0 0 6 5,5
Hualqui 3 9 0 0 3 9
Lota 9 12,5 0 0 11 15,2
San Pedro 14 7,1 9 4,5 26 13,1
Santa Juana 1 5,8 0 0 1 5,8

Fuente: Plan de Salud 2012
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TABLA Malnutricion por exceso en personas en control en el sistema publico de salud

Menores de 6 afios Adultos Mayores 65a Embarazadas

N° % N° % N° %
Chile 321.381 32,3 358.144 51,4 54.820 55
VIl Regidn 44.517 34,3 54.801 53,5 7.262 57,4
SSC 12.271 32,5 18.764 55,6 2.148 56,8
Concepcidn 3.338 30 7.352 53,1 618 55,5
Coronel 2.628 33,6 3.517 59,7 425 58,4
Chiguayante 1.374 31,6 2.101 53,8 289 52,5
Florida 162 25 547 53,5 26 50
Hualqui 583 34,5 581 52,1 108 60,7
Lota 1.266 30,6 1.951 60,9 236 54
San Pedro 2.497 35,6 2.108 58,1 386 62,2
Sta Juana 423 41,9 607 54,7 60 58,3

Fuente: Plan de Salud 2012

Principales causas de muerte:

En la comuna corresponde a las muertes por causas del aparato circulatorio (124.4 x
100.000 habitantes) y tumores (124.4), las cuales resultan ser inferiores al
comportamiento del pais que alcanza a 146.5 x 100.000. Le siguen las muertes por causa

respiratorias con una tasa de 79.8 por 100.000 habitantes .

En relacién a las causas respiratorias el comportamiento de la comuna muestra un
escenario distinto a las dos primeras causas, siendo ésta mayor (Coronel 79.8 por 100.000)
que la tasa regional (54.7) vy del pais (46.8), lo que esta relacionado también con la
principal causa de consulta morbilidad en los centros de salud y que afecta

principalmente a los menores y adultos mayores.
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ESTABLECIMENTO CECOF Y POSTAS RED ASISTENCIAL SS CONCEPCION

ESTABLECIMIENTO COMUNA OBSERVACIONES
CECOF Lagunillas CORONEL CENTRO REALIZADO EN UNA SEDE SOCIAL
Posta Puerto Sur ( Isla Santa
Maria) CORONEL POSTA ANTIGUA
Posta Puerto Norte ( Isla Santa
Maria) CORONEL POSTA ANTIGUA SE REPONE CON UN CECOF
CECOF Escuadrén CORONEL ES UNA VIVIENDA BASICA DE MADERA, PROVISORIA
Posta Patagual SE DEBE AMPLIAR DE ACURDO A PRESTACIONES A OTORGAR POR
CORONEL RONDA MEDICA.
CESFAM Lagunillas CESFAM DE LOS ANOS 90 PERO SIN LA MIRADA INTEGRAL DEL
NUEVO MODELO PARA 20.000 BENEFICIARIOS LOS 1982 M2
CORONEL INCLUYE LABORATORIO COMUNAL Y SAPU
CESFAM Yobilo SE DEBE NORMALIZAR DE ACUERDO A NUEVOS REQUERIMIENTO
CORONEL DEL MODELO Y A LA POBLACION EN CRECIMIENTO.
CESFAM Carlos Pinto Fierro CESFAM NUEVO 2006 BAJO EL MODELO ANTIGUO, NO CUMPLE
CON EL TOTAL DE BOXES DE ATENCION Y TODOS LOS RECINTOS
CORONEL FIJOS CONTEMPLADOS PARA 20000 PERSONAS.
Debe continuar proceso de normalizacién,
Hospital de Coronel CORONEL implementacién de servicios de apoyo diagndstico.

Fuente: Informacidon Ministerio de Desarrollo Social

Hospital de CORONEL:

Proyeccion egresos hospitalarios camas, afos 2011-2012 infantil, adulto y total camas

basicas.

egresos egresos
camas | egresos egresos camas camas
proyectados | proyectados

2009 2009 2009 2011 2012
camas basicas 2011 2012
total 149 7784 8054 8120 129 131
infantil 48 1881 89,3 1823 1888 29 30
adulto 101 5903 84,2 6231 6232 100 101

Fuente: Informacién Ministerio de Desarrollo Social
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TABLA Total Consultas especialidades segun sexo, Hospital de Coronel

TOTAL

consultas

realizadas HOMBRES % MUIJERES %
PEDIATRIA 5564 2679 48,1 2885 51,9
MEDICINA
INTERNA 4007 1421 35,5 2586 64,5
CIRUGIA ADULTO 4017 1465 36,5 2552 63,5
CIRUGIA INFANTIL 1510 1034 68,5 476 31,5
OBSTETRICIA 2442 0 0,0 2442 100,0
GINECOLOGIA 2966 0 0,0 2966 100,0
TOTAL 20506 6599 32,2 13907 67,8

Fuente: Informacidén Ministerio de Desarrollo Social

TABLA Consultas realizadas 2009 y Proyeccién 2011 — 2012 — H. Coronel

TOTAL 5 5
PROYECION | PROYECION
consultas % variacion | % variacion
2011 2012

realizadas
PEDIATRIA 5564 5393 5585 -3,4 3,1
MEDICINA

4007

INTERNA 4229 4230 -5,5 -5,5
CIRUGIA ADULTO 4017 4240 4241 -5,5 -5,5
CIRUGIA INFANTIL 1510 1594 1594 -5,5 -5,5
OBSTETRICIA 2442 2577 2578 -5,5 -5,5
GINECOLOGIA 2966 3131 3131 -5,5 -5,5

Fuente: Informacidén Ministerio de Desarrollo Social
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TABLA total de consultas segun especialidad, primeras consultas y controles , Hospital

de Coronel, afio 2009

TOTAL
Cons
consultas % Controles %
Nueva

realizadas
PEDIATRIA 5564 338 6,1 5226 93,9
MEDICINA

4007 1075 26,8 2932 73,2

INTERNA
CIRUGIA ADULTO 4017 1652 41,1 2365 58,9
CIRUGIA INFANTIL 1510 512 33,9 998 66,1
OBSTETRICIA 2442 621 25,4 1821 74,6
GINECOLOGIA 2966 1301 43,9 1665 56,1
TOTAL 20506 5499 26,8 15007 73,2

Fuente: Informacidon Ministerio de Desarrollo Social

105
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



SIGN

CONSULTORES

TABLA Indicadores por edad y establecimiento

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

Avers

amOS Juhz‘Or

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016

POBLACION
Grupos Total Total Total Hospital JSubtotal |Cesfam Cesfam Cesfam Posta Posta Posta
de Comuna |Benef. Consultorios | Coronel |pércapita |Camilo Yobilo CPF Puerto Puerto Patagual
edad Das Lagunillas Sur Norte
Total 110.657 94.293 93.738 18.651 75.087 29.676 21.510 21.858 952 597 494
Total 0-9 15.857 13.149 13.233 3.161 10.072 3.657 2.943 3.146 149 116 61
0 afios 1.578 1.206 1.290 340 950 342 267 310 11 13 7
1 afio 1.574 1.339 1.339 357 982 388 279 279 15 13 8
2-5afios 6.278 5.279 5.279 1.266 4.013 1477 1126 1.274 62 56 18
6-9 afios 6.427 5.325 5.325 1.198 4.127 1450 1271 1.283 61 34 28
Total 10-19 18.475 15.150 15.150 2.516 12.634 4.835 3.745 3.761 137 94 62
10-14a 8.741 7.168 7.168 1.331 5.837 2235 1767 1.704 67 35 29
15-19a 9.734 7.982 7.982 1.185 6.797 2600 1978 2.057 70 59 33
Total20ym4a] 76.325 65.994 65.355 12.974 52.381 21.184 14.822 14.951 666 387 371
20-24 10.067 8.916 8.916 1.539 7.377 3046 1899 2.243 82 59 48
25-29 9.061 7.430 7.172 1.464 5.708 2427 1525 1.621 61 32 42
30-34 7.658 6.280 5.904 1.178 4.726 1980 1323 1.281 74 36 32
35-39 7.376 6.345 6.345 1.222 5.123 1937 1568 1.471 65 52 30
40-44 7.819 7.001 7.001 1.349 5.652 2136 1643 1.712 86 45 30
45-49 8.210 7.519 7.519 1.611 5.908 2367 1549 1.851 64 42 35
50-54 7.329 6.141 6.141 1.323 4.818 2132 1218 1.371 45 20 32
55-59 5.800 4.756 4.773 1.025 3.748 1651 1021 972 51 27 26
60-64 4.263 3.496 3.474 750 2.724 1081 854 695 45 25 24
65-69 3.154 2.760 2.760 531 2.229 821 780 536 41 22 29
70-74 2.230 2.074 2.074 433 1.641 586 572 427 21 11 24
75-79 1.562 1.497 1.497 292 1.205 443 379 345 17 7 14
80ymas 1.796 1.779 1.779 257 1.522 577 491 426 14 9 5
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Grupos Total Total Total Hospital |Subtotal |Cesfam Cesfam Cesfam Posta Posta Posta
de Comuna |Benef. Consultorios |Coronel |pércapita |Camilo Yobilo CPF Puerto Puerto Patagual
edad Das Lagunillas Sur Norte
Total Menores 20 a. 16.803 13.673 13.673 2.781 10.892 4.110 3.129 3.366 132 102
<10a 7.781 6.353 6.353 1.552 4.801 1822 1315 1.514 72 57
10-14a 4.264 3.450 3.450 650 2.800 1074 826 838 30 17
15-19a 4.758 3.870 3.870 579 3.291 1214 988 1.014 30 28
Total mayores 20a. 39.184 34.556 34.556 6.673 27.883 11.207 8.017 7.991 312 175
20-24 4.929 4.384 4.384 754 3.630 1451 985 1111 33 25
25-29 4.484 3.698 3.698 725 2.973 1265 793 855 26 11
30-34 3.866 3.167 3.167 595 2.572 1055 722 727 37 12
35-39 3.793 3.450 3.450 628 2.822 1047 873 831 31 27
40-44 4.101 3.775 3.775 707 3.068 1164 894 922 48 22
45-49 4.252 3.963 3.963 834 3.129 1287 827 946 32 17
50-54 3.730 3.175 3.175 687 2.488 1101 647 698 15 13
55-59 2.958 2.509 2.509 536 1.973 850 559 514 26 14
60-64 2.213 1.886 1.886 398 1.488 593 475 372 25 12
65-69 1.694 1.546 1.546 285 1.261 469 441 318 17 7
70-74 1.223 1.125 1.125 237 888 319 296 249 7 5
75-79 861 842 842 161 681 268 213 183 7 4
80ymas 1.080 1.036 1.036 126 910 338 292 265 8 6
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3.4.3.4 Personal médico y administrativo

TABLA Funcionarios/as de Atencion Primaria Salud -APS por establecimiento

vvvvvvvvv

LEY N¢ LEY N¢ TOTAL
ESTABLECIMIENTO SAPU

19.378 19.664 | ESTABLECIMENTO
CESFAM CARLOS PINTO 71 71
CESFAM LAGUNILLAS 83 2 85
CESFAM YOBILO 77 1 78
LABORATORIO 8 8
POSTA PATAGUAL 7 7
POSTA PUERTO NORTE 1 1
DPTO. DE SALUD 23 23
SAPU LAGUNILLAS 31 31
SAPU YOBILO 18 18
CECOF PUERTO SUR 1 1

TOTAL | 270 49 4 323

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social, 2012.

TABLA Dotacion horas médicas v/s poblacion inscrita

Ne Usuarios
Déficit
Poblacion Dotacién por
Establecimiento
Inscrita hrs. jornadamédico
(horas)
(44 hrs.)
Cesfam
30.634 311 4.339 129
Lagunillas
CesfamYobilo 22.023 254 3.817 33
Cesfam  Carlos
21.180 209 4.459 53
Pinto F.
Total 73.837 774 4.079 215

Fuente: Plan de Salud 2012
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El crecimiento de la poblacién hacia el sector norte de la ciudad (expansiéon de

importantes proyectos residenciales, en 10 afios se esperan 10.500 nuevas viviendas) y la

factibilidad que se concrete el traspaso de la Atencion Primaria del Hospital de Coronel a

la Administracion Municipal, obliga a la Municipalidad a contemplar y asegurar un terreno

en el sector sur de Coronel . En el sector norte un terreno para el CECOSF Escuadrén y un

terreno para un futuro Centro de Salud el que se deberd ir evaluando de acuerdo al

crecimiento y comportamiento de la poblacién del sector noreste de la comuna.

TABLA Consultas médicas APS'’, nimero de consultas

desagregadas por sexo.

TOTAL
CONSULTAS

MEDICAS

ANO 2009 HOMBRES % MUJERES %
TOTAL SSC 629.863 228.423 36,3 401.440 63,7
CONCEPCION 262.539 91.243 34,8 171.296 65,2
SAN PEDRO 87.563 31.842 36,4 55.721 63,6
CHIGUAYANTE 70.244 25.538 36,4 44.706 63,6
HUALQUI 21.884 8.302 37,9 13.582 62,1
CORONEL 111.136 42373 38,1 68.763 61,9
LOTA 44.014 16477 37,4 27537 62,6
FLORIDA 16.504 6.563 39,8 10001 60,6
SANTA JUANA 15.979 6.085 38,1 9834 61,5

©Atencion Primaria de Salud

109
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

i CORONEL
SICM
CONSULTORES _::-...-
TABLA Consultas médicas y resolutividad APS, 2009
total
total % de % de
comunas consultas
interconsultas | interconsultas | resolutividad
atendidas
TOTAL SSC 629.863 75896 12,0 88,0
CONCEPCION 262.539 26650 10,2 89,8
SAN PEDRO 87.563 9605 11,0 89,0
CHIGUAYANTE 70.244 6708 9,5 90,5
HUALQUI 21.884 2808 12,8 87,2
CORONEL 111.136 17518 15,8 84,2
LOTA 44.014 9186 20,9 79,1
FLORIDA 16.504 1676 10,2 89,8
SANTA JUANA 15.979 1776 11,1 88,9

TABLA Oferta de consultas de morbilidad ailio 2009 y brecha de atencién en APS 2011-

2012 Servicio de Salud, Concepcion, Coronel

OFERTA | DEMANDA ANO | DEMANDA
. brecha 2011 | brecha 2012

2011 2011 ANO 2012
TOTAL SSC 575326 696536 756638 -121210 -181312
CONCEPCION 237.995 290880 330216 -52885 -92221
CORONEL 108935 125432 124713 -16497 -15778

3.4.3.5 Direccion de Salud Municipal

“El Municipio ha asumido el rol del cuidado de la salud de las personas, para ello

participa en el marco de Comuna Saludable para mantener y conservar la salud y calidad

de vida de sus habitantes, como prioridades en su agenda politica y administrativa,

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016
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incorporandola al Plan de Desarrollo Comunal, con el objeto de lograr una mayor

efectividad del gobierno local.

La administraciéon municipal de la salud, se constituye en una oportunidad para
articular las politicas sociales en beneficio de la calidad de vida de los habitantes de la
comuna. Con el fin de dar cumplimiento a lo indicado en la ley 19.378 del 13 de abril de
1995 y sus modificaciones, la Municipalidad de Coronel a través de la Direccién de Salud
administra los establecimientos de salud primaria con objeto de gestionar los recursos
humanos, financieros y de infraestructura, facilitando los recursos para fortalecer el
modelo de salud integral, creando estrategias, adecuando presupuestos, dotaciones,
elaborando programaciones estratégicas locales y brindando la infraestructura necesarias.

La administracion y gestion de la salud comunal comprende:

e La definicién de los objetivos locales en salud y la mantencién de los objetivos
Nacionales en las programaciones anuales.

e Dar cumplimiento a través de los Centros de Salud, de todas las normas sobre
materias técnicas, administrativas y financieras a las que deberan ceiiirse la
direccién de salud y los centros de salud que administra, para ejecutar actividades
de prevencion, promocion, fomento, proteccion vy recuperacién de la salud de
toda persona enferma.

e Formular el presupuesto anual, fijar Dotaciones de RRHH, Plan de Salud Comunal,
Plan de Compras y Abastecimientos, Proyectos de Inversidén y equipamiento, con el

objeto de dar cumplimiento a la reforma y politicas locales de salud.

La Direccién estd encargada de administrar a través de su estructura, los recursos
para lograr el concepto universal de la atencién de la salud en la comuna, debe cubrir la
totalidad de su poblacién inscrita, sobre una base de equidad y responsabilidad en la

atencion de servicios prestados al numero de individuos que lo necesitan.
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Deberd lograr el continuo suministro de la atencidn a la comunidad, desde el punto de
vista financiero, cultural, funcional y geografico, para ello en términos de recursos, se
debe optimizar estos mismos, priorizando los problemas desde el punto de vista de salud,
debiendo incluir el concepto de equidad en esta distribucidn entre los centros, Cecof y

Postas. La atencidn debe estar dentro de los costos que el municipio pueda financiar.

La Direccion de salud, estd encargada de llevar a cabo las politicas y normas emanadas
del Ministerio de Salud, a través del Servicio de Salud Concepcién, formulando,
controlando y evaluando los planes y programas de los centros de salud comunal,
considerando los cambios epidemioldgicos y demograficos, con el objeto de facilitar el
desarrollo de éstos.”

(Documento Transparencia Municipal, 2010)

3.4.3.6 Programas de Salud ejecutados en la comuna

A.- SALUD DEL NINO

Control de salud del nifio sano
Evaluaciéon Desarrollo psicomotor
Control de Malnutricién

Control de lactancia materna
Educacidn a grupos de riesgo
Consulta Nutricional

Consulta morbilidad

Control de enfermedades cronicas

W N o U B~ W N

Consulta por déficit del desarrollo psicomotor

=
o

. Consulta kinésica

[EEY
[EEY

. Consulta salud mental

[EEN
N

.Vacunacion

=
w

. Programa nacional de Alimentacién Complementaria
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2.- DEL ADOLESCENTE
Control de salud

Consulta morbilidad

Control crénico

Control prenatal

Control de puerperio

Control regulacidn de fecundidad
Consejeria en salud sexual y reproductiva

Control ginecoldgico preventivo

W 0 N O U B W N

Educacion Grupal

[EEN
o

. Consulta morbilidad obstétrica

[y
RN

. Consulta morbilidad ginecolégica

=
N

. Intervencién Psicosocial

[EEN
w

. Consulta y/o consejeria en salud mental

[EEN
IS

. Programa Nacional de Alimentacion Complementaria.

3.- DE LA MUIJER

Control Prenatal

Control Puerperio

Control de regulacion de la fecundidad
Consejeria en salud sexual y reproductiva
Control Ginecolégico preventivo
Educacién Grupal

Consulta morbilidad obstétrica

Consulta morbilidad ginecoldgica

L o N o U B W N RE

Consulta Nutricional

10. Programa Nacional de Alimentacion Complementaria
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4 .- DEL ADULTO
1. Consulta morbilidad
2. Consulta y control de enfermedades crdnicas
3.Consulta nutricional
4.Control de salud
5.Intervencién psicosocial
6.Consulta y/o consejeria de salud mental
7.Diagnéstico y control de la TBC
8.Educacién Grupal

9. Consulta Kinésica

5.- ADULTO MAYOR
1. Consulta morbilidad
2. Consulta y control de enfermedades crdnicas
3.Consulta nutricional
4.Control de salud
5.Intervencién psicosocial
6.Consulta de salud mental
7.Diagndstico y control de la TBC
8.Educacién Grupal
9.Consulta kinésica

10. Vacunacién antiinfluenza

6.- SALUD ORAL

Examen de salud
Educacion Grupal
Urgencias

Exodoncias

A A .

Destartraje y pulido coronario
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6. Obsturaciones temporales y definitivas

7. Aplicacién de sellantes

8. Pulpotomias

9. Fluortdpica

10. Endodoncias

11. Rx. Dental

LA o

PRESTACIONES INTEGRALES

. Consejerias Familiar (Apoyar el desarrollo de habilidades y destrezas para que

asuman y compartan la responsabilidad del cuidado de la salud de las familias
inscritas)

Visita Domiciliaria Integral (Problema de salud de un o mas miembros de la
familia y el equipo asiste a verificar realidad para mayor conocimiento de las

familias inscritas)

. Atencion Domiciliaria (abordaje integral y multidisciplinario del paciente en su

domicilio : postrados , alivio del dolor, etc.)
Consulta Social (Abordaje integral de temas sociales)

Educacion Grupal ( Intervenciones grupales con temas especificos)

8.- OTRAS PRESTACIONES

Examenes de Laboratorio

Atencion de Urgencia Médica (SAPU Lagunillas 168 horas — SAPU Yobilo 67 horas).
SAPUDENT — Atencion Odontolégica de Urgencia en Cesfam Lagunillas — 42 horas
Atencidn Cirugia menor (Cesfam Lagunillas y Cesfam Yobilo)

Atencion de rehabilitacidon kinésica comunitaria poblacién mayor de 20 afios —
Cesfam Yobilo

Ecografias Cesfam Lagunillas, Carlos Pinto Fierro — Yobilo.

Electrocardiogramas Cesfam Lagunillas, Carlos Pinto Fierro — Yobilo.

Espirometrias Cesfam Lagunillas - Yobilo
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9. Compra de especialidades y procedimientos como consultas oftalmoldgicas, de
otorrino, odontolégicas integrales y rehabilitadoras, lentes, audifonos,
mamografias, eco biliares.

10. Atencién Odontoldgica Integral e Incremental para nifios de prekinder , kinder y 1
basico cuyas edades sean inferiores a 6 afios 11mese 29 dias — Convenio JUNAEB —
Cesfam Carlos Pinto Fierro.

11. Atencién Tratamiento Ambulatorio Bdsico para adultos con consumo

problematico de alcohol y drogas Cesfam Lagunillas — Yobilo.

B.- CANASTA DE PRESTACIONES LABORATORIO BASICO de Atencidn Primaria.

EXAMENES
HEMATOLOGIA
Hematocrito

Recuento de Leucocitos

Recuento de Plaquetas

Tiempo de Protrombina

Velocidad de Sedimentacién

EXAMENES BIOQUIMICA
a.- Sangre
Acido Urico

Bilirrubina total y conjugada

Pérfil  Lipidico (Incluye colesterol total
HDL,LDL,VLDL y triglicéridos)
Electrolitos Plasmaticos (Sodio, Potasio, Cloro)

c/u

Creatinina

Depuracién de Creatinina

Fosfatasa Alcalinas

Glucosa

Glucosa post carga

Hemoglobina Clicosilada

Proteinas Totales

Transaminasa oxaloacetica/piruvica
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TSH-T4 libre

Urea

b.- Orina

Creatinuria

Deteccion de embarazo

Orina Completa

Microalbuminuria cuantitativa

c.- Deposiciones

Leucocitos Fecales

Sangre en deposiciones

EXAMENES

INMUNOLOGIA

Actor Reumatoideo

EXAMENES

MICROBIOLOGIA

a.- Bacteriologia

Antibiograma Corriente

BaciloscopiaZiehl- Nielsen (Toma de muestra)

Examen directo al fresco , muestra , siembra ,
derivacion

RPR o derivar para VDRL

Urocultivo , recuento colonias , antibiograma

b.- Parasitologia

Coproparasitolégico seriado

Ex directo al fresco c/s tincidn

Examen de Graham

Examen gusanos , macroscopico

Tricomonas vaginales (ex. directo)

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016

"

A

USTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

V‘J\,,J..of Jnnz‘or

117



SIGM

CONSULTORES

3.4.3.7 Presupuesto Salud Municipalizada
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Nombre Cuenta

Presupuesto Vigente

Obligaciones Acumuladas

Saldo Disponible

C x P Gastos en Personal 3.419.201.000 2.895.440.010, 523.760.990
Personal de Planta 2.398.009.500 1.939.273.639 458.735.861
Personal a Contrata 528.950.500 504.939.333 24.011.167|
Otras Remuneraciones 492.241.000 451.227.038 41.013.962
C x P Bienes y Servicios de Consumo 1.083.335.000| 746.944.946 336.390.054
Alimentos y Bebidas 5.500.000 1.167.200 4.332.800
Textiles, Vestuario y Calzado 8.500.000 6.530.989 1.969.011
Combustibles y Lubricantes 21.800.000 16.134.082 5.665.918
Materiales de Uso o Consumo 749.420.000 529.384.050 220.035.950
Productos Quimicos 23.000.000 21.824.675 1.175.325
Productos Farmacéuticos 445.935.000 305.878.403 140.056.597
Materiales y Utiles Quirdrgicos 165.994.000 113.508.916 52.485.084
Servicios Basicos 102.900.000 89.730.547 13.169.453
Mantenimiento y Reparaciones 34.958.000 23.385.780 11.572.220
Publicidad y Difusidn 22.000.000 13.880.786 8.119.214
Servicios Generales 61.300.000 23.780.277 37.519.723
Arriendos 3.400.000 130.900 3.269.100
Servicios Financieros y de Seguros 15.000.000 12.668.591 2.331.409
Servicios Técnicos y Profesionales 49.500.000 29.356.100] 20.143.900
Otros Gastos en Bienes y Servicios de Cd 9.057.000 795.644 8.261.356
C x P Adquisicion de Activos no Financief 36.400.000 34.018.520 2.381.480
Terrenos 100.000 0 100.000
Edificios 100.000 0 100.000
Vehiculos 25.100.000 24.380.000 720.000
Mobiliario y Otros 5.100.000 4.994.277 105.723
Maquinas y Equipos 3.200.000 2.373.779 826.221
Equipos Informaticos 2.700.000 2.270.464 429.536
Programas Informaticos 100.000 0 100.000
C x P Iniciativas de Inversion 184.190.000| 78.287.110 105.902.890|
Proyectos 184.190.000 78.287.110 105.902.890
C x P Servicio de la Deuda 72.364.000 72.364.000 0
Deuda Flotante 72.364.000 72.364.000 0
TOTAL EGRESOS 4.795.490.000 3.827.054.586 968.435.414
Fuente: DAS Municipalidad de Coronel, Plan de Salud Comunal 2012
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3.4.3.7 Sistemas Previsionales de Salud de la poblacién

Respecto del sistema de salud el 84.71% de la poblacidén es beneficiaria del Sistema
Publico de Salud, el 15.29% restante corresponde a poblacion Isapre y otros sistemas
previsionales. Del total de la poblacién beneficiaria del sistema publico, correspondiente
al nivel primario, el 79.63% queda bajo la responsabilidad de la atencion municipal, a
través de los centros de salud familiar de Lagunillas, Yobilo, Centro de Salud Carlos Pinto
Fierro ;Cecof Lagunillas , Cecof Puerto Sur, Postas de Salud Rural de la Isla Santa Maria
(Puerto Norte) y Patagual y Cecof Escuadrdn. El 20% restante depende del Servicio de
Salud Concepcion a través del Consultorio adosado que funciona en el Hospital de

Coronel.

3.4.3.9 Ultimas inversiones realizadas en salud

Inversion 2011 - 2012 Monto
Reparacion de diversos CESFAM Y Postas de Coronel 34.952.000
Construccién oficinas DASM ,acceso y comedor Cesfam Yobilo 38.830.000
Adquisicion ambulancias centros de salud 2 37.000.000
Ampliaciéon SAPU Yobilo 70.000.000
Reposicidn clinica dentales Cesfam Yobilo 22.000.000
Ampliaciéon CESFAM Yobilo BIP N2 30062417-0 242.000.000
Reposicién techumbre Yobilo BIP N2 30061813-0 90.000.000

Fuente: DAS Municipalidad de Coronel afio 2012

3.4.3.10 Conclusiones

La Politica Comunal de Salud se sustenta en el marco de la Reforma de Salud y sus
complementariedades, que en su propuesta legislativa indica “La Reforma define el Nuevo
Modelo Integral de Salud, como el conjunto de acciones que promueven y facilitan la
atencion eficiente, eficaz y oportuna , que se dirige mds que al paciente / enfermedad , a

las personas ; consideradas en su integridad fisica y mental , como seres sociales
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pertenecientes a diferentes tipo de familias, que estdn en permanente proceso de

integracion y adaptacion a su medio ambiente fisico, social y cultural”.

En este contexto, la llustre Municipalidad, se encuentra alineada con la Reforma de
Salud haciendo propios los ejes de la misma a través del énfasis en el modelo de atencién

con enfoque familiar.

“La Direccion de Salud ha considerado la vision estratégica de la Municipalidad , en su
corto, mediano y largo plazo (Decreto Alcaldicio N 3.514 del 01/06/10) fortaleciendo este
modelo de Atencion Integral — Familiar , creando y participando en instancias de
capacitacion para el personal, adecuando presupuesto y dotaciones , elaborando
programaciones en red y por ciclo vital y brindando infraestructurasacordes al modelo

»1l

gestionando los recursos en pos de calidad de la atencion y sequridad del paciente.””” Plan

Comuna de Salud 2012.

Respecto de la satisfaccién de la demanda en salud, existen brechas que es necesario
abordar, tanto en infraestructura, equipamiento y dotacién de personal, mds aun cuando,
de acuerdo a las estimaciones la poblacién de la comuna proyecta un crecimiento
considerable. Es necesario considerar que la comuna potencialmente se puede constituir
en un centro de referencia de servicios desde la Provincia de Arauco, por lo tanto seria un

elemento mas de andlisis en la presentacidon de iniciativas de financiamiento sectorial.

Es importante relevar el trabajo de promocién que trae consigo la reforma de la
salud: es necesario trabajar con las comunidades y con los diferentes sectores de la
comuna, para producir sinergia entre los habitantes de la comuna, orientado a la

promocién y autocuidado, tal como promueve el programa “ELIGE VIVIR SANO”.

plan Comunal de Salud 2012
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Se requiere realizar alianzas estratégicas con otros sectores, por ejemplo, con la
Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia-OPD, para el trabajo promocional con
infancia; SENDA para el trabajo mas efectivo en prevencién de consumo de alcohol y
drogas, considerando estos servicios como aporte a la politica de prevencién, promocién y

autocuidado.
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3.4.4 Vivienda
3.4.4.1 Antecedentes generales

TABLA indice de hacinamiento de Hogares"’

Hacinamiento % segun Territorio (2009)
2003 2006 2009

en los Hogares Coronel Region Pais
Sin

) ] 24.755 23.778 25.165 89,56 90,65 90,9
Hacinamiento
Hacinamiento

] 329 3.123 2.845 10,12 8,59 8,39
Medio
Hacinamiento

B 0 490 90 0,32 0,77 0,71

Critico
Total 25.084 27.391 28.100 100 100 100

Fuente: CASEN 2009

Indicador de hacinamiento de hogares. 2009, (%),

Coronel

Region Pals

= Sin Hacinamiento
= Hacinamiento Medio
Hacinamiento Critico

?Razén entre el nimero de personas residentes en la vivienda y el numero de dormitorios de la misma,
considerando piezas de uso exclusivo o uso multiple.
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TABLA indice de allegamiento CASEN 2009

% segun Territorio (2009)

Allegamiento en los Hogares | 2003 2006 2009
Comuna | Regién Pais

Sin Allegamiento Interno | 18.361 | 22.427 | 22.011 78,33 | 83,11 82,87

Con Allegamiento Interno | 6.723 | 4.964 | 6.089 21,67 | 16,89 17,13

Sin Allegamiento Externo |24.382 | 26.297 | 27.827 99,03 | 96,63 94,77

Con Allegamiento Externo 702 | 1.094 273 0,97 | 3,37 5,2

Fuente: CASEN 2009

TABLA Tipo de vivienda predominante

% segun Territorio (2009)

Tipo de Vivienda 2003 2006 2009

Comuna Region Pais
Casa(Individual,
en Cité, en 22.496 25.941 25.460 90,6 93,66 88,62
Condominio)
Departamento 1.827 1.063 2.514 8,95 5,02 10,18
Pieza 169 0 90 0,32 0,38 0,59
Otro Tipo 592 387 36 0,13 0,95 0,61
Total 25.084 27.391 28.100 100 100 100

Fuente: CASEN 2009

B Estrategia utilizada en los hogares para solucionar el problema de alojamiento y consiste en compartir una
vivienda con otro hogar o nucleo.
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3.4.4.2 Programas habitacionales de SERVIU
Los programas ejecutados en la comuna son los que siguen:

e Fondo solidario de la Vivienda tramo | y Il, destinado a las familias mas vulnerables
para la adquisicién de viviendas hasta 650 UF.

e Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar, para reparacion o ampliacién de
viviendas.

e Subsidio habitacional DS-40 Titulo | para viviendas hasta 1.000 UF y subsidio de
200 UF.

e Subsidio habitacional Extraordinario DS-4 para viviendas de hasta 1.000 UF vy
subsidio de 420 UF.

3.4.4.3 Servicios prestados por la municipalidad en materia de viviendas

La Municipalidad de Coronel credé una Oficina de Vivienda, dependiente de la
Direccion de Desarrollo Comunitario, con el fin de tratar en forma exclusiva el crecimiento
inmobiliario y de este modo orientar, informar y acompafar alos habitantes y a los
diversos comités de viviendas, en todas las etapas que involucra el proceso, desde su

postulacidn hasta la entrega de la vivienda definitiva.

3.4.4.4 Conclusiones

De acuerdo a los resultados analizados del Encuesta CASEN 2009, respecto de
allegamiento y hacinamiento, se puede concluir que aun existiendo programas del Estado,
esto no es suficiente para cubrir la demanda habitacional.

Los sectores mas vulnerables no alcanzan la oferta habitacional, por desconocimiento,

por ausencia de ahorro para la vivienda,por haber obtenido un subsidio anteriormente del
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conyuge, u otros. Seria interesante analizar estos factores, de forma de implementar una

politica comunal de apoyo a la obtencién de vivienda.

Es necesario cuantificar el déficit habitacional real existente para, desde ese punto,
impulsar una politica de promocién social que contenga un componente informativo en
temas de acceso a la vivienda, fomento del ahorro, promocién de organizaciones de

allegados y pobladores sin casa.
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3.4.5 Asistencia Social

3.4.5.1 Vulnerabilidad de la comuna:

El instrumento que mide vulnerabilidad en Chile es la Ficha de Proteccién Social
(F.P.S.)*. Se entiende por vulnerabilidad al estado presente o potencial de ser impactado
socialmente por eventos como: pérdida de trabajo, enfermedad, muerte de algun

integrante, nacimiento, u otros eventos que pueden suceder en los grupos familiares.

Por otro lado, la F.P.S. mide los recursos econdmicos, las necesidades de las familias y
los riesgos que enfrentan. La F.P.S. pretende proveer informacion para dar respuestas mas
pertinentes de proteccién social y seleccionar de modo mas justo a quienes tienen
mayores vulnerabilidades, para hacer efectivos, algunos beneficios sociales,
especialmente subsidios monetarios y habitacionales. Por lo que este instrumento de

estratificacién social, se constituye en la puerta de acceso al Sistema de Proteccidon Social.

TABLA Numero de personas encuestadas a Julio 2011

Ficha de Proteccion Social

Puntaje FPS <4.213 4.214 - 8.500 |8.501-11.734 |>11.734 |Total

Personas N°

Pais 2.191.041 3.024.710 2.628.966 | 2.682.726 | 10.527.443
Regidn Biobio 302.411 468.917 367.660 302.055| 1.441.043
Comuna Coronel 17.395 24.036 18.330 16.374 76.135

Fuente: Elaboracidn propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

' Con el fin de evaluar adecuadamente la o las vulnerabilidades que pueda presentar una familia, el puntaje
resultante de la aplicacion de la Ficha de Proteccion Social combina tres elementos centrales: a) La
capacidad generadora de ingresos (CGl) de cada uno de los integrantes de la familia. b) Los ingresos
econdmicos de la familia, que se obtienen de la suma de aquellos recursos que provienen de jubilaciones,
pensiones, montepios (ingresos permanentes) y de los ingresos declarados por las personas. c) El indice de
necesidades de la familia segln su tamafio y composicién: la edad de sus miembros y su situacidon de
autovalencia o dependencia, para lo que se utilizan las preguntas relativas a salud y discapacidad presentes
en la ficha.
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3.4.5.2 Los subsidios entregados en la comuna
Prestaciones Monetarias de transferencia directa e indirecta:

Subvenciéon Pro Retencidn Escolar: Destinado a la poblacién escolar de familias Chile

Solidario. Este bono es entregado a los sostenedores de establecimientos educacionales a
los cuales asisten alumnos que pertenecen a familias Chile Solidario y se han mantenido

en el sistema escolar.

TABLA N° de Causantes y montos transferidos 2009-2011

Subvencidn Pro Retencidn Escolar : N° de causantes por afio y monto transferido 2009-2011

2009 en M$S 2010 2011 Julio

N° causantes |MS N° causantes |MS N° causantes |[MS
Pais 94.641( 10.465.263 123.890| 13.906.935 113.817| 12.744.485
Regidn Biobio 20.288 2.235.360 23.586 2.660.392 20.422 2.321.643
Coronel 1.711 194.670 1.983 230.680 1.085 134.207

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

Subsidio a la Cédula de Identidad: Destinado a los miembros de las familias adscritas a
Chile Solidario, ya sea que se encuentren en la fase de apoyopsicosocial (Programa
Puente) o en la fase de seguimiento (Vinculos, Personas en Situacion de Calle y Abriendo

Caminos).

TABLA Subsidios emitidos y monto anual 2009 - 2010

Subsidio a la Cédula de Identidad , N° de emisiones por afio y monto anual transferido 2009-2010

2009 2010 A septiembre 2001
N° de emisiones MS N° de emisiones MS N° emisiones MS
Pais 66.405| 209.325 62.894( 200.847 26.361( 81.601
Regidn Biobio 12.309 38.686 10.329 32.982 5.265| 16.322
Coronel 485 1.530 612 1.954 195 605

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social
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Subsidio Unico Familiar (SUF) : Destinado a los nifios y nifias hasta los 18 afios de edad y

los invalidos de cualquier edad, que vivan a expensas del beneficiario, madres de nifios y

nifas que vivan a sus expensas, por los cuales perciban SUF, mujer embarazada vy

deficientes mentales a que se refiere la Ley N 2 18.600, de cualquier edad, que no sean

beneficiarios de Subsidio de Discapacidad Mental (duplo).Se debe estar encuestado con

Ficha de Proteccion Social y pertenecer al 40%mas vulnerable de la poblacién.

TABLA SUF por aiio y montos 2009-2011

Subsidio Unico Familiar : N° de subsidios promedio por afio y monto anual transferido 2009-2011

2009 2010 2001
N° de subsidios MS N° de subsidios MS N° de subsidios MS
Pais 2.000.557(139.036.819 2.089.627(175.930.450 1.941.418]163.310.203
Regidn Biobio 313.250( 22.592.579 319.551| 26.846.768 295.155| 24.798.998
Coronel 19.261 1.214.266 19.645 1.651.115 18.317 1.534.997

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

Subsidio al consumo de agua potable: Este subsidio se entrega a residentes permanentes

de una vivienda dependiendo de su puntaje en la Ficha de Proteccion Social (FPS) y de la

disponibilidad de cupos de cada comuna. Consiste en el pago por parte del Estado de un

porcentaje de la cuenta total o el 100% con un tope de 15 m3., en aquellos casos que los

solicitantes son integrantes del Sistema de Proteccidn Social Chile Solidario.

TABLA Subsidio al consumo de Agua Potable:

Numero y monto pagado 2009-2011

Subsidio al Consumo de Agua Potable: N° de subsidios pagados por afio y monto 2009 - 2011

2009 en M$ 2010 2011 Julio
N° SAP pagados MS N° SAP pagados MS N° SAP pagados MS
Pais 719.985|52.910.483 737.182(52.915.413 724.706|53.138.530
Regidn Biobio 119.155| 7.621.735 118.898| 7.474.524 120.822| 7.230.850
Coronel 6.725 422.109 6.923 424.685 7.002 399.832
Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social
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Bono Chile Solidario:El Bono Chile Solidario considera tanto al bono de proteccion que

reciben las familias que participan en el Programa Puente como el bono de egreso que lo
reciben las familias que han cumplido el compromiso de trabajo durante el periodo de 24
meses. Pueden ser titulares: La madre de los hijos menores o invalidos o de los que
pudieren causar el Subsidio Familiar que establece la Ley N ° 18.020, la mujer, sea ésta la
jefa de familia o la pareja del jefe de familia, la mujer que desempeiia la funcién de duena
de casa, siempre que sea mayor de 18 afios. Sélo en los casos de familias donde ningun
adulto sea de sexo femenino mayor de 18 afios, el Bono de Proteccidon podra ser asignado

a un miembro de la familia adulto de sexo masculino.

TABLA BONO CHILE SOLIDARIO 2009-2010

Bono Chile Solidario : N° de bonos pagados y monto 2009 - 2011

2009 2010 2011 Julio
N° Bono CHS MS N° Bono CHS MS N° Bono CHS MS
Pais 218.222| 20.848.234 216.483| 20.666.360 211.223| 20.357.533
Regidn Biobio 44.737 4.189.781 42.385 3.989.179 39.144 3.797.629
Coronel 2.683 236.471 2.614 248.110 1.943 169.718

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

Subsidio de Discapacidad Mental : Este subsidio se entrega a niflos/as menores de 18

afios de edad con residencia continua de tres afios en el pais, que carecen de ingresos
propios y, que el per capita del grupo familiar es menor al 50% de la pensidon minima (Art,

262, Ley N2 15.386).
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Subsidio de Discapacidad Mental:

N° de Subsidios y monto transferido 2009-20111

2009 2010 2011 Julio
N° SAP
MS N° SAP pagados MS N° SAP pagados MS
pagados
Pais 719.985 52.910.483 737.182 52.915.413 724.706 | 53.138.530
Region Biobio 119.155 7.621.735 118.898 7.474.524 120.822 7.230.850
Coronel 6.725 422.109 6.923 424.685 7.002 399.832

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

Pension Basica Solidaria:

VEJEZ , es otorgada a hombres y mujeres de 65 afios o0 mas que no reciben ningun tipo de

pension , que han vivido en Chile al menos 20 afios , que se encuentren encuestados por

F.P.S.y que pertenezcan al 60% mas vulnerable de la poblacion.

INVALIDEZ, otorgada a las personas calificadas como invdlidas, que no estén recibiendo

ningun tipo pensién y que cumplan con los demas requisitos que pide la ley. Las personas

gue tengan entre 18 y menos de 65 afios. Debe estar encuestado con Ficha de Proteccién

Social (FPS) y pertenecer al 60% mas vulnerable de la poblacion.

TABLA PENSION BASICA SOLIDARIA

Pensidn Basica Solidaria : N° de beneficiarios y monto transferido 2010 - 2011

2010 2011
N°P.B.S MS N°P.B.S MS
Pais 622.955 49.342.734 618.365 48.510.116
Region Biobio 99.981 7.719.249 99.557 7.810.147
Coronel 3.960 313.662 3.979 312.149

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social
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Aporte Previsional Solidario :Aporte del Estado a aquellas pensiones inferiores a

$255.000.- y que pertenezcan , de acuerdo a F.P.S. al 60% mas vulnerable . Tiene dos

modalidades, vejez e invalidez.

TABLA APORTE PREVISIONAL SOLIDARIO

Aporte Previsional Solidario : N° de Bonos y monto transferido 2010 - 2011
2010 2011
N° beneficiarios MS N° beneficiarios MS
Pais 268.301 8.662.744 459.073 21.810.298
Regidn Biobio 38.012 1.228.454 60.559 2.830.294
Coronel 1.790 54.328 1.349 65.452

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

Bono por hijo nacido vivo: Es un beneficio que incrementa el monto de la pensién de la

mujer a través del otorgamiento de un bono por cada hijo nacido vivo o adoptado. Se
otorga a todas las mujeres que cumplan con los requisitos legales y se pensionen a contar
del 1° de julio de 2009 por el sistema de pensiones solidarias o D.L. 3.500, beneficiarias de
Pensidn Basica Solidaria (PBS) de vejez, a las mujeres que sin estar afiliadas a un régimen
previsional perciban una pensién de sobrevivencia del Decreto Ley N° 3500, y a las
mujeres que sin estar afiliadas a un régimen previsional perciben una pension de

sobrevivencia del IPS, Capredena o Dipreca.

TABLA BONO HIJO NACIDO VIVO

Bono por Hijo Nacido Vivo a | N° Bonos Hijo Nacido Vivo

Diciembre 2011 a Diciembre 2011 MS

Pais 166.319 54.486.104
Regidn : Biobio 24.330 7.979.508
Comuna : Coronel 1.580 517.608

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

131
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016




ILUSTRE MUNICIPALIDAD

SIGM ) CORaNEL
\_—/_\

CONSULTORES ———
——

—_

Bonificaciéon al Ingreso Etico Familiar :Fs un beneficio, que ayuda a combatir las

dificultades bdasicas de las familias mas vulnerables del pais, premiando el esfuerzo

familiar y el de aquellas madres que buscan salir adelante a través de su trabajo,

asegurando una educacion y salud de calidad para sus hijos. Este beneficio se compone de

una Asignacion base y de bonificaciones adicionales que premian el esfuerzo de cada

familia beneficiaria.

TABLA BONIFICACION INGRESO ETICO FAMILIAR

Bonificacion al Ingreso Etico

N° de Beneficiarios a Noviembre

Familiar 2011 MS

Pais 133.444 3.066.410
Regidn : Biobio 24.423 554.123
Comuna : Coronel 1.184 25.745

Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social

Becas BARE :Consiste en la entrega de un aporte econdmico al estudiante, de libre

disposicion orientado a quienes cursan educacién media en establecimientos con altos

niveles de vulnerabilidad socioecondémica, calificados de altamente vulnerables por

condicién de embarazo, maternidad, paternidad y aquellos beneficiarios del programa

Chile Solidario.

TABLA BECAS BARE
Becas BARE N° Becas MS
Pais 19.437 1.915.505
Regidn : Biobio 3.839 379.880
Comuna : Coronel 215 21.460
Fuente: Elaboracion propia, base Ministerio de Desarrollo de Desarrollo Social
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3.4.5.3 Funcionamiento de Asistencia Social en la Comuna:

El departamento de Asistencia Social en la comuna depende y es parte de la Direccién
de Desarrollo Comunitario. Los programas de asistencia social tienen por objetivo
contribuir a la superaciéon de los problemas socioecondmicos imprevistos que afectan a los
habitantes de la comuna, procurando que se generales condiciones necesarias que les

permitan acceder una mejor calidad de vida.

Descripcion de Beneficios
Los programas de Asistencia Social estaran dirigidos a familias y personas en
condiciones de pobreza absoluta o relativa, afectadas por una situacion social estructural,

imprevista o transitoria.

Las ayudas asistenciales son canalizadas a través de:

1.- Financiamientos Funerarios.

2.- Financiamientos de Medicamentos.

3.- Financiamientos de Examenes.

4.- Financiamientos de Pasajes por tratamientos médicos que requieran realizarse
fuera de la comuna.

5.- Financiamientos de elementos ortopédicos, lentes épticos, etc.

6.-Apoyo con materiales de construccién para auto-reparacion de viviendas.

7.- Apoyo con viviendas de emergencias prefabricadas

8.- Apoyo de literas e implementacién de colchonetas y frazadas.

9.- Apoyo alimenticio a través de canastos familiares.

10.- Otros financiamientos, que cumplan con los objetivos de los programas de

Asistencia Social.
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Pobreza en la comuna:
TABLA Poblacidn segtin pobreza CASEN 2003 - 2009
N°/ afio %
Pobreza en las personas 2003 2006 2009 | Comuna | Regién Pais
Pobre Indigente 9.688 3.958 8.641 8 5 4
Pobre no Indigente 24.842 16.120 20.761 19 16 11
No Pobre 65.155| 83.350 78.456 73 79 85
Total 99.685| 103.428 107.858 100 100 100

Fuente : Elaboracidén propia , base de datos CASEN 2009

TABLA Hogares seguin pobreza CASEN 2003 - 2009

N°/ afio % segun territorio 2009

Pobre en los hogares 2003 2006 2009 | Comuna Region Pais
Pobre Indigente 1.944 1.130 1.76216,27 4,43 3,44
Pobre no Indigente 4.876 3.655 4.2031 14,96 13,23 9,30
No Pobre 25.084 27.391 38.100| 78,77 82,34 87,26
Total 99.685 103.428| 107.858 100 100 100
Fuente : Elaboracién propia, Base de datos CASEN 2009
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Conclusiones sobre pobreza e indigencia comunal:

A partir de la informacidon entregada anteriormente respecto de los indicadores de
subsidios, vulnerabilidad y pobreza en la comuna, se concluye que se hace urgente
analizar y planificar estrategias que aborden de manera decidida el problema de la

pobreza en la comuna.

De todos los fendmenos sociales que afectan la calidad de vida y el bienestar de la
poblacién, uno de los mas importantes es la pobreza. La pobreza involucra una serie de
privaciones en las familias que la padecen y, generalmente, esta asociada a la existencia

de otros fendmenos negativos, tales como la desigualdad y la falta de oportunidades.

La pobreza es un fenédmeno complejo que admite mas de una definicidn y un tipo de
medicion. Normalmente, se entiende por pobreza la condicidén en la cual las personas no
tienen los recursos suficientes para satisfacer de manera adecuada sus necesidades

basicas de alimentacidn, vestuario, vivienda, educacién y salud, entre otras.

El rol fundamental corresponde al gobierno local, asi como a las autoridades
regionales y de servicios publicos, ya que el pais posee politicas de superacién de la
pobreza y programas que sostienen estas politicas (Chile Solidario, Chile Crece Contigo).
Estos, en conjunto con los representantes de las organizaciones comunitarias, deberan
desplegar esfuerzos que apunten a la generacion de nuevas estrategias para la superacién
de las condiciones de privacion econdmica y socio — cultural de las personas mas

vulnerables de la comuna.
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3.4.6 Organizaciones Comunitarias

3.4.6.1 Antecedentes Generales

Los objetivos del departamento de Organizaciones Comunitarias son fomentar,
desarrollar y consolidar las organizaciones comunitarias territoriales y funcionales a través
de la Ley N2 19.418y sus modificaciones, asesordndolas permanentemente en sus distintas
necesidades yejecutando programas y proyectos destinados al desarrollo de su

comunidad.

Asesoria legal y de gestion a las organizaciones

e Fomento y Legalizacion de las Organizaciones Comunitarias, contribuyendo a la
participacidén organizada de la comunidad.

e (Capacitacion Vecinal, proporcionando herramientas que permitan un adecuado
desempeiio del rol como dirigentes sociales.

e (Catastro y Registro de las Organizaciones Comunitarias.

e Asesoria y Apoyo a las Organizaciones Comunitarias Territoriales y Funcionales de
la comuna que lo requieran.

e Asesoria y Apoyo a las Juntas de Vecinos que administran Sedes Vecinales, en

términos de lograr una eficiente administracion de los recursos municipales.

Fondo de desarrollo vecinal

De acuerdo a la Ley N2 19.418 sobre Juntas de Vecinos y otras Organizaciones
Comunitarias, sefiala en su Art. 45 que los Municipios deberan crear el Fondo de
Desarrollo Vecinal que tendrd por objetivo apoyar proyectos especificos de desarrollo
comunal presentados por las juntas de vecinos en la realizacién de diagndsticos para ser
propuestas y optar a fuentes de financiamiento que permitan la ejecucidon de dichas

iniciativas. Este fondo sera administrado por la respectiva municipalidad.
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A este beneficio pueden postular todas la Juntas de Vecinos de la Comuna,
debidamente constituidas con Personalidad Juridica y directivas vigentes, presentando
proyectos comunitarios y/ o de desarrollo que beneficien a la comunidad que

representan.

Personalidad juridica

Consiste en identificar a conjuntos de personas que requieren agruparse de forma
legal para constituir una organizacion de tipo territorial: Juntas de Vecinos o funcional:
Club Deportivo, Adulto Mayor, Taller de Mujeres, Centro Cultural, etc, asesorarlas y
concretar el otorgamiento de la Personalidad Juridica Municipal a través de la realizacién

de la Constitucién Legal correspondiente.

Articulo N2 8, Ley N2 19.418: “La constitucion de cada Junta de Vecinos y de cada
una de las demds organizaciones comunitarias se celebrard en asamblea ante un
funcionario municipal designado para tal efecto por el Alcalde, ante un oficial del Registro

Civil o un Notario, todo ello a eleccion de la organizacion comunitaria en formacion”.

Actualizacion de antecedentes legales de organizaciones, disolucion vy
modificaciones de estatutos

Departamento encargado de atender, analizar legalmente y dar respuesta de
solicitudes de actualizacidon de datos presentadas por las organizaciones comunitarias en
materias de elecciones internas de directivas, listados de socios y registro, antecedentes

de dirigentes, modificacion de estatutos y disolucion de la organizacion.

Organizaciones existentes y asociados
La comuna presenta una gran cantidad de organizaciones con un importante nimero

de organizaciones funcionales y territoriales activas.
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En el siguiente cuadro se presenta el detalle de las organizaciones funcionales y

territoriales existentes en la comuna.

CUADRO ORGANIZACIONES SOCIALES COMUNITARIAS Y
FUNCIONALES CON PERSONALIDAD JURIDICA 2011

Tipo de Organizacidn N ° de organizacidn

Junta de Vecinos 117
Clubes Deportivos 199
Mujeres 211
Centros Culturales 228
Adelanto Local 148
Adulto Mayor 93
Comités Allegados 80
Grupos Juveniles 87
Centros de Padres 56
Accidn Social 34
Salud 29
Uniones Comunales 6
Asociaciones Deportivas 10
Agrupaciones 18
Vivienda 164
Comité Pro — Titulo de Dominio 3
Otras 20
Artesanos 3
Total 1.506

Fuente: Reporte Biblioteca Nacional 2012
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3.4.6.2 El municipio y las Organizaciones Comunitarias

Existen en la comuna una serie de programas que orientan el quehacer en funcion de
las prioridades del gobierno local. De este modo, la municipalidad desarrolla un esfuerzo
en gestidn y promocidn que permite sentar presencia en los diversos temas del desarrollo

comunitario.

3.4.6.3 Los grupos prioritarios y sus necesidades:

La politica Social en el pais y consecuentemente en la comuna, se ha centrado en los

siguientes grupos prioritarios:

Infancia:

Desde que Chile ratificd la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, el
Servicio Nacional de Menores se constituyéd en el instrumento primordial de la
implementaciéon de una politica de proteccién de derechos destinada a los nifios, niias,

adolescentes y sus familias en circunstancias de riesgo y vulnerabilidad social.

En una perspectiva de complementariedad a la accion del Estado, el Sename®™ ha
establecido para la intervencion tres niveles, de acuerdo a la complejidad que revisten las

situaciones que afectan a la poblacién infantil y adolescente.

El primero, y de orden general, corresponde a la proteccion universal, para quienes

se encuentran en una situacion de integracién y con problemas de baja complejidad.

Un segundo nivel contempla acciones de proteccién y prevencién de mayor
focalizacion, visualiza como poblacién objetivo a quienes, en la franja de 0 a 18 afios,

presentan una situacién de vulneracidn y riesgo equivalentes a una mediana complejidad

Bservicio Nacional de Menores
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(nifios y adolescentes con riesgo de desercion escolar, con consumo no problematico de
drogas y alcohol, vinculos intrafamiliares con relaciones violentas; etc.). La oferta
programatica para estos casos implica la ejecucidon de programas de intervencién socio

educativa.

En un tercer nivel, orientado a la reparacidn, se ubican las acciones en el dmbito de
la proteccidn, que en virtud de la complejidad de los problemas asumen un cardacter de
mayor especializacién. Especificamente: maltrato grave, explotacidn sexual comercial;
nifios / as en situacion de calle; consumo habitual de drogas; explotacién laboral de nifios

y adolescentes.

El abordaje de estos tres niveles, en lo que concierne al Sename en los de mediana y
mayor complejidad, supone la articulacion programatica, la accién de una fuerte red de
recursos intersectoriales, el concurso de las familias y el rol activo de los actores de la
comunidad emplazados en el territorio y el protagonismos de los nifios, nifias y

adolescentes.

En la comuna de Coronel existe una politica de Infancia, cuyos lineamientos son

concordantes con la politica nacional de Proteccion Social a la Infancia.

La llustre Municipalidad de Coronel en preocupacién por la infancia de la comuna,
crea, en conjunto con el SENAME, la Oficina de Proteccién de Derechos de la Infancia-
OPD. La OPD es una instancia en el ambito comunal destinada a brindar proteccién
integral a los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en una situacion de exclusién

social o vulneracién de sus derechos.
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Para su funcionamiento la OPD realiza su trabajo mediante dos areas de intervencion:
Area de Proteccion: Destinada a la atencidn psicosocial y asesoria legal de
nifios/nifias, adolescentes y sus familias, en situacion de exclusién social y/o vulneracion

de derechos

Area de Gestidn Comunitaria: Se orienta fundamentalmente a generar las condiciones
que favorezcan una cultura de reconocimiento de nifios, nifias y adolescentes como
sujetos de derecho. Para ello, se coordina las redes existentes, por ejemplo escuelas,
centros comunitarios, consultorios, de manera tal que estos organismos, en colaboracion,
faciliten la derivacién del nifio o nifia hacia la instancia mas adecuada para la resolucion

del problema.

Jovenes:

La institucién que coordina, disefia y planifica las politicas orientadas a los jovenes es
el INJUV'®. En la comuna de Coronel se ha implementado la Oficina Municipal de Jévenes
es una unidad dependiente de la Direccién de Desarrollo Comunitario. El objetivo de esta
Oficina Municipal de Jévenes es:“Contribuir a mejorar la calidad de vida de las jovenes de
la comuna y generar politicas locales de juventud participativas”.La oficina municipal de
juventud apoya las iniciativas surgidas desde el mundo juvenil de la comuna, entregando
informacién a quienes lo soliciten, orientacidon, formacion organizacional y asesoria en

formulacién de proyectos.

Lineamientos de la OMJ'": Potenciar el protagonismo juvenil y el ejercicio de plena
ciudadania en los jévenes de la comuna. Generar estrategias para la generacion de redes
locales, nacionales e internacionales de juventud. Desarrollar una estrategia de
comunicacidon que permita destacar la cotidianeidad del mundo juvenil. Potenciar el

desarrollo local y la visibilizacidon de las identidades juveniles. Intencionar la igualdad de

|nstituto Nacional de la Juventud
Y0Oficina Municipal de Jévenes
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oportunidades de integracidn social entre los jovenes de la comuna. Generar alternativas
de uso del tiempo libre como elemento de bienestar psicosocial. Potenciar el desarrollo

creativo en la generacidn de practicas culturales juveniles.

El grupo especifico de los jévenes en la comuna de Coronel posee organizaciones
propias definidas territorialmente y por grupos de intereses, participan porcentajes

similares hombres y mujeres.

Las dimensiones en las cuales se expresan sus inquietudes y problemas tienen
relacién, principalmente, con aspectos laborales (oportunidad de empleos, capacitacion
para el trabajo, generacion de puestos de trabajo en la comuna), de salud (asistencia
especializada en programas de salud mental: prevencién y rehabilitacién de alcohol vy
drogas), de educacion (calidad de la educacién, mds carreras técnicas pertinentes al
desarrollo de la comuna, educacidn superior en la comuna), cultura (talleres, eventos),
deporte y recreacion (acceso a espacios gratuitos, dreas verdes, sedes comunitarias de

libre acceso, eventos de integracién juvenil comunal).

Las relaciones que establecen los jévenes con el municipio son en general especificas

y puntuales.

Personas con discapacidad:

Se trata de un grupo prioritario con menos expresion organica, pero con altos grados
de motivacion por participar. Existen organizaciones de discapacitados fisicos que agrupan
a hombres y mujeres, grupos de pacientes psiquidtricos, grupos de padres y familiares de

nifos, ninas, jovenes y adultos con discapacidades mentales.

Las dimensiones en las cuales se expresan sus inquietudes y problemas tienen
relacién, principalmente, con aspectos de ciudadania (integracién social, barreras
arquitectonicas, discriminaciéon positiva para su atencion de casos y proyectos),

econémicos (acceso al trabajo, apoyo a microempresarios y trabajadores independientes),
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seguridad social (pensiones, subsidios, asistencia especializada), vivienda (acceso a
subsidios habitacionales). También existe una gran preocupacion por aquellos aspectos
denominados socioculturales principalmente los referidos a la educacidon (ensefianza
media, colegios con infraestructura amigable, formacion docente especializada), acceso a

la cultura y el arte (talleres, cursos de lenguaje gestual).

Los discapacitados establecen sus relaciones con el municipio fundamentalmente a
través de las Direcciones del area social. La Direccion de Desarrollo Comunitario atiende
necesidades de asistencia social, subsidios y ayudas técnicas para aquellos discapacitados
hombres y mujeres, que acuden a solicitar informaciéon y asesoria profesional para la

obtencién de beneficios especificos segun sus tipos y niveles de discapacidad.

Mujeres:

Se trata de un segmento con un importante nivel de organizacion.Existen entidades
promovidas a partir de la ejecucién de lineas de trabajo intersectorial (talleres laborales,
Programas Mujeres Jefas de Hogar) o grupos territoriales formados a partir del trabajo
social de la propia municipalidad. Esta realidad abarca todos los centros poblados de la

comuna.

Las dimensiones en las cuales se expresan sus inquietudes y problemas abarcan el
conjunto de derechos ciudadanos, en particular aquellos que dicen relacién con Ia
igualdad de oportunidades en temas de acceso al trabajo, capacitacion laboral, salarios y
justicia ante la violencia intrafamiliar. Por otra parte, se enuncian tépicos sociales,
principalmente los referidos a la salud (disponibilidad de especialidades), educacion
(nivelacion en horarios adecuados, capacitacién para el trabajo), acceso a la cultura y el

arte (talleres artisticos), la recreacidn (parques, areas verdes, centros de esparcimiento).
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Las mujeres se vinculan con el municipio fundamentalmente a través de los
programas del area social (salud, educacidn) y de la Direccién de Desarrollo Comunitario

(Programas especificos, SERNAM).

Adultos mayores:

Corresponde a un segmento con un significativo nivel de organizacién. Poseen
organizaciones propias definidas territorial (por sector, barrio, poblacién) o
tematicamente (crénicos), con expresion comunal (Unién Comunal de Adultos Mayores) y
representantes en instancias provinciales y regionales. Participan en porcentajes similares

tanto hombres como mujeres.

Las dimensiones en las cuales se expresan sus inquietudes y problemas tienen
relacion, principalmente con aspectos sociales: salud (especialistas y remedios), cultura
(talleres, eventos), recreacién (espacios fisicos habilitados), deporte (monitores vy

equipamiento para clubes).

Las relaciones que establecen los Adultos Mayores con el municipio se expresan
fundamentalmente a través de las Direcciones del Area Social. Resulta ser Salud el servicio
comunal mas requerido. También la Direccién de Desarrollo Comunitario mantiene

estrecha relacién con personas y organizaciones de adultos mayores.

3.4.6.4 Conclusiones y recomendaciones

La organizacién y distribucion de funciones al interior de la DIDECO esta centralizada,
por un lado, en una labor de asistencia social frente a la demanda existente y, por otro

lado, la implementacién y ejecucion de programas sociales de gobierno.

En una situacidon de pobreza e indigencia que afecta al 21,23 % de la poblacién

comunal, y que se ve acrecentada por los niveles de cesantia, la labor sistematica
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desarrollada por la DIDECO con grupos especificos aparece como una fortaleza en su

relacion con las organizaciones comunitarias.

Se hace necesario realizar una gestion integrada, transversal y sistematica respecto de

los programas que tienen como fin la superacién de condicionantes de la pobreza.
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3.4.7 Justicia y Seguridad Ciudadana

La Seguridad Publica es uno de los pilares fundamentales del desarrollo de
sociedades modernas, y constituye un tema prioritario para el pais: garantizarla es un
deber del Estado y un derecho de cada ciudadana y ciudadano en un régimen

democratico.

La experiencia comparada en esta materia destaca la importancia que, para el
éxito de estas politicas, tiene el trabajo concertado de la comunidad, actores politicos y
autoridades publicas, asi como de los sectores e instituciones del Estado en sus distintos

niveles territoriales.

Del mismo modo la focalizacidn, como criterio orientador de las politicas publicas
de seguridad y, por tanto, la consideracion de su especificidad territorial son también
elementos relevantes a considerar para el éxito en la prevencion y control del delito.

Por esta razdn, resulta indispensable el rol que juegan los municipios en el abordaje del
problema delictivo. Si bien no son los responsables directos de proveer de seguridad a la
comunidad, éstos tienen un rol clave en la seleccion, focalizacion y articulacién de las
politicas nacionales e iniciativas sectoriales en la materia, ademas de contar con fondos

especificos para desarrollar acciones en este ambito.

En la medida que los municipios cumplan con este rol basandose en un analisis de
la informacién disponible respecto de la situacidon que presenta la seguridad publica en su
comuna, aumentara la pertinencia de las acciones desarrolladas y su impacto en la

reduccion del delito y la inseguridad.
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A nivel nacional se identifican los principales problemas de delincuencia que han
vivenciado las comunas del pais durante el afio 2011, en 2 instrumentos que el Ministerio

del Interior y Seguridad Publica pone a disposicidn de las autoridades y actores locales:

a) Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC)™: Que entrega
informacién respecto de hogares que han sufrido algin delito (aunque no lo hayan
denunciado), en los ultimos doce meses previos a la aplicacion de la encuesta. Las
encuestas de victimizacidn son el mejor instrumento para medir el estado delictivo y los

niveles de inseguridad del pais.

b) Registros de casos policiales: Los casos policiales es el nuevo indicador utilizado
para analizar la ocurrencia de hechos delictivos. Considera las denuncias de delitos que
realiza la comunidad en las unidades policiales, mas las detenciones que realizan las
policias ante la ocurrencia de delitos flagrantes. Internacionalmente este indicador es
conocido como “delitos conocidos por la policia” (crimesknowntopolice).

Este indicador es sélo una medida aproximada de los delitos realmente ocurridos pues
depende de la decisién de las personas de denunciar, —esta puede variar segln el tipo de
bien juridico afectado, la existencia de seguros involucrados y la relacion costo/beneficio

gue enfrenta la victima al denunciar—; y de la calidad de los registros, entre otros factores.

A partir de estas fuentes se ofrece una aproximacion a la cantidad de personas que
ha sido victima de delitos en la comuna de Coronel y, mas relevante desde el punto de
vista de las acciones a emprender, una estimacion de cuales son los delitos que con mayor

frecuencia ocurren en cada territorio.

A nivel comunal y dentro de la tarea desarrollada por el municipio en el ambito de

la seguridad publica existe una oficina municipal que se encarga de llevar a la practica

18 . . . . . -
Los delitos consultados por la ENUSC son: robo de accesorio u objeto de vehiculo, robo de vehiculo, robo con fuerza a la vivienda,
robo por sorpresa, robo con violencia o intimidacion, hurto, lesiones, delitos econémicos y soborno.
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politicas, implementar acciones y coordinar diversas instancias que intervienen en los
esfuerzos por asegurar el logro de buenos estandares de seguridad publica en Coronel, y

hacer estos esfuerzos coherentes con los lineamientos nacionales en esta materia.

Esto se materializa con la implementacion del Plan Comunal de Seguridad Publica
de la Comuna de Coronel. Este instrumento se centra en la practica de una gestion en
seguridad organizada en torno a una vision estratégica desarrollada por el conjunto de los
actores locales, enmarcada en una estrategia de caracter nacional y articulada con los
niveles regionales y provinciales. El Plan Comunal de Seguridad Publica expresa el
compromiso entre el Gobierno y el Municipio de Coronel por desarrollar una gestiéon en
seguridad

incluyendo los principios de integralidad, focalizacidon, coordinacién vy

participacién ciudadana.

A nivel nacional los esfuerzos por alcanzar niveles dptimos de seguridad publica
guedan plasmados en un documento de gobierno denominado “Plan Chile Seguro”, que
contempla un conjunto de acciones a desarrollar en el periodo 2010-2014 para combatir

la delincuencia.

La siguiente tabla resume las iniciativas que conforman el Plan Chile Seguro

AREA

AMBITOS DE ACCION

ACCIONES Y PROGRAMAS

PREVENIR

La prevenciéon social del
delito tiene como objetivo:
e Reducir los factores de
riesgo que causan
comportamiento delictivo.
* Promover los factores que

protegen contra el
involucramiento en
actividades antisociales o

delictivas, antes de que éstas
se manifiesten.

La prevencion social del delito contempla
acciones focalizadas en grupos de personas que
son especialmente vulnerables a iniciar una
trayectoria de conductas asociadas al delito.
Considera programas en el sistema escolar
tendientes a abordar en forma integral los
problemas de consumo de alcohol y drogas, la
violencia en las escuelas y otros factores de
riesgo que pueden influir en los estudiantes, al
igual que el uso de la plataforma escolar para
programas de buen uso del tiempo libre.
Ademas, incorpora la prevencién de la violencia
intrafamiliar, la focalizacion de programas en
hijos de personas recluidas y la instauracion de
mecanismos para fomentar nuevos proyectos y
evaluar programas en curso para identificar y
financiar iniciativas preventivas eficaces.

1. Programa Vida Sana

2. Estrategia de prevencidon de
alcohol y drogas

3. Programa “Después de clases”
de jornada alterna a la escolar

4. Programa de prevencion de la
violencia intrafamiliar

5. Programa Abriendo Caminos

6. Laboratorio de proyectos de
prevencién
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AREA

AMBITOS DE ACCION

ACCIONES Y PROGRAMAS

PROTEGER

Los delitos se pueden evitar
mediante politicas o acciones
de prevencion o proteccidn
situacional, es decir:

. Interviniendo las
caracteristicas del entorno
en que se producen.

e Interviniendo en las
situaciones o circunstancias
que los facilitan.

La prevencibn o proteccion situacional se
enmarca, por una parte, en hacer mas seguros
los lugares en que se concentran delitos, a través
de un mejor disefio y una mayor vigilancia.

Por otra, se concentra en reducir el atractivo de
cometer delitos contra la propiedad, a través de
la marcacion de bienes y de la intervencion de
los mercados de reventa de bienes robados.

Por ultimo, se preocupa de hacer menos
vulnerables a las victimas potenciales mediante
mas informacion para tomar medidas de
prevencidn personal.

1. Lugares mas seguros

a) Prevencién del delito mediante
el disefio del ambiente fisico

¢ Transferencia de conocimientos

a actores clave

e Fomento de estdndares de
seguridad

e Recuperacion de
publicos

b) Mayor y mejor presencia policial
e Aumento de dotacién de
Carabineros e Investigaciones

e Ampliar y mejorar el Plan
Cuadrante de Seguridad Preventiva
c) Seguridad privada

2. Reducir el atractivo de bienes
susceptibles de robo

3. Victimas potenciales menos
vulnerables

a) Registro publico de condenados
por delitos sexuales

b) Promocién de la
virtual

c) Plataforma web en apoyo a
victimas potenciales

espacios

seguridad

SANCIONAR

Esta linea de accién tiene por
objetivo mejorar la eficacia
del sistema de persecucion
penal, maximizando  su
contribucién a la reduccién.

Mediante acciones de control y sancién se busca
adoptar una visidn estratégica de la persecucion
penal, centrada en lograr el mayor impacto
posible en cada etapa de ese proceso.

Considera iniciativas para aumentar la
efectividad de las primeras diligencias policiales,
especificamente, de los procedimientos vy
controles preventivos de Carabineros de Chile y
de la labor investigativa de la Policia de
Investigaciones.

Asimismo contempla el disefio de una estrategia
de control del trafico de drogas, que coordine a
todas las agencias del Estado vinculadas al
control y sancidn de este delito, y la creacion de
fiscalias especializadas para perseguir delitos de
alta complejidad, como son el crimen
organizado, el lavado de dinero y la corrupcion.
Por dltimo, involucra la generacion de
mecanismos y politicas publicas que permitan
perfeccionar la imposicion de medidas y
sanciones en libertad.

1. Persecucion Penal Estratégica

a) Planes regionales de Persecucion
Penal Estratégica

b) Mejorar las primeras diligencias
c) Mejorar la informacién

disponible para controles
preventivos e investigaciones
policiales

d) Reducir archivos provisionales

2. Estrategia de control del trafico
de drogas

a) Dificultar el ingreso de droga por
via terrestre

b) Desbaratar  organizaciones
criminales dedicadas a la
importacion y distribucién

de droga dentro del pais

c) Limpiar barrios tomados por la
droga

d) Disefiar  estrategias
problemas especificos

e) Crear un Centro de Fusidn de
Informacidn Investigativa Delictual

para

(CEFIID)

3. Creacion de Fiscalias
Especializadas para Delitos de Alta
Complejidad

4. Control de medidas y sanciones
que se cumplen en libertad

a) Modificaciones a la Ley 18.216
b) Agencia de control de medidas
cautelares
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5. Perfeccionamientos legislativos

AMBITOS DE ACCION

ACCIONES Y PROGRAMAS

AREA
APOYAR
Brindar asistencia a las
victimas de delitos,
especialmente asistencia
reparatoria, tiene efectos
positivos en:
e la superacion de las
consecuencias de la
victimizacion.
e La prevencion de la

revictimizacion.
e la reduccion de la
victimizacion secundaria.

Poner el acento en el dafio que causa la
delincuencia significa entregar una atencion de
calidad a quienes han sido victimas de delitos
violentos.

Para ello se trabajara paralelamente en dos
ambitos diferentes. Por un lado

se elaborara una Politica Nacional de Atencidn a
Victimas, la que permitird el disefio e
implementacion de un sistema nacional de
atencidn, y por otro se mejoraran los estandares
y cobertura de las prestaciones que actualmente
ofrece el Ministerio del Interior en materia de
asistencia a victimas.

1. Politica Nacional de Atencion a
Victimas de Delitos

2. Nuevo estandar de atencion

a) Ampliacion del servicio de
orientacion e informacién

b) Creaciéon de un modelo de
atencidén especial para casos de
conmocidn publica

c) Redisefo del actual call center

REHABILITAR

Determinados  tipos de
programas, bien ejecutados,
disminuyen la probabilidad
de que las personas que han
cometido un delito vuelvan a
hacerlo.

Una intervencion penitenciaria adecuadamente
realizada, asi como un efectivo apoyo al proceso
de reinsercion social, contribuyen a disminuir el
riesgo de reincidencia.

En materia de rehabilitacion se contemplan cinco
ambitos de accién: la deteccidn temprana y
derivacion especializada de menores que han
ingresado a las comisarias del pais por comision
de delitos; el perfeccionamiento del sistema
judicial para menores y adolescentes; la
ampliacién del tratamiento de consumo de
drogas en el proceso penal; el mejoramiento de
la calidad y cobertura de los programas de
reinsercion social para adultos; y la construccion
de infraestructura penitenciaria.

1. Programa Vida Nueva

2. Fortalecimiento del Programa de
Seguridad Integrada 24 Horas

3. Perfeccionamientos al sistema
de justicia para menores y
adolescentes infractores

4. Ampliacion de los Tribunales de
Tratamiento de Drogas

5. Mejorar la calidad de programas
de reinsercién social y laboral

a) Creacion de un indice de
reincidencia

b) Incorporacion de variables de
riesgo y necesidad en sistemas de
clasificacién de reclusos

c) Fortalecimiento de los
programas de reinsercidon social
intra y postpenitenciaria

d) Mecanismos para facilitar el
trabajo de personas encarceladas
6. Construccion de infraestructura
penitenciaria

EJES TRANSVERSALES

Los ejes transversales del
Plan Chile Seguro responden
a dos de los principales
problemas

asociados con el combate a
la delincuencia en Chile:

e La falta de informacién y
evidencia relevante en el
momento adecuado, para la
toma de decisiones y el
disefio de politicas.

e El fracaso de las iniciativas
debido a falencias en la fase
de implementacién y
ejecucion territorial.

El primer eje transversal se relaciona con la
gestion eficiente de la informacién que alimenta
la ejecucién del Plan, permitiendo medir en
profundidad el fendmeno  delictivo vy
desarrollando el conocimiento necesario para
evaluar programas, coordinar acciones de
control y prevencidén, generar innovaciones
tecnoldégicas o de procesos y anticipar
tendencias.

El segundo eje es imprescindible para la correcta
ejecucion de los programas a nivel local,
materializando la vision del

Plan en la que el barrio, con todas sus
particularidades y complejidades, es la unidad
basica de intervencién.

Ademads del Programa Barrio en Paz, este eje
considera también el financiamiento de
programas de reduccidon del delito ejecutados
por entidades no gubernamentales vy la

1. Centro Estratégico de Analisis
del Delito (CEAD)

a) Banco unificado de datos
criminales

b)  Observatorio
Seguridad Publica
2. Programa Barrio en Paz

Nacional de

a) Intervenciéon  en barrios
residenciales
b) Intervencién en barrios

comerciales

3. Fondo Nacional de Seguridad
Publica

4. Formacion profesional

a) Médulos de Seguridad Publica

b) Desarrollo de un diplomado en
Seguridad Publica
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formacion de profesionales dedicados a la
reduccién del delito.

Fuente: Documento Plan de Seguridad Publica 2010 — 2014, Ministerio del Interior

3.4.7.1. Organismos de Justicia presentes en la comuna
A nivel comunal, y en el contexto de la seguridad publica el rol que corresponde,
segun el plan gubernamental Chile Seguro, al area de la Sancidn, lo asumen las diversas

instancias encargadas de impartir justicia segun la jurisprudencia nacional.

Institucion Materia o Area Estratégica
Primer Juzgado de Letras Justicia y Seguridad Publica - Sancidn
Segundo Juzgado de Letras Justicia y Seguridad Publica - Sancién
Juzgado de Familia Justicia y Seguridad Publica - Sancién
Juzgado de Policia Local Justicia y Seguridad Publica - Sancion
Juzgado de Garantia Justicia y Seguridad Publica - Sancién

Consultorio Juridico (Corporacidn | Justiciay Seguridad Publica — Apoyo a victimas
de Asistencia Judicial)

Fiscalia Local Justicia y Seguridad Publica - Sancion

Defensoria Local Justicia y Seguridad Publica — Apoyo a imputados

Centro de Cumplimiento | Justicia y Seguridad Publica - Sancién vy

Penitenciario de Coronel | Rehabilitacién

(Gendarmeria de Chile)

Centro Cerrado Coronel (SENAME) | Justicia y Seguridad Pudblica - Sancién vy
Rehabilitacion

Carabineros de Chile Justicia y Seguridad Publica — Prevencion, Proteccién
y Persecucion del delito

Policia de Investigaciones Justicia y Seguridad Publica - Proteccién vy

Persecucion del delito

3.4.7.2. Instituciones de Seguridad Ciudadana
En el ambito de las instituciones vinculadas a la prevencidn, control y persecucién o
investigacion de delitos encontramos, a nivel comunal, la presencia de las 2 policias, por

una parte Carabineros de Chile, y por otra parte Policia de Investigaciones de Chile (PDI).
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En relacién a la Policia de Investigaciones (PDI) en la comuna de Coronel se encuentra
asentada la Brigada de Investigacion Criminal, la que cuenta, al ano 2011, con una
dotacion de 17 detectives, lo que equivale a 1 funcionario(a) cada 2.944 habitantes. Sus
dependencias se encuentran ubicadas en Edificios Publicos de Coronel, Manuel Montt

798.

El quehacer principal desarrollado por dicha institucién en la comuna se remite a
incautacidon de drogas, prevencién estratégica del delito, control migratorio y seguridad

internacional.

En cuanto al accionar de Carabineros de Chile en la comuna de Coronel, podemos
sefialar que a la fecha se encuentra implementado el Plan Cuadrante, al cual la institucién
da soporte a través del equipamiento y funcionarios que se encuentran distribuidos a nivel

comunal en sus diversos cuarteles.
En el mismo contexto, desde Noviembre de 2011 esta institucién pone al servicio de la
comuna, especificamente para los habitantes del sector Patagual un retén movil

permanente.

A continuacidén se presentan los cuarteles policiales existentes en la comuna:

Comisaria 1 22 Comisaria de Coronel
Sub comisaria 1 Subcomisaria Villa Mora
Tenencia 1 Tenencia Lagunillas
Retén 2 Retén Isla Santa Maria

Fuente: Carabineros de Chile

En relacidn a la implementacién del Plan Cuadrante, a continuacién se detalla cada uno de

ellos:
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PLAN CUADRANTE
CUADRANTE N°1: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 1 Limite: Ribera Norte

Estero Lagunillas; Ruta 160; Camino Alta Cumbre cerro Yobilo; Linea férrea

CUADRANTE N°2: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 2 Limite: Calle Colcura;

Linea férrea; calle Arturo Hughes; Borde costero Océano Pacifico

CUADRANTE N°3: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 3 Limite: Calle Federico

Schwager; Ribera norte Estero Lagunillas; Linea férrea; Borde costero Océano Pacifico

CUADRANTE N°4: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 4 Limite: Limite comunal;

Cordillera de la Costa; Estero Lagunillas; Borde costero Océano Pacifico

CUADRANTE N°5: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 5 Limite: Calle Alcalde

Primitivo del Mar; ruta 160; Limite comunal; Borde costero Bahia Coronel

CUADRANTE N°6: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 6 Limite: calle Arturo

Hughes; Linea férrea; Borde costero Bahia Coronel; Borde costero Océano Pacifico

CUADRANTE N°7: Comisaria: 228. COM. CORONEL Cuadrante: N2 7 Limite: Estero Lagunillas;

Limite comunal; Altas cumbres Cordillera de Nahuelbuta; Ruta 160.

CUADRANTE N°8: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 8 Limite: Limite comunal;

Limite comunal; Linea Altas Cumbres cerro sector Escuadrén; Cordillera de la Costa

CUADRANTE N°9: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 9 Limite: Limite comunal;

Limite comunal; Limite comunal; Ruta 160
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CUADRANTE N°10: Comisaria: 22. COM. CORONEL Cuadrante: N2 10 Limite: Borde costero

Isla Santa Maria.
3.4.7.3 Bomberos de Coronel

Por otra parte, y también dentro del dmbito de la seguridad publica, es importante
relevar el rol que juega el Cuerpo de Bomberos de Coronel. Dicha institucién tiene
presencia comunal desde Agosto del afio 1909, contando en la actualidad con x
compaiias, las que se distribuyen geograficamente en el territorio segun el cuadro que se

presenta a continuacion:

COMPANIA DE BOMBEROS UBICACION EN EL TERRITORIO

1° Compaiiia Sector Centro

2° Compaiiia Los Carrera N° 250, Centro Civico de la
ciudad

3° Compaiiia Sector Yobilo

4° Compaiiia Arturo Prat N°95

5° Compaiiia Los Guayacanes S/N, Lagunillas

7° Compaiiia Gabriela Mistral N°01811, Sector Camilo
Olavarria

8° Compafiia Manuel Montt N°740

Fuente: elaboracion propia con apoyo de Bomberos de Chile

3.4.7.4 PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

En relacién al Plan Comunal de Seguridad Publica, en relacién a sus principales
lineas de accién, esta en concordancia con importante los principales indicadores
devictimizacién, segun el boletin de Coronel del Estudio de Victimizacion ENUSC y casos

policiales dedelitos de mayor connotacién socialAfio 2011.

Este boletin aborda, entre otros elementos, la proporcidén o porcentaje de hogares
victimizados, que se refiere a aquellos hogares que declaran que alguno de sus miembros
fue victima de delito en los ultimos doce meses.
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En 2011, el 29,2% de los hogares de la comuna declara haber sido victima de algun delito

en los ultimos doce meses. Este porcentaje es menor que la region y el pais. Entre 2010 y

2011, este indicador varia en -1,6%.

Proporcién de hogares victimizados ENUSC 2010

B CORONEL
HR. DEL BIO BIOQ
u PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacién social Afio 2011

Proporcién de hogares victimizados ENUSC 2011

B CORONEL
HR. DEL BIQ BIO
u PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacidn social Afio 2011
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PROPORCION DE HOGARES VICTIMIZADOS SEGUN DELITO
En 2011, los residentes de la comuna de Coronel son victimas con mayor

frecuencia de robo con fuerza en la vivienda, superando el promedio regional y nacional,

segun lo indica el grafico que sigue:

ROBO CON FUERZAEN LA VIVIENDA ENUSC2011

0%

B CORONEL
HR. DEL BIO BIO
W PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacidn social Afio 2011

Durante el afio 2011, el porcentaje de hurtos registrados a nivel comunal es un 1,4%

menor a lo registrado a nivel nacional y 0,4% menor al registro regional.

HURTO ENUSC 2011
0%

B CORONEL
H R. DEL BIO BIO
m PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacién social Afio 2011

Durante el afio 2011, el porcentaje de robos con violencia o intimidacién supera en

1,9% al registro regional, y en 1,4% al registro pais, de este tipo de delitos.
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ROBO CON VIOLENCIA O INTIMIDACION ENUSC 2011

0%

B CORONEL
HR.DEL BIO BIO
m PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacién social Afio 2011

En relacién a los datos referentes a robo por sorpresa, Coronel presenta una tasa

inferior a lo registrado a nivel regional y a nivel nacional.

ROBO POR SORPRESAENUSC2011

0%

B CORONEL
¥ R. DEL BIO BIO
= PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacién social Afio 2011

El porcentaje de denuncias registrado a nivel comunal supera a las tasas regionales y

nacionales en este tipo de delito.
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LESIONES ENUSC2011

0%

B CORONEL
B R. DEL BIO BIO
I PAIS

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacién social Afio 2011

Otro dato relevante al que se refiere dicho boletin tiene que ver con el lugar de

ocurrencia del delito, segun lo muestra el cuadro que viene a continuacion:

Lugar de ocurrencia de los delitos declarados ENUSC 2011 "

% Delitos % Delitos % Delitos
ocurridos en el ocurridos en otra ocurridos fuera de
barrio parte de la la comuna
comuna

Robo con violencia o 47,6 33,7 18,8
intimidacion
Robo por sorpresa 16,1 29,9 54,0
Hurtos 30,1 29,8 31,3
Lesiones 54,0 44,2 1,9
Robo de vehiculo 0,0 92,1 7,9
motorizado
Robo de accesorio u 36,3 35,3 25,9
objetodesde vehiculo

Fuente: Victimizacion ENUSC y casos policiales de delitos de mayor connotacién social Afio 2011

Desde el afio 2011 la comuna de Coronel integra como instrumento de gestion a

nivel local, el Plan Comunal de Seguridad Publica, que es un esfuerzo por coordinarla

19 o . . S L
Nota técnica: Para cada delito, los porcentajes se calculan sobre el total de hogares victimizados dela comuna, regién
0 pais segun corresponda.
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accion de diferentes actores, instituciones publicas, instituciones privadas y la sociedad

civilpresentes en

la comuna,

estructurado en torno a

seis ejes estratégicos:

Institucionalidad, Informaciones, Prevencién, Rehabilitacion y Reinsercién Social, Control y

Sancién, y Atencidn a las Victimas. Dicho plan se presenta en el siguiente cuadro:

Plan Comunal de Seguridad Publica, Coronel 2011

EJES ESTRATEGICOS

OBIJETIVOS

METAS

RESPONSABLE

Eje I: Institucionalidad:
Crear un Sistema de
Seguridad que de
cuenta de la nueva
realidad de la violencia,
los delitos y el temor y
optimice la respuesta
publica al fenédmeno en
su integralidad.

Disefiar un sistema
integrado de seguridad
publica, con
responsabilidades Yy
metas definidas

Realizacion de 01
cuenta comunal sobre
avance y cumplimiento
de las metas del Plan
Comunal de Seguridad
Publica.

Implementar una
estructura territorial
efectiva en seguridad

Un Consejo Comunal
de Seguridad
Ciudadana funcionando
mensualmente durante
el 2011 que orienta y
facilita la coordinacion
de las instituciones
publicas y privadas en
torno al Plan Comunal
de seguridad.

Implementacion de 01
Reglamento de
funcionamiento interno
del Consejo Comunal
de Seguridad
Ciudadana.

Ministerio del Interior —

Municipalidad
Coronel

de
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EJES ESTRATEGICOS

OBIJETIVOS

METAS

RESPONSABLE

Eje IlI: Informacion:
Generar un sistema de
Informacion para el
disefio y seguimiento
de la politica publica; y
para mejorar la gestion
de los organismos de
control y sancion.

Mediciéon periddica
de la realidad
delictual comunal

Elaboracion de 04 mapas
perceptuales focalizados
en las 4 mesas de
Seguridad y Participacion
Ciudadana, para
incorporar la informacién
de los vecinos sobre
lugares inseguros en el
sistema de informacion
georeferenciada de |la
Municipalidad.

Municipalidad de Coronel

(DIDECO), Ministerio del
Interior, Carabineros de
Chile.

Elaboracién de 01 informe
estadistico anual que
incorpore informacion
estadistica de la medicién
delictual de la comuna.

Municipalidad de Coronel
(DIDECO), Carabineros de
Chile, Policia de
Investigaciones

Andlisis  de Encuesta
Nacional de Victimizacion
ENUV, en virtud a la
comparacion de nacional
urbano y comunal en la
victimizacién y percepcidn
del delito.

Apoyo y asesoramiento a
5 organizaciones sociales,
para el fortalecimiento en
el ambito de su gestion en
la comuna

Realizacién de 01
seminario destinado a 70
dirigentes de

organizaciones  sociales,
para el fortalecimiento en
el ambito de su gestion en
la comuna.

Municipalidad de Coronel
(DIDECO), Ministerio del
Interior

Realizacion de 12
actividades de difusion vy
sensibilizacion de la

tematica de Violencia
Intrafamiliar, beneficiando
a 1000 personas entre
hombre y mujeres de la
comuna.

Municipalidad de Coronel
(DIDECO), Ministerio del
Interior, SERNAM
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EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS METAS RESPONSABLE
Eje Ill: Prevencion: Fortalecer y | Implementacion de ciclo | Municipalidad de Coronel
Implementar acciones potenciar la | de charlas de prevencién, | (Direccién de Educacién

gue intervengan en las
condiciones sociales o

capacidad de Ia
comunidad escolar

en 10 establecimientos
educacionales de la

Municipal)

ambientales, para para prevenir | comuna de Coronel.
disminuir la violencia y conductas violentas — —
. . .. Implementacion de | Municipalidad de Coronel-
la ocurrencia de delitos | y delictivas . oL -
. . talleres deportivos de | Ministerio del Interior.
(prevencion social y . S .
. . futbol dirigidos a nifos
situacional)
(as) y adolescentes en 3
establecimientos
educacionales de la
comuna.
Potenciar y | Talleres de competencias | SENDA- Programa
aumentar las | parentales dirigido a 50 | Previene, Municipalidad
acciones de | familias pertenecientes a | de Coronel- Ministerio del
prevencion del | 04 sectores focalizados | Interior
consumo del | para prevenir el consumo

alcohol y drogas

de drogas en nifios/as.

Aumentar formas | Atencidn psicosocial de 75 | Municipalidad de Coronel-
de proteccion a | nifios (as) y adolescentes | Ministerio del Interior —
nifios y jovenes | de la comuna en situacion | DIPROFAM, Carabineros
vulnerados en sus | de vulneracién de | de Chile
derechos mediana y baja

complejidad para  su

integracion social, familiar
y comunitaria

Atencion y orientacion
juridica de 75 nifios (as) y
adolescentes de la
comuna en situacién de
vulneracion de alta
complejidad para  su
integracion social, familiar
y comunitaria.

Implementaciéon de 8

Municipalidad de Coronel-

talleres deportivos de | Ministerio del Interior.
futbol dirigidos a nifios
(as) y adolescentes en

situacion de mediana vy
baja complejidad para su
integracion social y
comunitaria en diferentes
sectores de la comuna.

Atencion psicosocial de
75 ninos, nifias y

Municipalidad de Coronel-
Oficina de Proteccién de
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adolescentes de la
comuna en situacién de
vulneracién de alta
complejidad para  su

integracion social, familiar
y comunitaria.

Derechos.

Disminuir la
desercion escolar a
través de la
instalacion de
planes

intersectoriales de
reescolarizacion.

Implementacion de
atencion  psicosocial 'y
juridico en la
reescolarizacion para 20
nifios, nifas y

adolescentes, menores de
12 afos de edad en
situacion de alta
vulnerabilidad social de la
comuna

Oficina de Proteccién de
Derechos, Departamento
de Educacion Municipal,
Municipalidad de Coronel.

Instalacion de
alternativas licitas

Facilitar la sala de
blusqueda de empleo a 30

que faciliten Ia
violencia y la
delincuencia.

de Coronel, para prevenir
robos.

de emprendimiento | jovenes autovalente sin
para jovenes | perjuicio de formar a
vulnerables. personas que muestran
carencias para la vida
laboral (entrevista), siendo
apoyo en forma
permanente con el
Psicélogo laboral,
perteneciente a la OMIL.
Reducir las | Instalacion de alarmas | Municipalidad de Coronel
condiciones de | comunitarias en 685 | — Ministerio del Interior
riesgo de los | viviendas en los
entornos urbanos | cuadrantes de la comuna

Reparacion y manutencion
de las cdmaras de tele
vigilancia para impedir
robos

Municipalidad de Coronel

Apoyo e Intervencién en
sector vulnerable
(Martires del Carbdn), en
base a la resolucion de
temas como: foco de
trdfico de drogas vy
alcoholismo, Situacion de
Pobreza y Saneamiento
Ambiental.

Municipalidad de Coronel,
DIDECO - (Departamento
de gestidn territorial)
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EJES ESTRATEGICOS

OBIJETIVOS

METAS

RESPONSABLE

Eje IV: Control vy
Sancién: Implementar y
promover medidas
legales, policiales vy
judiciales para mejorar

las labores de
prevencién policial vy
sancion de las

conductas ilicitas.

Coordinar la accion
policial con los
Planes Territoriales
de Prevencion del
Delito

Mesas de participacion y
seguridad ciudadana, 03

en funcionamiento
mensual, lo que permite la
orientacion a la

comunidad vy facilitacién
de coordinaciéon con las
instituciones publicas vy
privadas.

Carabineros de Chile

Municipalidad de Coronel-

Ministerio del Interior

Implementaciéon del plan
Hogar protegido en sector

Lagunillas y Jorge
Alessandri, donde se
disponen de 15

carabineros destinados
especialmente al sector,
en horas de mayor indice
de comision de delitos.

Ministerio Publico
Carabineros de Chile

Municipalidad de Coronel-

Ministerio del Interior

Eje V: Rehabilitacion:
Integrar a la comunidad
a personas infractoras
de ley penal.

Reinsertar
socialmente a las
personas infractoras

Orientar y apoyar la
insercion social de 75
adolescentes de la

SENAME- Programa Teresa
de Calcuta: programa de
intervencién ambulatoria

de la Ley Penal (18 | comuna de  Coronel, | P.LLA
afios y mas) inculpados de la infraccién

a laley penal
Disefiar e | Oferta de apoyo | SENAME
implementar psicosocial, pedagdgico y
estrategias de | laboral para 20

intervencion con
jovenes afectos a la

Ley de
Responsabilidad
Penal de

Adolescentes

adolescentes que cumplen
sanciones en Centro

Tratamiento y
rehabilitacion en
consumo de drogas
a personas
infractoras de la ley
penal (18 y mas
anos)

Tratamiento en
rehabilitacion para 20
consumidores
problematicos de drogas
mayores de 18 afios.

Tratamiento y
rehabilitacion de
drogas para jovenes
infractores afectos a
la ley de
Responsabilidad

Atencion de 20
adolescentes infractores
de ley de la comuna, con
consumo problematico de
alcohol y drogas,
atendidos en los

SENDA- Previene, Servicio

de Salud “Centro Anin”.
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Penal Adolescente. dispositivos de
tratamiento V%
rehabilitacion

Proporcionar a 40 Internos | SENDA- Previene, Centro
talleres de conocimientos | Penitenciario de
sobre la importancia de | Gendarmeria de Coronel.
prevenir sobre el consumo
de drogas a los Internos
Imputados, procesados
y/o condenados.

Eje VI: Asistencia a | Dar asistencia a | Atencion integral para 115 | Municipalidad de Coronel
Victimas: Desarrollar | victimas de delitos | mujeres de la comuna que | — SERNAM

iniciativas de asistencia | violentos en el | han sido victimas de
a victimas de delitos | ambito del proceso | violencia domeéstica
violentos judicial y social. orientada a la reparacién
del dafio causado

Atencion integral para 30 | SENAME
nifios, nifas y
adolescentes de la
comuna que han sido
victimas de alguna forma
de maltrato y/o abuso
sexual de la comuna.

Fuente: Oficina Comunal de Seguridad Publica

Acciones desarrolladas en el ambito de Justicia y Seguridad Ciudadana

El trabajo del municipio en el dmbito de la prevencién del delito en los hogares y en el
espacio publico ha coordinado esfuerzos y voluntades para la implementacion de diversas
iniciativas tendientes a mejorar la sensacidén de seguridad de sus habitantes, entre éstas

podemos mencionar:

Instalacion de camaras de televigilancia: A partir del 2010 se priorizan Lagunillas 2 y 3,
Poblacién Jorge Alessandri y Coronel Centro para la instalacion de camaras de vigilancia en
la comuna. Estas funcionan durante las 24 horas del dia y bajo la supervisién constante de
recurso humano capacitado que trabaja en coordinacién directa con personal de la 22

Comisaria de Carabineros en ambas centrales (Coronel y Lagunillas).

Sin duda, estas camaras ofrecen a la comunidad la tranquilidad necesaria para desarrollar

su vida cotidiana en su sector, y a personal de Carabineros, la posibilidad de observar in
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situ la comisién de un delito y asi proceder con todo la informacidon necesaria para la

captura de quien lo comete.

En Coronel Centro, estas se encuentran ubicadas estratégicamente y tienden a proteger a

guienes transitan por las calles céntricas y a quienes visitan locales comerciales.

Instalacion de Alarmas Comunitarias: Con la finalidad de reducir las posibilidades para la
comision de delitos de oportunidad y la percepcidn de temor e inseguridad de las
personas, mediante la modificacidén de caracteristicas socio espaciales en un determinado
contexto, a fines del 2009 fueron instaladas 870 Alarmas Comunitarias para la Prevencion
y 2.050 pulsores, distribuidos en los Cuadrantes N2 1, 3 y 5 de la ciudad de Coronel (290

en cada cuadrante).

Esta iniciativa es, para el Plan Comunal de Seguridad Publica de Coronel, la instancia para
generar en la comunidad vecinos mas participativos, comprometidos y organizados, para
gue de esa forma puedan juntos disminuir la sensacion de inseguridad y temor en sus

poblaciones.

3.4.7.5 Conclusiones

En relacién al ambito de la seguridad publica, y ligada a ésta, la prevencién en la
comision de delitos en los hogares y en el espacio publico de la comuna de Coronel, es
posible concluir que el municipio se ha constituido como actor clave en los esfuerzos
desarrollados por el Estado de Chile, a través de las diversas instancias responsables del
orden y la seguridad publica, toda vez que ha venido desarrollando un trabajo de
coordinacion a través de una oficina municipal que se constituye como el nexo entre los

aparatos del Estado, el ambito privado y la sociedad civil.

Dicho trabajo se realiza en sintonia con los lineamientos nacionales definidos por el

Ministerio del Interior en la materia, y adoptando nuevas metodologias de trabajo en
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relacidn a instrumentos de gestion desarrollados, tales como el Plan de Seguridad Publica

Chile Seguro 2010-2014.

Si bien es cierto el municipio local no es el responsable directo de proveer de
seguridad a la comunidad, éste tiene y ha tenido, un rol clave en la seleccidn, focalizacion
y articulacion de las politicas nacionales e iniciativas sectoriales en la materia, ademas de

contar con fondos especificos para desarrollar acciones en este ambito.

Esto se ha traducido en una gestion eficiente y de calidad, la que propende
permanentemente a estimular la participacion y el involucramiento de la comunidad,
participando ésta de manera organizada a través de la constitucién de mesas sectoriales

de seguridad y participaciéon ciudadana.

El resultado del trabajo encabezado por la Oficina Municipal de Seguridad
Ciudadana se traduce en la elaboracion de un Plan Comunal de Seguridad, el que para
efectos del proceso Pladeco Coronel 2012 — 2016, se presenta en su versién 2011,
guedando como desafio para la oficina municipal y para los actores vinculados a esta

materia, actualizar dicho documento.

A partir de la diversa informacion recogida, es posible finalmente afirmar que a nivel
comunal existe un trabajo organizado, coordinado y mancomunado de los diversos
actores que intervienen en el objetivo de brindar un nivel adecuado de Seguridad Publica;
por ende la sociedad civil (JJ de VV, organizaciones funcionales, etc), los organismos del
Estado (las policias, Ministerio del Interior, etc), y el mundo privado, se cruzan a partir de
la gestidon que desarrolla el municipio en la figura de la Oficina Municipal de Seguridad
Ciudadana, lo que a la luz de los resultados del documento Victimizacion ENUSC y casos
policiales de delitos de mayor connotacion social Afio 2011, Boletin Coronel, presenta

nuevos desafios a trabajar, entre ellos:
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e Actualizacion e implementacion de Plan de Seguridad Publica Comunal.

¢ Implementacién de campanfas de “Prevencion Social” del delito.

e Desarrollo e implementacion de campanas de prevencién del consumo de alcohol
y drogas en diversos grupos etarios de la comuna.

e Mejoramiento y modernizacidon de la infraestructura destinada a la seguridad
ciudadana

e Prevencidn del delito mediante el disefio del ambiente fisico.

e Recuperacion de espacios publicos comunales.

e Campafia de sensibilizacidn en torno al autocuidado y seguridad ciudadana.

e Implementacidn de programas de reinsercién laboral y social.
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3.4.8 Deportes y Recreacion

e
S
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En Coronel la llustre Municipalidad en conjunto con la oficina de deportes vy

recreacion de la comuna son los organismos responsables de planificar, motivar, organizar

y evaluar la practica deportiva de la comuna, ademas

el municipio propicia las

condiciones financieras, técnicas y de participacion de la poblacion joven y adulta, para

lograr el desarrollo de la cultura deportiva, internalizando los valores y espiritu del

deporte en sus habitantes con el propdsito de mejorar la calidad de vida de las personas.

3.4.8.1Infraestructura deportiva

Multicanchas al aire libre

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016

DIRECCION Asfalto |Hormigon [Cierre perimetral [Pintura
LOS PALOMARES NO S| 50%|SI

LOS ALERCES C/TEPAS NO S| 90%|SI

LOS NOTROS LAG ii S| NO 100%|SI

LOS ALERCES C/AVELLANOS NO Sl 90%|SI
PARINACOTA C/ZAPARELLI Sl NO 100%|SI
VIZCACHAS C/ZAPARELLI NO Sl 70%|SI
LONQUIMAY (JORGE ALESSANDRI) NO S| 70%|SI
V.YATES/V.ANTUCO Sl NO 100%|SI

LOS LLEUQUES LAGUNILLAS 11 NO Sl 90%|SI
DONA GRACIELA S| NO 50%|SI
MARTIRES DEL CARBON ETAPA | NO SI 50%|SI
MARTIRES DEL CARBON ETAPA Il NO S| 70%|SI

LAS TOSCAS C/LAS REVUELTAS(OHIGGINS) |NO S| 50%|SI
OSCAR LIZAMA C/ S. MORENO NO S| 30%|SI
ARMANDO AGUILERA C/LAS MENSURA(OHIG(NO S| 50%|SI

LOS CHIFLONES C/ONATE (OHIGGINS) NO S| 0%|NO
JLANTONIO RIOS (CAMILO OLAVARRIA) S| NO 0%|NO
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CRISTO REDENTOR(CAMILO OLAVARRIA) Sl NO 70%|SI
BLANCO C/SALAS (GABRIELA MISTRAL) NO Sl 70%|SI
VILLA LOUTA NO Sl 20%|SI
AVENIDA CARCOOP NO Sl 30%|SI
CHOLLIN C/BARRIENTOS NO Sl 30%|SI
GRANFELD Sl NO 50%(SI
FRAN MARDONES NO Sl ABIERTA|NO
ELIAS AGUILERA/CHUQUICAMATA NO Sl ABIERTA|NO
YOBILO | SECTOR FERIA NO Sl ABIERTA|NO
YOBILO | SECTOR FERIA NO Sl 10%|SI
YOBILO | SECTOR FERIA Sl NO 0%|NO
YOBILO Il ACONCAGUA/MANQUEHUE Sl NO 0%|NO
POBLACION NUEVO HORIZONTE ALTO NO Sl 50%|SI
POBLACION NUEVO HORIZONTE BAJO NO Sl 50%|SI
YOBILO Il LAGO RUPANCO NO Sl 50%|SI
NUEVA AMANECER | NO Sl 100%|SI
NUEVA AMANECER Il NO Sl 100%|REGULAR
VILLA LA POSADA (GALILEA) NO Sl 100%|SI
LAGUNILLA 4 POETA ROMERO/RAULIES
VILLA EL ESTERO PARINACOTA/LICANCABUR
Multicanchas sector escolar
Escuela Estado

F- 674 Ramon Freire Mala

D- 676 Victor Domingo Silva Mala

D-673 Javiera Carrera Buena

F- 671 Maule Buena

D- 668 Rosa Medel Buena

A-49 Antonio Salamanca Morales Buena

A-82 Liceo Yobilo Regular

B-43 Andrés Bello Ldpez Buena

Puerto sur Regular
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Multicanchas techadas

Multicanchas Estado
Escuela F-690 Buena
Escuela D-648 Buena
Escuela F-671 Buena
Gimnasios

Gimnasios Estado
Gimnasio Municipal Bueno
Gimnasio Liceo A-49 Regular
Javiera Carrera Malo
Corporacion de desarrollo social cuenca del carbon |Regular

3.4.8.2 Estructura municipal vinculada con Deporte y Recreacion
Existe en la comuna de Coronel la oficina de deportes dependiente de la Direccién

de Desarrollo Comunitario.

La misidén de la Oficina Comunal de deportes es velar por el cumplimiento de las
politicas estratégicas, definidas por la Municipalidad contribuyendo al mejoramiento de la
calidad de vida de los distintos sectores de la comuna a través del fomento del desarrollo
y practica del deporte y la recreacion, como alternativa que promueve el desarrollo fisico,
emocional social e intelectual, de los habitantes y el uso sano del tiempo libre. Ademas,
debe servir de nexo con aquellas instituciones y empresas publicas y privadas que apoyen
el desarrollo del deporte y la recreacién en la comuna. Asi se configura el escenario de
deporte y recreacidon en la comuna, con el aporte y actividades de todos los sectores,
particularmente la ciudadania de manera transversal y de acuerdo a los intereses

especificos y con la participacion del sector educacional.
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3.4.8.3 Inversiones en deporte y recreacion
Inversion Monto M$
Adquisicion de Equipos de Tiro al Vuelo Especialidad Fosa Olimpica $41.624
Reparacion Gimnasio Municipal 113.443
Camarines Cancha N2 1, Asociacion de Futbol Lagunillas 49.942 49.942
Construccion de camarines y bafios en cancha de futbol sector Yobilo y O “Higgins 44.966
Maquinas de ejercicios 4.100
Implementacién juegos infantiles y maquinas de ejercicios 4.100

3.4.8.3 Proyectos deportivos — recreativos

De acuerdo a lo mencionados por el Plan comunal de Deportes y Recreacion se

presentardn los siguientes proyectos para la solicitud de financiamiento:

Construccidn de dos gimnasios (Villa Mora y Sector Norte).
Compra de terreno (campos deportivos Camilo Olavarria).
Reparacidn de iluminacidn y cierres de multicanchas deficitarias.
Construccién de Camarines en cuatro Canchas de Futbol.
Construccién de tres sedes deportivas comunales (Colodyr, sede Camilo Olavarria,
asociacion multidisciplinarias).

Techar 5 multicanchas de escuelas.

Construccidn pista atlética en coronel y lagunillas.

Construccién de una piscina Municipal

Construccién de cancha de tenis

Construccién de tres parques recreacionales.

Construccién de un Velédromo para las competencias de ciclismo.

3.4.8.4 Conclusiones Deporte y Recreacion

Corresponde observar que este tdpico constituye una fuerte debilidad de la politica

comunal. La tarea fundamental es la definicion de una politica comunal de deporte y
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recreacion que considere en su elaboracién la participacion activa de las propias

organizaciones existentes asi como a los actores publicos de la comuna.

Si bien es posible contabilizar un importante nimero de organizaciones comunitarias
deportivas, éstas no poseen la capacidad técnica y de gestién que les permitan potenciar

sus actividades hacia metas de calidad.

Los actuales canales de participacidn asi como la propia convocatoria requieren una
revision y replanteamiento por parte de los dirigentes y responsables del quehacer de este
sector. Se hace necesario disponer de condiciones para una planificacion de mediano y
largo plazo, con miras a consolidar escuelas de promocién del deporte como actividad

comunitaria de caracter general y permanente.

Del mismo modo, se propone el desarrollo de una linea de trabajo destinada al

potenciamiento y apoyo a deportistas de alto rendimiento.

Finalmente se debe consignar que lejos de considerar al deporte como actividad de
alcance meramente recreativo y de esparcimiento, se debe reflexionar y actuar en funcién
del deporte como soporte fundamental de la participacién ciudadana como promotor de
la identidad local y como condicién imprescindible para el mejoramiento de la calidad de

vida de la poblacién a través de sus aspectos promocionales de estilos de vida saludable.
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3.5 DESARROLLO AMBIENTAL
3.5.1 El desarrollo ambiental en el contexto de la region

3.5.1.1 Principales problemas en el contexto de la region

La Regidn del Biobio se posiciona como un importante centro productivo a nivel
nacional, con una marcada vocacién forestal, pesquera, portuaria, industrial y de servicios
en el sector que comprende a las comunas del Area Metropolitana del Gran Concepcidn, y
teniendo a la ciudad de Coronel como un actor protagdnico de este proceso. No obstante
lo anterior, este intenso conjunto de actividades ha implicado una fuerte presién sobre el
medio fisico, registrdndose un incremento significativo de material particulado respirable
gue pone en evidencia a fines de la década de 1990 un cuadro medioambiental complejo

en toda la conurbacidn.

En cuanto a la actual situacién medioambiental en la intercomuna, a principios del
afio 2010, la autoridad ambiental de la regién del Biobio entrega antecedentes a partir de
los sistemas de monitoreo del SINCA (Sistema Nacional de la Calidad del Aire) que
indicarian que la ciudad de Coronel, junto con las ciudades de Talcahuano y San Pedro de
la Paz, se encuentran en estado de “Saturacién Ambiental” por Material Particulado
Respirable PM10, con indices que sobrepasan los limites permisibles por el ser humano

segun la legislacion ambiental vigente.

Estos antecedentes ratifican no solo una necesidad a nivel intercomunal de
implementar las medidas propuestas por el Plan de Prevencién Atmosférico del
Concepciéon Metropolitano (PPACM) con el fin de reducir los actuales indices de
contaminacion en la calidad del aire, sino que ademas plantea una necesidad adicional de
aplicar acciones adicionales en las tres ciudades mas comprometidas, v
fundamentalmente en el Centro urbano de Coronel, considerando que es la ciudad con

mayores proyecciones de crecimiento demografico de la Region.
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3.5.1.2. Institucion dedicada a la preservacion de los recursos del medio ambiente

Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente y la Comisidn Nacional de

Medio Ambiente (CONAMA) de la Regidn del Biobio.

3.5.2.El desarrollo ambiental de la comuna
3.5.2.1. Principales problemas ambientales

Los Recursos Humanos y el Medio Ambiente.

Desde una mirada cualitativa y de informacidn primaria se desprenden en lo
principal ideas fuerza respecto de esta dimensidn del desarrollo y dicen relacién con:
En primer lugar, se advierte una apreciacion del paisaje como un atributo comunal
valorable. El conjunto de practicas relacionadas con la valoracion del medio ambiente
como un elemento de competitividad, se manifiestan de diferente manera a nivel comunal.

Los temas ambientales tienen, a grandes rasgos, mayor relevancia para la mayoria
de las instituciones y organismos presentes en la Comuna.

El medio ambiente tiene importancia para la poblacion joven comunal, existe una
valoracion mas presente en sus relatos, a diferencia de las generaciones mas antiguas.

Muchos dafios provocados al medio ambiente se producen, mas que por falta de
recursos, o por intereses particulares inconscientes, por simple desconocimiento de como
funciona el sistema natural respecto al rol que juega cada uno de sus componentes.

La proteccidon del medio ambiente comunal se basa en iniciativas individuales de
resguardo de este aspecto, mas que por politicas a niveles institucional u organizacional.

Parte importante de las acciones llevadas a cabo relacionadas con el cuidado del
medio ambiente, constituyen medidas reactivas a denuncias de particulares, mas que a

una politica permanente.
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La tematica ambiental, en cuanto visién en conjunto, se encuentra abordada en
forma compartimentalizada, es decir, no se aprecia acciones coordinadas en este sentido.
Ello, se torna insuficiente, existiendo ambitos absolutamente abandonados.

Sélo durante los ultimos anos el municipio ha logrado impulsar por primera vez
iniciativas ambientales en forma coordinada y transversal, tanto con la comunidad, con
otras instituciones de estado y con empresas, labor que ha significado soportar
dificultades culturales para promover el uso sostenido del territorio. Esos esfuerzos se han
canalizado por conductos abordables por la administracion comunal, sea mediante sus
instrumentos de planificacion (plan regulador, pladeco, planes maestros) o por la linea de
proyectos y actividades con énfasis en la generacién de conciencia, como la construccidn
de areas verdes, la plantacién de arboles, la recuperaciéon de humedales (Boca Maule),
campafas de reciclaje de vidrio, limpiezas comunitarias, limpieza de playas, talleres y
ferias ambientales, y certificacion ambiental de escuelas.

Pese a lo anterior, los esfuerzos desplegados en el tema ambiental son recientes y
deben abrirse camino en un cuadro de competitividad ambiental baja, lo que se expresa
como una barrera importante para aspirar al desarrollo equilibrado. Esto se refleja en toda
la contaminacion industrial tanto en materia atmosférica como del borde costero, a su vez
del deficiente tratamiento de residuos sélidos y saneamiento. Pero ademas se percibe en
las practicas de su poblacién, por ejemplo, en la generacién descontrolada de residuos, la
utilizacion de lefia humeda para la calefaccion domiciliaria, y en la alta proliferacion de
microbasurales vertidos en el espacio publico. No existiendo una cultura de preservaciény
cuidado por el medio ambiente:

e Ordenamiento territorial insuficiente (PRC desactualizado y obsoleto).

e Fuerte competencia por el territorio (usos industriales y residenciales).

e Agudizacion de problemas ambientales (conflictos).

e Necesitamos educar para provocar un cambio positivo en el dambito
medioambiental. Seguirdn ddndose eventos negativos en contra del
medioambiental si no se crea conciencia del valor de la calidad de vida buena.

e Seguira la necesidad de aprender a querer el territorio.
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Por otra parte y Segun el Plan Verde Coronel 2050 y la memoria explicativa de
modificacion a la ordenanza de los instrumentos de planificacidn territorial vigentes de
coronel 2010 a nivel nacional, a partir del afio 2004-2005 y de la crisis energética que vive
el Pais, se posibilita la aplicacion de una ley que establece la devolucidon inmediata de
impuestos al Diesel; importacion de GNL por la via maritima; y la construccién en
diferentes ciudades del pais de Megacentrales de Generacion de Energia a partir de la

guema de carbdn, esto dado su bajo costo econdmico y la rapidez de su construccion.

Al igual que en diferentes ciudades costeras del pais, la decisidon abordada por el
Estado en optar por la quema de carbdn para cubrir la creciente demanda de electricidad
ha generado un fuerte rechazo y severos cuestionamientos, fundamentalmente en el
ambito profesional y en las comunidades locales, considerando que esta medida
desconoce los tratados internacionales suscritos para la reduccién de gases de
invernadero y agravaria aun mas la situacion medioambiental y las condiciones de vida de

las personas en sectores urbanos ya comprometidos.

La localizacion de proyectos de Megacentrales de Generacidén de Energia a partir
de la guema de carbdn, se ubicaron dentro del radio urbano de Coronel sélo por razones
estratégicas y econdmicas, sin prever la proximidad a la ciudad y los impactos potenciales
a la poblacién residente. Como consecuencia, las instalaciones técnicas de dichas
Megacentrales Termoeléctricas se emplazaron en las inmediaciones de zonas
residenciales consolidadas, al interior del radio urbano. Esto fue posible dada Ia
inexistencia de leyes y politicas nacionales que regulen en Chile la localizacién de
Centrales Energéticas en base a combustibles fdsiles, agravado a nivel local por la
obsolescencia de los Planes Reguladores Comunales vigentes que posee la ciudad de
Coronel, los mismos que aun continudan vigentes a la fecha y que permiten la instalacion

de nuevas megacentrales energéticas.

176
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

os JMhtor

SIGM

AV‘”"‘W
CONSULTORES

Otro elemento de relevancia para en lo que respecta a la construcciéon de
Megacentrales Termoeléctricas dentro de la comuna, tiene relacidén con la localizacion de
la Infraestructura de disposicidon de residuos industriales sélidos asociado a las Centrales
Termoeléctricas a carbdn, denominados “Vertederos de Cenizas”. En el caso de la Central
Bocamina de Endesa S.A., ésta operd mads de 40 afos sin ningun tipo de tratamiento
reductor de gases y de emisidn de cenizas, arrojando sus particulas libremente a las
poblaciones aledafias, causando en los habitantes deficiencias respiratorias, alergias,
asma, hipertension, enfermedades oculares, asi como también dafios estructurales a las
viviendas producto de la acumulacién de cenizas. Durante este tiempo, la disposicién de
este elemento se dispuso en pilas al descubierto en el borde costero de la Bahia de
Coronel, el cual era arrastrado constantemente a las poblaciones colindantes producto de
la accidon del viento. A raiz de la presentacion del proyecto Bocamina segunda unidad, los
organismos ambientales establecieron exigencias a la empresa, en la cual se decide la
instalacion de un filtro de mangas y el traslado de los residuos (ceniza) hacia otro predio

de propiedad de la misma empresa, ubicado en el sector Cerro Millabu.

Sin embargo, la localizacién del botadero dentro del actual limite urbano, ha
implicado que el transporte de dicho elemento, desde su punto de origen hasta su destino
final, sea trasladado de manera obligada por vias urbanas que atraviesan zonas
residenciales, como es el caso del sector patrimonial de Puchoco-Schwager, sector que

cuenta con declaratoria oficial de Monumento Histdrico desde el afio 2010.

Teniendo en cuenta la débil Infraestructura Vial existente, la localizacién de nuevos
proyectos termoeléctricos en la zona urbana de Coronel implica el traslado obligado de
sus residuos industriales (cenizas) a los sitios de acopio a través del ingreso de camiones a

zonas residenciales consolidadas, sin contar la ciudad con una infraestructura vial
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necesaria que permita esta operacion a través de vias que generen un menor impacto a
las dreas habitacionales. COLBUN S.A. declara que en su escenario mas desfavorable, el
Complejo Termoeléctrico Santa Maria de Coronel (700 MW) generara un total de 16 viajes

por hora sélo por este concepto (cada 4 minutos aprox.).

Por otra parte, referente al proceso de construccion de las obras de los proyectos
termoeléctricos localizados en Coronel, la ciudadania ha debido pagar altos costos sociales
y econdmicos, ya sea por conceptos de dafios estructurales visibles a las viviendas
(vibraciones de terreno), saturacion del trafico vehicular o niveles importantes de ruido
generados por las faenas mismas de la obra, considerando la magnitud que implica la
construccion de una Megacentral Energética a distancias muy préximas de areas

residenciales.

En el caso de Coronel, esto ha generado todo tipo de problemas para los
habitantes, considerando ademas que la instalacidon de actividades productivas de alto
impacto cercana a las viviendas genera una devaluacién considerable en la plusvalia de las
propiedades y un deterioro posible de cuantificar en la calidad de vida de quienes las
habitan. A partir de este escenario, se ha generado un conflicto social muy delicado que
ha debido asumir la comuna: estigma, segregacion social, alto nivel de conflicto, deterioro

urbano, calidad de vida decreciente.

3.5.2.2 Cobertura de la extraccion de basura

La cobertura de extraccion de basuras da cuenta del territorio comunal. Se hace
necesario ir actualizando ésta y teniendo en cuenta la explosiva expansién urbana que
experimenta la comuna. Los problemas asociados a esta tematica dicen relacién
principalmente con la percepcion de que el servicio es de mala calidad. Esto se desprende
de la informacién primaria tanto de vecinos, dirigentes y nifos consultados en este

proceso.
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Un elemento a tener en cuenta y que lo expresan los propios consultados en la
informacién primaria es la Auto- percepcién de que existe a la base un problema cultural
gue esta a la base, cual es que verificando las practicas se puede afirmar que no se
cuentan con costumbres cotidianas de cuidado del entorno inmediato como plazas y areas
verdes, como tampoco de disposicién de las basuras domiciliarias, ademas se verifican
muchos basurales clandestinos en la comuna, ello resulta paradojal y contradictorio por

cuanto el elemento mas valorado a nivel comunal es el cuidado del medio ambiente.

3.5.2.3 Areas verdes

Segun el Plan Verde Coronel 2050, en cuanto al indice de zonas verdes en las
ciudades, a nivel mundial se ha establecido el parametro recomendado por la
Organizacion Mundial de la Salud, el cual sugiere un estdandar moderado de 9m2 de areas
verdes por habitante como minimo en las areas urbanas, mientras que los estandares

espafioles sefalan un 6ptimo de 13 m2 por habitante.

Sin embargo, la realidad de muchos paises de América Latina es otra, ofreciendo
tan solo un promedio de 3,5 m2 de area verde por habitante. En el caso del Area
Metropolitana del Gran Concepcion, el indice promedio es de 4,5 (SEREMI de Medio
Ambiente, Regidén del Biobio). Talcahuano es una de las comunas mas destacadas en
cuanto a gestidén y mantencidn eficiente de sus areas verdes y espacios publicos, el cual se
acerca a los estandares internacionales con un sistema de plazas y areas verdes de
900.000 m2 aprox., sumando ademas la propuesta del futuro Parque Urbano Santa Clara

de alrededor de 13 has.

Mientras tanto, en materia comunal, se constaté que a fines del afio 2008 Coronel

contaba con tan solo 160.000 m2 de areas verdes efectivas dentro del area urbana,
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correspondiente a un indice estimado inferior a 1,50 m2 de dreas verdes por habitante,
muy por debajo de lo recomendado por los estandares internacionales. Esto permite
determinar que el déficit de areas verdes en Coronel es de caracter estructural,

superando el 80%.

A lo anterior, se deben agregar los antecedentes observados en forma posterior al
terremoto 8.8 Richter del dia 27 de febrero de 2010 que afectd a toda la zona centro sur
del pais. En el caso de Coronel, el Departamento de Ornato de la Municipalidad detectd
gue el principal dafio de las areas verdes y espacios publicos fue ocasionado en forma
posterior al terremoto, producto de la escasez de agua y la falta de riego durante los dos
primeros meses. Esto, se estimé en un deterioro de unos 90.000 m2 de superficie verde,
las que se recuperaron de manera paulatina durante los meses siguientes con recursos
municipales propios. Mientras que otras areas fueron destinadas al emplazamiento de

aldeas para albergar a las familias damnificadas.

Para efectos de la determinacién del indice per capita de areas verdes en Coronel
al afio 2009, la metodologia consistid en un andlisis sectorial del drea urbana consolidada,
a través de la definicién territorial de 19 unidades urbanas homogéneas de caracter
residencial, determinada por la proximidad de los barrios o bien por cualidades vy

necesidades comunes de diferentes sectores.

Posteriormente, se realizd la identificacion de cada una de las dareas verdes
efectivas dentro de la trama urbana para su posterior diagndstico, informacién que sirvié
como base para la elaboracién posterior de un Plan Catastral de Areas Verdes y Espacios
Publicos. Los datos recopilados se cruzaron ademas con la informaciéon manejada por la

empresa SOCOIN LTDA., encargada del aseo y ornato de la comuna de Coronel.
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Cuadro 1.7-1: Resumen de Superficies de Areas Verdes por Sectores afio 2009

N° M
' Unidad urbana .
. estimado 2
territorial . :
habitantes efectivos
) 3.500
Villa La Posada -—-
Escuadron
) 6.748
J. Alessandri 12.480
] 15.264
Lagunillas 41.856
Gabriela Mistral o -—-
" Rector Enrique Molina G. o ---
La Pefia o -
Buen Retiro 2.628 0
10.364
S. Allende 10.057
| o 11.116
O’ Higgins — P. Neruda 20.595
) ; 5.572
Camilo Olavarria 22.935
) 4.196
Villa Mora 5.873
6.580
Berta 9.301
) 10.892
Yobilo 20.976
. ; 4.380
Villa Alegre — C. Merquin
1.000
' C. Obligado - Lo Rojas 7.164 2.835

6,90

23,16

0,00

5,57

11,40

12,69

3,25

5,15

11,61

0,55

1,57
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%

/

M2

habitantes

1,85

2,74

0,00

0,97

1,85

4,12

1,40

1,41

1,92

0,22

0,40
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-16
g Maule
@ Puchoco
: C. Civico —C. La Virgen
-19
Barrio Hospital
-20
' Corcovado — Santa Elena
-21
Laurie
-22
Erratchou
-23
Total

(E

365

3.512

3.296

3.520

4.300

1.992

5.332

110721 (*)

2.124

2.475

15.965

1.004

1.324

9.905

180.705

1,18

1,37

8,83

0,56

0,73

5,48

0,00

100
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5,82

0,70

4,84

0,29

0,31

1,86

0,00

1,63

(*): Numero de habitantes estimados en el area urbana al afio 2009, correspondiente al 98% del total comunal

Del cuadro anterior, se observa una relacién inequitativa en la distribucién de

areas verdes existentes entre los distintos sectores del radio urbano. Los sectores que

poseen mayor cantidad de superficies verdes en el drea comunal corresponden a las

unidades urbanas de Lagunillas y Camilo Olavarria, localidades que aglomeran mas del

35% de las areas verdes existentes a la fecha (2010). Para el caso del Centro Civico de

Coronel, pese a no ser una de las zonas con mayor cantidad de areas verdes, posee el

indice mas elevado de areas verdes por residente. Mientras tanto, algunos sectores como

Corcovado, Buen Retiro o Poblacién Erratchou no cuentan con areas verdes a nivel

vecinal. Paradojalmente, los sectores residenciales mas cercanos a zonas industriales y

gue cuentan con los indices de polucidn mds elevados son los que presentan menor

cantidad de espacios verdes.
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3.5.2.4 Acciones del municipio en relacién con la preservacion del medio ambiente

El Municipio de Coronel ha iniciado diversas acciones para impedir Ia

concentracion de nuevas Centrales Termoeléctricas a Carbon dentro de la comuna, tales

como:

La formulacién del nuevo Plan Regulador Comunal entre los afios 2002-2006, vy
actualmente en proceso de aprobacidn, prohibe expresamente la instalacion de
este tipo de Centrales dentro del drea urbana propuesta.

En el mes de Julio de 2010, con respaldo de la SEREMI de Vivienda y Urbanismo, se
decreta el Congelamiento Urbanistico temporal por 3 meses para los destinos
Infraestructura Energética.

En Septiembre de 2010, la SEREMI de Vivienda y Urbanismo Regidn del Biobio
prorroga por nueve meses el decreto alcaldicio que posterga los permisos de
construccion para Centrales de Generacion de energia

En el mismo mes, el Alcalde de Coronel remite oficio a la Ministra de Medio
Ambiente para considerar a Coronel dentro de las ciudades donde se prohiba la
instalacion de Termoeléctricas.

En Octubre de 2010, el Municipio solicita informe favorable de Aplicacién de
Congelamiento Urbanistico para Centrales de Generacién de Energia en el area de
extensién urbana, hasta el limite urbano propuesto por el nuevo PRC en tramite.
Con fecha 29 de septiembre de 2010, en sesién ordinaria del Honorable Concejo,
los concejales de la comuna acogen por unanimidad la propuesta del Alcalde de
Coronel, seifor Leonidas Romero Sdez, para efectuar la modificacién a la
Ordenanza de los Planes Reguladores comunal vigentes, con el fin de incorporar
cldusulas que prohiban la instalaciéon de nuevas centrales termoeléctricas y de este
modo ratificar una postura representativa en toda la intercomuna.

Elaboracién del Plan Verde 2050.
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En la actualidad no existen estudios concretos que cuantifiquen los costos

ambientales generados a partir de la Generacion Eléctrica producto de la quema de

carbén en Chile o en la intercomuna. Sin embargo, es posible determinar que, a largo

plazo, éstos superan los costos de la inversién. Seglin la Direccién Secretaria de

Planificacion Comunal, para el caso de Coronel, la instalacion de las nuevas Centrales

Termoeléctricas incrementara progresivamente el gasto publico del presupuesto

municipal, siendo necesaria una intervencion del Gobierno Central para asumir a futuro la

delicada situacién medioambiental y de salud publica de la poblacién local.

3.5.2.5 Inversiones en acciones para preservar el medio ambiente comunal

3.5.2.6 Proyectos presentados para acciones tendientes a preservar el medio ambiente

Las principales acciones de inversion para preservar el medio ambiente comunal de

acuerdo al afio 2012 dicen relacién con:

3.5.3

Servicio de mantencion de jardines y areas verdes $ 575.500.000.-
Aseo, extraccion de basuras y vertedero S 1.830.000.000.-
Electricidad vias publicas $ 1.460.000.000.-

Conclusiones

Producto del intenso desarrollo productivo que se concretd desde la década de
1990 en Coronel, la ciudad entrdé en un cuadro ambiental decreciente producto de
la alta emisidn de gases provenientes de instalaciones industriales, sumados a las
altas concentraciones de contaminantes atmosféricos prevenientes de la Central
Termoeléctrica Bocamina. Los sistemas de monitoreo indican que Coronel cuenta
con los niveles mds altos de material particulado respirable de toda la
intercomuna, sobrepasando incluso los limites permisibles que define la legislacion
ambiental vigente.

A nivel local, los Instrumentos de Planificacion Territorial vigentes (Plan Regulador

Comunal y Plan Seccional Puerto de Coronel) se encuentran absolutamente

184
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

moSs JMhtor

SIGM

Av‘nzﬂ
CONSULTORES

obsoletos para controlar el escenario actual y futuro del desarrollo urbano
comunal, por cuanto es urgente contar con un nuevo instrumento que actualice de
forma integral las normas urbanisticas, procurando un ordenamiento balanceado
en los destinos de suelo.

e Por otra parte, en la actualidad no existe a nivel pais un Plan Estratégico que de
soluciéon a la necesidad energética nacional, en el sentido de condicionar la
instalacion de generacién eléctrica a lugares en donde no se comprometan los
valores ambientales y la salud de las personas. Como consecuencia, la
responsabilidad del pais se ha traspasado a los propios Planes Reguladores y, por

ende, a cada uno de los municipios.

La Competitividad ambiental dimensién socio cultural

Desde la perspectiva del enfoque de la competitividad territorial y desde la
dimensién “los Recursos Humanos y el Medio Ambiente y entendiendo por ello como “Las
prdcticas de uso, las relaciones de explotacion, las normas y valoracion - conciencia de uso
y su impacto de quienes viven o intervienen en el territorio y el establecimiento de si los

recursos fisicos del territorio tienen la capacidad suficiente para soportar esta relacion”.

Se puede concluir desde la informacidon primaria en lo principal que:

El medio ambiente tiene importancia para la poblacion comunal, existe una
valoracion mas presente en sus relatos expresados en las entrevistas, talleres territoriales,
foros comunales y foro con nifios de la comuna. De hecho la comunidad relevé que esta

dimensién del desarrollo debia estar claramente presente en la vision comunal.

Al momento de la elaboraciéon de este estudio (julio 2012), la comunidad

Coronelina en distintos grupos de interés ha expresado su rechazo a la contaminacién
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provocada principalmente por las empresas termoeléctricas como las pesqueras, se

anexan entrevistas en profundidad a actores claves que expresan esta preocupacion.

La proteccidon del medio ambiente comunal se basa en iniciativas individuales de

resguardo de este aspecto, mas que por politicas a niveles institucional u organizacional.

Sin embargo y aunque que aparezca contradictorio, se percibe por los propios
vecinos que, en las practicas cotidianas de su poblacidon, no hay cuidado del medio
ambiente. Ejemplo de ello son las practicas asociadas a la disposicion de basuras
domiciliarias, mantencién y cuidado de plazas y dreas verdes, basurales clandestinos. La
excepcion a ello lo constituyen los niflos quienes desde el sistema educativo y desde sus
intereses tienen mayor conciencia ambiental en las practicas cotidianas que la poblacién

adulta.

Por ultimo se prevé que las movilizaciones por la problematica ambiental y
establecer mecanismos de resolucidon seran permanentes en los proximos anos, al igual
qgue la problematica asociada a la conectividad y congestion vehicular que se produce

entre Coronel- San Pedro de la Paz y Concepcién.
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3.6 ORGANIZACION DE LA MUNICIPALIDAD DE CORONEL

3.6.1 Estructura organizacional

La llustre Municipalidad de Coronel, al igual que todas las municipalidades del pais
es una corporacion auténoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacién en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna de Coronel, la cual
se ubica en la Provincia de Concepcidn al sur de la Region, esto se encuentra definido por
la LOC de Municipalidades y reafirmado en diversos instrumentos internos del municipio

como es el Reglamento N2 05 de 19 de Julio de 2002, en su Articulo 2.

La Visidon del Municipio es ser un “Municipio moderno, emprendedor, pionero,
solidario, comprometido con el desarrollo local, en sus dimensiones social, econémica,
educacional, cultural y ambiental, mediante una gestion participativa, transparente y con
calidad acreditada”, esto se desprende del instrumento “Delineamiento Estratégico del
Alcalde en Relacion a la Gestion Municipal de Corto Plazo”, aprobado por el Decreto
Alcaldicio N2 3514 del 01 de junio de 2010, en el cual también se definen las visiones de

corto, mediano y largo plazo en los distintos ambitos de trabajo de la Municipalidad.

Ademas también podemos considerar la Misién de la Ilustre Municipalidad de
Coronel, que ha sido trabajada y discutida por los funcionarios municipales, en distintas
instancias y reuniones de trabajo, lo que fue recogido en un Informe de Autoevaluacion

del afio 2011, siendo la siguiente:

“Coordinacion y ejecucion de acciones asistenciales y subsidiarias para satisfacer
las necesidades de la poblacion, aunque focalizada para atender prioritariamente a los
segmentos mds vulnerables y postergados de la Comuna; como asimismo, orientar,

promover y articular politicas a favor del desarrollo local mediante la armonizacion de los
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aspectos sociales y los aspectos econdmicos de la Comuna, para proyectar su desarrollo
sustentable que asegure avanzar en la satisfaccion de las necesidades bdsicas de la
comunidad, como desafio o proceso gradual tendiente a aumentar el mejoramiento de la
calidad de vida de todos los integrantes de la comuna, considerando las realidades y la
identidad con su cultura y con su territorio, para fortalecer sus dindmicas econémicas,
sociales y culturales, mediante iniciativas con equilibrio espacial y territorial, sustentables
tecnoldgica y ecoldgicamente y, de crecimiento socio-econdmico para elevar la calidad y el

bienestar de sus pobladores.”

El Municipio de Coronel en un esfuerzo permanente de analisis y revisién, ha
definido su Rol y Objetivos Estratégicos, los cuales deben estar presentes e incorporados
en todas las acciones que desarrolle y en su trabajo cotidiano. Este esfuerzo aporta una
mejora evidente en la ejecucion y entrega de los servicios municipales que recibe la
comunidad y en consecuencia en el mejoramiento del funcionamiento interno de la

institucion.

El Rol bdsico de la Municipalidad, declarado en la Cuenta Publica 2011, es el

siguiente:

“Rol basico de la Municipalidad sera prioritariamente activo en la coordinacion y
ejecucién de acciones asistenciales y subsidiarias para satisfacer las necesidades de la
poblacién, aunque focalizada para atender prioritariamente a los segmentos mas

vulnerables y postergados de la Comuna”.

Como asimismo, la Municipalidad sera orientadora, promotora y articuladora de
las politicas a favor del desarrollo comunal mediante la armonizacién de los aspectos
sociales y los aspectos econémicos de la Comuna, para proyectar su desarrollo sustentable

que asegure avanzar en la satisfaccién de las necesidades basicas de la comunidad.”
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Los Objetivos Estratégicos que el Municipio debe cumplir son:

Aumentar la eficiencia y la eficacia de nuestro trabajo diario y en la proyeccion de
nuestras actividades; como asimismo, en la austeridad y eficiencia en el uso de los

recursos publicos.

Mejorar la oportunidad y calidad de nuestros servicios y atencién a todos y cada
uno de nuestros usuarios, vecinas y vecinos, en cada una y en todas nuestras areas

de responsabilidad institucional.

Consolidad un estilo amable y gentil para aumentar nuestro prestigio como reales

servidores publicos.

Perfeccionar el uso y la aplicacion de todos los recursos internos y externos
disponibles, siendo respetuosos en el cumplimiento de la normativa vy

transparentes en todos los ambitos de nuestra accion municipal.

Exigencia de cumplimiento de los objetivos, tareas y actividades convertidas en
metas medibles y verificables de nuestras funciones temporales y permanentes,

planes, programas y proyectos.

Actualmente, la comuna tiene 108.589 habitantes, segun la Base de la Informacion

Comunal del INE y sus principales actividades econdmicas son pesqueras, portuarias,
forestales y energéticas, por lo cual la estructura y dotacidn municipal debe responder a
esos requerimientos y a la cantidad de personas que viven en la comuna. De esta
poblacién un 26,1% estan considerados pobres por la CASEN 2009, por lo cual se demanda
una gran cantidad de servicios y ayuda concreta del Municipio, a lo que este debe

responder con oportunidad y eficacia.

Se espera que con los resultados del Censo 2012, se refleje la cantidad real de

habitantes de la comuna, en especial el aumento de los mismos, lo que puede traer
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aparejado por un lado mayores recursos para la gestion municipal y un posible aumento

de la dotacién que permita hacer frente a las exigencias que se realizan al Municipio.

Asi mismo es posible establecer que las debilidades y fortalezas del Municipio, son
similares a la de muchas otras organizaciones municipales, claro que es importante
considerar las particularidades y caracteristicas propias de cada comuna, en este caso que
se relacionan directamente con su economia, geografia, historia, patrimonio y cultura
propia, en la que se mezclan elementos de la cultura minera, pesquera portuaria de fuerte

presencia en la zona.

Actualmente la llustre Municipalidad de Coronel cuenta con una dotacion
municipal que no es suficiente para dar respuesta a los actuales requerimientos del
Municipio, ya que la dotacién esta considerada adecuada para una comuna de 50.000

habitantes, lo que no refleja en absoluto la realidad actual de la comuna.

La informacién de personal fue solicitada al Jefe de Personal de la Municipalidad,
en el cual se refleja la dotacién actual, en cantidad y calidad juridica, en este resumen no
se incorpord en todo caso a una gran cantidad de personas que trabajan a honorarios
asociados principalmente a programas especificos, que tienen financiamiento externo y
gue se radican principalmente en la Direccion de Desarrollo Comunitario, en esta
direccidn existen aproximadamente 100 personas mads que se desempefian en programas

especificos.
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N

Tabla
Dotacion Personal Municipio Coronel

CARGO Personal de Planta Personal a Contrata
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
ALCALDE 1 -- -- --
DIRECTIVOS 8 3 - -
PROFESIONALES 11 12 4 7
JEFATURAS 3 -- -- --
TECNICOS 11 6 6 3
ADMINISTRATIVOS 26 29 21 26
AUXILIARES 36 10 19 2
TOTAL 96 60 50 38
TOTAL PARCIAL 156 88
TOTAL GENERAL 244 Funcionarios Planta y Contrata a la fecha.

Fuente: Elaboracion propia, datos entregados por Departamento de Personal

Se observa que del total de personas que trabajan en el municipio la proporcion de
mujeres y hombres, es menor de mujeres tanto en planta como en honorarios. A nivel
Directivo y auxiliar es donde se observa una mayor disparidad de género, y donde existe

una menor brecha es en el estamento administrativo y profesionales.

Personal de Planta Personala Contrata

H Personal de

Planta
Mujeres | Mujeres
H Personal de
B Hombres
Planta
Hombres
Total156 Total 88

El Municipio tiene actualmente una estructura organizacional de funcionamiento,
definida en su Reglamento Municipal N2 05 de 19 de Julio de 2002, que define
principalmente su organizacidn interna, funciones y coordinacion, se espera adecuar esta

estructura a las necesidades futuras de organizacidn y de crecimiento institucional.
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El Reglamento Municipal otorga el adecuado respaldo juridico-administrativo a la
definicion de la estructura de la Municipalidad y a la asignacion de funciones a las
respectivas unidades y con el fin de procurar su efectivo y coordinado ejercicio tendiente

a cumplir los objetivos que le fije la Ley

Este instrumento no es algo estdtico, sino que ha sido adecuado y se ha
actualizado en varias ocasiones: 13 Febrero de 2003 determina la existencia del
Administrador Municipal y sus funciones. 15 de Septiembre de 2010 cambia la

dependencia del Departamento de Inspeccion. 14 de Enero de 2011 adapta estructura de

CONSEIO n CONSEJO
ECONOMICO ALGALDE MU ICIPAL
[ I I ]
DELEGACICHES SECRE TARIA ) ” RELACIONES
MUNICIPALES ALCALDE BABIHETE ALOALEIA | PUBLICAS
[ 1
SECRETARIA JUZGADO
MUNICIPAL POLICIA LOCAL
[ ]
ASESORIA
JURIDICA SE CPLAN
[ |
EXTENSION Y
CONTROL COLTORA:
[ T [ ]
DIF‘EQCIC‘I DE ASEO DIDECO DIRE CCION DE DIRECCICH DE DIRECCION DE
¥ ORNATO & TRANSITO FINANZAS CBRAS
DEPARTAME NTO DE DEPARTAME HTO DE
EDUCACION SALUD

El organigrama institucional recoge en forma principal los cargos y funciones
municipales a nivel de direccién, pero es importante considerar la diversidad de funciones,

cargos y exigencias que existen al interior del municipio.

192
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

os JMhtor

SIGM

AV‘”"‘W
CONSULTORES

En las principales direcciones, como Finanzas y Administracién, Direccion de
Desarrollo Comunitarios, etc. y evidentemente Direccidén de Salud y de Educacidn, existen
a su vez muchos departamentos que son necesarios para que todo el Municipio pueda

funcionar en forma adecuada.

3.6.2 La Gestion de los Recursos Humanos

La institucionalidad municipal existente y su situacién actual en lo que se refiere
a su funcionamiento y gestidn, fue conversado y analizado en diversas instancias, como
reuniones de trabajo con la contraparte municipal, reuniones con distintos
funcionarios/as y entrevistas personales, en todos estos momentos se expresaron los
distintos puntos de vista, que evidencian fortalezas y debilidades de la gestion actual del

municipio.

Estas opiniones ponen de manifiesto aspectos objetivos y formales que indicen
en el funcionamiento, asi como una serie de situaciones subjetivas y de percepciones que

se encuentran presentes en el actuar de los/las funcionarios municipales.

El Municipio de Coronel, también ha definido ciertas Politicas Generales que le ayuden
a su gestion, en el documento “Delineamiento Estratégico del Alcalde en Relacion a la
Gestion Municipal de Corto Plazo”, que serdan normas de conducta de la Municipalidad, lo
gue debera manifestarse en todo tipo de decisiones y actividades municipales y sobretodo
es una demostracion de la voluntad de aumentar la capacidad y perfeccionamiento de la

Gestidon Municipal:

a) Aumentar la eficiencia, eficacia y prontitud de nuestro trabajo diario y en la
proyeccion de nuestras actividades; como asimismo, en la austeridad y eficiencia

en el uso de los recursos publicos.
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b) Mejorar la oportunidad y calidad de nuestros servicios y atencién a todos y cada
uno de nuestros usuarios y usuarias, en cada una y en todas nuestras areas de

responsabilidad institucional.

c¢) Consolidar un estilo amable, con calidez y gentil en la atencién de usuarios y

usuarias para aumentar nuestro prestigio como reales servidores publicos.

d) Perfeccionar el uso y la aplicacién de todos los recursos internos y externos
disponibles, cumpliendo con la normativa vigente y con una gestion trasparente y

de calidad en todos los ambitos de nuestra accién municipal.

Como hemos sefialado, existe una diversidad de instrumentos de apoyo en el
cumplimiento de la gestién y las metas, lo que por un lado aporta al mejoramiento de la

gestion y a los incentivos de los funcionaros/as.

El Programa de Mejoramiento de la Gestion para el afio 2012, contempla como
objetivos de gestidn institucional, que se traducen en objetivos especificos de gestion,
medibles y verificables a través de indicadores y verificadores de logros y los aspectos
considerados prioritarios fueron: la politica de mejoramiento permanente de la prestacién
de servicios a las usuarias y usuarios y mejorar la comunicacion con usuarias y usuarios, en
concordancia con las politicas gubernamentales de mejoramiento de la calidad de Ia
gestion municipal. También se ingresa el Programa de Mejoramiento Progresivo de la
Calidad de la Gestion Municipal, que esta implementado por la Secretaria de Desarrollo

Regional y Administrativo y ChileCalidad.

Podemos sefialar como ideas principales de todos estos andlisis, lo siguiente:

Fortalezas Institucionales:
e Existencia de instancias de coordinacién interna (reuniones de trabajo, lideradas
por el Administrador Municipal y reuniones de replicas de informacién en cada

unidad del municipio), el Municipio se preocupa y realiza intentos serios de
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coordinacion institucional a nivel directivo. A su vez se espera que esto se replique
en cada departamento, me manera de comunicar a todos los integrantes de la

institucion de los objetivos y metas que tiene la Municipalidad.

e Fortalecimiento de la reflexion interna sobre la gestion y elaboracién de
instrumentos rectores para el cumplimiento de metas y objetivos municipales,
Reglamentos y actualizaciones, Plan de Accién, Delineamientos Estratégicos,

Informe de Autoevaluacion, etc.

e Comuna con diversidad de recursos (fisicos, humanos, materiales, financieros y
patrimoniales, etc.), la comuna al ser diversa cuenta con recursos de distinta
naturaleza que pueden ser potenciados y explotados para promover el desarrollo

comunal.

e Profesionalizacion y diversidad del recurso humano, se cuenta con una cantidad
importante de recurso humano con competencias profesionales, el que puede ser
utilizado de mejor manera para enfatizar la eficiencia y eficacia de la gestidon

municipal.

e Posibilidad de conformar equipos de trabajo, debido a la diversidad del recurso
humano existente, los equipos de trabajo son multidisciplinarios lo que enriquece
el actuar municipal, ya que muchas veces la solucién a los problemas y demandas

de la comunidad, no tiene una sola mirada para su solucion.

e Existencia de una politica de evaluacién de personal, este aspecto se valora, pero
es posible mejorarlo, ya que normalmente no refleja la verdadera magnitud de las
brechas de competencias y que esto sirva como insumo para implementar una

politica de capacitacién institucional.

e Existencia de politica de bienestar (para los funcionarios/as de planta y contrata),

que estd en permanente mejora y revision.
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e Existencia de una organizacion de funcionarios, que trabaja en forma colaborativa

con la institucionalidad municipal, para fortalecer el trabajo y gestion.

e Se trabaja permanentemente en fomentar una relacién de cooperacidon con la

comunidad organizada, con sus organizaciones y se escuchan sus problemas.

Debilidades Institucionales:
e Falta de una cantidad adecuada de funcionarios/as municipales que sea
concordante con la cantidad de habitantes y ademds de contar con una calidad

juridica que les permita tener derechos y obligaciones funcionarias.

e Inexistencia de un Politica Integral de Recursos Humanos (falta definiciéon y
descripcién de cargos, politica de capacitacion, politica de carrera funcionaria,

politica de incentivo y reconocimiento funcionario)

e Infraestructura y mobiliario insuficiente para acoger y albergar a todo el equipo
municipal, actualmente existen a lo menos 13 lugares distintos en los cuales
funcionan las distintas reparticiones municipales, por lo cual se espera que la
construccion del futuro edificio consistorial pueda albergar a la mayoria de las
reparticiones municipales. A esto se agrega que existe una gran cantidad de
personas desempefidandose a honorarios y no es posible determinar a priori
cuantos son, ya que depende en gran medida de los proyectos que se le financian
al Municipio, principalmente por parte del gobierno central, en la cual se
transfieren principalmente recursos solo para honorarios, pero no siempre se
transfieren los recursos para el equipamiento de los profesionales asociados a los

proyectos.

e Falta de coordinacién al interior del municipio, existen instancias de coordinacion
interna, pero estas aun son insuficientes, ya que se requiere que las distintas

acciones municipales puedan ser abordadas desde distintas perspectivas, pero en
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forma coordinada, para no replicar ni desperdiciar recursos y esfuerzos

profesionales del Municipio.

e Modernizacién de tramites municipales, utilizando las herramientas tecnolégicas y
virtuales (Incorporar tramites a la pagina municipal asi como a sitios del estado en

general.)

e Falta de control de calidad en la entrega de servicios municipales, actualmente no
hay indicadores reales que permitan medir y evaluar los servicios que entrega la

Municipalidad y que permita controlar la labor que se realiza.

Con lo sefialado anteriormente, podemos decir que desde lo formal el
Municipio funciona en forma adecuada, cumpliendo con la mayoria de sus funciones,
metas y dando respuesta oportuna a las demandas de la comunidad. Evidentemente ese
funcionamiento puede ser mejorado y lo que actualmente se considera como falencias
pueden trabajarse para subsanarlas y realizar una gestién con mayor calidad, pertinencia,

oportunidad y eficacia.

Es importante destacar que el Municipio a realizado un trabajo coordinado de
diagndstico de su situacion actual y también ha iniciado un trabajo conjunto para definir
claramente, visidon, misién, metas y objetivos de modo que estas definiciones estén
presentes en el actuar institucional, pero este esfuerzo debe seguir profundizandose, ya
que al tener un diagnostico inicial, deben realizarse las acciones que permitan profundizar
el analisis y se puedan definir estrategias que permitan superar las debilidades, asi como

fortalecer todas las acciones consideradas como positivas al interior de la institucion.

Esta profundizacion del trabajo institucional no es facil de realizar, ya que
normalmente una Municipalidad siempre estd cumpliendo sus obligaciones contra el
tiempo y apremiada por demandas que la contingencia exige abordar de manera

inmediata, si ademas consideramos que tampoco se cuenta con el nimero adecuado de
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funcionarios/as, ni de infraestructura y equipamiento, esto dificulta aun mas generar el
espacio para trabajar en aspectos de desarrollo institucional y organizacional. Se requiere

compromiso institucional y un esfuerzo adicional, para que esto salga adelante.

Otro elemento que dificulta el actuar institucional, es la diversidad de calidades
juridicas de los funcionarios/as municipales. El Estatuto Municipal, contempla funcionarios
de planta, contrata y honorarios, estos ultimos en muchos casos constituyen una cantidad
importante de personas que trabajan en la municipalidad y que son financiados con
recursos traspasados por programas externos al Municipio. Ellos/as ejecutan
normalmente estos programas, pero muchas veces la infraestructura y equipamiento no
es suficiente y tampoco no tienen las responsabilidades administrativas que otros
funcionarios si tienen. Su permanencia en los programas y en el Municipio, estd sujeta a
una disponibilidad presupuestaria, que normalmente no depende de decisiones internas,
sino mas bien de transferencias de recursos a la municipalidad. Esta situacién es dificil de
modificar e impacta en la gestién, ya que en muchas ocasiones no existe continuidad de
los programas y estos profesionales a veces se ven desplazados o no se sienten

incorporados a la Municipalidad.
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3.6.3. La Gestion de Administracion y Finanzas

3.6.3.1. Estructura de Ingresos y Gastos

La estructura financiera de la Municipalidad cuenta con ingresos y egresos. Los
ingresos provienen principalmente del Fondo Comun Municipal (FCM), ingresos propios y

transferencias realizadas desde otras instancias publicas.

Existe una dependencia importante de los recursos aportados por el FCM, a

presupuesto de la comuna.

% 2008 2009 2010
Dependencia FCM 50,30% 50,99% 41,54%
(SINIM)

El aporte del FCM desde el afio 2008 a 2012, a la comuna es el siguiente,
incrementdndose levemente, se espera el resultado final del aporte para el 2012:

APORTE FCM 2008 - 2012
Totales Anticipo Aporte Fiscal Saldo Total
2008 3.740.374.185 63.586.523 969.049.232 4,773.009.940
2009 4.002.940.918 66.336.415 1.153.478.732 5.222.756.065
2010 4.441.319.407 66.470.800 704.123.808 5.211.914.015
2011 4.421.162.465 66.728.268 1.356.039.347 5.843.930.080
2012 2.358.265.724 68.215.386 555.232.146 2.981.713.256

*El aporte del afio 2012 no se encuentra completo, se sabra el monto definitivo en Diciembre 2012

MONTO ESTIMADO FCM ANO 2012 MONTO ESTIMADO M$
100% (1) Coeficiente 0,0074545706198 5.362.478
Ley 20.237 (2) Factor +/- 0,0006692834993 481.452

ESTIMADO TOTAL 2012
(1) Coeficiente del 100% del FCM segln Ley N2 20.237
(2) Factor mecanismo de estabilizacion seguiin Ley N2 20.237
(3) Monto considera aportes fiscales de la Ley N2 20.557

5.843.930 (3) |
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El Municipio en los aflos 2010 y 2011 percibié ingresos provenientes

principalmente de pago de tributos y el FCM.

Los ingresos municipales han aumentado en forma paulatina y también los
egresos, lo cual es comprensible, debido a que al municipio se ha impuesto metas que
ayuden a mejorar su gestion, lo cual implica recaudar mayores ingresos propios y exigir a
la comunidad que cumpla con sus obligaciones tributarias y pago de patentes y permisos

de circulacion.
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ANO 2010
INGRESOS PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | INGRESOS SALDOS INGRESOS POR
ANO 2010 mS INCIAL (M $) VIGENTE DEVENGADOS | PRESUPUESTARIO | RECIBIR
(M) (MS$) (MmS$) (Ms$)
CxC Tributos sobre 3.266.139.- 3.392.139.- 3.201.451.- 190.688.- 394.243.-
uso de Bienes 'y
Servicios
CxC Transferencias 161.019.- 161.019. 5.426.- 155.593.- 0.-
Corrientes
CxC Rentas de la 10.181.- 10.181.- 8.247.- 1.934.- 1.450.-
Propiedad
CxC Ingresos de 1.001.- 1.001.- 91.- 910.- 0.-
Operacion
CxC Otros Ingresos 5.844.231.- 5.884.231.- 4.903.003.- 981.228.- 29.904.-
Corrientes
CxC Ventas de 5.754.- 31.267.- 28.113.- 3.154.- 0.-
Activos No
Financieros
CxC Venta de 5.- 5.- 0.- 5.- 0.-
Activos Financieros
CxC Recuperacion 27.572.- 27.572.- 350.231.- 322.659.- 340.583.-
de Préstamo
CxC Transferencias 1.693.311.- 3.159.660.- 2.343.695.- 815.965.- 0.-
para gastos de
capital
Saldo Inicial de Caja 1.184.383.- 1.184.383.- 0.- 1.184.383.- 0.-
TOTAL 12.193.596.- 13.851.458.- | 10.840.257.- 3.011.201.- 766.180.-
201
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INGRESOS PRESUPUESTO PRESUPUESTO INGRESOS SALDOS INGRESOS
ANO 2011 M$ INCIAL (M $) VIGENTE (M $) DEVENGADOS PRESUPUESTARIO | POR RECIBIR
(mMs$) (M$) (MS$)
CxC Tributos | 3.301.329 3.459.329 3.431.584 27.745 | 960.440
sobre uso de Bienes y
Servicios
CxC 15.000 207.981 148.006 59.975 0
Transferencias
Corrientes
CxC Rentas 10.000 10.000 6.207 3.793 | 4.693
de la Propiedad
CxC Ingresos | 1.000 1.000 - 1.000 0
de Operacion
CxC Otros 6.035.720 6.035.720 276.946 241.226 | 120.621
Ingresos Corrientes
CxC Ventas 7.903 7.903 7.903 0
de Activos No -
Financieros
CxC Ventade | 5 5 5 0
Activos Financieros -
CxC 42.032 42.032 -49.784 | 147.801
Recuperacién de 91.816
Préstamo
CxC 2.012.420 2.309.093 434.727 0
Transferencias para 1.874.366
gastos de capital
Saldo Inicial de Caja 1.835.641 2.422.917 0 0
2.422.917
TOTAL 13.261.050 14.495.980 14.251.842 244.138 | 1.233.555
202
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Los principales egresos o gastos de la Municipalidad, son los siguientes:

Ano 2010
GASTOS PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACION SALDOS DEUDA
ANO 2010 M $ INCIAL (M $) VIGENTE (M $) DEVENGADA PRESUPUESTARIO | EXIGIBLE
(MS$) (M3$) (MS$)

CxP Gastos 3.094.632.- 3.092.107.- 2.666.219.- 425.888.- 0.-
de Personal

CxP Bienesy 4.726.815.- 4.930.590.- 4.090.559.- 840.031.- 3.943.-
Servicios de Consumo

CxP 60.000.- 60.000.- 40.310.- 19.690.- 0.-
Prestaciones de
Seguridad Social

CxP 1.841.870.- 1.718.949.- 1.608.062.- 110.887.- 2.007.-
Transferencias
Corrientes

CxP Otros 15.000.- 17.400.- 11.933.- 5.467.- 0.-
Gastos Corrientes

CxP 143.200.- 191.636.- 89.422.- 102.214.- 0.-
Adquisiciones de
Activos No Financieros

CxP Activos 5.- 5.- 0.- 5.- 0.-
Financieros

CxP 2.220.817.- 3.725.144.- 2.745.577.- 1.249.567.- 13.862.-
Iniciativas de Inversion

CxP 8.351.- 8.351.- 0.- 8.351.- 0.-
Prestamos

CxP 32.900.- 32.900.- 0.- 32.900.- 0.-
Transferencias de
Capital

CxP Servicios | 50.006.- 4.006.- 3.229.- 777.- 2.403.-
de Deuda

Saldo Finalde | 0.- 70.370.- 0.- 70.370.- 0.-
Caja

TOTAL 12.193.596.- 13.851.458.- 10.985.311.- 2.866.147.- 22.215.-
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ANO 2011
GASTOS PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACION SALDOS DEUDA
ANO 2011 M $ INCIAL (M $) VIGENTE (M $) DEVENGADA PRESUPUESTARIO | EXIGIBLE
(M3$) (M3$) (M3$)
CxP Gastos | 3.181.990 3.193.968 3.014.347 179.621 -
de Personal
CxP Bienes 4.989.058 4.954.008 4.480.983 473.026 14919
y Servicios de
Consumo
CxP 30.000 222.981 222.244 737 -
Prestaciones de
Seguridad Social
CxP 1.710.007 1.824.337 1.765.059 59.278 1.690
Transferencias
Corrientes
CxP Otros 1.000 1.000 - 1.000 -
Gastos Corrientes
CxP 16.000 51.000 32.034 18.966 4.849
Adquisiciones de
Activos No
Financieros
CxP Activos | 143.632 169.779 126.566 43.213 1.654
Financieros
CxP 5 5 - 5 -
Iniciativas de
Inversién
CxP 2.757.001 3.672.045 2.415.466 1.256.580 38.399
Prestamos
CxP 12.201 12.201 - 12.201 -
Transferencias de
Capital
CxP 364.150 364.150 - 364.150 -
Servicios de Deuda
Saldo Final 56.006 30.506 22.216 8.290 13.512
de Caja
TOTAL 13.261.050 14.495.980 12.078.915 2.417.067 75.023

Los principales gastos de la Municipalidad son en Personal, compra de bienes y

servicios de consumo y transferencias corrientes.

El Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la Gestidn Municipal, estd destinado a

que la gestién municipal mejore considerando la diversidad, complejidad y pardmetros

estructurales de las municipalidades y de sus territorios comunales, por este concepto el

Municipio no recibié aportes durante el afio 2011, tiene una buena gestion que debe

mejorar.
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También se observa que la comuna no es considera turistica para recibir un aporte

adicional del FCM por este concepto, por lo tanto el 2012, no recibid ingresos por esta

materia.
Poblacion flotante | Se asignaria poblacion Ponderacién de la Comunas

NC: Sin total Estimada flotante SERNATUR segun poblacién flotante Consideradas
poblacién para 2011, Art. 4° n® 4, letra a) punto segun Art. 4°n° 4, Turisticas para
flotante Informada por i) letras a.ii) y b.ii) del Regl. | letra a) punto ii) Fines de los
informada por SERNATUR (Para FCM (cumple con letras c.ii) del Regl. Calculos del FCM
SERNATUR COMUNA calculos 2012) Mi > P) FCM 2012

NC CORONEL - Sl - NO

Resumen de Ingresos y Gastos proyectados para el Afio 2012.

Se proyectan ingresos totales de S 15.247.508.000.- de pesos y gastos por la misma

suma.

La Municipalidad espera recaudar por concepto de Tributos sobre el uso de Bienes
y la realizacién de actividades, la suma total de $ 3.875.691.000.-, este item esta
conformado por Patentes y Tasas por Derechos $ 2.642.983.000.-; Permisos y Licencias
$756.608.000.-; Participacion en Impuesto Territorial (ART. 37 DL 3063) $ 476.000.000.- y
Otros Tributos $ 100.000.-

Otros ingresos que espera recibir la Municipalidad por el concepto de Otros
Ingresos Corrientes, ascienden a la suma de $6.744.903.000.-, que se desglosa de la
siguiente manera Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas $20.490.000.-;
Multas y Sanciones Pecuniarias $204.163.000.-; Participacién del Fondo Comun Municipal
(Art. 38 D.L. N2 3.063, de 1979) $6.434.640.000.-; Fondos de Terceros $ 1.460.000.-; y
Otros Reintegros $ 84.150.000.-.
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El Municipio recibe sus aportes mas importantes de los tributos y del aporte del

Fondo Comun Municipal.

Los principales gastos de la Municipalidad para el afio 2012, son por los conceptos
de gasto en Personal y Bienes y Servicios de Consumo, al cual se le suman otros gastos

menores.

En Personal se gasta la suma de $3.446.440.000.- (Planta 2.128.360.000.-; Contrata
$819.620.000.-; Otras remuneraciones $234.040.000.- y Otros gasto de personal
$264.420.000.-).

En Bienes y Servicios de consumo la suma que se gastara en el afio 2010, asciende
a la suma de $5.472.443.000.- (Alimentos y bebidas $56.150.000.-; Textiles, vestuario y
calzado $48.790.000.-; Combustibles y lubricantes $141.800.000.-; Materiales de uso o
consumo $279.460.000.-; Servicios bdasicos $1.867.250.000.-; Mantenimiento vy
reparaciones $88.800.000.-; Publicidad y difusién $117.450.000.-; Servicios generales
$2.619.850.000.-; Arriendos $170.330.000.-; Servicios financieros y de seguros
$20.003.000.- y Servicios técnicos y profesionales $ 21.400.000.-)

En la estructura de gastos municipales deben incluirse como gastos permanentes los
siguientes items:

a) lluminacién Publica: el gasto promedio mensual, a la fecha, es de $ 82.788.914,8.

b) Agua Potable: promedio mensual $ 14.047.373,8.

c) Extraccion de basura: promedio mensual $ 13.942.762,6.

d) Areas verdes: promedio mensual $ 50.276.044,1.

Los mayores gastos corresponden a iluminacién y mantencién de areas verdes, los que

son items permanentes que la Municipalidad debe pagar.
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Durante el afio 2012, se ha gastado a la fecha lo siguiente:

e lluminacién Publica: $662.311.319. Acumulado enero — agosto 2012.
e Agua Potable: $ 112.378.991.

e Extraccion basura: $111.542.101.

e Areas verdes: $351.932.3009.

3.6.2.1 Gastos en capacitacion

La Municipalidad ha realizado en forma permanente capacitacion a sus
funcionarios/as, incorporandolos de los distintos estamentos y direcciones municipales, lo
cual es positivo, pero a la vez se observa una disminucién importante en la cantidad de
personas que estan accediendo a capacitaciones, lo cual es necesario revisar y analizar,

para lograr nuevamente el aumento de personas que participen en la capacitacién.
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CAPACITACION MUNICIPAL

DEPENDENCIA ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011 TOTAL
ALCALDIA 6 8 1 15
DOM 21 6 2 29
SECPLAN 12 7 5 24
ASEO 5 9 2 16
CONTROL 16 6 6 28
EXTENSION 4 1 0 5
FINANZAS 29 25 5 59
JURIDICO 2 3 0 5

ADMINISTRACION 14 4 3 21
DIDECO 77 23 28 128
TRANSITO 18 4 3 25
SECRETARIA 15 2 26
JUZGADO 7 1 0 8

CAPACITADOS 226 106 57 389

TOTAL FUNCIONARIOS 242 242 242 242

Capacitados/Total*100 93% 44% 24%

ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011
CAPACITADOS 226 106 57
TOTAL 389

3.6.3 Conclusiones

Es posible concluir que la llustre Municipalidad de Coronel tiene una estructura de
funcionamiento adecuada en lo formal, pero que en la medida que la comuna ha ido
creciendo en cantidad de habitantes, en desarrollo inmobiliario, industrial y a diversificado
sus potencialidades en el area econdmica, esa estructura a demostrado ser insuficiente
para dar respuestas mds oportunas, integrales y eficaces a la totalidad de demandas que

se realizan a la instituciéon comunal.

El Municipio manifiesta una permanente preocupacion para mejorar su gestion
en todos los aspectos, tanto en las tareas mas cotidianas y rutinarias, como en las mas
complejas de ejecutar. Considerando que todas las acciones que realice el Municipio

tienen un impacto en la vida de las personas de la comuna, se considera de vital
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importancia poder potenciar las fortalezas y mejorar las debilidades que se observan en la

gestion institucional.

Considerando todo lo sefialado anteriormente, la Municipalidad debera
profundizar su trabajo en mejorar la gestidn institucional, especialmente en Ia
coordinacion y entrega de informacion, reestructurar el organigrama municipal,
especialmente pensando en crear una Oficina de Desarrollo Econémico, que aporte al
desarrollo comunal. También es relevante la construccion de un edificio que albergue a la
mayoria de las reparticiones municipales, lo que permita hacer mas eficiente por un lado

la gestidn de tramites de los usuarios y usuarias.

Unido a lo anterior, el Municipio deberd comenzar a implementar una Politica
integral de Recursos humanos, que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de las

acciones que implementa y ejecutan los funcionarios municipales.
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3.7 LACOMUNA DE CORONEL Y LA INSTITUCIONALIDAD PUBLICA

3.7.1 Laimportancia de la institucionalidad publica

Coronel como una comuna importante, con gran cantidad de habitantes vy
expansién, ya cuenta con una importante dotacion de servicios publicos y privados, los
cuales poco a poco han ido aumentando, considerando la cantidad de poblacion y la
necesidad de contar con servicios publicos en la localidad, lo que significa que las personas

no tengan que desplazarse a la capital comunal, que es Concepcion.

Los Servicios existentes en la comuna son diversos, pero en general responden a
necesidades de los habitantes de la comuna. A pesar de eso existe es necesario aumentar
la dotacidn de servicios, para que comuna se fortalezca tanto como una comuna en la cual
no es necesario desplazarse a otra ciudad para realizar trdmites habituales, como a la vez
constituirse como un polo de desarrollo y de oferta para comunas ubicadas al sur de
Coronel, en la cual sus habitante si deben desplazarse a otra ciudad para realizacién de

tramites.

Reemplazar a la capital comunal en esta oferta institucional/privada, constituye
un apoyo y una oportunidad para Coronel, ya que permitiria atraer una poblacion flotante
gue actualmente no se queda en la comuna, pudiendo generar desarrollo y diversificacidén

de la oferta de servicios, comercial e institucional.
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3.7.2 Las relaciones entre los Servicios Publicos y la Municipalidad

Existen en la comuna diversos servicios publicos que abarcan diversas materias,

ademads de tener competencia territorial mas amplia, que a veces incluye a la comuna de

Lota:

Materia Institucion Numero
Justicia y Seguridad Publica Carabineros (10 Cuadrantes)
22 Comisaria de Coronel 01 comisaria
Subcomisaria Villa Mora 02 subcomisarias
Retenes (Isla Santa Maria) 01 retén
Tenencia (Lagunillas) 01 tenencia

PDI
Juzgado de Letras

02 juzgados de letras

Tribunal de Familia 01
Juzgado de Garantia 01
Fiscalia Local 01
Defensoria Penal Publica 01
CAJ Corporacién de Asistencia 01
Judicial
Sename Centro Cerrado Coronel 01 centro
Gendarmeria Centro de Cumplimiento 01 centro
Penitenciario de Coronel
Registro Civil Oficina 01 oficina
Salud FONASA 02 oficinas
Pesca Sernapesca 01 oficina comunal
Armada de Chile Capitania de Puerto 01
Trabajo Inspeccion Comunal del Trabajo 01 oficina comunal
Prevision Social Instituto de  Prevision  Social 01 oficina
(Centro de Atencion IPS Coronel)
Infancia Junta  Nacional de Jardines 07 Jardines
Infantiles administracion directa
20 Jardines

Administracion de terceros
03 Jardines particulares
empadronados

Integra

02 Jardines infantiles

El Municipio mantiene una adecuada relacion con los servicios publicos
presentes en la comuna, aun cuando se observa que podria existir una coordinacién mas
eficiente entre todos los actores comunales, principalmente si se piensa en ciertas areas
de desarrollo que podian potenciarse a nivel comunal. Esto seria un aporte a la
comunidad, que permitiria contar con servicios mas eficientes y eficaces, orientar de
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mejor manera a la comunidad y ser un apoyo real en la solucién de problemas y

dificultades concretas de las personas.

También se observa que la comunicacién y coordinacién con instituciones
privadas debe fortalecerse, ya que la diversidad de temadticas y la forma de

funcionamiento municipal, no favorece una coordinacion integral con la Municipalidad.

El Municipio debe promover y potenciar un dialogo con y entre entes privados
de la comunidad, en lo que se refiere a conflictos de convivencia e intereses, de manera

gue se busquen soluciones consensuadas a los problemas comunales.

3.7.3 Lasrelaciones entre la ciudadania y la Municipalidad

La ciudadania de Coronel, tiene una gran presencia y participacion activa en
organizaciones comunitarias, tanto funcionales como territoriales, se registran 1.506
organizaciones en la comuna, siendo estas de diversa naturaleza e intereses, lo que
permite una discusion constante sobre el desarrollo comunal, asi que como una exigencia

permanente a las autoridades comunales sobre su actuar y quehacer comunal.

La diversidad de necesidades, es una oportunidad de desarrollo y participacion
ciudadana, ya que las organizaciones tienden en primera instancia agruparse de acurdo a
las necesidades y falencias que observan en su cotidianeidad y desde ese punto de

partida, comienzan sus acciones, actividades y demandas a la autoridad.

Es importante que el municipio se constituye como una actor clave o “socio
estratégico” de las organizaciones comunitarias y que no sea visto como “el enemigo”,
esta postura no es facil, que como toda institucion, este debe hacerse cargo de todo lo
gue ejecuta y de lo que se ha realizado anteriormente, que como es légico puede no
representar necesariamente el actual, pensamiento y desarrollo de la municipalidad. Pese

a eso del Municipio es visto como un actor fundamental para solucionar una diversidad de
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problemas y dificultades que vive la ciudadania en diversos dmbitos, por lo cual cuando no
es el municipio quien tenga las facultades para solucionar esos problemas, deberia ser la

instancia que facilite con la institucionalidad central la solucién de los problemas.

Como hemos mencionado anteriormente, el Municipio también ha sefialado en un
Reglamento de Participacién Ciudadana, lo que entiende por Participacion Ciudadana en
su articulo 3, la posibilidad que tienen los ciudadanos de la comuna de intervenir, tomar
parte y ser considerados en las decisiones que apunten a la solucién de los problemas que
los afectan directa e indirectamente en los distintos dmbitos de actividad de Ia
municipalidad y el desarrollo de la misma en los diferentes niveles de la vida comunal,
ademads de manifestar su interés en la participacién de la comunidad local en el progreso

econdmico, social y cultural de la comuna.

Otro aspecto relacionado con el apoyo y relaciéon entre el Municipio y la
comunidad organizada, es el aporte econdmico que la Municipalidad realiza a través del

mecanismo de la subvencién municipal, que para el afio 2012, es el siguiente:

Tipo de Organizacion Cantidad Monto Subvencion
Organizaciones Comunitarias 169 95.520.000.-
Organizaciones Deportivas 55 41.550.000.-
Organizaciones de Voluntariado 10 20.200.000.-
Organizaciones de Seguridad 03 33.000.000.-

TOTAL 237 190.270.000.-

3.7.4 Conclusiones
La comuna cuenta con un desarrollo importante en relacién a los servicios que
existentes, pero faltan algunos servicios de importancia comunal. Considerando el
potencial posicionamiento de la comuna de Coronel como polo que facilita la realizacion
de tramites y gestiones, se observa que los siguientes son servicios que se requieren y
debieran existir en la comuna:
e SlI-Servicio de Impuestos Internos.
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e Tesoreria General de la Republica.

e Contraloria General de la Republica.

Estas instituciones facilitarian las gestiones en el ambito publico y privado para
toda la Provincia de Arauco, evitando que sus habitantes se desplazaran hasta

Concepcidn, con el consiguiente gasto de recursos e inversién de tiempo.

Un sector que merece atencidon y pensar una solucién integral es la Isla Santa
Maria. Debido a su aislamiento natural sus requerimientos son diversos. Una de las
dificultades es la presencia esporddica de instituciones publicas y privadas en la isla. El
Municipio se encuentra presente pero sus representantes son pocos y no estan todos los
dias presentes en la isla. Seria recomendable que los representantes institucionales
coordinaran su accionar considerando la opinion de las y los islefios en forma permanente,
de manera que sus actuaciones sean pertinentes y den respuesta efectiva a las

necesidades de la poblacion local.
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3.8 IMAGEN OBJETIVO COMUNAL

La imagen objetivo identifica el estado que se desea alcanzar en el largo plazo, 10
anos o mas, definido en el contexto del proceso de desarrollo promovido en la comuna.
El PLADECO ha definido como Imagen Objetivo para la comuna de Coronel 2016 lo

siguiente:

“Coronel: ciudad limpia en desarrollo, con cardcter historico e identidad
patrimonial, donde sus habitantes tienen un alto sentido de participacion,
pertenencia y socialmente cohesionados. Una ciudad con desarrollo industrial y que

mira al mar, sin olvidar su pasado minero y rural”.

Esta imagen objetivo fue construida en forma participativa, durante el Foro
Ciudadano “Sé protagonista de tus suefios”, realizado en el Salén de la DIDECO, el jueves
12 de abril de 2012. A través de un trabajo de taller, las y los 160 dirigentes asistentes

elaboraron esta imagen objetivo de su comuna.
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3.9 METODO PARA LA IDENTIFICACION DE UNIDADES TERRITORIALES DE

PLANIFICACION (U.T.P.)

Para lograr la definicién de las Unidades Territoriales de Planificacién - U.T.P. se

elaboré, a partir de informacidn primaria, una serie de mapas de flujos. Estos mapas

reflejan los circuitos, habitos o recorridos que efectian quienes viven o trabajan en la

comuna y permiten comprender cdmo se configuran las identidades locales y la forma en

que las personas interactuan.

Flujo de locomocion publica:

N 1: FLLIO LOCOMOQON

PUBLICA

LOCRIOOKIMEBUSES

LOCCRAOCKIM COLECWVA

Isla Santa
Marfa

SIMBOLOGIA

I Ciclovia

Corredor de buses
I Ruta principal, direccién norte
I Ruta principal, direccion sur
I By-Pass
I Otras vias estructurantes
I Ruta a Patagual
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Flujo desplazamiento educacional:

'W

N 2: FLUJO DESPLAZAMIENTO
EDUCACIONAL

Basica

PARQUE INFI!STR|

Media

> Superior

-
Poblacion
Bernardo
OHiggins

anue! Lontt
Poblacion Beita

fats Conzalez

N 3: FLUJO ACTIVIDADES
COMERCIALES

FERIAS

SUPERMERCADOS

Isla Santa
Maria
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Luego del analisis de los flujos de las y los habitantes de Coronel, se configuran
unidades territoriales que contienen caracteristicas similares, identidades sociales o
productivas, practicas comunes y formas de relacionarse afines. Esto permite constituir 6

Unidades Territoriales de Planificacion — U.T.P.

LOCALIDADES QUE COMPONEN LAS UTP

UTP 1: UTP 4:

* Lagunillas —Jorge * Centro Civico — Puerto —
Alessandri y Camilo Parque Industrial
Olavarria

UTP 2: UTP 5:

* Poblacion Bernardo  Cerro Corcovado — Escuadrdn

0O”higgins — Yobilo —
Poblacién Berta

UTP 3:
* Maule - Puchoco - La UTP 6:
Colonia * Isla Santa Maria
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OCEANO PACIFICO

LEYENDA

s LIMITE COMUNAL
=== AREAUTP

AREAS QUE COMPONEN LAS UTP

UTP 1:
Lagunillas - Jorge Alessandri y Camilo Olavarria

UTP 2:
Poblacion Bernardo O"higgins — Yobilo — Poblacion Berta

UTP 3:
Maule - Puchoco — La Colonia

UTP 4:
Centro Civico — Puerto — Parque Industrial

UTP 5:
Cerro Corcovado — Escuadrén

UTP 6:
Isla Santa Maria

CUADRO DE UBICACION A NIVEL
NACIONAL

CUADRO DE UBICACION A NIVEL
REGIONAL
REGION DEL MAULE

2 REWDEL@IDB‘O

REGION DE LA ARAUCANIA
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3.10 CARACTERIZACION DE LAS UTP

LOCALIDADES QUE COMPONEN LAS UTP

UTP 1:

* Lagunillas - Jorge
Alessandri y Camilo
Olavarria

UTP 2:

* Poblacién Bernardo
0”higgins — Yobilo -
Poblacién Berta

UTP 3:

* Maule —Puchoco - La
Colonia

UTP 4:

* Centro Civico — Puerto —
Parque Industrial

UTP 5:
* Cerro Corcovado — Escuadrén

UTP 6:
* Isla Santa Maria

VOCACIONES POR UTP

VOCACIONES TERRITORIO 1:
* Inmobiliarias
* Habitacional de residencia

VOCACIONES TERRITORIO 2:
* Habitacional de residencia

VOCACIONES TERRITORIO 3:
* Pesquera

* Histérica — Patrimonial

* Recreacional y paisajistica

VOCACIONES TERRITORIO 4:
* Portuaria

* Servicios y Comercio

* Industrial

VOCACIONES TERRITORIO 5:
* Agricola

* Forestal

* Paisajistica

* Descanso

VOCACIONES TERRITORIO 6:

* Pesquero

* Ganadero

* Agricola

* Paisajistica y de Recursos
Naturales
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4. IMAGEN OBIJETIVO, POLITICAS COMUNALES Y LINEAMIENTOS POR AREAS DE

DESARROLLO

4.1 ORDENAMIENTO TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA

IMAGEN OBIJETIVO ORDENAMIENTO TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA

Coronel se caracteriza territorialmente por ser una Ciudad Polifuncional:

Rol Productivo, representado principalmente a través del amplio sector industrial
instalado al norte de la ciudad.

Rol Portuario, compuesto por Portuaria Cabo Froward; Terminal Portuario
Oxiquim en Parque industrial Escuadrén; y Empresa Puerto de Coronel, el mayor
puerto multipropdsito de la regién del Biobio.

Rol energético, el cual a fines del afio 2013 aportara con 1178 MW. al Sistema
Interconectado Central.

Rol habitacional, se estima que la poblacién urbana de Coronel podria alcanzar
150.000 habitantes en menos de 10 afios.

Rol Turistico, se contara con un sistema de sitios y enclaves de interés turistico de
impacto comunal e intercomunal.

Rol Patrimonial, se dinamizaran sus areas de valor cultural, natural, arqueolégico

e historico.

POLITICAS COMUNALES

Impulsar la construccidon y mantencién de una red vial que permita la integracién
territorial eficiente y mejore las condiciones de competitividad econdmica y socio
cultural.

Gestidon y gobernacion eficiente de instrumentos de Planificacidon y ordenamiento
Territorial.

Impulsar el Desarrollo Comunal con un enfoque de competitividad de gestién
territorial —ambiental.

Desarrollar areas verdes de encuentros sociales y de recreacion.

Mejora permanente de equipamiento y servicios basicos.
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Lineamiento estratégico N° 1: Conectividad Inter e Intracomunal.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Posicionar y potenciar a la comuna de
Coronel como actor clave en dinamizar el
sistema de Ciudades de la metrdpolis
Pencopolitana.

Implementar inversiones en
infraestructura vial, particularmente
hacia los sectores mds aislados de la
comuna.

Mejorar la  conectividad inter e
intracomunal para  potenciar las
relaciones funcionales entre los centros
del sistema de ciudades.

Fomentar la dotacion de nuevos
recorridos de transporte publico vy
mejorar la calidad y frecuencia de los ya
existentes.

Lineamiento estratégico N° 2: Dotacidn de Servicios y Equipamientos a escala

local.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Acercar los servicios a la comuna, con tal
de aumentar la oferta de a escala
intracomunal.

Potenciar la identidad de los Territorios
de la comuna a través del desarrollo de
equipamiento y servicios a escala local.
Desarrollar la escala urbanistica / de
barrio a través de proyectos
urbanisticos e implementacién de
equipamientos comunitarios.

Potenciar la accesibilidad de los servicios
y plataformas publicas, a través de la
implementacion de ellos a escala intra-
territorial.
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Lineamiento estratégico N° 3: Gestion y Evaluacion de la Inversiéon para la

Planificacion del Territorio.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Generar la instancia de Gestiéon del | - Contar con un Sistema de Informacion
territorio  con un  enfoque de Territorial (SIT) como herramienta de
competitividad territorial. apoyo a la gestion territorial.

- Promover una planificacién y gestidon
coherente entre el desarrollo urbano,
econdmico, ambiental y socio — cultural.

Instalar las capacidades técnicas y | - Contar con un Sistema de Informacién

herramientas para la gestién ambiental.

Territorial (SIT) como herramienta de
gestion de los recursos ambientales
comunales.

Desarrollar un estudio e inventariado
de los recursos ambientales y
paisajisticos de la comuna.

Generar un inventario de recursos vy
conflictos ambientales que permitan
adoptar decisiones de intervencion.
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4.2 IMAGEN OBJETIVO, POLITICAS COMUNALES Y LINEAMIENTOS - DESARROLLO
ECONOMICO

IMAGEN OBJETIVO DESARROLLO ECONOMICO:

Comuna con amplia diversidad productiva. Con un desarrollo multifuncional, comuna

eficiente generadora de empleos, reconocida por su oferta de productos y servicios de

calidad, basada en procesos que respetan el medio ambiente. Sus ejes centrales son:

portuario - industrial, pesquero, agro- forestal y turismo con identidad, que en conjunto

cooperan con el tejido sociocultural de la comuna.

POLITICAS COMUNALES:

Fomento y fortalecimiento de las organizaciones productivas (preferentemente
micro y pequefias empresas productivas) para que ayude a solucionar sus propios
problemas.

El municipio debe ser un facilitador para el encuentro de los diversos actores
locales y su acceso a los programas de fomento productivo.

El Municipio debe asumir un rol central en promover y apoyar las iniciativas
econdmicas que generen empleo, fortaleciendo la oficina de fomento productivo
y desarrollo econdémico local.

Promover un sistema de educacidén y capacitacidon pertinente y generadora de
empleabilidad.

Promover una politica de difusién, atraccién de recursos y Marketing del

territorio.
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Lineamiento estratégico N° 1 : Desarrollo Orientado al Mercado Externo

Objetivos Generales

Objetivos Especificos

Mejorar la oferta comunal, de acuerdo a
los pardmetros de calidad que exigen los
mercados nacionales e internacionales

Certificar los procesos productivos

econdémicas
mejorar los

Desarrollar  actividades
rentables, que permita
ingresos y calidad de vida.

Potenciar actividades
servicios de alta
tradicionales
Sustituir actividades tradicionales no
rentables por actividades
innovadoras

productos y
demanda no

Promover y gestionar la instalacidon de
plataformas y servicios para entregar el
soporte necesario a la actividad
econdmica en el territorio.

Desarrollar plataformas de apoyo a:
La certificacion de calidad.
Sistemas de apoyo a
tributaria.

Servicio para el acceso ventajoso a la
Banca por parte de la micro y medina
empresa. Gestion de  servicios
Turisticos.

Gestion y derivacién a capacitacion.

la gestion

Lineamiento Estratégico N°2: Promocion y Difusion del

Econdmico Local

Desarrollo

Objetivos Generales

Objetivos Especificos

Instalar y posicionar una imagen comunal
favorable y atractiva hacia Coronel por
parte del resto del Pais y el Mundo.

Desarrollar un programa de
informacidn y atraccién de inversion.
Desarrollo de un Plan de medios vy
Marketing Territorial.

Informar y difundir la oferta comunal de
instrumentos fomento productivo.

Generar instancia de Informacion a
los actores econdmicos locales de la
oferta de instrumentos publicos y
privados.

Disefiar e Implementar un plan de
medios comunicacionales.
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Lineamiento estratégico N° 3: Desarrollo de un Sistema de Educacién y
Capacitaciéon pertinente.

Objetivos Generales Objetivos Especificos
Coordinar con el sistema de educacion | - Capacitar a docentes comunales con
comunal la generacion de capacidad herramientas didacticas para formar
emprendedora en los alumnos. capacidad emprendedora.
- Disefar e implementar

transversalmente en la  malla
curricular del sistema comunal
objetivos de ensefianza- aprendizaje
de capacidad emprendedora 'y
empleabilidad desde el nivel

preescolar.
Mejorar condiciones de empleabilidad del | - Mejorar a través del sistema
recurso humano comunal. educativo comunal el nivel de

empleabilidad de la fuerza de trabajo
para que responda a las exigencias del
mercado.

- Certificar las competencias vy
habilidades laborales de los alumnos y
trabajadores dependientes e
independientes.

- Desarrollar un programa de
intercambio y pasantias dentro vy
fuera del pais para jovenes con
excelencia académica.

IMAGEN OBIJETIVO TURISMO

Coronel es una Comuna reconocida turisticamente por sus tradiciones, cultura, interés
histérico y por su riqueza natural, la actividad turistica es desarrollada de una manera

sustentable.

POLITICAS COMUNALES
e Valoracion del patrimonio natural y antrépico.

e Difusidn y atraccidn de recursos.

e Atraccién de recursos publicos
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e Promocion de mejora continua de la oferta de productos y servicios turisticos

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
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Lineamiento estratégico N°1: Desarrollo,

Turismo Sustentable.

Fomento y Fortalecimiento del

Objetivos Generales

Objetivos Especificos

Realizar un inventario y un ordenamiento
territorial de los recursos turisticos
naturales y antrépicos de la comuna.

Definicién de estructura turistica, es
decir establecer zonas y areas
turisticas que articulen las decisiones
de inversién publica y privada.
Identificacion de normativas
destinadas a regular la localizacion de
actividades turisticas, considerando
los instrumentos de planificacidn
vigentes.

Promover el desarrollo de productos vy
servicios turisticos.

Incentivar iniciativas de fomento vy
difusién de tradiciones y cultura.
Diversificar el tipo de actividades
turisticas de la comuna.
Apoyar  proyectos de
Comunal.

Organizacion y promocion de fiestas
culturales y tradicionales.

turismo

Mejoramiento integral de bienes vy

servicios

Desarrollar actividades de
Capacitacion.
Mejoramiento infraestructura

Lineamiento estratégico N°2

Patrimonio Historico- Cultural de la Comuna

Rescate,

Conservacion y Difusion del

Objetivos Generales

Objetivos Especificos

Identificar detalladamente el patrimonio
histérico- cultural de la Comuna

Catastro y estudio

Mejoramiento de bienes patrimoniales

Apoyo a privados.

Desarrollar una cultura de valoracion
y conciencia turistica.

Mejoramiento infraestructura

Difusidn de la imagen cultural y turistica
de la Comuna

Aumentar el ingreso de turistas a la
Comuna.

Realizar programa de Marketing
difusidon de imagen turistica comunal.
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4.3 IMAGEN OBIJETIVO MEDIO AMBIENTE

Coronel se caracteriza por ser una comuna de vocacién econdmica poli funcional que ha
adoptado la preservacion del medio ambiente como tema relevante en su desarrollo, lo
gue se expresa en un cuidado, valoracién y aprovechamiento planificado y consciente de

su territorio.

2.4.2.- POLITICAS COMUNALES

e Desarrollo paisajistico y ambiental.

e Reconocimiento de Areas Protegidas en la comuna.

e |Iniciativas ambientales a escala local.

e Desarrollo de capacidades técnicas y herramientas para la gestion ambiental.

e Difusidn y promocion de valoracidn, respeto y conservacion del medio ambiente.

2.4.3.- LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

Lineamiento estratégico N°1: Fortalecimiento y desarrollo de una politica
ambiental comunal.

Objetivo General
Objetivos Especificos

Normar y orientar un desarrollo| - Fiscalizar oportunamente el
paisajistico y ambiental a través de la cumplimiento de la  normativa
generacion de un ordenamiento existente en el ambito ambiental.

adecuado. - Generar Acciones de coordinacién

municipal con organismos publicos
como CONAMA, y otros afines.

- Realizar mesas de trabajo con actores
privados y publicos para promover vy
coordinar las prdacticas ambientales
adecuadas.
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Desarrollar iniciativas de intervencion

ambiental y paisajistica a escala local.

Desarrollar iniciativas que permitan la
recuperacién y generacién de espacios
a escala local.

Prospectar y evaluar conflictos
ambientales a nivel de centros
poblados (microbasurales,
deforestacion, avance de las forestales
hacia los centros poblados, polucion

en zonas sin pavimentacion, etc.).

Instalar las capacidades
herramientas para la gestién ambiental.

técnicas vy

Contar con un Sistema de Informacion
Territorial (SIT) como herramienta de
gestion de los recursos ambientales
comunales.

Desarrollar un estudio e inventariado
de los recursos ambientales vy
paisajisticos de la comuna.

Generar un inventario de recursos vy
conflictos ambientales que permitan
adoptar decisiones de intervencién.
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4.4 IMAGEN OBIJETIVO, POLITICAS COMUNALES Y LINEAMIENTOS - DESARROLLO SOCIAL
El analisis del drea de Desarrollo Social, para efectos prdcticos y operativos se ha
subdividido en las siguientes sub dreas: Educacion, Salud, Direccion de Desarrollo

Comunitario.

IMAGEN OBJETIVO EDUCACION

Comuna con educacion en todos los niveles (pre- basica, primaria, secundaria y terciaria)
de excelencia, con oportunidades para todos y todas, con curriculum actualizado a los
requerimientos del mundo moderno, donde se incorpora activamente la participacion de
padres, madres y/o apoderados/as en la tarea educativa y con una comunidad/entorno

comprometido.

POLITICAS COMUNALES

De acuerdo al PADEM 2012, las politicas educacionales de la comuna son
las siguientes:

Entre los objetivos se destaca:

e Fortalecer los distintos niveles y modalidades de educacién generando los
espacios e instancias que permitan una educacion pertinente y continua a través del
fortalecimiento de la gestion institucional y curricular.

e Mejorar la calidad, equidad y pertinencia de la oferta que realiza la
educaciéon municipal comunal para atender a los estudiantes prioritarios en
los distintos niveles educativos (LEY SEP).

e Proveer una educacion técnica profesional atractiva que ofrezca carreras
con Empleabilidad y pertinencia a los polos de desarrollo de la comuna,
region y pais de acuerdo a los intereses de los estudiantes.

e Generar instancias que permitan fortalecer la ensefanza formal o regular,

la ensefianza no formal a lo largo de la vida del sujeto.
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e Fortalecer a los equipos directivos y docentes a través del empoderamiento
de las herramientas curriculares que se disponen en nuestro pais,
utilizando los respectivos marcos que orientan su gestion.

e Promover comunidades educativas democraticas participativas e inclusivas
con familias que participen plenamente de la cultura escolar y que sean
parte de los procesos educativos de sus hijos(as).

e Generar iniciativas en el marco del fondo de mejoramiento de la gestidon
municipal que propendan a una gestidon que subsane las deficiencias de
indole administrativo y técnico que impacten en el logro de aprendizajes de

calidad de los educandos del sistema educativo municipal

De acuerdo a estos lineamientos el PLADECO releva los siguientes elementos:

e Educacidn pertinente a las necesidades de desarrollo del territorio.

e Curriculum de calidad competitivo en el territorio.

e Educacién formal municipal se constituye en una oferta atractiva para la
comunidad.

e Potenciar las alianzas estratégicas en el sistema de ciudades Pencopolitano para
conectar a la comunidad con ofertas de educacion superior de calidad y
pertinente.

e Conocimientos habilidades y actitudes para una mejor insercién académica vy
laboral.

e Fomentar politica de participacién que integre a todos los sectores, nutriendo las

politicas educacionales.
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVOS GENERALES Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lineamiento Estratégico N2 1: Educacion de excelencia

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contribuir a una
educacion de excelencia.

Realizar cursos de capacitacion y actualizacidn al personal
docente y paradocente.

Elevar las competencias instrumentales (idioma
extranjero, alfabetizacion digital, formacién técnica, entre
otros).

Elevar las competencias blandas —actitudinales.

Contar con modelos pedagdgicos centrados en el logro.
Ampliar la cobertura de la educacién municipal.

Mejorar y Adecuar la infraestructura educacional
comunal.

Mejorar los rendimientos de Indicadores de eficiencia
educacional.

Propiciar la utilizacién de metodologias que permitan el
desarrollo de aprendizajes significativos y relevantes en
los educandos.

Contar con un observatorio comunal de educacién para la
evaluacién, actualizacién y aprendizaje del proyecto
comunal.

Lineamiento estratégico N° 2: Educacion inclusiva y participativa

Objetivo General

Objetivos Especificos

Propiciar una gestién
educativa que cuente
con una participacion
activa de la comunidad,
de los actores relevantes
del territorio y de su
entorno.

- Establecer un mecanismo de comunicacion y

- Estimular a la comunidad para que se
- Establecer una coordinacién entre los diferentes
- Coordinar el 6ptimo uso de recursos humanos,

- Coordinar instituciones municipales y provinciales.
- Brindar las condiciones de infraestructura necesarias

retroalimentacién permanente con padres, madres y
apoderados(as).

integre en el proceso educativo.
niveles educacionales.

financieros y de infraestructura.

para el funcionamiento adecuado de los
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establecimientos educacionales

- Desarrollar iniciativas que estimulen el desarrollo de
una identidad comunal en los educandos.

- Mejorar la cobertura educacional a nivel preescolar.

Lineamiento Estratégico N2 3: Equipamiento e infraestructura

Objetivo General Objetivos Especificos

Contar con | - Contar con un inventario permanente y actualizable de
equipamiento e requerimientos de infraestructura y equipamiento.
infraestructura - Contar con infraestructura para personas con
necesarios para el necesidades especiales.
desarrollo del proyecto | - Identificar e Implementar permanentemente nuevas
educativo comunal. tecnologias para el soporte y actualizacién del sistema

educativo.
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IMAGEN OBIJETIVO SALUD

Territorio con familias y comunidades saludables, las cuales cuentan con un sistema de
salud de calidad, oportuno, acogedor, pertinente e integral, que valora y promueve la

participacién de la ciudadania.

POLITICAS COMUNALES

De acuerdo a la Estrategia nacional de Salud 2011-2020

1. Reducir la carga sanitaria de las Enfermedades Transmisibles y contribuir a bajar su
impacto social y econédmico.

2. Reducir la Morbilidad, la discapacidad, y mortalidad prematura por Afecciones Crénicas
No Transmisibles, Trastornos Mentales, violencia y traumatismo.

3. Reducir los factores de riesgo asociados a carga de enfermedad a través del desarrollo
de hdbitos y estilos de vida saludable.

4. Reducir la mortalidad, morbilidad y mejorar la salud de las personas, a lo largo del ciclo
vital.

5. Reducir las inequidades en salud de la poblacidn a través de la mitigacidn de los efectos
que producen los determinantes sociales y econédmicos en la salud.

6. Proteger la salud de la poblacién a través del mejoramiento de las condiciones
ambientales de la inocuidad de los alimentos.

7. Fortalecer la institucionalidad del sector salud.

8. Mejorar la calidad de la atencién en salud en un marco de respeto de los derechos de
las personas.

9. Fortalecer la respuesta adecuada del sector salud ante Emergencias, Desastres vy

Epidemias.
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVO GENERALES Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lineamiento Estratégico N2 1: Fortalecimiento de la salud municipal

Objetivo General

Objetivos Especificos

Fortalecer el Servicio de salud municipal
mejorando la promocion de sus
programas y ampliando la cobertura de
atencion.

Mejorar la calidad y oportunidad
de la atencion y las condiciones de
satisfaccion de los usuarios.

Disefiar e implementar estrategias para
mejorar la promociéon vy difusion de
estilos de vida saludable en la poblacidn.
Ampliar la Cobertura y oferta de
servicios de salud municipal
fortaleciendo sistemas de informacién
que permitan asegurar el per capita de
salud en todo el territorio.

Generar los procesos de difusién en la
comunidad y al interior del municipio de
funcionamiento del modelo de salud
familiar.

Contribuir a la disminucién del consumo
de alcohol y drogas en la comuna por
medio de la difusidén y la educacidn
ciudadana.

Elaborar participativamente indicadores
e instrumentos de verificacién de las
condiciones de satisfaccion en la
atencién y calidad de salud.
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Lineamiento Estratégico N2 2: Fortalecimiento de ciudadania en salud.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Lograr una comunidad
empoderada que participa de las
acciones de salud de la red y macrored.

Formar lideres sanitarios en el territorio
que entreguen a la comunidad mayor
conocimiento del manejo de la red
sanitaria y, a la vez, nutran al sistema
con las demandas de la ciudadania.
Reactivacion de las instancias de
participacién como Consejos consultivos
Generar alianza estratégica clave entre
los entes educacionales y de salud.
Implementar en la malla curricular
objetivos transversales para el uso
eficiente de la red sanitaria, comprender
y practicar las politicas de salud con las
particularidades del territorio.

Lineamiento Estratégico N2 3: Infraestructura e implementacion

Objetivo General

Objetivos Especificos

Lograr adecuacién de la
infraestructura sanitaria existente para
responder de manera satisfactoria a la
demanda comunal.

Localizacion en sectores desprotegidos
de servicios sanitarios basicos, Cesfam,
Cecof, Cosam.

Desarrollar una plataforma tecnoldgica
integrada con la red sanitaria capaz de
administrar bases de datos y transmitir
informacién que facilite el mejor
diagndstico.
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IMAGEN OBJETIVO DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO - DIDECO

Coronel, ciudad con buena calidad de vida con areas verdes y espacios publicos

dispuestos para el uso de todos los ciudadanos; cuenta con servicios sociales eficientes

gue permiten un efectivo impacto de las politicas publicas sectoriales en la poblacién.

POLITICAS EN EL AMBITO SOCIAL:

e Superacion de la pobreza mediante diferentes programas interrelacionados.

e Implementacién de la Asignacién Social, primer paso hacia el Ingreso Etico

Familiar.

e Programas de habilitacidn a los sectores mas vulnerables.

e Mejoramiento de las condiciones de habitabilidad de la poblacién.

e Programas de proteccion y promocion para grupos especificos (CHCC, Vinculos,

Ayudas Técnicas, etc.)

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVO GENERALES Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lineamiento Estratégico N2 1: Mejoramiento de la calidad de vida

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contribuir a la solucién de los problemas
socioecondmicos de los habitantes de la
comuna en situacién de vulnerabilidad
y/o pobreza, a través de una gestidn
eficiente y de una politica de promocion
de las familias y personas

Asegurar a la comunidad informacion

oportuna y de calidad respecto de
programas sociales.
de

programas sociales de gobierno en la

Coordinar manera eficiente los
comuna.
Optimizar la postulacidon y asignacion de

subsidios del estado.

Entregar  soluciones  oportunas y
pertinentes en situaciones sociales de

emergencia

Crear un sistema de coordinacion

intracomunal eficiente.
Participar activamente en instancias de
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coordinacion  extra  municipal para
situaciones de emergencia y/o riesgos.
Contar con canastas basicas de soluciones
paliativas, en numero adecuado a las
necesidades estimadas en la comuna.
Crear y mantener redes de coordinacion
multisectorial.

Modernizacidn de la gestién de asistencia

social.
Modernizar la gestiéon del departamento | Actualizar organigrama del
de desarrollo comunitario departamento.
Describir los cargos y competencias
asociadas.

Evaluar y actualizar permanentemente la
gestion

Crear plataformas de acceso a programas
municipales, de informacion y derivacién

a la institucionalidad publico-privada.

Lineamiento Estratégico N2 2: Mejoramiento de las condiciones de habitabilidad

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contribuir a mejorar la calidad de vida

de los hombres y mujeres que habitan la
comuna a través de programas e
iniciativas  destinadas a  asegurar

viviendas de mejor calidad, con barrios
equipados para la vida comunitaria

Actualizar, anualmente, registro de demanda
habitacional.

del  déficit
habitacional particularmente de los sectores

Gestionar la  disminucion
mas vulnerables.

Coordinar las acciones de las instituciones y/o
y

gubernamentales que intervienen desde esta

programas gubernamentales no

perspectiva el territorio

Mejorar el entorno de los barrios

Realizar catastro de sectores mds deprimidos.

Crear Plan Comunal Intersectorial de

hermoseamiento de los barrios.
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Gestionar Plan Comunal Intersectorial de
hermoseamiento y limpieza de los barrios.
Capacitar a la comunidad en valoracion vy
preservaciéon de sus espacios de recreacion y
areas verdes

Lineamiento Estratégico N2 3: Acceso a la cultura, recreacion y deportes

Objetivo General

Objetivos Especificos

Implementar una estrategia que permita
el acceso a la cultura a todos los
habitantes, rescatando y valorando su
identidad patrimonial e histdrica

- Realizar un catastro que contenga las
actividades artistico-culturales,
patrimoniales y recreativas de la
comuna.

- Aumentar y acercar la oferta artistica y
cultural a todos los sectores y grupos
etarios de la comuna.

- Rescatar y valorizar las expresiones
culturales identitarias, materiales e
inmateriales.

- Rescatar y valorizar el Patrimonio
Cultural, material ligado al pasado
histérico y minero de Coronel.

- Fortalecer el desarrollo del turismo
comunal.

- Gestionar mejoras de la infraestructura
cultural existente en la comuna de
Coronel.

- Difundir las actividades turisticas y
culturales de la comuna.

- Elaborar un Plan de Desarrollo Turistico
Comunal (PLADETUR)
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Lineamiento Estratégico N2 4: Equidad en la prestacion de servicios
municipales.
Objetivo General Objetivos Especificos
Promover el acceso a los| - Implementar una plataforma que
servicios comunales en condiciones entregue servicios diferenciados 'y
de equidad con prestaciones especializados a los requerimientos.

pertinentes.

Adecuar infraestructura comunal para el
acceso las personas con requerimientos
especiales.

Promover y respetar los derechos
de de

especificos.

las personas los grupos

Sensibilizar a los funcionarios
municipales en una atencién vy
orientacién centrada en los

requerimientos diferenciados.
Capacitar a los funcionarios municipales
en politicas de promocion de grupos
especificos.

Generar campafas multimedia de
respeto de los derechos de personas
con necesidades especificas.
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Lineamiento Estratégico N2 5: Participacion ciudadana

Objetivo General

Objetivos Especificos

Fortalecer las
funcionales y territoriales.

organizaciones

Ejecucion de programa de formacién de
lideres.

Crear mecanismos de coordinacion
permanente.

Desarrollar  actividades piloto de
participacién ciudadana activa, consultas
ciudadanas.
Actualizacién de
organizaciones sociales.
Plan permanente de mantencidn,
habilitacién, modernizacion y reposicion
de infraestructura y equipamiento
comunitario.

registro de

Disponer infraestructura
municipal existente y acercar el municipio
a la comunidad.

Realizar catastro de la infraestructura
material municipal.

Promover el uso comunitario de las
distintas formas de organizaciéon, de la
infraestructura publica (Escuelas, Liceos,
gimnasios, ).

Entregar informacién clara, oportuna y
comprensible de los programas que se
ejecutan en la comuna.

Realizar entrega de servicios en terreno.
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Imagen Objetivo SEGURIDAD PUBLICA

Los ciudadanos vy visitantes de Coronel valoran la seguridad de la ciudad y se promociona
como lugar apto para vivir y visitar. Se cuenta con una amplia cobertura de vehiculos y
personal policial que permite un funcionamiento eficiente de los diversos cuadrantes de la

comuna, previniendo delitos en los hogares y en los espacios publicos.

Politicas Comunales

e Actualizacion e implementacion de Plan de Seguridad Publica Comunal.

¢ Implementacidén de campanfas de “Prevencion Social” del delito.

e Desarrollo e implementacion de campafias de prevencién del consumo de alcohol
y drogas en diversos grupos etareos de la comuna.

e Mejoramiento y modernizacidon de la infraestructura destinada a la seguridad
ciudadana

e Prevencidn del delito mediante el disefio del ambiente fisico.

e Recuperacion de espacios publicos comunales.

e Campafia de sensibilizacidn en torno al autocuidado y seguridad ciudadana.

o Implementacidn de programas de reinsercién laboral y social.

243
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016




SIGM

CONSULTORES

e
S

—_

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

Avﬂhz‘wo; JMhtor

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVO GENERALES Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lineamiento Estratégico N2 1: Prevencion del delito

Objetivo General

Objetivos Especificos

Intervenir intersectorialmente en
factores de riesgo que pudieran ser
predictores de conductas violentas vy
delictivas.

- Realizar acciones tendientes a disminuir
la violencia intrafamiliar y maltrato
infantil.

- Reducir la violencia escolar a través de
una politica comunal intersectorial de
sensibilizacién.

- Realizar campanas
sensibilizacién

comunitarias de

Lineamiento Estratégico N2 2: Disminucion de hogares victimas de delitos.

Objetivo General

Objetivos Especificos

El municipio en conjunto con las
policias y la comunidad implementan un
plan de seguridad publica tendiente a
disminuir el porcentaje de hogares

victimas de delitos en la comuna.

- Actualizar el Plan de Seguridad Publica
Comunal.

- Ampliar la cobertura de programas de
instalacion de alarmas comunitarias.

- Coordinar con las policias la realizacién de
talleres de sensibilizacién y autocuidado
en los distintos cuadrantes de la comuna.

- Realizar campanas de sensibilizacion en
contra de la violencia intrafamiliar,
maltrato infantil y bulling.
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Lineamiento Estratégico N2 3: Disminucion de delitos en el espacio publico.

Objetivo General

Objetivos Especificos

El municipio en conjunto con las
policias y la comunidad implementan un
plan de seguridad tendiente a disminuir
la comision de delitos en los espacios
publicos comunales.

- Modernizar el sistema de alumbrado
publico comunal.

- Ampliar la cobertura de la instalaciéon de
camaras de televigilancia en la comuna.

- Coordinar con las policias la realizacién de
talleres de sensibilizacién y autocuidado
en los distintos cuadrantes de la comuna.

- Desarrollar campanas de prevencién del
consumo de alcohol y drogas en distintos

grupos etareos.

Lineamiento Estratégico N2 4: Mitigacion de riesgos por desastres naturales

Objetivo General

Objetivos Especificos

Disefiar un plan comunal que
permita contar con estrategias integradas

para enfrentar desastres naturales.

- Elaborar, en conjunto con instituciones

especializadas, un mapa de riesgo
comunal, que indique los riesgos
presentes en la comuna, los sectores mas
vulnerables y las instituciones
involucradas en la mitigacion de estos
riesgos.

- Crear un comité operativo comunal que
actue ante la ocurrencia de desastres
naturales y emergencias.

- Elaborar un protocolo operativo que sea
de conocimiento de todos los integrantes
del Comité de emergencia.

- Desarrollar campanfas de sensibilizacion y
difusidn del mapa de riesgo comunal.
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4.5IMAGEN OBJETIVO, POLITICAS COMUNALES Y LINEAMIENTOS - GESTION MUNICIPAL

IMAGEN OBJETIVO GESTION MUNICIPAL

Ser un Municipio moderno, accesible y transparente compuesto por un equipo que
escucha, interactla y satisface las necesidades de la comuna con rapidez, eficiencia,
eficacia, oportunidad y calidez, tendientes al mejoramiento de la calidad de vida comunal

en forma sustentable, considerando sus realidades culturales, econdmicas y sociales

POLITICAS DE GESTION MUNICIPAL

e El Municipio sea una institucién que satisfaga en forma eficiente y eficaz las
necesidades de la poblacion.

e Que exista una respuesta municipal oportuna y de calidad, con un estilo amable a
la demanda comunal.

e Que se promueva una forma de trabajo coordinada y transparente en interaccion
permanente con la comunidad.

e Que exista cumplimiento de objetivos y metas municipales.

e Realizar reestructuraciones y modificaciones de manera gradual.

e Politica de comunicacién interna: Informacidon permanente desde la autoridad

comunal y directivos al conjunto de la organizacidon municipal.

246
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016




ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

amOS JMhtor

SIGM

Avers
CONSULTORES

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS, OBJETIVO GENERALES Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lineamiento Estratégico N2 1: Modernizacion de la Gestion Municipal.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contar con una organizacion Municipal
Moderna, eficiente y eficaz, que entregue
servicios de calidad y sea capaz de dar
cumplimiento a las demandas que Ia
comunidad realiza.

Realizar una reestructuraciéon municipal.
Estandarizar y socializar procedimientos
y normativas internas en el municipio.
Implementar y desarrollar una politica
de personal, que permita profesionalizar
las funciones al interior del municipio.
Implementar un modelo de evaluacién
que permita definir mejoras,
requerimientos de perfeccionamiento y
redisefios.

Implementar programa de capacitacién

del RRHH y de fortalecimiento
institucional.

Realizar seguimiento a las metas
institucionales, con los incentivos

correspondientes.

Seguir perfeccionando y profundizando
el sistema de agilizacién en la prestacion
de servicios municipales, tanto
presenciales como virtuales.
Fortalecimiento permanente de Ia
exigencia legal de transparencia, tanto
activa como pasiva.

Lineamiento Estratégico N2 2: Conocimiento de la realidad comunal.

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contribuir al conocimiento de la
realidad comunal y valoracién de las
potencialidades de la comuna, para

realizar intervenciones y acciones conocimiento integral (técnico vy

pertinentes, desde la perspectiva vivencial) de la comuna, para que sus

institucional. intervenciones municipales sean
pertinentes y oportunas.

Implementar una politica de inducciéon
de personal, que permita a todos los
funcionarios nuevos y antiguos, un
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Lineamiento Estratégico N2 3: Fortalecer una politica de coordinacidn y conectividad

(interna y externa)

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contar con una politica de
coordinacién y conectividad efectiva
tanto al interior como al exterior del
municipio, de manera que la intervencion
sea Optima, eficiente y eficaz en la
comuna.

Potenciar y afianzar las instancias
internas de coordinacién e informacién
entre las distintas Unidades Municipales
y de estas con todos/as los integrantes
de las mismas.

Desarrollar, fomentar y fortalecer el
trabajo en equipo.
Fortalecer las actuales
informativas a la comunidad.
Desarrollar un eficaz sistema de
relaciones vy coordinacion con la
comunidad y sus organizaciones, tanto
comunitarias, empresariales y tercer
sector.

instancias
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5. SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y DISENO ORGANIZACIONAL MUNICIPAL PARA LA
EJECUCION DEL PLADECO

5.1 SISTEMA DE SEGUIMIENTO
El presente documento tiene por finalidad entregar el conjunto de informacidn
relativo al modo que la llustre Municipalidad de Coronel desde su organizacién, opera y

gestiona el PLADECO.

Esta guia recoge las experiencias y aprendizajes de los Consultores en relacién a la
ejecucién de otros Planes de Desarrollo Comunal. Es una pauta que orienta el accionar de
la organizacion: no es un todo rigido, es un instrumento flexible y dinamico que debe ser

capaz de actualizarse desde la realidad del municipio, que también es dinamico.

En una primera parte la guia contempla una descripcion funcional de la entidad
que se encargara de la implementacién de la estrategia de desarrollo comunal. En ellos se

indican las relaciones y vinculaciones de dependencia.

La segunda parte incorpora los elementos organicos y metodoldgicos para el

Seguimiento, actualizacién y aprendizaje de la ejecucion del PLADECO.
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PRIMERA PARTE:

MANUAL DE GESTION DEL
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

DESCRIPCION GENERAL DE LA ENTIDAD

DEFINICION

Nueva estructura funcional de gestién destinada a coordinar las diferentes areas
del municipio y principales actores publicos y privados, a fin de optimizar los esfuerzos

municipales por mejorar las condiciones para el desarrollo estratégico territorial comunal.

COMPOSICION

El drea estara integrada por un secretario ejecutivo y los departamentos de:
Educacion, Finanzas, Obras, Salud, Secretaria Municipal, Social y la Oficina de Fomento
productivo. Liderara el equipo de gestidn el Sefior alcalde y en el cargo de Secretario

Ejecutivo estara la SECPLAN municipal.

ROL

En relacion a la implementacion y ejecucién eficiente del PLADECO, el equipo
tendra por misién:

1. Determinar responsabilidades y atribuciones dentro del EGEP y la organizacién

municipal.
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Determinar las acciones a realizar.
Coordinar acciones entre las diferentes entidades dentro del municipio, y las del
municipio con otras instituciones publicas y/o privadas.

Conocer estado de avance de las gestiones y acciones realizadas.

Los resultados que se espera del equipo de gestion del PLADECO son:

Cumplir las acciones que se determinen a partir del PLADECO.

Conseguir los objetivos planteados.

Determinar las correcciones necesarias en cuanto a acciones y gestiones.

Si es necesario, rediseiar las estrategias a mediano y corto plazo.

Entregar un informe pormenorizado trimestral, a cargo del Secretario Ejecutivo del

EGEP.

251
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



S ICEEASMTéLS Mﬂhfo "

ORGANIGRAMA
“EQUIPO DE GESTION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL”
EGEP

COMPETENCIAS GENERICAS DEL EQUIPO DE GESTION

i NIV
Superior

COMPETENCIAS | I

Bajo | Medio
Ito
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El equipo de gestion del PLADECO deberd orientar y guiar la accién de la
organizacién Municipal en su conjunto para la consecucion de este. Un pilar central de
ello lo constituira la articulacidon de coherencia y sentido que se de con ciertos cargos que
son considerados claves y criticos; son claves por cuanto desde ellos se dinamizan
acciones sectoriales y/o territoriales de desarrollo y son criticos en tanto si no estan
presentes o las competencias asociadas al cargo son deficientes, se afectara

significativamente la gestién del Plan.
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5.2 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE EVALUACION, ACTUALIZACION Y APRENDIZAJE
DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

METODOLOGIA

Basicamente el trabajo de andlisis y evaluacidén, se entiende descendente e
involucra dos formas de trabajo: una abocada mas bien al analisis del grupo de evaluacién
propiamente tal, y otra, un analisis participativo donde juega un rol importante la

comunidad.

Asi entonces, el Sistema de evaluacién propuesto, deberd contemplar, en un
primer momento, el andlisis del PLADECO como un todo y particularmente desde su
concepcién; es decir, desde las politicas, objetivos y lineas de accién trazadas y su
coherencia respecto del logro de éstos o resultados alcanzados, considerando elementos
externos e internos intervinientes que hayan sido facilitadores u obstaculizadores del

proceso. Este, es el nivel de andlisis descendente.

Los pasos del analisis descendente implican reconstituir la estructura del PLAN,
reconstituir la situacién de referencia de la comuna (sin PLAN), analizando la oportunidad
de los objetivos estratégicos y operacionales, asi como su coherencia con las acciones y
medios de intervencion disefados, el nivel de coherencia mayor o menor se entenderd

como "desviacion". Luego se deberd analizar las razones de las desviaciones ocurridas.

Por otra parte, se entiende vital la evaluacidn de IMPACTO, es decir, la evaluacién
de los efectos del desarrollo; donde de forma importante participa la comunidad, esta

etapa estd muy ligada a lo que sera la evaluacién ascendente.

254
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



ILUSTRE MUNICIPALIDAD

‘CORONEL

Avﬂhz‘wo; JMhtor

SIGM

CONSULTORES

Una vez analizado el comportamiento propio del plan de accién, conviene estudiar
sus efectos y confrontarlos con la opinidn de la gente, en funcién de los criterios generales
relacionados con el proceso de desarrollo local. El Impacto debe aludir e ir en directa
relacion con el gran objetivo que conduce el disefio y implementacidn del PLAN, respecto

del desarrollo comunal, es decir, su vision.

Esta etapa contempla por lo menos entrevistas en profundidad a actores claves en
el desarrollo social y econémico comunal, talleres de analisis e impacto con grupos focales
de los distintos grupos de interés finales y estratégicos, cuestionarios, etc. La definicién de

estos métodos, la cantidad y plazos, seran parte de la propuesta disefiada al respecto.

La evaluacion de impacto esta ligada en definitiva al objetivo final o estratégico del

PLADECO, por lo cual debera analizarse hasta qué punto las acciones, proyectos, etc.,

emprendidas han sabido responder a:

Mejoramiento en aspectos materiales de la calidad de vida de los habitantes.

Cambios en los aspectos no materiales de desarrollo.

Cambios a nivel de competitividad Ambiental, Socio Cultural y Econdmico de los

territorios de la comuna.

DE LA EVALUACION A LA PROYECCION

(Analisis ascendente)

Evaluar para reprogramar de otra manera debe ser el objetivo final de la

evaluacion y se debe entender la evaluacién como continua, ya que muchas de las
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acciones emprendidas pueden verse modificadas por situaciones externas o internas cuya

ocurrencia, no fue prevista en la etapa de disefio.

La reprogramacion por lo tanto, puede darse durante todo el proceso de
implementacién del PLADECO como resultados de su seguimiento; no obstante, el disefio
del sistema de evaluacién, contempla tiempos para reprogramar de forma gruesa, lo que

ira muy ligado a la evaluacion de IMPACTO.

La reprogramacion busca mantener la vigencia y proyeccion del PLAN en el tiempo,
determinando entonces, si las acciones de intervencidon pendientes en el plan de accién
responden aun a las necesidades o problemas que se deben todavia solucionar. La
reprogramacion requiere de reformular muchas veces el plan de accién, partiendo por el
redisefio de objetivos, pero manteniendo el espiritu, politica y lineamientos estratégicos

gue guian el PLADECO.

Esta etapa vinculada entonces, a la evaluacidon de impacto, que busca la proyeccion
del PLAN y eventual reprogramacion, en su forma sera parte del disefio del sistema de

evaluacién y actualizacién, a cargo del equipo de evaluacién y aprendizaje.
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DEL EQUIPO DE EVALUACION ACTUALIZACION Y APRENDIZAJE
DE LA EJECUCION DEL PLADECO

DEFINICION

El Equipo de Evaluacion, Actualizacidon y Aprendizaje de la ejecucion del PLADECO,
por definicién debe estar constituida por un grupo de personas distintas al grupo de
gestion. Su rol no debe ser entendido como una instancia de sancién sino mas bien como
una instancia de aprendizaje transversal de los actores intervinientes y en especial de la

Organizacion Municipal.

Las personas que integren este equipo debieran tener competencias vinculadas a:
Conocimiento de operacion de la oferta publica y privada.
Valoracidn de procesos de desarrollo participativo
Sistematizar procesos
Sintesis y andlisis de coherencia
Empatia
Credibilidad
Imparcialidad
Se propone ademas que estas personas provengan y representen:
A las organizaciones de la Comunidad.

A los Trabajadores (profesionales, técnicos o administrativos) del Municipio.

Al Concejo Comunal.
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COMPOSICION

El equipo de evaluacién estara constituido por el comité técnico del municipio
(profesionales o técnicos del area social, del drea econdmica productiva y de
competitividad territorial: equipamiento, infraestructura, vivienda y medio ambiente.),
dos representantes de la comunidad (que tengan interés en el PLADECO y tengan las

competencias descritas en el punto anterior), dos concejales y el Sr. Alcalde.
ROL

El rol del Equipo Evaluador tendra deberd realizar una sesién de monitoreo al afio

de la gestion del PLADECO (cada una con su correspondiente informe)

ORGANIGRAMA
“EQUIPO DE EVALUACION, ACTUALIZACION Y APRENDIZAJE”

258
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



CONSULTORES

SIGMA ) cOROnEL
—— —_—

A continuacién se presenta un esquema que debera ser trabajado con el equipo de

evaluacidn, actualizacion y aprendizaje.

I. NECESIDAD / VALORACION

1. Elementos con que se relaciona la necesidad Trascripcion de la Imagen

valoracion del cliente. Objetivo comunal.

Trascripcién del sistema de

2. Relacion entre los elementos.
Desarrollo Comunal.

e Objetivos
3. Ejes estratégicos del PLADECO. e Politicas

e lineamientos

4, Trascripcion de la cartera de iniciativas, proyectos y

acciones por cada eje lineamiento.

259
Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016



SIGMA

CONSULTORES

QLE]

ﬂ CORONEL
§\\\ pvareames Junto,
%\

Il. PROGRAMAS Y PROYECTOS CONCRETOS

1. Productos (programas, proyectos) que el Plan de
desarrollo Comunal comprometid realizar para apoyar
la necesidad del cliente (se considera el proceso en Sefialar los productos.
cuanto los productos y necesidades pueden ir
cambiando).

2. Objetivo y metodologia de intervencion priorizada por
producto.

3. Actividades o acciones por cada programay /o
proyecto que fueron realizadas, y con quiénes.
verificacion (obras, cuantitativas, cualitativas).

4. Cambios principales que hubo por cada programay
proyecto, y porqué.

5. Factores internos o externos que influyeron
positivamente en los resultados de los proyectos y
programas.

6. Factores internos o externos que influyeron
negativamente en los resultados de los proyectos y
programas.

Anadlisis de resultados de Productos

¢Cual es el analisis que realiza el grupo de gestién y evaluaciéon comunal respecto a

los resultados logrados a nivel de productos?
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Para darles respuesta, se presenta a continuacion el modelo de una matriz, en la

cual se debera describir brevemente cada uno de los contenidos.

Programasy
proyectos: Actividades
principales y cambios

Objetivo y
metodologia de
intervencion

Objetivo y
metodologia de
aprendizaje

Factores que influyen
positivamente y

negativamente en resultados

principales de productos
PROGRAMA: OBIJETIVO: OBIJETIVO: FACTORES POSITIVOS:
Principales i ,

METODOLOGIA: | METODOLOGIA: | FACTORES NEGATIVOS:
Actividades

Principales Cambios

Plan de Desarrollo Comunal — PLADECO Coronel 2012-2016
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Clientes finales: comunidad (mujeres, jovenes,
dirigentes, ancianos, etc.).

Clientes: organismos que intervienen en la
comuna, instituciones y empresas.

Factores externos que influyen en
el logro de los efectos.

Capacidades que el cliente
(beneficiarios, empresarios, etc.)
demuestra estar expandiendo.

¢Cual es el analisis que realiza el grupo de gestion y evaluacion comunal respecto a
los resultados logrados a nivel de efectos?

Dependencia -
Interdependencia.
Territorio: Competitividad, ldentidad con el
territorio, conocimiento de sus capacidades,
etc.

Afectividad: Estados de &nimo, relaciones,
confianza, etc.

Efectividad: Diagnosticar, planificar, ejecutar,
actualizar  proyectos, acciones, planes,
programas, etc.

Igualdad de oportunidades entre hombres vy
mujeres

Gobernabilidad.

Independencia -
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e Clientes finales.
e El Municipio.
e Socios comunales
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1. Principales impactos o tendencias
de impactos logrados (se verifican
en relacidon a la misidén y visidn
comunal).

2. Factores externos que influyen en
el logro de las tendencias de
impacto.

e Independencia

e Interdependencia.

e Territorio.

e Afectividad.

e Efectividad.

e |gualdad de oportunidades y de Género.

e Control social

e Empoderamiento

e Liderazgo

Competitividad social, ambiental, econémica.

V. ANALISIS DE COHERENCIA

3. Capacidades que el (los) cliente(s)
comprueba(n) haber incorporado.

1. Sintesis de resultados a nivel de = Programasy proyectos.
programas y proyectos: efectose | = Efectos.
impactos. = Impactos.

2. Andlisis de coherencia
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VI. APRENDIZAJES

= Aprendizajes asociados al cliente final
(ciudadanos y sus formas de representacion)

= Aprendizajes asociados al nivel de satisfaccion
del cliente

= Aprendizajes asociados a enfoques de
intervencion

1. Aprendizajes centrales que se = Aprendizajes asociados a metodologias de
desprenden del estado, ejecucion intervencion
y resultados del Plan de = Aprendizajes asociados a la expansién de
Desarrollo Comunal capacidades (efectividad)

= Aprendizajes asociados al grupo de evaluacién

= Aprendizajes asociados a estados de animo,
afectividad

= Aprendizajes asociados al cliente organizacion
municipal.

= QOtros aprendizajes relevantes.

VII. ACTUALIZACIONES

= Grupo de gestion, ejecucidn y evaluacién del

Plan
1. Actualizaciones que realiza el = Agentes territoriales de  desarrollo.
grupo de gestion y evaluacion Organizacidn municipal:
para mejorar el PLADECO Instituciones, empresas

Comunidades o clientes finales

=  Otros.
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