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PALABRAS DE LA ALCALDESA

Vecinas y vecinos de Hualpén,

EL PLADECO (Plan de Desarrollo Comunal) es un instrumento de planificacion establecido
en la Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, como una de las principales
herramientas que tienen las casas edilicias para cumplir el noble objetivo de hacer
participe a todas las familias y personas del desarrollo social, cultural y econdmico de sus
territorios.

La municipalidad de Hualpén con tan solo 11 afios de vida ha construido dos PLADECOS.
El primero tuvo el objetivo de recuperar y reconstruir identidad cultural, sentido de
pertenencia y la superacion de servicios minimos. Eso fue logrado con creces, logrado con
gran participacion de la comunidad, quienes con entusiasmo comenzaron a formar
asoclaciones deportivas, culturales, empresariales, institucionales como Bomberos, y
funcionales con el nombre de Hualpén. En los colegios, nifias y nifios sentian orgullo y
mencionaban en todo lugar que eran parte de Hualpén.

El segundo PLADECO tuvo el objetivo de dar un salto exponencial en infraestructura en
todos los barrios y ambitos. Es sabido el salto en areas verdes, que pasé desde poco mas
de 400 mil metros cuadrados existentes en la comuna al afio 2004, hasta los mas de 700
mil metros cuadrados hacia el afo 2014; salto en construccion de pavimentaciones,
centros de salud, colegios, multicanchas, turismo, entre tantos otros.

Este aflo 2015 tenemos la responsabilidad historica de disefiar un PLADECO 2016 — 2020,
que es una actualizacién de objetivos, una carta de navegacion cuyo sello esta en la
PARTICIPACION.

Tuvimos el desafio de convocar y dar cabida a los suefios de todos los ciudadanos de
Hualpén, como también de sus actores relevantes.

Mas alla de cualquier diferencia politica, religiosa, dogmatica, o incluso humana, todas las
personas, organizaciones y autoridades, de todo tipo, tuvieron la oportunidad de
manifestar sus visiones de la comuna, de la realidad, y de como debiera ser el futuro
proximo.

Tuvimos jornadas en los barrios, en el COSOC, con los Concejales, con organizaciones,
apertura a través del sitio web, con buzones.

Hualpén es el resultado del clamor popular, de las voluntades de las personas vy
organizaciones. Hualpén sera en los proximos afos el resultado de estas prioridades que
se han generado en este PLADECO.
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Mayorias han sefialado, para proceder a validar este proceso por nuevas instancias de
participacion.

Tenemos una ventaja que no tuvimos cuando Hualpén fue creado, ni siquiera cuando
asumimos esta gestion el afio 2012:

Hoy Hualpén ha consolidado procesos administrativos intachables, habiendo ganado
todos los requerimientos puestos por quienes tienen intereses de poder, ganamos en
Contraloria, ganamos en las Superintendencias, Ganamos en Corte Suprema.

Hoy tenemos una evaluacion del Consejo para la Transparencia que ubica a Hualpén como
la comuna mejor evaluada de la regidn del Biobio con un 97% de cumplimiento.

Tenemos un nivel de desarrollo comunal que nos permite sofiar desde un escalén bastante
mas alto que afios atras y mirar el presente y el futuro con hechos que hablan mucho mas
que las palabras.

Hualpén ha logrado concretar o esta en pleno proceso de hacer realidad en corto plazo
avances muy importantes:

Se ha dado solucion esperada por afos, con multiples dificultades, a la relocalizaciéon de
las familias que viven cerca de Enap; concretamos la compra del sector 4 canchas, un gran
terreno de 33 mil metros cuadrados que la ciudad no tenia, donde podremos levantar un
moderno Barrio Civico, en conjunto con espacios para el deporte amateur, que
realizaremos con Participacion Ciudadana.

Tendremos una Casa de la Cultura de muy alto nivel, contaremos con nuevos centros de
salud, nuevos centros para educacion y capacitaciones para jovenes y adultos, nuestras
organizaciones cuentan con sedes o estan en vias de obtenerlas.

Hualpén tiene sus calles pavimentadas, estamos construyendo aceras peatonales, tenemos
mejor alumbrado publico, espacios deportivos, mucho mejor apoyo y unidad con nuestras
organizaciones de adultos mayores.

Apoyamos comunalmente a trabajadores como los profesores o profesionales de la
educacion, a los profesionales de la salud, a los funcionarios municipales.

La oportunidad de saltar hacia una ciudad desarrollada esta, tenemos todas las
condiciones, tenemos la actitud adecuada.

Este PLADECO esta llamado a ser una carta de navegacion mirada con altura, con
grandeza, mirando el horizonte.

Tenemos muchos nuevos suefios, que conoceran en el resultado de la construccion de
este PLADECO.
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Pero las ciudades estan formadas por personas, por familias, por seres vivos, y en ese

contexto estamos abiertos a una cultura innovadora, estamos siempre escuchando buenas
y nuevas ideas para ayudar a ser mas felices a nuestra gente de Hualpén.

Invito a hualpeninas y hualpeninos a continuar esta construccién de ciudad, a no
retroceder, sino solamente pensar en avanzar, en seguir escalando.

Dios bendiga el presente y el futuro de Hualpén, Dios nos entregue sabiduria y energias
positivas para pensar solamente en lo bueno, en lo positivo, en la construccion de
soluciones.

Bendiciones, y Fuerza Hualpén.

FABIOLA LAGOS LIZAMA

Alcaldesa

lunpy \ew
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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) es uno de los principales instrumentos de
planificacion y gestion de los municipios, el cual tiene por propdsito contribuir a una
administracién eficiente de la comuna a través de la elaboracion de un diagnostico de las
condiciones presentes para el escenario territorial y social, identificando los principales
ejes hacia los cuales debera orientarse el desarrollo de esta misma. Su finalidad es
presentar una propuesta para la promocién e implementacion de iniciativas de estudios,
programas y proyectos, que impulsen el mejoramiento de la realidad econdmica, social y
cultural de sus habitantes.

Es por lo anterior que, el PLADECO debe representar la visién de futuro de la comuna y sus
estrategias para alcanzarla, partiendo de la base del trabajo conjunto entre Municipio y
Comunidad, en donde ambos actores (y terceros) asumen su participacién en el marco de
un proceso continuo y dindmico.

En su elaboracidn o actualizacidon se deben considerar tres criterios esenciales:

a. Legitimidad: Forjada tras las instancias de participacidén, en aporte y respaldo de la
comunidad

b. Transparencia: Mediante el registro del proceso y sus posteriores instancias de revision
y evaluacion.

c. Gobernanza: Al proporcionarle a la autoridad un instrumento efectivo para lograr
convergencia entre los intereses de la comunidad y del municipio.

La realizacién de este documento involucra por una parte un trabajo de revision de
fuentes de informacién descriptiva y estadistica, y por otra y fundamentalmente requiere
de la elaboracién y aplicacién de instancias de trabajo participativo, las cuales deben estar
orientadas a recoger perspectivas y discursos de la comunidad a través de un ejercicio
reflexivo y critico del territorio y sus dinamicas de funcionamiento, problematizando
acerca del sentido y la direccién que quieren seguir a futuro, esto en funcién de los
beneficios que esperan obtener para st mismos y para las nuevas generaciones.

% ‘/!Unw \ew
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PRINCIPIOS ORIENTADORES

Del articulo 7 de la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades se desprenden
los principios orientadores del PLADECO, los cuales deben constituir un instrumento:

Participativo. Que considere los intereses de la ciudadania a través de la participacion
cludadana durante su elaboracion.

Coherente. Coordinar el contenido y alcance del PLADECO con los demas servicios
publicos que operen en el ambito comunal o que ejerzan competencias para el mismo.

Flexible. Susceptible de evaluacién periddica, posibilitando ajustes y modificaciones
correspondientes a cambios y nuevos desafios de la comunidad.

Operativo. Debe regir el desarrollo de la comuna, traduciendo los lineamientos y
objetivos estratégicos en un programa plurianual de acciones.

Estratégico. Que contemple las acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la
comunidad local y a promover su avance social, econémico y cultural.
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Conceptos claves

A modo de inducir preliminarmente al proceso de planificacién que sigue en las siguientes
paginas, se hace pertinente dejar establecidos ciertos criterios conceptuales que permitan
facilitar una mejor comprension del documento general.

En primera instancia tenemos el concepto de crecimiento, el que se refiere a un aumento
de cantidad, tamafo o intensidad de algo y el cual esta asociado a una dindmica exdgena,
es decir, a un sistema de actividades externas en donde los distintos actores de un
territorio delimitado interaccionan con el entorno que lo rodea, obteniendo de él recursos
necesarios que permiten aumentar en dimension o cantidad la riqueza del mismo, por lo
tanto el crecimiento es un medio para promover el desarrollo.

El termino desarrollo por su parte, esta relacionado a un proceso enddgeno
(que se origina en virtud de causas internas) en los individuos que conforman un
territorio, produciéndose de manera planificada por la sociedad en su conjunto,
articulando distintos tipos de capitales intangibles y materializandose cuando las personas
tienen a su disposicion las herramientas y oportunidades necesarias para alcanzar sus
objetivos, ademas de sus capacidades personales estimuladas de tal forma que les permita
interactuar con su entorno de manera en que satisfagan sus intereses personales. Por lo
tanto el proceso de desarrollo es transversal e inherente al ser humano, como busqueda
de un estado superior en comparacion al que se encuentra en un momento determinado.

A pesar de las diferencias que estos dos conceptos contienen en sus significados, donde
tenemos el crecimiento asociado a una dindmica cuantitativa al territorio, y por otro lado
al desarrollo, con sus procesos cualitativos al territorio (lo cual nos da a comprender que al
menos en espacialidad éstos términos son diametralmente opuestos) estan estrechamente
relaclonados ya que sin crecimiento no aumentamos los recursos existentes, pero sin
desarrollo, las condiciones en el territorio se tornarian insostenibles para el ser humano.
Para la resolucion de este problema es que toma importancia el proceso de planificar, a fin
de lograr un equilibrio armonico entre ambos procesos, de permanencia en el tiempo.

Al abordar la idea de desarrollo, toma importancia el termino de sustentabilidad, el que
inicialmente se hizo conocido con el informe “Nuestro futuro comdn” publicado en el afio
1987 para la conferencia sobre medio ambiente y desarrollo realizado por la Organizacion
de la Naciones Unidas (ONU) en Rio de Janeiro, Brasil, en el afio 1992. Este surge a través
de una “emergencia planetaria” que amenaza la supervivencia de la humanidad, en
conjunto a una comprensién de las limitaciones en la disponibilidad de los recursos, sobre
todo naturales. Por lo tanto éste concepto apunta hacia una forma en que los seres
humanos interactuamos con el entorno para satisfacer nuestras crecientes necesidades, sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones de satisfacer las suyas. Se vincula al
de desarrollo antes descrito ya que es transversal al area medioambiental, social, y
econémico, como ejes complementarios para alcanzar una permanencia en el tiempo de la
especie humana, del entorno y biodiversidad que nos rodea.
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Dentro del ambito de las actividades sociales y procesos de interaccidon de los distintos
actores que existen en la comuna, es importante distinguir y precisar conceptos tales
como; resiliencia, desarrollo humano, vida comunitaria, participacidon ciudadana, entre
otros.

Para empezar encontramos el concepto de resiliencia, que hace referencia a la capacidad
humana para asumir con flexibilidad situaciones limite y sobreponerse a ellas y aplicandola
eventual crisis, siendo los gobiernos locales cercanos a la ciudadania quienes juegan un rol
importante ante las emergencias y las necesidades de las personas, prestando servicios
esenciales a sus ciudadanos (salud, educacion, transporte, agua, etc.), que deben hacerse
resistentes a los desastres. Esto ayuda a la reduccién del riesgo urbano, ofreciendo
oportunidades para inversiones de capital a través de actualizaciones y mejoras de
infraestructura, la creacidon de modernizaciones para la eficiencia energética y la seguridad,
la renovacién urbana y la renovacion, energias mas limpias y mejorar los barrios
marginales.

Se habla también de vida comunitaria, refiriéndose a una vision de sociedad aplicada a
comunidades de pequefias dimensiones, para la comprension de vida de todos sus
miembros, formas de asociacién y participaciéon, siendo sus principales caracteristicas la
cohesién, la solidaridad, el conocimiento, el trato entre sus integrantes y las formas de
organizacion especificas que éstos adoptan. Es importante destacar que la colaboracion
entre todos los actores de un territorio es requisito fundamental para generar la idea de
vida comunitaria como un aspecto que genere capital social’.

Importante es también cuando se menciona participacién ciudadana, la que se define
como actividades e iniciativas en las cuales la ciudadania participa en el proceso de toma
de decisiones, individuales u organizadamente, ya que estos se involucran en las politicas
que finalmente puedan llegar a afectarles, teniendo el derecho a estar informados sobre
todo en los programas y proyectos publicos; también poseyendo el derecho a ser
consultados, creando los canales necesarios donde se puedan recibir opiniones y
posiciones de la poblacidon frente a diversos temas en que la autoridad necesite la opinién
publica, siendo fundamental la participacion en la formacién de una voluntad final que
determinara una accion especifica. Otro derecho de los ciudadanos es ejercer acciones de
fiscalizacidon (control) sobre la gestion publica ya que tomada la decision se requieren
mecanismos que permitan verificar el cumplimiento de la decision adoptada insertandose
en el proceso de negociacion, existiendo asi una forma de empoderamiento de las
personas, ya que forman parte del proceso de toma de decisiones que abarcan diferentes
temas, donde los actores involucrados y la comunidad adquieren destrezas y capacidades,
fortaleciendo sus espacios, organizaciones y actuando con un sentido de identidad y
comunidad respecto a los temas que se les involucra, promoviendo asi un proceso de
capital social.

1 . . .y . . .

Variable que mide la colaboracion social entre los diferentes grupos de un colectivo humano, y el uso
individual de las oportunidades surgidas a partir de ello, esto desde tres fuentes principales: confianza
mutua, normas efectivas y redes sociales.

10
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Por otra parte, tenemos las buenas practicas, las que buscan contribuir a identificar y
visualizar acciones para el desarrollo de los territorios, recuperar aprendizajes y lecciones
de las experiencias y aportar al disefio de instrumentos y retroalimentacién de las politicas
de apoyo a los procesos de desarrollo de las comunas y regiones. Contribuyen en la
solucién de problemas y/o dificultades que se presentan en la vida diaria de las personas,
mostrando un resultado exitoso, de forma sencilla y simple, adecuandose al contexto local
y siendo sostenible en el tiempo (puede mantenerse y producir efectos duraderos). Se
desarrollan en distintas areas y entre distintos actores (publico y privado), siendo
iniciativas y formas nuevas de hacer las cosas en distintos tipos de ambitos ya sea social,
cultural, econdmico, ambiental, etc. Se encargan de buscar resultados que ayuden a
potenciar el progreso y mejorar la calidad de vida en los habitantes en forma equitativa,
inclusiva y sostenible.

El concepto de calidad de vida representa un “término que involucra varios aspectos de
las politicas sociales, que significa tener buenas condiciones de vida, siendo estas objetivas
y un alto grado de bienestar subjetivo, y también incluye la satisfaccion colectiva de
necesidades a través de politicas sociales en adicién a la satisfaccion individual de
necesidades” (CEPAL,2002).

Otra definicién relevante es la idea de habitabilidad, que se refiere a la situacion de
bienestar que se configura en el ambito residencial, considerandose a la vivienda y su
entorno inmediato o cercano como el espacio definitorio de dicha experiencia. En ella se
ponen en juego aspectos tales como la calidad de la vivienda, la disponibilidad de areas
verdes y espacios recreativos, las condiciones referidas al equipamiento y las condiciones
de seguridad, riesgo ambiental y accesibilidad al sector residencial donde habitan las
personas.

Finalmente, y segun lo definido por el PNUD (2015) hablaremos de desarrollo humano,
como la expresiéon de libertad en los individuos, para que puedan vivir una vida saludable,
prolongada y creativa; siguiendo objetivos, y que tengan un grado de importancia
personal, mejorando sus condiciones de vida y siendo las personas los impulsores del
desarrollo humano ya sea individual o grupalmente, cubriendo sus necesidades basicas y
complementarias.

Esperando que estas referencias conceptuales puedan contribuir a facilitar la
comprension de las dimensiones que aborda de éste documento, les invitamos a dar
lectura a los contenidos que se exponen a continuacién.

11
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La comuna de Hualpén, perteneciente a la provincia de Concepcidn, regién del Biobio,
cuenta con una superficie total de 53,6 km?, localizados entre los 36° 41’ 22" de latitud sur
correspondientes a, de este a oeste, la Avenida Pte. Jorge Alessandri, la Autopista
Concepcion-Talcahuano, la Av. Bernardo O'Higgins, el eje vial Las Golondrinas, Camino a
Lenga, el amplio borde costero de la peninsula, en donde se sittan caletas y playas, como:

Lenga, Ramuntcho, Chome, Perone y Rocoto, siguiéndole la Desembocadura y un tramo
de la ribera del rio Biobio.

PENINSULA & {1 b

z \ ] A
DE HUALPEN \/ LENGS e 4
$ NN E \/ - — N

Chome

RID BIO - BID

DESEMBOCADURA

La diversidad de usos, caracteristicas y recursos que presenta el territorio la posicionan
como una de las comunas con gran potencial de desarrollo a nivel regional.

Dentro de la circunscripcion perteneciente a la comuna se encuentra el Santuario de la
Naturaleza Peninsula de Hualpén, uno de los monumentos naturales de mas alto valor de
conservacion; tanto a nivel provincial, nacional e incluso de atractivo en el extranjero. Este,
ademas de su variada y exclusiva vegetacién, constituye un espacio crucial para el refugio
y la reproduccion de algunas especies; como es el caso de la anidacion de aves migratorias

13
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provenientes de diferentes lugares del mundo, constituyéndose también como un lugar en
donde se pueden desarrollar actividades vinculadas a la cultura, la recreacion y el turismo
sustentable.

19.936, en donde finalmente, tras afios de buscar desligarse de la comuna de Talcahuano y
generar su propio desarrollo, se convierte en la 343 comuna de nuestro pais,
emprendiendo un desafio de consolidacién identitaria y de avance para la integracién para
los vecinos de los diferentes sectores.

La etimologia del nombre de la comuna guarda relacién con la lengua mapuche, segun la
cual quiere decir “mirar o ver alrededor”. Se aventura que este significado esta asociado a
la vista privilegiada que puede apreciarse desde sus dos cerros caracteristicos ubicados en
la zona de la desembocadura del rio Biobio; las conocidas “Tetas del Biobio".

Al remontar su trayectoria historica previa a este hito fundacional reciente, tenemos que el
territorio es habitado en sus origenes por pueblo mapuche, siendo avistado en el afio
1544 por colonizadores provenientes de la peninsula ibérica, a cargo del navegante
italiano Juan Bautista Pastene, quien estaba al servicio de la corona espafiola para esos
afos.

Avanzados los procesos de conquista espafiola en la region, alrededor de 200 afios mas
tarde, se fue afianzando el asentamiento urbano de la ciudad de Concepcion, lo que derivo
en el uso de los territorios aledafios con fines de obtener suministro para sus habitantes.
Esta es una de las razones por las cuales los terrenos de la actual comuna fueron utilizados
en sus inicios como fundos lecheros y chacareros, los cuales pertenecian inicialmente a la
corona espafola siendo custodiadas por la Congregacion Jesuita hasta el afo 1767 cuando
fueron expulsados de tierras americanas por mandato del rey Carlos Ill, pasando a manos
de Antonio Narciso de Santa Maria y Escobar quien finalmente las hered6 a la familia de
Pedro Del Rio Zahartu; empresario, agricultor, ballenero y escritor chileno, bastante
reconocido en la zona por sus diversos aportes a la region y en especifico por donar
mediante testamento el Parque Reserva Natural y museo que se encuentra dentro de los
limites comunales, el cual es administrado por el gobierno regional de la region del
Biobio.

Otra de las familias relevantes en la historia comunal es la familia Macaya, quienes
alrededor del 1900 ya explotaban la ballenera ubicada en el sector de Chome con lo cual
impulsaron en su momento un eje econémico que significoé el poblamiento de las caletas
de Chome y Perone.

De esta forma el territorio comenz6 a poblarse gradualmente, con la instalacion de
pequefios nucleos de actividad, como fue la construccion del club Hipico de Concepcion
en 1919, el aerodromo Hualpencillo en 1925 y de forma decisiva el auge industrial que
experimentd el sector a fines de la década del 40, atrayendo la instalacion de nuevos
habitantes en los alrededores. Luego el terremoto de 1960, se genera construccién, por
parte del estado, de sectores habitacionales con motivo de socorrer a un gran niumero de
poblacién damnificada. Es de esta forma que surgen poblaciones como la Emergencia en
1960, poblacién Armando Alarcén del Canto 1962 y Cabo Aroca en 1970, produciéndose
también algunas tomas de terreno en los alrededores.

14
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En las décadas siguientes el territorio aumento su poblacion, y con ello debié mejorarse la

conectividad e instalarse algunos servicios publicos para el nuevo sector perteneciente en
ese momento a la macrocomuna de Talcahuano. En la década del 90 finalmente, el
desarrollo inmobiliario diversifica el tipo de viviendas que se encuentran en los distintos
comerciales que facilitan el acceso a bienes y comodidades para los habitantes.

Este auge urbano se suma, como condicion, a la precariedad de avances en la que se
encontraba sumido el sector de Hualpencillo, propiciandose finalmente por medio de las
acciones de empoderamiento de los ciudadanos la exigencia de la creacién de la actual
comuna de Hualpén. Dando paso ast a la conformacién de su identidad territorial y a las
crecientes mejoras de su espacio habitacional y publico, con lo que se ha logrado una
mayor integracion y claridad respecto de las necesidades de los habitantes, asi como
también en relacion a los intereses de desarrollo, los suefios y ambiciones que se
proyectan a futuro desde las miradas de los distintos actores presentes en el territorio.

15
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ESCENARIO ACTUAL DE LA COMUNA DE HUALPEN

1. La comuna en cifras

Teniendo presente que la composicién, tamafno y crecimiento de la poblacion esta
determinada por los niveles y estructura de la fecundidad, mortalidad y las migraciones de
sus habitantes, se pueden apreciar los factores de cambio y dinamicas demogréficas de un
(regional y nacional) a través de la derivacion indirecta de las estadisticas correspondientes
a la dindmica vital de la comuna de Hualpén.

Para dicha labor, el presente capitulo abordard cada uno de estos elementos de manera
detallada y especifica. Cabe sefalar, que para recabar dicha informacién se ha realizado
revision exhaustiva a los diversos informes, diagnésticos y productos disponibles en red,
que caracterizan los principales cambios, y comportamientos de la poblacidn producidos
en el pais, en la regién y en la comuna, describiendo el escenario actual para Hualpén.

Los principales recursos e instrumentos estadisticos revisados y analizados, fueron: CASEN
2013 (nueva metodologia de medicion de pobreza), INE 2013-2015 (estadisticas vitales),
MINSAL e informes de la CEPAL (Comision econdmica para América Latina y el Caribe),
CELADE. Clarificamos que se excluyeron los datos del Censo 2012, dado que se encuentra
en auditoria por rechazo de su metodologia en el afio 2014. Por ultimo, también se
utilizaron datos aportados por las principales fuentes estadisticas disponibles,
procediéndose a construir indicadores socioecondmicos y sociodemograficos gracias a la
utilizacion del programa estadistico de analisis informativo SPSS (Statistical Product and
Service Solution) por sus siglas en inglés. Este programa facilitd la aplicacion del analisis
descriptivo a partir de la base de datos ya existente de CASEN 2013, Proyecciones INE y
Ficha de Proteccion Social de la comuna. Se transparenta el procedimiento metodolégico
utilizado en el respectivo informe para dar cuenta de manera mas rigurosa el trabajo
aplicado en el procesamiento de datos.

1.1 Caracterizacion Demografica Comunal

La comuna de Hualpén ha tenido un crecimiento importante durante estos Ultimos afios®.
Entre estos cambios en la dindmica de la poblacion, podemos mencionar que en la
actualidad la comuna posee una poblacion estimada de 108.028 habitantes, segun
proyecciones del INE al afio 2015 de ésta el 48 % de la poblaciéon son hombres, mientras
que un 52% corresponde a mujeres, existiendo una diferencia de 3468 mujeres mas
respecto al total de hombres. Este incremento es valido de considerar, si tenemos en
cuenta que las cifras al aflo 2010 eran una diferencia de 730 mujeres por sobre el total de
hombres.

? Creada el afio 2004 bajo la ley de municipalidad 19.936, bajo el gobierno de Ricardo Lagos Escobar.
% INE, (2015) Estadisticas sociodemograficas.
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La dinamica de la composicion poblacional por género se muestra en el siguiente grafico:

(Grafico N° 1) Hualpén, Poblacion
segun sexo

Mujeres Hombres
52% | 48%

Fuente: Elaboracién propia a partir de estadisticos INE, (2015)

La proporcion o porcentaje de la poblacidon cuyo sexo es masculino es de 48%, esto
representa que, del total de la poblacion, existen 48 hombres por cada 100 habitantes.
Ademas, al estimar el indice de masculinidad® este resulta en un 94%, indicando que
comparativamente existen 94 hombres por cada 100 mujeres.

Grafico N° 2) Hualpén, piramide poblacional segun sexo y edad,

2015

80+ ]
75a79 ]
70a74 | |
65a 69 [ |
60a 64 ]
55a59 - ]
50a 54 e
45349 ] ]
40a 44 ] ® Hombre
35a39 ] ® Mujeres
30a34 [ |
25a29 | ]
20a24 . |
15a19 | |
10a 14 [ ]

5a9 [ ]

Da4d | ]

60 50 40 30 20 10 00 1,0 20 30 40 50

Fuente: Elaboracién propia a partir de Datos de Proyeccion de poblacional, INE (2015)

* Indica la relacién entre el nimero de hombres y mujeres de una poblacién, confirmando la tasa de masculinidad, esta se
expresado en cantidad de hombres por cada 100 mujeres.
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Al revisar el grafico N°2, podemos inferir que existe una piramide mas bien transitiva, en el
sentido de que manifiesta un acentuado envejecimiento de su poblacion, lo que
corresponderia a un mejoramiento sostenido de las condiciones de salud que encuentra
razén en la disminucién de las defunciones’ y el aumento en la esperanza de vida. Nétese,
al observar el grafico, que entre los tramos de edad correspondiente a los nifios(as) de 10
a 14 afios de edad existe un porcentaje mucho menor comparado al de los jovenes de 15 a
19 afios de edad, debido a una disminucion en la fecundidad, en lo que se genera una
disminucion de las tasas de natalidad a nivel pais. Por otra parte, al comparar las edades
concentradas en el centro de la piramide y las edades arrojadas en la cuspide, es decir, la
poblacién concentrada entre las edades de 40 a 44, las de 50 a 54 y las de 55 a 60 afios de
edad, se observa que estos tramos concentran un mayor nimero de poblacién.

En este contexto, se puede establecer que debido al descenso de la fecundidad la
poblacidn menor de 15 afios tiende a disminuir su representacion porcentual. Segun
SENAMA (2011) la reduccién de la tasa global de fecundidad paso de 2.67 en el
quinquenio 1980-1985 a un valor de 1.89 estimado para el quinquenio 2010-2015
estimado en quinquenios siguientes. Por otro lado, la poblacién de 60 afios a mas gana
presencia. Agregado a lo anterior se puede sefialar que segln el indice de vejez® de la
comuna, existen 58 personas mayores de 65 afos de edad por cada 100 nifios (as)
menores de 14 afos. Esta relacion se condice con la dindmica demogréafica que vive la
region y el pais, en la que los adultos mayores’ han adquirido paulatinamente mayor
importancia porcentual, en tanto los menores de 15 afos han disminuido su aporte
porcentual al total de poblacion. En Chile, al afio 2012, el indice de envejecimiento® era de
un 64.9 adultos mayores por cada 100 nifos de 0 a 14 afos, de igual manera segun el
indice de vejez habia 13.7 personas de 60 afios o mas por cada 100 del total de poblacion.
En siete regiones el indice de vejez fue superior al nacional, en sentido decreciente:
Valparaiso, Los Rios, Maule, La Araucantia, Biobio, Coquimbo y O’Higgins, con valores entre
15.8 % y 14.15 de adultos mayores.’

La comuna Hualpén, asi como también su respectiva regién del Biobio se encuentran en
un escenario, al igual que la dinamica a nivel pais de transicion hacia un envejecimiento de
su poblacién, adquiriendo mayor importancia porcentual los tramos superiores de la
piramide, escenario propio de sociedades que evidencian transicidon demografica,
caracterizada por una baja fecundidad, baja mortalidad y baja migracion. Todo lo anterior
impacta sobre la economia, la estructura familiar y el crecimiento de la poblacién, de
manera que se hace necesario contar con el conocimiento del panorama actual, el cual
posibilite identificar sus factores significativos, dando lugar al disefio de lineas de accidon

* SENAMA. (2011). Estudio de Recopilacion, Sistematizacién y descripcién de informacion estadistica disponible sobre vejez y
envejecimiento en Chile. Boreal investigacion Consultoria.
® El indice de envejecimiento expresa la relacién entre la cantidad de personas adultas mayores y la cantidad de nifios y
jovenes, resulta del cociente entre personas de 65 afios y mas con respecto a las personas menores de 15 afios, multiplicado
or 100" (CEPAL, 2015)
Personas de 60 o mas afios de edad.
8 Expresa el niimero de personas de 60 afios o mas por el total de poblacién, multiplicado por una constante, que
eneralmente es de 100.
Anuario de estadisticas vitales Chile, (2012).
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que impulsen el desarrollo de politicas para la reduccion de las condiciones que puedan

afectar las dinamicas de la poblacion.

(Grafico N° 3) Porcentajes de poblacion segun grandes grupos de

edad

® 0 a 14 aflos

MW 153 19 afios
© 20a 29 afios
M 30a 64 afios

W 64 a + afios

Fuente: Elaboracién propia a partir de “estadisticos de poblacion”. INE. (2015)

(Tabla N°1). Hualpén, Poblacién por grupo de edad y sexo, 2015

Hombre Mujeres %Hombre %Mujeres
3333 3084 3,09 2,85
3336 3091 3,09 2,86
3394 3365 314 311
3987 3733 3,69 3,46
5002 4690 4,63 4,34
4859 4740 4,50 4,39
3797 3901 3,51 3,61
3317 3584 3,07 3,32
3427 3773 317 3,49
3648 4190 3,38 3,88
3676 3922 3,40 3,63
3245 3872 3,00 3,58
2573 3048 2,38 2,82
2022 2480 1,87 2,30
1393 1845 1,29 1,71

745 1179 0,69 1,09
526 1251 0,49 1,16
52280 55748 48,39 51,61
108028 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de Datos de Proyeccién de poblacional, INE (2015).
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1.2. Dinamica de la Poblacién

La fecundidad es uno de los tres componentes de la dinamica demografica que inciden en
las principales causas de cambio en la estructura de una poblacién. Consiguientemente, a
partir de los indicadores proporcionados por la direccion del area de salud de la comuna
de Hualpén, se pueden establecer las siguientes distribuciones; Para el caso de natalidad,
la comuna presenta 14.7 nacimientos por cada 1.000 habitantes, ademas si comparamos
éste indicador con el valor regional, que es de 13.9 y el valor nacional el cual presenta 14.7
nacidos vivos por cada 1000 habitantes, es posible inferir que la comuna se encuentra en
una condicion favorable respecto de este indicador, ya que la natalidad es superior a la
regional y similar al total pais.

Para efectos de su comparacién, se muestra a continuacion las tasas de natalidad,
mortalidad neonatal'! y postneonatal'’, para el afio 2013, comparadas segun servicio de
salud.

(Grafico N°4) Indicadores de salud ano 2013, (Minsal DEIS)

2,3
TOTAL PAIS 5,1
14,7
2,4
REGIONBIOBIO [N s
13,9
1,9
SERV, SALUD TALCAHUANO [ :7
13,1
24 ’ ‘
HUALPEN 24 ’ ‘
14,7
0 2 4 6 8 10 12 14 16

tasa de mortalidas pos neonatal > 28 diasy < a 1 afio (por 1000 nacidos vivos)
® tasa de mortalidad neonatal < 28 dias (por 1000 nacidos vivos)

tasa de natalidad (por mil habits)

Fuente: Diagndstico (DAS, 2013) Hualpén.

Observando el grafico anterior, al comparar las tasas de mortalidad infantil, podemos
establecer que existe un comportamiento negativo de este estadistico descriptivo, dado
que el valor que presenta la comuna es mayor al nacional (2.3), y st ademas se compara
con la cifra que arroja la region, este valor se comporta de la misma manera. La comuna de

10 (INE, 2014) término empleado para sefialar, en sus aspectos cuantitativos, la frecuencia con que ocurren los nacimientos en
una poblacion determinada. Se calcula como el cociente entre el nimero de nacimientos ocurridos durante un periodo dado
Y la poblacion /ﬁedz‘a de ese periodo, por mil”. ‘

Muertes de nifios(as) con edades fluctuantes entre los 28 dias de nacidos y menores a 1 afio
2 Muerte de bebes menor a 28 dias de nacidos.

20

% “!llnw \ew



HUALPEN

fe Nk LIDAD DE

H
municiPHdARPEN

Hualpén presenta 2.4 muertes en nifios menores de 1 afio por cada 1000 nacidos vivos.
Por otra parte, al analizar la mortalidad neonatal, se posiciona en mejor condicion, con
respecto a la tasa a nivel pats, la cual es de 5.1 muertes por cada 1000 nacidos vivos.

A modo de ejemplo se puede sefalar que, el servicio de salud de Talcahuano presenta una
tasa de 3.7 muertes por cada 1000 nacidos vivos, y Hualpén en un nivel mucho menor,
presenta una tasa de 2.4 muertes de neonatos por cada 1000 nacidos vivos. Finalmente, la
regiéon del Biobio al afio 2012 presento niveles de mortalidad infantil y neonatal superior a
las tasas nacionales™.

(Grafico N° 5) Mortalidad infantil por afios de escolaridad de la
madre, Hualpén, Region del Biobio 2000-2010

(7]
(=]
-
S
©
=
8 8
23] e | maw o aw
T
(=]
: 0-8 ANOS ESCOLARIDAD 13 0 MAS ANOS TOTAL MORTALIDAD
[ MADRE ESCOLARIDAD MADRE INFANTIL
=
® Hualpén m Regidn mejor comuna

Fuente: Diagndstico DAS, Hualpén, 2013.

El Grafico N°5 muestra el gradiente de mortalidad infantil cuando se considera afios de
escolaridad de la madre, pudiendo inferir que, a mas afos de escolaridad de ésta, existen
menores riesgos de que se produzca efectivamente una situacidon de mortalidad infantil; lo
anterior en relacion a cobmo se posiciona la comuna respecto de la region del Biobio. De
esta forma, podemos constatar que en los tramos que comprende de 0 a 8 afios de
escolaridad la comuna presenta 12 muertes infantiles por cada 1000 nacidos vivos, 0.2
puntos por debajo del total regional, mientras que la mejor comuna' presenta 7.4
muertes infantiles. Ahora bien, cuando se toma el tramo de 13 o mas anos de escolaridad
la comuna presenta 8.6 muertes infantiles por cada 1000 nacidos vivos, indicador por
sobre la cifra regional y muy por encima de la mejor comuna.

Segun estas cifras podemos evidenciar que la comuna se encuentra en condiciones
desfavorables respecto de esta situacidon, en este sentido podria ser necesario mejorar las
estrategias comunales en el ambito de educacién para de esta forma contrarrestar sus
efectos en el ambito de salud.

Por ultimo, al revisar la grafica que se presenta a continuacion (grafico N°6), la comuna se
posiciona positivamente para el caso comparativo de la mortalidad general, la mortalidad

¥ INE (2012) “Proyecciones de poblacion”.
! Segln tasa de mortalidad infantil ajustada, de la Seremi de Salud, Regién del Biobio, la comuna de Antuco presentaria los
mejores indicadores con 3.6 muertes infantiles por cada 1000 nacidos vivos.
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en el caso de los hombres es de 256.8 muertes por cada 1000 habitantes, siendo esta cifra
mucho menor a la regional, la cual presenta 631.9 muertes por cada 1000 habitantes.
Ademas, también se infiere que la mortalidad masculina es mucho mayor a la femenina, en
una variacion de 30%.

(Grafico N° 6) Mortalidad General, Hualpén, Region del Biobio

2000-2010
(=]
= 800 631,9
§ 8 487,6 288
= § 40 2568 2273 251
28 200 |
g§< o0
s HUALPEN REGION

B Hombres ™ Mujeres u Total

Fuente: diagnostico (DAS 2013). Hualpén.

En una investigacion realizada por Sandoval (2014); sociélogo que estudia la mortalidad en
Chile desde 1991 al 2003, se tiene que las tasas de mortalidad segin educacién dan
cuenta de la existencia de un gradiente™ educacional en la mortalidad, teniendo por
consecuencia que tanto hombres y mujeres que tienen entre 13 o mas afios de escolaridad
presentan tasas de mortalidad mucho menores en comparacion a quienes tienen entre 0-8
anos de escolaridad, ademas, en los periodos comparados se puede evidenciar un
aumento de las tasas de mortalidad entre aquellos individuos con menos afios de
escolaridad, es decir, se puede establecer un aumento de la mortalidad entre quienes
tienen entre 0 y 8 afos de escolaridad.

En este sentido, si bien, el grafico N°6 sefiala que la mortalidad general de la comuna es
mucho menor a la regional, debiese aplicarse mayor profundidad en los analisis, incluso
aplicando comparaciones comunales por tipo de mortalidad y casusas de mortalidad, ast
como también aplicar el gradiente nivel educacional.

La situacion de la comuna con respecto a los indicadores de natalidad y mortalidad infantil
no son muy alentadores, ya que la comuna presenta una tasa de mortalidad superior a la
nacional y similar a la regional, ademas se puede sefalar que el fendmeno de la reduccion
en la fecundidad en el pais esta alcanzando tasas que amenazan el nivel de reemplazo®®
intergeneracional, por lo que sus efectos podrian tener consecuencias significativas en la
estructura de la poblacién tanto a nivel local, como regional y nacional.

" Intensidad de aumento o disminucién de una magnitud variable y curva que lo representa.
'8 Se denomina nivel de reemplazo de la poblacién cuando el valor de la tasa global de fecundidad es de 2.1 hijos e hijas
promedio por mujer, valor que permite asegurar el reemplazo generacional.
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2. Caracteristicas socioecondémicas de la poblacion

Considerando los indicadores socioecondmicos de poblacion, podemos extraer de aqui
que, en cuanto a la poblacion en edad de integrar la categoria econdmicamente activa, la
comuna presenta un indice de 77%, lo cual indica que de cada 100 personas, 77 estan en
edad de engrosar el grupo de poblacion en edad de trabajar, y de este, un 51%
corresponde a mujeres, mientras que un 49% a hombres.

(Grafico N° 7) Hualpén, poblacion economicamente
activa segun sexo

m Hombre

H Mujer

Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

En Chile, la participacion en la fuerza de trabajo de las mujeres ha ido en aumento en los
ultimos afos, sin embargo, a pesar del crecimiento econdmico sostenido y los factores
condicionantes que podrian posibilitar su incremento, es todavia una de las mas bajas en
toda América Latina (OIT, 2008 cit. en CEPAL, 2010), de la misma manera es una de las mas
bajas entre los paises de la OCDE.

Por otra parte, al considerar el indice de dependencia'’ para el caso de la comuna, se
obtiene que existen 40 personas, entre los menores de 15 afos y mayores de 65 por cada
100 personas en edad de pertenecer a la poblacién econdmicamente activa (15 a 64 afos
de edad). Lo cual indica que existe un alto peso sobre la poblacidn econdmicamente
activa, esto se explica por lo ya sefialado anteriormente en relacion a la mayor esperanza
de vida en Chile, lo que traeria efectos sobre el envejecimiento de la poblacién. La
esperanza de vida hoy superaria los 78 afios, alcanzando hasta los 80 en las mujeres'®.
Ademas, se espera que hacia el aflo 2025 la poblacién adulta mayor en Chile crezca a
3.825.000 personas.

En concordancia a lo anteriormente sefialado se incluye el grafico siguiente, este reflejaria
la proyeccion comunal de la poblacion hacia el 2020. Se proyecta que el indice de
transformaciones en la estructura demografica comunal. Sin embargo, como ya se ha

Y Caleulo de relacion de dependencia que permite determinar qué parte de la poblacién depende de la poblacion

econdmicamente activa, que proporcién de la poblacion infantil (0-14 afios) y de ancianos (65 afios a mas).
'® SENAMA (2009).
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explicado, esta es una tendencia a nivel pais, por lo que sus efectos se dejan ver en la

totalidad de la poblacién y no es un fendmeno aislado de la realidad comunal.

(Grafico N°8) Hualpén, proyecciones de poblaciéon (2002-2020)
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Fuente: elaboracién propia, a partir de base de datos proyecciones comunales INE, (2015)

2.1 Indicadores Basicos

Para plasmar los principales indicadores del contexto socioeconémico de la comuna, es
necesario recurrir a la descripcion y medicidn de la pobreza. Tradicionalmente, la pobreza
en chile ha sido medida a partir del ingreso total per capita de los hogares, empleando
una metodologia que se encontraba vigente desde 1990. Hoy, es importante reconocer
que la pobreza es un fendmeno mas complejo que el solo hecho de la privacion de
ingresos para adquirir una canasta basica de consumo, y que la situacién de pobreza de
muchos hogares depende de las carencias que se sufren en distintas dimensiones, con esta
finalidad se inicia un nuevo ciclo de medicién de la pobreza en la actual CASEN (2013) la
cual permite identificar la situacion de pobreza en que se encuentran la realidad de los
hogares en el pals, y en consecuencia, las carencias vivenciadas en las dimensiones de
educacion, salud, trabajo, seguridad social, y vivienda, afectando su calidad de vida y
bienestar social.

(Grafico N°9) Pobreza segun nueva metodologia de medicion

de la pobreza; pais, region y comuna
100%
no pobres
80%
60% [VALOR] [VALOR] [VALOR] u pobres no
extremos
0% —— - -

® pobres extremos
20%

0%

po% situacion de pobreza

NACIONAL REGIONAL HUALPEN
Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.
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La actual CASEN (2013), arroja que existe en la comuna de Hualpén un 5.3 % del total de
hogares, correspondiente a 5.474 personas en situaciéon de extrema pobreza®, esto indica
que, bajo la nueva metodologia de medicién de la pobreza, la extrema pobreza habria
aumentado, desde la ultima medicidn realizada del anterior PLADECO, usando CASEN
(2006) la comuna de Hualpén mostraba un 4% del total en situacion de pobreza extrema.
Ademas, se puede constatar que la pobreza extrema, es superior al valor regional, la cual
es de un 4.5 %, y menor al total nacional, que presenta un 8% de hogares en situacion de
pobreza.

Por otro lado, el Grafico N°9 muestra que la situacién de pobreza no extrema® para la
comuna de Hualpén es de un 7.8%, con 8.077 personas en esta condicion, cifra muy
inferior al porcentaje de pobreza no extrema comparada en el anterior PLADECO comunal,
ya que, segun éste, el porcentaje de pobres no extremos para ese mismo periodo era de
17%. Segun CASEN (2013), aplicando la nueva metodologia de medicién de pobreza, esta
cifra es mucho menor al total nacional y al total regional, con un 144% y un 9.9%
favorable para la comuna la cual presenta un 86.9 % del total de personas en esta
condicion, con 90.086 personas, cifra favorable ya que se encuentra por sobre el total
nacional y regional con 77.7 %y 85.6 % respectivamente.

En consecuencia, si hacemos la comparacién de las cifras de personas en condiciéon de
extrema pobreza y no pobreza, segin CASEN (2013) podemos observar que para el caso
de la comuna de Hualpén, esta cifra es contradictoria, pues a medida que aumentan las
personas en condicion de no pobreza, aumentan también las personas en condicién de
extrema pobreza. Segun el Ministerio de Desarrollo Social (2013) las personas en situacion
de pobreza extrema han disminuido considerablemente en el transcurso de las Ultimas dos
décadas, ya sea en términos absolutos o como porcentaje de la poblacion. Pese a lo
anterior, en 2011, el 2.8% de la poblacion (aproximadamente medio millon de personas)
Biobio siguen mostrando elevados indices de pobreza. Finalmente, el fortalecimiento del
desarrollo en Chile puede concretarse a partir de la reduccion de las desigualdades
existentes en la distribucidon de ingresos, las oportunidades y el acceso hacia bienes
inmateriales; principalmente la educacion, que en consecuencia pueda mejorar la calidad
de vida de las personas y al mismo tiempo generar capital humano que se presente como
un aporte activo a la diversidad social, econdmica y cultural del pais.

3. Distribuciéon econdmica de la Poblacion

Respecto de la caracterizacion socioecondmica de los ingresos en los hogares de Hualpén,
el 244 % de las personas manifiesta pertenecer al primer quintil, el 229 % sefala
pertenecer al segundo quintil, el 25.4 % pertenece al tercer quintil. Mientras que los tramos

 un hogar se considera en situacion de pobreza extrema si su ingreso mensual por persona equivalente es inferior a la
“linea de pobreza extrema por persona equivalente”, la que bajo la nueva metodologia, se ha establecido en 2/3 el valor de
la linea de pobreza por persona equivalente “Informe de Desarrollo Social” (2013).

% Se considera que un hogar esta en situacion de pobreza si su ingreso mensual por persona equivalente es inferior a la
“linea de pobreza por persona equivalente”, o el ingreso minimo establecido para satisfacer las necesidades basicas
alimentarias y no alimentarias de una persona equivalente en ese mismo periodo. “Informe de Desarrollo Social” (2013).
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mas bajos, siguen siendo ocupados por el cuarto y quinto quintil, con 17.1% y 10.2 %
respectivamente.

(Grafico N°10) Hualpén, distribucion quintiles de ingreso,
segun sexo ano 2013

30,0%
20,0%
10,0% -uualll — el — T
O’O%: _- - - - I [ 2
! I I 11} v v
= Hombre 10,7% 9,5% 12,5% 9,1% 5,4%
= Mujer 13,8% 13,4% 12,9% 8,1% 4,8%
total 24,4% 22,9% 25,4% 17,1% 10,2%

Fuente: elaboracion propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

Podemos ver que existe una variacion en comparacion a la distribucién de los quintiles de
ingreso para la comuna ya que a diferencia de la encuesta CASEN (2006), aplicada para el
PLADECO anterior, el 52% de las personas sefialaba pertenecer al primer quintil, mientras
que el 3% sefalaba pertenecer al quinto quintil, contrariamente, seguin la encuesta CASEN
(2013) la distribucion por quintiles parece ser mas distributiva. Esto se condice con la
medida de desigualdad de ingresos, ya que segin la aplicacién del Coeficiente Gini*, la
comuna presenta 0.44 ubicada dentro del mejor tercio en cuanto a este indicador,
mientras la mayor desigualdad se encuentra en la comuna de Lebu, con altos indices de
pobreza, homologandose entre la pobreza estadistica y la que viven o perciben sus
habitantes®.

3.1 Distribucion de los hogares segun condicion de pobreza

Comparando la realidad socioeconomica de la totalidad de los hogares de la comuna de
Hualpén, podemos observar que segun la ultima encuesta CASEN (2013) existe un gran
porcentaje de hogares que sefialan ser constituidos por jefatura de hogar® femenina, con
un 38% correspondiente a 11.614 hogares, mientras que por el contrario la jefatura de
hogar masculina es de un 62% lo que se corresponde a 18.914 hogares.

Segun el informe de Participacion laboral femenina, elaborado por el INE (2015), se puede
constatar que, en relacion al ingreso medio mensual, los mayores niveles se presentan en
las y los jefes de hogar asalariados(as), mientras que las mas bajos se registran entre
quienes se desempefian por cuenta propia. Al observar las brechas salariales, los jefes y
jefas de hogar de la categoria Cuenta propia destacan con el mayor diferencial, donde las
mujeres reciben un ingreso 50.1% mas bajo que el de los hombres jefes de hogar, mientras

21 . .z . . .. .z ,
Medida de concentraciéon del ingreso entre los individuos de una comuna, regién o pais en un

determinado periodo de tiempo.

2 Diagnostico en salud para Hualpén (DAS, 2013).
3 CASEN (2013) Miembro del hogar (Hombre o mujer) considerado como tal por las otras personas de hogar, ya sea por
razones de dependencia econdmica, parentesco, edad, autoridad o respeto.
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que la brecha mas baja se observa entre los y las jefas de hogar que se encuentran en la
categoria asalariadas, con un ingreso medio 29.9% mas bajo para ellas.

(Grafico N°11) Distribucion de jefes de hogar segun sexo, nivel de
pobreza a nivel nacional, regional y comunal

100% 35
80% 3,8 5,9 ¢ 12,1 92,7 82,0
60% ' 12,5
aon — 9,2 | 14,7 81,6 761

L e 8, 88,8 } W

. | 31 . 10, |
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POBRES EXTREMOS POBRES NO EXTREMOS NO POBRES

| Nacional Regional Hualpén

Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

Contrastando lo anteriormente sefialado en el “informe de participacién laboral femenina
en Chile, 2015", al realizar la comparacion por condicion de pobreza segun tipo de jefatura
de hogar, tomando como base de analisis la encuesta CASEN (2013) para el total comunal,
nacional y regional, podemos evidenciar que en la categoria de extrema pobreza, la
jefatura de hogar femenina arroja para la comuna de Hualpén un 5.9%, superior al 3.8%
presente en la jefatura de hogar masculina. Esta cifra es menor a la que presenta el total
regional con un 9.2 % y superior al nacional con un 5.3%, lo cual evidencia una brecha de
desigualdad de género con respecto a la situacion de pobreza, la que recae mayormente
sobre aquellos hogares constituidos por jefaturas de hogar femeninas.

Mas aun evidente, es el nivel de desigualdad cuando consideramos la categoria de pobres
no extremos, en los que la jefatura de hogar femenina, para el caso de Hualpén representa
un 12.1 %, superando con creces a la jefatura de hogar masculina la cual presenta un 3.5
%. Es por esto que se hace urgente la implementacién de politicas que vayan destinadas
en funciéon de combatir la desigualdad de género, generando oportunidades y mayores
ingresos en hogares que se encuentran en situacién de pobreza, pero por sobre todo
haciendo énfasis en aquellos hogares constituidos por jefaturas de hogar femenina pues
tienden a presentar mayores brechas de desigualdad econdmica.
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3.2. Actividad econémica

Es posible mencionar que para el caso de la proporcion de poblacion en edad
econémicamente activa®, segin CASEN (2013), la comuna de Hualpén posee 69.173
habitantes, los que corresponden al 67% del total encuestado. Consiguientemente al
desagregar esta poblacién por la categoria sexo, se evidencia un aumento al 51 % para el
caso de las mujeres®, correspondiente a un total de 35.604 de ellas, mientras que para el
caso de los hombres se presenta un 49%, correspondiente a una cifra de 33.569 en total.

Distribucién porcentual de fuerza de trabajo, segun sexo

(Grafico N°13) Poblacién
econdmicamente activa, segun sexo,
comuna de Hualpén (afio 2013)

(Gréfico N° 12) Poblacién
econdmicamente activa, segun sexo,
comuna de Hualpén (afio 2006)

B Hombre ® Mujer @ Hombre B Mujer

Elaboracion propia, fuente PLADECO Hualpén (2011-2015) Elaboracion propia, fuente: MDS, (CASEN, 2013)

Al observar los graficos N° 12 y 13, se puede inferir que la poblacidon econdmica activa en
la comuna de Hualpén ha tenido una variacidn importante, dado que existe una
arremetida en cuanto al porcentaje de la poblacidon femenina, mostrando un incremento
en 17 puntos porcentuales, a diferencia de la misma condicién, segun encuesta CASEN
(2006). Por el contrario, la participacion masculina dentro de la poblacidn
econdmicamente activa ha tenido una disminucidon considerable respecto del anterior
PLADECO. Pudiendo ser explicado por la tendencia en el tipo de crecimiento poblacional
que presenta la comuna.

3.3 Cesantia y Desempleo

Segun estimaciones realizadas a partir de la encuesta CASEN (2013) podemos observar
que la tasa de ocupacién?® para la comuna de Hualpén, es de un 29% para los hombres y
un 21 % para las mujeres, tasas que reflejan un evidente factor negativo en cuanto al
acceso al empleo. Por otro lado, este efecto se hace aun mas negativo, al mostrar la tasa

* (PEA): o fuerza de trabajo, dicese de personas en edad de trabajar, que durante la semana de referencia, cumplen los
requisitos para ser incluidas en la categoria ocupados o desocupados.

2 . . .

6 INE, (2015) Todas las personas que, en edad de trabajar o que durante la semana de referencia trabajaron al menos una
hora, recibieron un pago en dinero o en especie, o un beneficio de empleado/empleador o cuenta propia.
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de cesantia?’ de la comuna para el mismo periodo, la que presenta un 24% en funcién de
la poblacion econdmicamente activa, con 16.921 personas en condicién de cesantia. Cabe
sefalar, que el analisis aplicado en el presente informe, se realizé en funcién de las cifras
proporcionadas por la encuesta CASEN (2013) la cual no es aplicada al 100% de la
poblacidn, esto indicaria que las cifras expuestas aqui podrian incrementarse.

Pese a que Chile ha disminuido la pobreza de forma exitosa durante las ultimas décadas,
también se ha caracterizado por ser un pais con limitados avances en materia equidad,
manteniendo practicamente inalterado el coeficiente Gini, al compararse con el resto de
los paises que forman parte de la Organizacion para la cooperacion y desarrollo
econdmico (OCDE), Chile figura como el miembro con mayor desigualdad de ingresos, con
un Gini de 0.50 mucho mayor que el promedio de la OCDE de 0.31%.

3.4. Principales actividades economicas

Ahora bien, en relacién a la distribucién de la fuerza laboral, segin sexo y tipo de rama de
actividad, podemos observar que a partir de la base estadistica CASEN (2013), la comuna
de Hualpén posee una mayor concentracion de poblacién integrando el sector terciario
85% correspondiente al sector de servicios (comercio, salud, educacion, transporte,
financiera, entre otras), un porcentaje mucho menor es ocupado por el sector secundario
10%, sector que abarca las actividades de transformacién de las materias primas en
productos manufacturados (industria, construccion, entre otras), y finalmente, un sector
que tiende a desaparecer es el sector primario, o sector de extraccion de materias primas
con un 5% del total. Consultar grafico 14:

(Grafico N°14) Hualpén, distribucion por
sector de trabajo, afio 2013

¥ SECTOR PRIMARIO 2
5% 10%
B SECTOR SECUNDARIO

SECTOR TERCIARIO

Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

77 INE, (2015) Toda persona que habiendo cumplido con los criterios de desocupados tuvo anteriormente un empleo que
durd por lo menos 1 mes.

28 Ministerio de Desarrollo Social, (2013). “Informe de Desarrollo social”.
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Para completar el analisis, se puede consultar el grafico N°15, el que indica distribucion de

ocupacion segun rama de actividad y segun sexo:

(Grafico N°15) Hualpén, distribucion econdmica de la poblacion, por
rama de actividad, segun sexo
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Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

Finalmente, considerando la distribucion de la fuerza laboral en la comuna, podemos
observar que se concentra mayoritariamente en el sector terciario, seguido de quienes
trabajan en el sector secundario y por ultimo por quienes se encuentran ocupados en el
sector primario, (consultar graficol6). Para el caso de las mujeres jefas de hogar quienes se
desempenan en el sector terciario estas concentran el 85% del total de ocupadas. Para el
caso de los jefes de hogar se explica que el 54 % se encuentran ocupados en el sector
terciario, por otro lado, un 26.3 % que trabaja en el sector secundario, y el 19.3 % se
desempenfa en el sector primario o extractivo, lo que se resume en una fuerte polarizacidn
del empleo dado por la excesiva disminucién de los dos primeros sectores.

El aumento de la participacion femenina en las distintas actividades econdmicas del
campo laboral es explicado por diversos factores: entre ellos el aumento de los afios de
escolaridad de las mujeres, la tercerizacién de la actividad econdémica y la transicidn
demografica; en particular la disminucién de la tasa de fecundidad, la cual se relaciona a
cambios respecto de los proyectos de vida de las mujeres. Siendo el primer factor el que
se vincula mayormente a los cambios presentados en América Latina. Es por esta razon
que gran parte de los promedios a nivel nacional y regional dan cuenta de una situacion
educativa favorable para las mujeres por cuanto infieren que estas han alcanzado los
niveles educacionales de los hombres e incluso los han superado®.

El informe de participacion laboral femenina preparado por el INE, sefiala que a pesar del
aumento de la participacién de la mujer en la actividad econdmica, las brechas de
desigualdad en materia de género son aun tema pendiente a resolver por los gobiernos
de la region, limitando de esta manera la plena posibilidad de lograr desarrollo y
autonomia: insertandose en categorias ocupacionales, generalmente vinculadas a areas de

» INE, 2015. Participacién laboral femenina.
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servicios, que tienden, en su gran mayoria a percibir ingresos mas bajo, agregado a una
precariedad y flexibilidad mayor de sus empleos que en la de los hombres (Abramo y
Valenzuela, 2006; cit. en INE, 2015). Consultar Grafico N° 16:

(Grafico N°16) Tasa de participacion de las mujeres en América
Latina, afio 2012
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Fuente: Elaboracion Propia en base a datos entregados por Informe de participacion laboral femenina (INE, 2015).%°

4. Indicadores Sector Educacion

El sector educacional es uno de los elementos de suma importancia al momento de
retratar la situacién contextual de toda poblacion, es por esta razon que dentro de este
capitulo se apuntaran los principales indicadores que retratan la realidad comunal en esta
materia. Ademas, se debe sefalar que en la actualidad existe una discusion extensa
respecto de las nuevas reformas al sistema educacional chileno, con objeto de construir
una educacién mas justa e integrada, lo cual afectara la cobertura y acceso tanto a nivel
nacional, regional y comunal.

Expuesto lo anterior, se presentan los siguientes indicadores de educacién para el total de
la poblacidon que se encuentra en edad de estudiar y si asiste o no a algun tipo de
establecimiento educacional de nivel basica, media y/o técnico-superior.

A) Alfabetizacion de los habitantes

La tasa de alfabetizacion® para la comuna es de un 98%, dando cuenta de un contexto
comunal positivo, en que se sefala que 98 de cada 100 personas saben leer y escribir,
mientras que por el contrario solo en una tasa de un 2% son analfabetas. Al comparar esta

30 (a,b): a. Datos de Argentina corresponden a zonas urbanas; b Datos de Chile corresponden al afio 2011.
3! Expresa la magnitud relativa de la poblacién alfabeta mayor de 15 afios y més que sabe leer y escribir, dividido por el total
de la poblacién de 15 afios y mas, multiplicado por una constante.
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cifra con la realidad regional, la comuna se encuentra por sobre la regidén en 4 puntos

porcentuales y por sobre el contexto nacional en 3 puntos porcentuales, lo que es muy
satisfactorio. Sin embargo, no se debe desmerecer las cifras para el contexto nacional y
regional ya que ambas se encuentran por sobre el 90%>* dando cuenta de los avances
alcanzados en las ultimas décadas en materia de educacion en el pais. Véase grafico 17.

(Grafico N°17) Tasa de alfabetizacion segun comuna, region y

pais
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Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

B) Promedio aiios de escolaridad

El promedio de afos de escolaridad para el total de la poblacion mayor de 15 afios en la
comuna de Hualpén es de 11 afos, constituyéndose como un indicador positivo y
satisfactorio en comparacién con el contexto regional y nacional, correspondiente a los 9y
10 afios respectivamente, en lo que refiere a sus promedios de escolaridad. En relacion a
las 54 comunas que componen la VIl regién del Biobio, Hualpén se sitia como la segunda
mejor comuna en promedio de afos de escolaridad, después de Concepcidn la que posee
una media de 13 afios de escolaridad.

(Grafico N°18) Promedio ainos escolaridad segun comuna, region

y pais
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Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

32 Este mismo indicador, en Chile en el afio 1952 era de 75% “Boletin informativo”, (INE, 2006).
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Ahora bien, para propositos de realizar una comparacidn menos tendenciada por aquellas
edades que presentan menos afios de escolaridad y aquellas que presentan mayores afios
de escolaridad se aplicd una recategorizacién de las edades en dos grandes grupos de
edad, una menor o igual a 25 afios de edad, y la segunda mayor a 25 afios de edad. Véase
Grafico N° 19:

(Grafico N°19) Promedios afios de escolaridad, segun grandes grupos
de edad
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Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

Al observar el grafico anterior, es posible sefialar que la comuna se encuentra en una
buena situacion en materia de afios de escolaridad, ya que para la poblacidn menor o
igual a 25 afios de edad el promedio de afios de escolaridad es de 12 afios, por encima del
contexto regional la cual es de 11 afios y por sobre la nacional que es de 11 afos, esto
puede ser explicado por los avances en materia del mayor acceso y cobertura hacia las
nuevas generaciones lo cual es indicativo de un mayor desarrollo en el pais, quedando por
subsanar problemas ligados a la calidad. Por otro lado, al comparar las edades de 26 afos
a mas, estas cifras son mas bajas, pero que sin embargo la comuna también se encuentra
posicionada de buena manera presentando un promedio de 10 afios de escolaridad, por
sobre el regional que es de 9 afios para ambas®.

C) Aiios de escolaridad segtin quintil de ingresos
Al comparar el promedio de afios de escolaridad segun quintil autbnomo nacional*, y
distribuido entre comuna, regién y pals, es posible observar que el contexto comunal es
satisfactorio ya que, para el primer quintil, es de 9 afios por sobre el regional que es de 8,
al igual que a nivel pats, la que corresponde a 8 afios. Para el segundo quintil es de 10, por
sobre el regional y nacional; ambas con 9 afios de escolaridad promedio. Para el tercer
quintil la diferencia también es de un punto porcentual por sobre la realidad nacional y
comunal. Y finalmente para el quinto quintil; el cual es perteneciente a aquellos con un

mayor nivel de ingresos, presenta para las tres zonas un promedio de 14 afios de

3 En el afio 2003, el presidente de la Republica Ricardo Lagos promulga la obligatoriedad de 12 afios de escolaridad
facilitada por el Estado y garantizada por ley. "Boletin informativo”, (INE, 2006).

3% Quinta parte de los hogares nacionales ordenados de acuerdo al ingreso auténomo per céapita del hogar donde el Quintil |
representa al 20% de hogares mas pobres y el Quinto quintil al 20% mas rico.
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escolaridad, lo cual puede lo que plantea un desafio en materia de equiparar estas cifras.

Véase grafico N°20.

(Grafico N°20) Promedio aios de escolaridad, segun quintil de

ingresos (comuna, pais, region
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Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

D) Distribucion de la Matricula Comunal

D.1) Asistencia establecimientos educacionales de enseiianza basica y media

(Tabla N°2) Asiste a algt’m establecimiento educacional basica o media

Edad (agrupado) <= 5afos 1252
6 - 14 afios 4140
15 - 19 afos 1266
Total 6658 37%
Particular Edad (agrupado) <=5 afos 1216
Subvencionado 6 - 14 afios 6441
15 - 19 afos 1709
Total 9366 53%
Particular No Edad (agrupado) <=5 afos 130
Subvencionado 6 - 14 afios 286
15 - 19 afos 264
Total 680 4%
Corporacion de Edad (agrupado) 15 - 19 aflos 1088
Administracion
Delegada Total 1088 6%
- tota 17792 100%

Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.
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Al observar la tabla anterior, damos cuenta de un fendmeno preocupante para la realidad
comunal dado la perdida de matricula del sector publico la que es de un 37%, en
contraposicion al sector particular subvencionado y particular de 53% y 4%
respectivamente, y finalmente un 6% para corporaciones de administraciéon delegada. En
este sentido se hace necesario implementar estrategias que contraigan dicho efecto,
mejoren la oferta de la educacién publica y atraigan mayor demanda.

D.2) Asistencia educacionales de educacién superior

7
)
X

Edad (agrupado) 15 - 19 anos 952
20 - 30 afnos 2561

Total 3513 40%
Edad (agrupado) 15 - 19 anos 298
20 - 30 afos 2613

Total 2911 34%
Edad (agrupado) 15 - 19 afos 389
20 - 30 afnos 1549

Total 1938 22%
Edad (agrupado) 20 - 30 afios 326

Total 326 4%

8688 100%
Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

Por otra parte, al comparar la matricula comunal respecto de la ensefianza superior, a nivel
técnico y/o profesional superior, es posible observar que un 40% sefiala estar asistiendo a
algun centro educacional del concejo de Rectores, un 34% sefala asistir a algun centro de
educacion superior privado, otro 22 % a algun instituto profesional y finalmente un 4 % a
algun centro de formacién técnica. Todo lo anterior da cuenta de un contexto positivo
para la comuna en niveles de acceso a educacién de ensefianza superior, esto puede
deberse al mayor acceso a generaciones mas jévenes de la poblacion, mas adn cuando
entra en debate los procesos de reforma educacional que buscan mejorar la oportunidad
de acceso para la poblacién mas vulnerable.
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D.3) Anexo informacion educacionales dependientes de la administracion

municipal

Se presenta la siguiente tabla como informacidon complementaria, anexa al desarrollo del
presente indicador, y referente a los establecimientos dependientes de la administracion
municipal de educacidon comunal (DAEM):

ESTABLECIMIENTO

THOMAS JEFFERSON

HELEN KELLER ADAMS

SIMON BOLIVAR

LUCILA GODOY

REPUBLICA DEL PERU
ALONKURA

BLANCA ESTELA

CRISTOBAL COLON
VILLA ACERO

PEDRO DEL RIO
PEQUENOS
HAULPENINOS
SARAJEVO

LOS NOTROS

CRISPULO GANDARA
FLORESTA

NIVEL

Basico

Basico
Bésico y medio (liceo)

Bésico y medio (liceo)

Basico
Basico

Basico

Basico
Basico
Medio (liceo)

Centro de adultos

Jardin infantil y sala
cuna
Jardin infantil y sala
cuna
Jardin infantil y sala
cuna
Jardin infantil y sala
cuna
Jardin infantil y sala
cuna

Jardin infantil y sala
cuna

NOMBRE DIRECTOR

Luisa Rojas Celis

Marcela Quiroz
Luis Asencio Cortes

Guido Lillo Gonzalez

Cesar Matamala

Teresa Arroyo Concha
Nidia Wells

Marcos Mendoza
Ruth Galindo Fuentes
Alicia lvonne Cuevas
Gaete

Rodolfo Arriagada
Verdugo

Alejandra Ayala
Claudia Matthews
Tatiana Cortés
Natalia Gonzalez

Giselle Castillo

Evelyn Pereira

(Tabla N°4) Establecimientos educacionales dependientes de la
administracion municipal (DAEM)

SELLO

Formacioén valérica y
cultura
medioambientalista

Comprometido con las
practicas inclusivas en el
aprendizaje y el desarrollo
de la conciencia
sustentable

Artistico

Interculturalidad,
impartiendo el idioma
inglés y Mapudungun

Artisticos deportivos

Fuente: Elaboracion propia, en base a informacioén entregada por DAEM.

36

“‘.(atidn4

[>) 2,

< b‘\\,a de &,% 4
%

2

%

Pty @
""!llnw \ew

/9%




N\.:ariaq 4
e b,
3

“
UJ

fe Nk LIDAD DE

MuIr-\:l(;lPHld@bPEN
HUALPEN ) ) )
E) Nivel de Asistencia

(Grafico N° 21) Porcentaje de asistencia a establecimientos

educacionales segun edad: comuna - pais - region

<=5 6-14 15-19 20-30| <=5 6-14 15-19 20-30| <=5 6-14 15-19 20-30
ANOs ANos ARNos ANos | aNos AfNos ANos  ANos | aNos  ANos  ANOS  ANOS

HUALPEN PAIS REGION
=S| mNO

Fuente: elaboracién propia, base de datos MDS; CASEN, 2013.

En cuanto al porcentaje de asistencia a centros educacionales segun cohortes de edad y
distribucién comunal, regional y nacional, podemos observar que la poblacidn menor a 5
anos tiene menor nivel de asistencia en la comuna con un 39% que, si asiste, y un 61% que
no asiste, mientras que para el mismo grupo de edad a nivel regional y nacional un 48%y
un 47 % respectivamente sefala asistir. A pesar de que a nivel comunal es menor, es un
porcentaje considerable y puede deberse a los cambios estructurales en la oportunidad
laboral para las mujeres las cuales necesitan poder enviar a sus hijos a jardines y/o salas
cunas para ast poder desempefar actividad laboral.

Por otra parte, a nivel de 6 a 14 afos de edad, tanto a nivel comunal, regional como
nacional hay un nivel de asistencia completa, esto destaca un buen nivel de cobertura y
acceso.

En cuanto a la poblacién de 15 a 19 afios de edad, hay un 82% de asistencia por sobre la
cifra nacional en 2 puntos porcentuales e idéntico al contexto regional, finalmente para la
poblacién de 20 a 30 afios de edad, en el contexto comunal un 38% sefala estar
asistiendo, cifra por sobre el contexto regional de 33%, y por sobre el nacional de 28%.
Todo lo anterior posiciona positivamente a la comuna, fruto de un mayor nivel de
desarrollo en materia de educacion a nivel pais. Sin embargo, es posible identificar un
porcentaje alto de inasistencia en la poblacién menor de 5 afos el cual es de un 61%, y un
18% para la poblacion de 15 a 19 afios de edad. Consiguientemente, procedemos a
analizar en la tabla N°5 las principales razones de la no asistencia para estas mismas
cohortes de edad a nivel comunal.

37

lunpy \ew



HUALPEN

e N LiDAD DE

H
vmunicielidARPEN

(Tabla N°5) Principal razon de no asistencia

Poblacién Edad razén de no
(agrupada) asistencia

<=5 afios no me parece 3426 85% 4025

necesario
Desconfianza del 258 6%
cuidado
Presenta discapacidad 109 3%
no hay matricula 137 3%
otra razén 95 2%

15 - 19 afios  termino de estudiar 575 43% 1322
Dificultad econdmica o 644 49%
busca trabajo
Embarazo o 41 3%
paternidad
Problemas de 62 5%
rendimiento

Fuente: Elaboracién propia, a partir de datos MDS, CASEN, 2013.

Del cuadro anterior, podemos observar que los(as) jefes de hogar al sefialar las principales
razones de la no asistencia de la poblacién menor de 5 afos, éstas sefialan en un 85% la
no necesidad de enviarlos y en un porcentaje mucho menor de 6% por la desconfianza
hacia la institucidén, un 3% por la presencia de discapacidad y un 3% por la falta de
matricula. Esto seria importante de constatar, ya que, ante la mayor incorporacion de la
fuerza laboral femenina al campo del trabajo, traera consigo una mayor necesidad para
que sus hijos(as) ingresen a algun centro de educacién preescolar y/o salas cunas. Lo que
seria explicativo de estas estimaciones.

Por otra parte, al constatar las principales razones de la no asistencia de la poblacién entre
15y 19 afos de edad, un 43% sefiala no asistir por haber terminado sus estudios, un 49%
dificultad econémica y/o busca trabajo, un porcentaje mucho menor pero considerable de
un 3% por embarazo o paternidad y un 5% problemas de rendimiento. Todo lo cual daria
cuenta de una necesidad de brindar una mejor calidad y oportunidad de acceso, ya que
una de las principales razones es la dificultad econdmica, por lo que se hace mas necesario
garantizar mejores oportunidades en el sistema publico de ensefianza entregando mas
becas y apoyo econdmico a nifios(as) y jovenes.

5. Indicadores de Salud

a) Cobertura de salud
En cuanto al sistema previsional de salud de la poblacion, la Direccidén de administracién
de salud de la Municipalidad de Hualpén (DAS) sefiala que el 81,1% de los habitantes de la
comuna esta cubierto por el sistema publico de salud, encontrandose por debajo del
promedio regional correspondiente a un 85,5%. Se evidencia, entonces un alto porcentaje
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de poblacion en la comuna que depende de la atencion en el area de salud prestada por el
municipio.

En relacién a la distribucién de la poblacion segun afiliacion previsional de salud en la
comuna, encontramos que un 82%, como ya se hablia sefialado, se concentra en el sistema
publico, mientras que solo un 8% pertenece al sistema de Isapre, y un 10% se atiende en el
sector privado de salud.

Los datos muestran que esta es una realidad que se de forma equivalente a nivel nacional
y regional. Dada la relevancia del sistema publico de salud, es indispensable lograr avanzar
en una atencién oportuna, cercana y mas equitativa con el objetivo de fortalecer el sistema
publico que tiene a cargo una gran parte de la poblacién comunal.

(Grafico N°22) Hualpén, poblacion atendida en

servicio de Salud publica
100% 81% 78%

40%

50%

0%
POBLACION. TOTAL POBLACION. MAYORDE POBLACION. MENOR DE
65 ANOS 6 ANOS

Fuente: elaboracién propia a partir de diagnéstico (DAS, 2013), Hualpén.

En cuanto a la poblacidn total que se atiende en el sistema de salud publica; el porcentaje
de menores de 6 afios es de un 78%. Ahora bien, un 40% de la poblacion mayor de 65
ahos se atiende en este sector, finalmente la poblacion total que se atiende en este sector
es de un 82%. Lo anterior refleja la importancia que mantiene predominantemente el
sector publico de salud, dado que la gran mayoria de la poblacion comunal se atiende en
estas dependencias, por lo que, mejorar en calidad se vuelve una de las principales tareas
a desarrollar.

b) Antecedentes generales de salud

Actualmente la Direccion de administracién de salud de la Municipalidad de Hualpén
(DAS), da cuenta de tres Centros de salud familiar (CESFAM) en la comuna. Cada Cesfam
dispone de una ambulancia para el traslado de pacientes, un servicio de atencién primaria
de urgencia (SAPU) y salas de rehabilitacién. Por otra parte, en la comuna existen cuatro
Centros Comunitarios de salud familiar (CECOSF); cada uno de ellos, gracias a la iniciativa
comunal, dispone de un Box Odontolégico.

39




aeacion 4
o

o

&

&
w0

4,

Pranyg @
“uny W

o, -
@
&

e N LiDAD DE

MUT\I‘IC[PHH/A;IDPEN
HUALPEN

(Tabla N°6) Centros de salud

CESFAM CECOSF

Hualpencillo Espaia

La Floresta Leocan Portus

Talcahuano Sur Rene Schneider
Llafkelen

Fuente: elaboracién propia a partir de diagnostico (DAS, 2013) Hualpén.

Dentro de los proyectos referentes al area de salud en la comuna, se encuentra la
construccidon de un Centro comunitario de salud familiar en el sector Santa maria. También
estd en proyecto para el aflo 2016 el funcionamiento de un SAR (Servicios de atencidn
primaria de urgencia de alta resolucién) dentro del Cesfam Hualpencillo. Finalmente, se
encuentra en proyecto el funcionamiento de una drogueria comunal y un proyecto de
licitacién para una central de esterilizaciéon comunal.
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c) Dotacion profesional de salud

El siguiente grafico da cuenta del nimero de horas contratadas por estamento
comparando la evolucion entre los afios 2011 y 2015, en esta comparacion podemos ver
que durante los ultimos 5 aflos la comuna ha aumentado su disponibilidad de horas
profesionales en un 25%, mas que lo aumentado en quinquenio 2005 al 2010 que
correspondid a un 21%.

(Grafico N°23) Hualpén, dotacion profesional de salud 2011-2015

DIRECTORA = 178"° ——
VIGILANTES  |==si110 228
AUX. SERVICIOS GENERALES SoiE — 957
TENS ADMINISTRATIVO |=2:1784g 308 e
TENS ENFERMERIA | 3 573-081 — ~oz7
TECNOLOGO MEDICO =" 1gl§ 240
PSICOLOGO . 11 11 418
PROFESIONAL.. f=tle13276
PERIODISTA |-B 44
PROFESIONAL DE GESTION Y.L 374 306 e
KINESIOLOGO 44 132 407 184
ED. DE PARVULOS 3'1;42 132 - -
ASISTENTESOCIAL ==y 26506
ODONTOLOGICO [rgia=— erdls
BIOQUIMICO = 44 44
0 200 400 600 800 1000 1200

Dotacién 2015 (Horas/semanales) Dotacion 2011 (Horas/semanales)

Fuente: elaboracién propia a partir de diagnéstico (DAS, 2013) Hualpén

Este aumento se debe a que en los ultimos afios la Direccion de Salud Hualpén ha
incorporado diferentes programas y estrategias de trabajo que incluyen potenciar el area
de calidad y prevencién de riesgo en el trabajo en Salud, incorporando programas como
rehabilitacion integral, Chile crece contigo, Convenio enfermedades respiratorias agudas,
Laboratorio complemento GES y Salud Mental.

d) Obesidad en ninos menores de 6 anos

A nivel nacional, se registra un total de 1.080.805 nifios menores de 6 afios de los cuales
121.265 estan con un estado nutricional de obesidad, lo cual corresponde a un 11,2% de
obesidad en menores de 6 afos, encontrandose por sobre la realidad comunal que
presenta un 10,9% de obesidad en la poblacién menor de 6 afios. Ademas, debe tenerse
en cuenta no solo la prevalencia de la obesidad, sino que también considerar el riesgo de
obesidad, dado que esta categoria representa potencialmente un futuro obeso® lo que se
traducen en una mayor probabilidad de morbilidad y mortalidad en edad adulta.

35 - . "
Informe mapa nutricional 2013, Junta nacional de auxilio escolar y becas.

41

% ‘/!Unw \ew



HUALPEN

fe Nk LIDAD DE

H
municiPHdARPEN

(Grafico N°24) Hualpén, porcentaje obesidad

menores de 6 afnos

B Hualpen
B Region del Biobio

Nacional

Fuente: elaboracién propia a partir de diagnéstico (DAS, 2013) Hualpén

La obesidad es un factor de riesgo que produce enfermedades crénicas no transmisibles™,
y ademas puede generar complicaciones en el ambito psicolégico, como: baja autoestima,
dificultades de socializacién, entre otros. Por ello es necesario un diagnostico y
tratamiento oportuno en edad temprana a fin de apalear futuras consecuencias fisicas y
psicoldgicas para el menor.

e) Esperanza de vida al nacer

La esperanza de vida al nacer de la comuna alcanza los 78,6 afos para el periodo 2005 —
2010, siendo mayor al promedio de la region 77,2 afos. Al analizar por sexo, la diferencia
en Hualpén es de 3,4 afios a favor de la esperanza de vida de las mujeres, siendo la
segunda comuna en la regidon con mayor esperanza de vida al nacer. (DEIS 2010).

(Grafico N°25 ) Hualpén, porcentaje esperanza de vida al

nacer
200
Region
100 74 80,5 77,2
Hualpé
76,5 79,9 78,6 "
0
HOMBRES MUJERES AMBOS SEXOS

Fuente: elaboracién propia a partir de diagnéstico (DAS, 2013) Hualpén

f) Principales causas de defuncion 2013-2014

En los siguientes graficos se consigna los porcentajes de defunciones de la comuna segun
las principales 9 causas de muerte para el periodo 2013-2014, verificandose que la mayor
cifra de muertes se halla en el segmento “Tumores” (C00-D48) y es de 30 % en el afio 2013
y 27% en el afio 2014.

% Enfermedades cardiovasculares, hipertensién arterial, etc.
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Para el afio 2013 la segunda causa de muerte con mayor numero de defunciones son las

enfermedades del sistema circulatorio (100-199) con un 24%, le sigue las enfermedades
del sistema respiratorio (J00-J99) con un 9% de defunciones para ese afo. Las
enfermedades del sistema digestivo (KO0-K93) se situan en el cuarto lugar con un 8%,
mientras que el traumatismo, envenenamiento y algunas otras consecuencias de causas
externas (S00-T98) y las enfermedades del sistema nervioso (G0O0-G99) son causa de un 5%
de las defunciones en la comuna. Le siguen sintomas, signos y hallazgos anormales
clinicos y de laboratorio no clasificados en otra parte (R00-R99) y enfermedades
endocrinas, nutricionales y metabdlicas (E00-E90) con un 4%. Finalmente, un 11% de las
defunciones del afio 2013 corresponde a otras causas.

(Grafico N°26) Principales causas de defuncion 2013
comuna Hualpén

B Tumores (Neoplasias)

B Enfermedades del sistema circulatorio

® Enfermedades del sistema respiratorio
Enfermedades del sistema digestivo

m Traumatismo, envenenamiento y algunas otras
consecuencias de causas externas

H Enfermedades del sistema nervioso

B Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y

de laboratorio, no clasificados en otra parte
m Enfermedades endocrinas, nutricionalesy

metabolicas

Fuente: elaboracién propia a partir de diagndstico DAS Hualpén

Para el afio 2014, la segunda causa de muerte con mayor nimero de defunciones son las
enfermedades del sistema circulatorio (100-199) con un 26%. Le sigue las enfermedades
del sistema digestivo (KO0-K93) con un 10%. La tercera causa de muerte son las
enfermedades del sistema respiratorio (JO0-J99) con un 8% de defunciones para ese afo,
mientras que el traumatismo, envenenamiento y algunas otras consecuencias de causas
externas (S00-T98) son las responsables del 7% de defunciones. Tanto las enfermedades
endocrinas, nutricionales y metabolicas (E00-E90), enfermedades del sistema nervioso
(G00-G99), y ciertas enfermedades infecciosas parasitarias (A00-B99) son causa de un 5%
de las defunciones en la comuna. Finalmente, un 8% de las defunciones del ano 2014
corresponde a otras causas.
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(Grafico N°27) Hualpén, principales causas de defuncion 2014

B Tumores (Neoplasias)

m Enfermedades del sistema circulatorio

H Enfermedades del sistema digestivo
Enfermedades del sistema respiratorio

H Traumatismo, envenenamiento y algunas

otras consecuencias de causas externas
® Enfermedades endocrinas, nutricionalesy

metabolicas
B Enfermedades del sistema nervioso

m Ciertas enfermedades infecciosas
parasitarias

Fuente: elaboracién propia a partir de diagnéstico (DAS, 2013) Hualpén

Un somero analisis nos permite ver que las 5 primeras causas de muerte mantienen la
misma posicion o predominio, del primer al quinto lugar respectivamente durante el
periodo 2013-2014.

e Aquellas defunciones debidas a tumores, descienden de 29,8 a 26,5 %, lo que se
traduce en una disminucién porcentual de -3.3 puntos.

e Las muertes por enfermedades del sistema circulatorio ascienden desde 24,3 hasta
26,5%, es decir tienen un crecimiento de 1,8 puntos.

e Las enfermedades del sistema respiratorio causales de fallecimiento, desciende de
9,1 a 8,3%, es decir, disminuye en -0,8 puntos.

e Los decesos ocurridos por enfermedades del sistema digestivo, suben 2,5 puntos
porcentuales, desde 7,4 correspondiente al afio 2013, hasta 9,9% en 2014.

e Las muertes por traumatismo, envenenamiento y algunas otras consecuencias de
causas externas aumentan de 5,1 hasta 6,7%, lo que se expresa porcentualmente en
un aumento de 1,6 puntos.
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(Grafico N°28) Hualpén, porcentaje de adolescentes
embarazadas, del total inscrita en consultorios de la comuna

19%

N
3

15%

10%

5%

0%

% de adolescentes embarazadas

HUALPENCILLO FLORESTA TALCAHUANO SUR TOTAL

Consultorios de la comuna

Fuente: elaboracién propia a partir Diagnoéstico de la infancia Hualpén (2014)

El Grafico N°28 muestra el porcentaje de adolescentes embarazadas en la comuna
respecto del total inscritas segun consultorio. Se puede constatar segun diagnostico de la
infancia (2014), elaborado por la comuna de Hualpén, que existe un fendmeno interesante
en cuanto a los indicadores de salud comunal, ya que se viene produciendo que la
poblacion total de adolescentes inscritas en los servicios de salud comunal (3044), existe
un subgrupo significativo 19% de adolescentes en situacion de embarazo. Este fendmeno
se constituye en un problema ya que origina una serie de alteraciones psicosociales en las
adolescentes, quienes se enfrentan bruscamente a un nuevo rol, sin haber completado un
estadio suficiente de desarrollo de acuerdo a su edad.

Hummer y Larisc (cit. en Sandoval, 2014) sefialan que un alto nivel de educacion es
asociado con menor riesgo de mortalidad®” en sentido que la educacién ayuda a los
individuos a desarrollar un conjunto de recursos flexibles que dan forma a la salud durante
todo el ciclo de vida, y ultimamente al como y cuando muere. Sin embargo, la
contribucidon de una mayor educacidon no es solo en términos de las condiciones
socioeconémicas, sino que, a su vez, implica disponer de una mayor amplitud de
oportunidades.

% INE (2015) Tasa de mortalidad (o tasa bruta de mortalidad), mide la frecuencia relativa de las muertes en una poblacién
dada en un intervalo de tiempo especifico, generalmente un afio civil. Se calcula dividiendo el nimero de muertes ocurridas
en dicho periodo por la poblacion media.
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ORGANIZACIONES SOCIALES E INSTITUCION COMUNAL

En lo que respecta a las organizaciones sociales presentes en la comuna, tenemos que,
estas se clasifican como territoriales; es decir, todas aquellas que son representativas de las
personas que residen en una misma unidad vecinal, las cuales surgen con el objetivo de
promover una labor que se oriente hacia el desarrollo de sus habitantes, y por otro lado
también se encuentran las organizaciones funcionales; que son aquellas que se
constituyen mediante personalidad juridica y sin fines de lucro, a fin de desarrollar los
intereses especificos de la poblacion, la cual puede ser integrada por habitantes de
distintos sectores de la comuna.

De las organizaciones territoriales que se encuentran en la comuna, se hallan las Juntas
Vecinales y las Uniones Comunales.

Juntas vecinales distribuidas en el territorio urbano

COMUNA DE
TALCAHUANO

'COMUNA DE
CONCEPCION

Fuente: Propuesta reestructuracion JJ. VV, aprobada por la autoridad edlilicia, elaborada por DIDECO.
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En el presente, el nUmero de JJ. VV ha experimentado un incremento gradual, el cual se

condice con la incorporacion de nuevas poblaciones en el territorio urbano, y ademas
encuentra razén en las nuevas distribuciones y criterios de asociatividad organizacional
que han tenido lugar dentro de los distintos sectores de la comuna.

(Tabla N°7) Organizaciones Territoriales

N° de organizaciones

JJ.wv 83

Uniones Comunales 3

Fuente: Elaboracién propia, a partir de informacién entregada por DIDECO.

Respecto a la situacion de las organizaciones funcionales de la comuna, se tiene que las
constituidas sobrepasan las novecientas inscripciones, aunque al presente se encuentran el
municipio como con la comunidad.

La falta de vigencia del otro 59% restante se debe a que muchas de ellas fueron
constituidas en afos anteriores no teniendo una continuidad de sus iniciativas en el
tiempo, por otra parte, se encuentran también las organizaciones que se conformaron con
fines especificos o coyunturales, como es el caso de los comités de reparacion de
viviendas, en donde sus miembros nunca realizaron el tramite formal para dar por
finalizada la asociacidén previamente inscrita.

(Grafico N°29) Situacidn de actividad,
organizaciones funcionales inscritas

No indica
1%
M Vigentes

e Z
o Vigentes m No-vigentes

vigentes 40%
59% ® No indica

Fuente: Elaboracién propia, en base a datos entregados por DIDECO.
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Inclusive la ocurrencia de la situacion descrita en el parrafo anterior, cabe destacar que la
participacion y asociatividad de los habitantes de la comuna se presenta como una
condicion caracteristica de gran valor y relevancia para la vida comunitaria. Asi, se tiene
que las organizaciones funcionales vigentes presentan una gran diversidad y actividad de
iniciativas, las cuales se concentran principalmente en los adultos mayores, el deporte, la
cultura y comités comunales.

(Tabla N°8) Organizaciones Funcionales

_ Total Inscritas Vigentes No Vigentes No indica

86 3 83 0

917 366 539 12

Fuente: Elaboracién propia, a partir de informacién entregada por DIDECO
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Conformaciéon COSOC

El consejo comunal de la sociedad civil, es un érgano asesor o consultivo creado por la ley
20.500, que estd compuesto y representado por miembros de organizaciones territoriales,
funcionales y de interés publico de una comuna, constituyendo en si mismo una instancia
de participacion de la comunidad local en relacién al desarrollo econdmico, social y
cultural de la comuna.

La conformacion de este organismo en Hualpén, tuvo lugar el 16 de marzo de 2015, previa
eleccién ciudadana en el mes de enero del mismo afio, en donde los representantes de las
organizaciones sociales (cerca de 400) participaron en masiva jornada de votacion a todos
sus miembros.

(Tabla N°9) Miembros COSOC

Presidente Junta de Vecinos Armando Alarcon del Canto

Exequiel Quiroz Faindez

Alda Arévalo Inzunza Tesorera Unién Comunal de JJ.VV Siempre Unidos de Hualpén

Luis Romero Moraga Presidente Junta de Vecinos N°43-B C.H.G.Bretafia

Uberlinda Santibaiiez Mercado Presidenta Junta de Vecinos N° 44 Aurora de Chile

= ~N

Maria Gutiérrez Sierra

José Silva Bermedo
Oclides Anriquez Ulloa

Maria Fuentes Contreras
Carlos Zuloaga Araneda
Aron Valenzuela Rubilar
Aristides Cisternas Cisternas
Julieta Fernandez Valenzuela
Lidia Cisterna Salazar

Maria Cordova Duran

Olga Frias Higuera
Claudio Osses Ross
Cristina Villagra Alvarez

Maria Monsalve Pena

Maria Bahamondez Flores

Presidenta Junta de Vecinos N° 41 Alborada

Presidente Junta de Vecinos N° 41 Empart
Presidente Unién Comunal de JJ.VV Integraciéon y Desarrollo

ORGANIZACIONES FUNCIONALES
Presidenta Comité de Adelanto el Mirador

Presidente Club de Motos Azabache

Presidente Club Deportivo Cruz Azul

Presidente Club de Adulto Mayor Lobos del Sur

Presidenta Agrupacién de Adultos Mayores las Golondrinas
Presidenta Club Adulto Mayor Renovando Esperanza

Presidenta Club Adulto Mayor Brisas del Rio

ORGANIZACIONES INTERES PUBLICO
Presidenta Agrupacion de Familiares y Amigos AFADIM

Presidente Club de Crénicos Y Familiares Abramos las Puertas a la vida
Presidenta Coordinadora de Cesantes Hualpencillo

Presidenta Comité de Cuidadoras de Pacientes Postrados Cesfam
Hualpencillo

Presidenta Agrupacién Discapacitados Familiares y Amigos Manos a la
Obra

Fuente: Elaboracion propia, en base a informacion de Decreto comunal 414, de conformacion COSOC.
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Concejo Municipal

Este es el érgano municipal encargado de normar, resolver y fiscalizar todas las iniciativas
que puedan ser implementadas en la comuna, desempefiando una activa participacion en
todas las acciones tendientes a generar un mayor desarrollo y calidad de vida para los
habitantes y el desempefio del aparato municipal.

(Tabla N°10) Miembros Concejo Municipal

Juan Cruz Rivera Presidente de Comision de Urbanismo y Borde Costero
Rubén Ulloa Presidente Comision de Transito

Katherine Torres

n Erika Beltran Presidenta Comisién de Hacienda y Fomento Productivo
E Luis Araya Presidente Comisién de Cultura y Deporte
n Daniel Valdebenito Comisién de Desarrollo Comunitario y Medio Ambiente

Luis Chamorro Presidente Comisién de Salud y Educacion

Raul Ramirez

Fuente: Elaboracién propia, en base a informacién entregada por Secretaria Municipal.

Entidades relevantes para el desarrollo

Las siguientes, se definen como entidades relevantes para el desarrollo econémico, social y
cultural de la comuna, en tanto su presencia en el territorio impacta y/o provee de
condiciones que, bajo cualquier instancia de la planificacién deben ser consideradas en el
disefio e implementacion de acciones y politicas comunales.

ENAP Refinerias S.A Biobio
Supermecado Lider

Supermercado Jumbo

Sodimac

Petroquim

Petropower Energia Limitada
UniversidadTécnica Federico Santa Maria
Clinica Universitaria Concepcion

Centro de Eventos Sur Activo

© Nk wWwhN

Fuente: La definicidn de las presentes entidades quedo establecida por la autoridad para el proceso de eleccién ciudadano
del COSOC
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Organlgrama munI.CI.pal

El siguiente, constituye el organigrama administrativo municipal vigente hasta la

elaboracion del presente documento.

| ORGANIGRAMA MUNICIPALIDAD DE HUALPEN
asesoria ||
JURIDICA

ADMINISTRACION
MUNICIPAL

Direccién

DIRECCION Direccion
DESARROLLO ‘Administracion de Salud Administracién Educacion

Municipal

DIRECCION
DESARROLLO
COMUNITARIO

DIRECCIONASED DIRECCION TRANSITO

Y TRANSPORTE URBAND

SECRETARIA DIRECCION ¥ DIRECCION
PLANIFICACION FINANZAS DE OBRAS ORNATOMEDIO AME.

DEPTO. COND
SOCIAL SOCIALES

DI
DEFTO. PATRIMONIO
COMUNITARIAS MILIAR
DEPTO
DE LA FAMILIA

DEPTO. ASESOR i DEPTO.
CONTABILIDAD L LICENCIAS

0.
ULTURA
DEPTO.SEGURIDAD
CIUDADANA
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IMAGEN OBJETIVO

Hualpén,

Constituida como una comuna integrada activamente al desarrollo estratégico de la
region, en coherencia con las politicas y tecnologias actuales vinculadas a la idea de la
sustentabilidad, en afan de consolidar su diversidad territorial, tanto de usos y
caracteristicas, en un espacio donde se promueven las buenas practicas, la impecabilidad
de los procesos industriales, y la vida en comunidad, siendo éstas dinamicas saludables las
que la posicionan como un buen lugar para vivir, y que propician a su vez una mayor
autonomia de sus habitantes, dando lugar al establecimiento de una identidad propositiva,
resiliente y emprendedora, de camino hacia el futuro.
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

1. Promocién de la vida recreativa y comunitaria, dando lugar a la conformacién

de un sello identitario para la comuna, entendiendo esta como un buen lugar para
vivir, en el marco de la participacién y las buenas practicas.

Integrar la diversidad del territorio, promoviendo ast el aprovechamiento de sus
potencialidades existentes, a fin de obtener una unicidad y transversalidad en la
visién del desarrollo comunal, sumando las ideas de: identidad, sustentabilidad,
impecabilidad industrial y administracion eficiente.

Potenciar una actividad econémica tendiente a la modernizacién de sus
propuestas, procedimientos y usos de tecnologias, dando énfasis al fortalecimiento
de los nucleos de emprendimiento de nuestros habitantes.

Avanzar hacia una mejora constante del funcionamiento municipal a través de
la racionalizacion de sus procesos, estructuras, responsabilidades e instancias de
atencion al usuario, a modo profundizar en la eficiencia de la labor institucional y
de fortalecer las formas de asociatividad y participacion de los habitantes.
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EJES CONCEPTUALES PARA EL DESARROLLO

Los £jes Conceptuales suponen una medida orientadora de la planificacion, que contribuye
a facilitar el establecimiento de nociones asociadas a los propdsitos que persigue la accién
municipal dentro del periodo establecido para el presente PLAN.

Esto quiere decir que, cada accién, proyecto o programa considerado como parte de la
labor y funciones del municipio, debera considerar las presentes dimensiones al momento
del disefio de sus propuestas, a fin de aunar bajo una misma intencionalidad las formas de
trabajo que se llevan a cabo dentro de la comuna, dando lugar asi al establecimiento de
un sello de identidad que se refleje transversalmente en las areas administrativa,
productiva y social.

RESPONSABILIDAD

Es una actitud permanente de compromiso en la que los ciudadanos establecen
una coherencia entre sus decisiones y sus acciones, relacionandolas con las
condiciones del entorno socio-territorial en el que se desenvuelven, fortaleciendo
las relaciones de confianza, la estabilidad y los procesos de desarrollo en cualquiera
de las areas o niveles en que estos tengan incidencia.

SUSTENTABILIDAD

Comprendida como una visidn practica, y de permanencia en el tiempo, asociada al
establecimiento de un equilibrio en el uso del medio y sus recursos, que proponga
la idea de gestion eficiente y la modernizacion sostenida de tecnologias que
disminuyan el impacto socio-ambiental, involucrando de manera transversal a
todas las actividades y procesos que se realizan dentro del territorio; lo que
contempla tanto las acciones cotidianas de sus habitantes como las politicas de
funcionamiento, gestion y fiscalizacion del municipio.

RACIONALIZACION

Corresponde a una forma de abordar el funcionamiento de los procesos,
estableciendo una planificacion de los elementos que los componen por medio de
la optimizacion del tiempo, los recursos y los escenarios a disposicion, con el
motivo de dar cumplimiento y continuidad a los propdsitos definidos, en el marco
de un buen desempefio del ejercicio de cualquier actividad.

VIDA COMUNITARIA

Se entiende como un mecanismo de fortalecimiento del tejido social de Hualpén, a
través de la promocién de un estilo de vida asociativo y participativo, que entienda
el entorno como un espacio para dar lugar al buen vivir, en pro del establecimiento
de practicas responsables y sustentables, en consonancia con la idea de una
ciudadania activa en el desarrollo y generacion de valor para la comuna.

55




fe Nk LIDAD DE

MUT\CIPHMI)PEN
HUALPEN ,
OBJETIVOS COMUNALES POR AREAS DE DESARROLLO

A.- AREA DE DESARROLLO ECONOMICO
1- Industria (1)

1. Impulsar las acciones tendientes a la modernizacion de los procesos industriales
como condicidén necesaria que esté orientada a reducir el impacto socioambiental
en la comuna.

2. Regular las actividades industriales que puedan afectar los entornos urbanos
dispuestos para la vida residencial.

2- Fomento Productivo (FP)

1. Fortalecer los nucleos de emprendimiento en la comuna, a través de capacitacion
en administracion del negocio, conocimiento de mercado e ideacion de soluciones
frente a los nuevos contextos comerciales.

2. Enlazar la vision de desarrollo microempresarial al sentido de avance propuesto por
el municipio, potenciando ast las riquezas u oportunidades del territorio por medio
de wuna estrategia de diferenciacion de sello sustentable, tecnologica y
emprendedora.

3. Fortalecer el desarrollo endégeno, implementando una estrategia de difusién que
dé cuenta de la diversidad de oferta presente en el territorio, al mismo tiempo que
configure una red comercial que permita intensificar la competitividad del mercado
local.

3- Comercio y Servicios (CS)

1. Promover el desarrollo de servicios comerciales al interior de la comuna a través de
la implementacién de una red que articule los mercados existentes y dinamice la
actividad econdmica local.

4- Turismo (T)

1. Posicionar a la comuna como una potencia turistica regional, nacional e incluso
internacional por medio del despliegue de una estrategia comunicacional que la
promueva como un destino de oferta diversa.

2. Articular instancias publico-privadas que orienten el desarrollo turistico desde el
trabajo conjunto, que permita aprovechar las oportunidades disponibles, agilizar
las gestiones posibles y atraer las inversiones en el territorio.

3. Promover una imagen turistica de sello ecolégico para la comuna que involucre el
rescate de las tradiciones, la recreacion, el deporte, la gastronomia y la vision de
sustentabilidad.
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B.- AREA DE DESARROLLO SOCIAL

5- Salud (S)

1. de facil acceso, resolutiva, focalizada en cubrir las necesidades de la comunidad, a

través del compromiso y trabajo interdisciplinario e intersectorial que potencie un
trabajo transversal para esta area.

Potenciar una participacion que permita la proyeccién de una vision amplia que
integre los criterios colectivos, para la construccion conjunta de una comunidad
saludable.

Mantener un monitoreo y evaluacién de las acciones y actividades llevadas a cabo
en nuestra comunidad, con el fin de realizar un trabajo permanente y de calidad
para nuestros usuarios.

6- Educacion (E)

1

Implementar una estrategia de desarrollo educativo comunal que promueva
escuelas y liceos como centros abiertos a la comunidad en general, que fortalezcan
y formen personas integrales, emprendedoras, competentes, comprometidas con el
desarrollo de la comuna, region y pais

Promover la creacion de lazos colaborativos con instituciones externas,
universidades, centros de investigacién u otros, a modo de situar a nuestra
comunidad educativa en un escenario de vanguardia que integre y amplie su
perspectiva de futuro.

Poner a disposicion las herramientas suficientes para contribuir al potenciamiento
del proceso de aprendizaje y las actividades extracurriculares.

7- Deporte y Recreacion (DR)

1.

Promover la practica de actividades deportivas de los ambitos formativos,
recreativos y competitivos; fortaleciendo una vision integral que esté asociada a un
estilo de vida saludable para la comunidad, mediante la incorporacion de un habito
constante en nifos, jévenes, adultos y tercera edad.

Implementar mejoras que potencien el desarrollo de la actividad deportiva de la
comuna, a través de la consecucidn de recursos y herramientas, la difusion de
actividades, la mantencidon constante de los recintos y espacios deportivos y el
fortalecimiento de una identidad deportiva comunal y organizacional.

8- Cultura (C)

1

Fomentar las iniciativas de creacidon local y organizaciones culturales, a través de la
identificacion y potenciacion disciplinaria, a modo de diversificar y respaldar la
oferta cultural presente en la comuna.
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2.

3.

Abrir los espacios de promocién cultural para difusion de la produccion artistica
local y el intercambio de experiencias con iniciativas externas, estableciendo los
canales correspondientes para el fortalecimiento de la actividad y la captacion de
audiencias.

Incentivar la consolidacion de la identidad local mediante la gestion y promocion
del patrimonio, la preservacién de las costumbres locales y la integracién histérica
en el desarrollo actual.

9- Apoyo al desarrollo social (ADS)

1

Implementar medidas que contribuyan a dar cobertura, mediante la gestion y/o
suministro de recursos, a los requerimientos de habitabilidad, subvencidn,
mejoramiento del entorno, asesorias para acceso a beneficios y respuesta frente a
situaciones de emergencia, potenciando un avance en la calidad de vida para los
habitantes de la comuna.

Promover las competencias y capacidades de los habitantes de la comuna de
Hualpén, por medio del fortalecimiento de la idea de un ciudadano proactivo,
resiliente, colaborativo y comunitario, a fin de disminuir su relacion asistencialista
con la institucion.

10- Organizaciones, procesos de gestion e integracién social (OPI)

1

2.

Consolidar una red de participacion vecinal a través de la promocién de los valores
de organizacion y gestion de iniciativas que puedan contribuir a que ellos mismos
sean agentes activos y fundamentales para la mejora de la vida comunitaria.
Avanzar hacia un fortalecimiento de los lazos entre el municipio y los vecinos a
través de la generacion de instancias de dialogo y coparticipacion que dinamicen
un trabajo conjunto y de responsabilidad por ambas partes.

Promover la integracion de los jévenes en los procesos de organizacion comunal, a
fin de avanzar hacia un desarrollo que considere las perspectivas de las actuales y
futuras generaciones.
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C.- SEGURIDAD CIUDADANA

11- Seguridad Ciudadana (SC)

1. Generar politicas de seguridad que integren la participacién activa de todos los
actores comunales a través del uso de las redes sociales existentes, en promocion
de la asociatividad, la buena convivencia, la confianza y el trabajo conjunto para la
autoprotecciéon de los vecinos.

2. Fortalecer las capacidades institucionales existentes en el ambito local para
intervenir en seguridad ciudadana, haciendo énfasis en el ambito de la prevencién
intervencién sobre factores de riesgo social.

3. Mejorar las condiciones de seguridad de los espacios publicos de la comuna,
implementando el equipamiento necesario para dar lugar al uso recreativo
comunitario del area urbana, apuntando a la consolidacion de esta como un buen
lugar para vivir.

D.- AREA MEDIO AMBIENTE

12- Salubridad del entorno (SE)

1. Promover la limpieza y reduccién de focos de riesgo para la salud en los espacios
publicos, en labor conjunta del municipio y los habitantes de la comuna, a fin de
potenciar el éxito de las medidas implementadas mediante las buenas practicas
ciudadanas.

13- Biodiversidad (B)

1. Promover acciones tendientes a la preservacion en el tiempo de la flora y fauna de
Hualpén, resguardando las caracteristicas esenciales de su identidad territorial y
fortaleciendo los valores asociados a la sustentabilidad como una actitud de futuro.

14- Recursos Medioambientales (RM)

1. Promover el uso eficiente de recursos, a través de la potenciacidén de una cultura de
responsabilidad ciudadana asociada a la valoracidon de la riqueza natural y de
conciencia sustentable en la realizacion de actividades y procesos.

59




fe Nk LIDAD DE

MUT\CIPHMI)PEN
HUALPEN
15- Transversales (Tr)

1. Fortalecer el funcionamiento eficiente de los servicios ofrecidos a la comunidad
desde el municipio.

2. Promover una identidad sustentable en la comunidad a través de la educacidn,

difusién de informacién y el establecimiento de redes de trabajo en la comunidad.

Promover el mantenimiento y buen uso del espacio y equipamiento publico.

4. energlas renovables y tecnologias limpias, tanto a nivel empresarial como de uso
cotidiano.

5. Fortalecer una actitud municipal interesada en el buen manejo de los procesos
industriales dentro del territorio que esté asociada a la gestion del monitoreo
periodico de los elementos naturales y al cumplimiento de las normativas de
impacto, mitigacion y salubridad.

6. Potenciar el involucramiento con instituciones interesadas en estudiar las riquezas
presentes en el territorio, estableciendo alianzas colaborativas que den lugar a la
generacién de conocimiento que contribuya a materializar su valor en nuestra
comunidad y hacia el exterior de ella.

w

E.- AREA PLANIFICACION TERRITORIAL

16- Vialidad e integracion territorial (VIT)

1. Promover la implementacién de un sistema vial eficiente con énfasis en la
circulacion peatonal y de ciclistas dentro de la Comuna de Hualpén.

2. Integrar territorialmente los diversos sectores de la Comuna de Hualpén que se
reconocen lejanos al casco urbano y a los puntos de interés comunal (transporte y
conectividad vial).

3. Promover la ejecucion de medidas de accesibilidad universal de todos los
habitantes de la Comuna de Hualpén a los diferentes espacios publicos presentes
en la vialidad existente, plazas, paseos, etc.

17- Espacios, Infraestructura y equipamiento publico (EIEP)

1. Generar espacios e infraestructura publica en armonia con una planificacién urbana
integral, fortaleciendo los lugares de encuentro y reconocimiento colectivo, con un
sentido de maximizacion de funciones y usos al servicio de la comunidad.

2. Gestionar medidas que contribuyan a conservar el buen estado de la
infraestructura, los espacios y el equipamiento publico existente, por medio de las
labores de mantenimiento, reparacién o reposicidon necesarias.

3. Integrar activamente a los habitantes de la comuna en los procesos de mejoras del
espacio urbano, a través de la participacidén y generacién de instancias de dialogo o
consulta vecinal, y mediante la cofinanciacion de proyectos.
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18- Ordenamiento Territorial (OT)

1.

Generar una planificacion del territorio orientada a identificar claramente el uso de
suelo proyectado, estableciendo una base soélida que permita fortalecer la
coherencia entre las diferentes iniciativas desplegadas en la comuna, articulando
ast una vision de desarrollo que integre las potencialidades presentes por medio de
habitantes de Hualpén.

F- INSTITUCIONALIDAD Y GESTION MUNICIPAL (IGN)

19- Procesos, planificacion y politicas estratégicas

1.

Implementar una estrategia comunal de desarrollo integrado, en la cual se articulen
las diferentes areas de relevancia bajo propdsitos convergentes, a manera de
consolidar una vision local que permita a Hualpén desenvolverse con mayor
autonomia respecto de su contexto inmediato y en el largo plazo.

Potenciar la racionalizacién de los procedimientos institucionales, avanzando en
eficiencia y modernizacién de procesos; estructuras de funcionamiento y canales
de comunicacion, asi como también en el manejo, almacenamiento y actualizacion
de la informacion por medios digitales, de facil acceso para funcionarios, a fin de
dinamizar la gestion cotidiana del municipio.

20- Promocion, distribucion de informacion y atencién a publicos (PDIAP)

1.

2.

Fortalecer y aumentar los canales de comunicacién permanentes entre el municipio
y las organizaciones sociales, potenciando la difusion de informacion respecto de
los beneficios, programas, a los cuales se pueden acceder, proyectos, entre otros.
Generar una estrategia de marketing constante, interna y externa, que visibilice las
labores e iniciativas que se llevan a cabo en la comuna, a fin de generar conciencia
de los avances en desarrollo, potenciando ademas una imagen hacia afuera del
Hualpén que estamos construyendo.

Mantener y fomentar una gestién agil y cercana a la ciudadania, gestionando la
modernizacion tecnoldgica y administrativa del quehacer municipal, velando por la
calidad de atencion a los habitantes de la comuna.

61

% “!Unw \ew



fe Nk LIDAD DE

MUT\C[PHH@I)PEN
HUALPEN

POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE DESARROLLO

A. AREA DE DESARROLLO ECONOMICO

Actualmente la comuna presenta un desarrollo econdémico fundamentalmente
exogeno, debido a que en gran parte sus actividades son determinadas por factores ajenos
a la influencia directa de los actores comunales, se emplazan fuera del territorio o se
encuentran asociadas a dinamicas presentes en los centros urbanos mas cercanos, como
Concepcién o Talcahuano. Esto quiere decir que los habitantes salen diariamente para
poder desempefiar sus trabajos, estudios® o tramites de tipo legal o financiero.

En funcion de la situacion recién descrita es que se debe considerar, como condicién
de la planificacién, una disposicion que esté dirigida a consolidar gradualmente diferentes
focos de desarrollo endégeno, a fin de potenciar mejores condiciones de autonomia o
negociacién para la comuna.

En este sentido, parece importante sefialar que dentro de los ultimos afios se ha
experimentado un fortalecimiento de iniciativas de las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYMES), las cuales en wun principio surgieron como pequefos
emprendimientos familiares y en el presente aspiran a consolidarse bajo sus mismos
rubros de maneras mas profesionales que les permitan dar un salto hacia la ampliacién o
especializacidon de sus servicios. Este aspecto se presenta con un enorme valor potencial, si
se lo relaciona con una vision de desarrollo que promueva de manera integrativa la
identidad asociada a las ideas de sustentabilidad, turismo y emprendimiento, otorgandole
la visibilidad necesaria que pueda traducirse en un sello caracteristico para Hualpén.

Respecto de los focos de actividad econdmica que se presenta en el territorio, tenemos
que el comercio y los servicios muestran una presencia creciente que ha tendido a situarse
en los contornos del area urbana de la comuna. Cabe sefalar que, al momento de
constituirse el barrio civico, proyectado actualmente como una posibilidad cierta, se
debiera dar paso a la articulacién funcional de los diferentes focos econdmicos que se
disgregan por el territorio, definiendo la utilizacién de vias o sefalética que den fluidez y
conectividad al interior de la comuna, para sectorizar de manera coherente los diferentes
mercados.

Dentro de las potencialidades de desarrollo para la comuna se identifican dos elementos
importantes, percibidos como factor de oportunidad:

1. Ubicacién geogréfica: Estar situado estratégicamente en el centro del sistema
mayor metropolitano, conectando directamente a las dos principales comunas de
la region, facilitando asi los accesos a los distintos sectores del territorio y a la
obtenciéon de una gran cantidad de servicios. Esta situacidn propicia las

38 . s . . . ~ .
Es el caso de muchos jovenes universitarios y alumnos de ensefianza media.
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condiciones que pueden dar lugar a una actividad comercial fructifera de tipo
endogeno.

2. Santuario de la Naturaleza: Concentra un enorme potencial para el desarrollo de la
actividad turistica en la comuna, ya que ademas de representar el 50% de su
territorio, tiene una gran variedad de atractivos naturales e histéricos, dentro de los
cuales podemos encontrar borde de rio y océano, flora y fauna, humedales,
miradores y condiciones para la practica de deportes acuaticos, de aventura y
circuitos de caminata.

a) Industria

La actividad industrial se encuentra sectorizada en los mismos lugares en que ha
venido funcionado desde los aflos previos a la constitucién de la comuna, sin presentar
signos de aumento o generacion de nuevos nucleos productivos, sino que mas bien se
proyecta hacia la mantencién dentro de avances internos. Otro elemento relevante es que,
por iniciativa estatal, municipal y debido al contexto actual de crisis medioambiental, se
han ido implementando de manera creciente diferentes normativas que apuntan a la
modernizacion de los procesos industriales y acciones dirigidas hacia la reduccion del
impacto socio-ambiental que ocasionan sus residuos toxicos que emanan estas grandes
empresas emplazadas dentro del territorio.

Respecto de la pequena y mediana industria, se reconoce una presencia escasa que
no ha variado significativamente en el tiempo.

b) Fomento Productivo

El principal eje a desarrollar es la articulacién de instancias de capacitacion para
fomentar una cultura emprendedora, promoviendo la co-responsabilidad entre el
municipio y habitantes de Hualpén, haciéndolos participes directos en el crecimiento de la
comuna y fomentando un desarrollo productivo endégeno que disminuya la dependencia
externa para la captacion de recursos.

c¢) Comercio y Servicios

Orientado a articular la diversidad de oferta presente en el territorio, la que
actualmente se presenta aparentemente disgregada. Esto, a fin de definir con claridad sus
posibilidades de fortalecimiento y potenciacién de desarrollo enddgeno, al hacer uso de la
oportunidad que significa su ubicacién geografica, como herramienta estratégica que la
posiciona de buena forma dentro de la provincia de Concepcion, entregandole un enorme
plus al territorio.
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Ademas se debiese procurar la visualizacion de una red de facil acceso; indicativa e
informativa (sefalética, carteles para el visitante, etc), que interconecte no solo las
principales vias de paso del territorio, sino que invite a transitar hacia dentro de la
comuna, mediante una propuesta atractiva y bien planificada, promoviendo paralelamente
la creacidén de un centro polivalente de servicios donde se desarrolle la mayor actividad
comercial y cotidiana del hualpenino, integrando los servicios publicos que sean
necesarios para contribuir al mejoramiento de su calidad de vida y a la construccién de
trascendente nuestro desarrollo.

d) Turismo

El incipiente desarrollo turistico presente en la comuna esta dado principalmente por
la potenciacién de Caleta Lenga como Polo Gastronémico al igual que Caleta Chome, pero
estd ultima con un enfoque distinto gracias a su legado histérico y entorno natural.
También por la presencia de la Peninsula como Santuario de la Naturaleza y la gran red de
humedales que se encuentran en distintos lugares del territorio.

Para la potenciacion de estos recursos presentes en la comuna es primordial la
articulacion de actividades publico-privadas, de manera que puedan tener lugar las
instancias necesarias para la captacion de inversiones, para ast dar lugar al logro de una
imagen turistica de sello ecoldgico para Hualpén; la cual presenta las condiciones éptimas
para este tipo de desarrollo, con hincapié en la preservacidn del santuario.

B. AREA DE DESARROLLO SOCIAL

Concentra las dimensiones esenciales para el desarrollo del ser humano, a nivel social
e individual, implicando la idea de un trabajo orientado hacia la mejora de la calidad de
vida de los habitantes, entendiendo esta como todas las actividades que potencian el
bienestar, la vida recreativa, el fortalecimiento de los lazos en comunidad y el avance
sostenido hacia el conocimiento.

Esta area se sitla como una de las de mayor interés por parte de los habitantes en
tanto tiene un impacto visible a nivel cotidiano definiendo los grados de satisfaccion que
presentan estos respecto de sus necesidades.

Actualmente la identidad territorial se encuentra totalmente consolidada para Hualpén,
y en el presente la tarea avanza a través de la identificaciéon y promocion de las
caracteristicas identitarias especificas de sus habitantes, amparada en el fortalecimiento
del capital social®, el que contribuira a desarrollar el bienestar de los estilos de vida dentro

39 . . . . . . . .
Conjunto de normas, redes y organizaciones construidas sobre relaciones de confianza y reciprocidad, que

contribuyen a la cohesidn, el desarrollo y el bienestar de la sociedad, asi como a la capacidad de sus miembros

para actuar y satisfacer sus necesidades de forma coordinada en beneficio mutuo (Alberdi J. & Pérez K., 2006).
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del territorio, posibilitando que la realizacion de actividades cotidianas construyan la vision
de una comuna que se defina como un buen lugar para vivir.

A continuacion, se presentan las distintas lineas de accién para esta area, tomando
como referencia analitica la revision de documentos disponibles en conjunto con la
informacion extraida tras la aplicacién de los talleres participativos.

a) Salud

En cuanto al area de salud se indicé que como parte del escenario positivo se habia
avanzado visiblemente en la instalacidon de nueva infraestructura de atencion primaria en
salud (APS) y el aumento de la dotacion de ambulancias, para responder a las necesidades
crecientes de los vecinos.

Por otra parte, también se destaco la actitud de interés y el buen trato que ofrecen los
funcionarios en los centros de atencién y visitas domiciliarias a pacientes, en especial para
los adultos mayores. Sefialando por ultimo que una de las grandes fortalezas en esta area
es que existe una alta difusién de sus actividades y programas, en donde también se
valora la capacitacién constante que reciben sus dirigentes.

Igualmente fue sefialada la necesidad de contar con un hospital, pero al respecto cabe
indicar que la comuna no presenta las necesidades técnicas para la construccion del
mismo, ya que la gestidén municipal ha invertido eficientes esfuerzos para la edificacion de
mas centros de salud, distribuidos en los distintos puntos del territorio (trabajo en red)
que integran la zona urbana. Otro de los factores que se adoptaran a futuro para ofrecer
una calidad mas completa del servicio se refiere a la telemedicina, por medio de la cual se
podra contactar a especialistas de las distintas ramas de atencion, a fin de reducir la
necesidad de traslado de los habitantes, ast como también la instalacion de una unidad de
alta complejidad que apoyara las necesidades de toma de examenes de la poblacion.

Por tanto, esta area se proyecta en una red de excelencia comprometida con el
desarrollo y la calidad de vida para la comunidad, en donde se considere y entienda la
salud como un todo integral y transversal, que implica factores biolégicos, emocionales y
espirituales, en un estado ideal de equilibrio que esta relacionado a los entornos:
ambientales, desarrollo econdmico, apoyo de redes y desarrollo familiar. Y frente a la cual
se asume una labor abocada a incorporar las caracteristicas especificas que presentan los
roles y funciones en que se desenvuelven las familias de nuestra comuna.

b) Educacién

La educacién es uno de los aspectos mas importantes y valorados por los habitantes
de la comuna, debido a que esta influye directamente en el grado de avance en calidad de

65

o ®
.~
)

% ’!Unw \ew



HUALPEN

fe Nk LIDAD DE

H
municiPHdARPEN

vida que presentan los individuos respecto de sus trayectorias de vida® y las de sus
familias.

Para situarnos en un contexto, cabe mencionar que esta dimensién se ha mantenido
dentro de la contingencia a nivel pais desde hace ya un par de afios, definiéndose como
una de las areas que necesita mas atencion por parte de las autoridades, en tanto su
situacion de estancamiento no se condice con las presentes necesidades de la poblacion.

En este sentido los habitantes sefialan que se hace necesaria la implementacién de
medidas tendientes a la modernizacion, integracion y mejora de las condiciones para la
situar a la comuna dentro de los establecimientos con mejores niveles educativos de la
regién y el pais.

La situacién en educacién publica para la comuna plantea grandes desafios, ya que,
sumado a la labor administrativa, la ensefianza requiere de mayores niveles de
profundizacidn en areas que van mas alla de la comprension del conocimiento, sino que
abordan un trabajo psicosocial de apoyo para los nifios en situacidn de vulnerabilidad,
extendiendo el desempefio de los funcionarios a cuestiones que tienen que ver con el
apoyo para el desarrollo de habilidades blandas que permitan a los estudiantes contar con
una actitud receptiva, de seguridad en si mismos y de interés en actividades que
despierten su curiosidad intelectual.

Se considera que Hualpén ha abrazado grandes logros en materia de calidad,
proveyendo de mas herramientas, recursos e infraestructura educacional que han
permitido entregar una experiencia mas atractiva para los nifios y nifias, ampliando sus
perspectivas a nivel nacional y mundial sobre todo para el area de actividades
extracurriculares.

c) Deporte y Recreacion

El deporte y las actividades recreativas en la comuna estan asociadas a una mejora en
la calidad de vida de las personas; de diferentes edades, género y estrato social, en tanto
se vincula al bienestar fisico y mental que se obtiene como producto de su practica
constante.

Al respecto, los consultados se mostraron muy interesados en que la actividad
deportiva fuese un aspecto importante al momento de consolidar la identidad social de la
comuna, valorando el hecho del aumento de la cantidad de multicanchas construidas
hasta la fecha en los distintos sectores y que al mismo tiempo se hayan desarrollado un
numero creciente de actividades de promocién de una vida saludable, abriendo el espacio
para que nuestros jévenes puedan hacer un buen uso de su tiempo libre y los habitantes
en general puedan participar de actividades que puedan acercarlos a un estilo de vida mas
armonico y satisfactorio. Se indica que, para avanzar hacia el logro de las cuestiones

“Lera C., et al.; 2007.
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mencionadas, se necesitan: mas centros deportivos, es decir mayor infraestructura publica,
mayor integracion entre las distintas disciplinas deportivas, mayor control en el uso de
espacios, mejor mantencidén de los recintos existentes y un aumento de profesionales que
potencien el desarrollo de actividades y la captacion de talentos.

d) Cultura

En los ultimos afios la comuna ha experimentado un gran impulso en cultura, a través
de la identificacion de sus principales areas de desarrollo o produccion, difusién de
generando asi acciones concretas que han permitido fortalecer el escenario cultural,
dando lugar a acciones significativas, como lo son principalmente la elaboracidon de un
Plan de Cultura Comunal 2015 disefiado en coherencia con la politica nacional y la
especificidad del territorio, ya que esta orientado principalmente a mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos a través de la integracidn y la consolidacién de una identidad local.

Cabe sefialar que esta area ha venido presentado un desarrollo a nivel nacional, el cual
se debe a que se ha dado lugar a la conformacién de un aparato institucional pertinente,
que amplia las politicas dirigidas al fomento de las actividades en cultura, la subvencién de
artistas y la potenciacion de gestores locales que puedan generar una escena activa
respecto a las disciplinas asociadas a lineas estratégicas de accién.

e) Apoyo al Desarrollo Social

Esta area se presenta como la integracidn de todas las acciones, estudios, proyectos y
programas destinados a potenciar el mejoramiento de las condiciones de vida de los
habitantes, vinculadas tanto a sus condiciones materiales y a todo lo que concierne al
bienestar comunitario. Estas consisten en la implementacion de medidas que contribuyan
a dar cobertura, mediante gestion y/o suministro de recursos, a requerimientos de
habitabilidad, subvencion, mejoramiento del entorno, asesorias en entrega de informacion
para que los vecinos puedan acceder a beneficios entregados por el gobierno central y a
algunas carencias surgidas de acuerdo en situaciones de emergencia.

f) Organizaciones comunitarias, procesos de gestion e integracién social

Se refiere a la red vecinal organizada que emprende actividades tendientes a promover
una mejora de la vida comunitaria considerando la idea de que el actuar de los habitantes
sea motivado por el concepto de las buenas practicas, la colaboracion y el cuidado del
entorno urbano.
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Cabe sefalar que Hualpén cuenta con un destacable nivel de participacion ciudadana el
que a la fecha ya ha pasado a formar parte de los aspectos mas caracteristicos de su
identidad social.

Desde la sociedad civil de la comuna se promueven una gran cantidad de iniciativas y
asociaciones, contando con un nimero aproximado de 400 organizaciones funcionales en
total vigencia al dia de hoy, las cuales suponen una gran fortaleza para el avance y la
orientacion de los procesos de desarrollo, en tanto se desenvuelven en las mas diversas
areas de interés publico, apoyando desde su involucramiento el actuar del municipio.

En este sentido, y como medio de fortalecer un buen vivir para la comuna es que como
proceso de planificacion se pretende proyectar la promocion de una idea de ciudadano
auténomo, propositivo, resiliente” y de actitud emprendedora, que armonice con los
conceptos de sustentabilidad y responsabilidad comunitaria, integrando en sus actividades
las caracteristicas que se condigan con los elementos ya presentes en el territorio;,
concentrando los esfuerzos en la consolidacién de una identidad dirigida hacia la creacion
de la figura del hualpenino buen vecino.

C. SEGURIDAD

Comunmente el concepto de seguridad se encuentra asociado a la necesidad de
proteccion y confianza que requiere la ciudadania para desenvolverse libremente en el
entorno que habita o por el cual debe transitar cotidianamente.

Es por esto que el trabajo de esta dimension se concibe por medio del establecimiento
de redes de trabajo colaborativas sectorizadas de acuerdo a la pertinencia de la situacion
especifica de los barrios, y en un trabajo conjunto con carabineros, la municipalidad y los
vecinos.

Al presente, se ha obtenido una respuesta positiva en la percepcion de seguridad de los
vecinos, en tanto posterior a la instalacién de luminarias en espacios publicos y la
implementacién de una estrategia abocada al fortalecimiento de las formas de asociacion
y colaboracién entre los habitantes de la comuna, ellos consideraron que las zonas de
riesgo se encuentran mas sectorizadas en comparacion a afios anteriores. Esto contribuye
a proyectarlos de buen animo hacia los avances que se podrian alcanzar a futuro, ya que
ademas sefialaron que se encuentran mas organizados y preparados para enfrentar un
hecho delictual.

Para el caso de las necesidades sefaladas se encuentra la de contar con mas
instalaciones destinadas a fortalecer el trabajo en seguridad y una mayor dotacion de
personal policial abocado al control de los distintos sectores de la comuna.

o Capacidad humana para asumir con flexibilidad situaciones limite y sobreponerse a ellas (DIRAE, 2014).
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A futuro, por tanto, se pretende sequir fortaleciendo un sistema de seguridad que
integra la participacion de la ciudadania, aunado a una planificacion solida que defina las
acciones necesarias a seguir para alcanzar en trabajo conjunto el buen lugar para vivir que
queremos; lo que se ha reflejado por ejemplo con las alarmas comunitarias que requieren
una coordinacién y permanente relacion entre los vecinos.

Cabe sefalar que uno de los ejes claves de la politica en seguridad es el control de
trafico de drogas presente en la comuna, para el cual es necesario trabajar sostenidamente
en politicas de prevencidén de su uso en jovenes e implementar instancias de denuncia
anénima para toda la comunidad. Ademas, se vuelve fundamental trabajar en acciones de
intervencidon directa con nifas, nifios y jovenes vulnerados en sus derechos, en situacion
delictual y reincidentes, ya que se entiende que la delincuencia y el consumo de drogas
mismos, y dan cuenta de una situacién compleja de exclusion o desamparo de las
personas que la viven.

D. AREA DE MEDIO AMBIENTE

El area medioambiental es de especial interés en la comuna de Hualpén, en tanto su
territorio presenta condiciones de diversidad de usos y caracteristicas en apariencia
irreconciliables, como lo son la gran industria petroquimica por una parte, la peninsula
definida como Santuario de la Naturaleza por otra, y finalmente el espacio urbano
consolidado, en donde existen poblaciones préximas a la industria que se ven afectadas
por las emisiones contaminantes del cordén industrial.

Frente a lo anterior cabe sefialar que los elementos constitutivos del territorio no han
sido resultado de una planificacion intencionada, sino que su ocupacion se fue sucediendo
gradualmente, en el tiempo, en funcidon de necesidades especificas; energia, vivienda,
alimento, etc., que fueron desarrollando los grandes centros urbanos aledaios. Es por esto
que hoy, se vuelve esencial consolidar la integracion del territorio en funcion de una
planificacion que reuna elementos de identidad y de funcionalidad administrativa.

Por su parte el municipio ha venido trabajando intuitivamente hacia una modernizacién
de la perspectiva de desarrollo, involucrando la nocidon de sustentabilidad en
implementacion constante de herramientas vinculadas a la reduccién del impacto social y
ambiental de los procesos que tienen lugar en el territorio, adoptando por una parte una
actitud de compromiso con la promocién e instauracién de una impecabilidad industrial y
por otra parte la potenciacién de una cultura urbana asociada a la idea de buenas
practicas en el entorno comunitario.

En este sentido, cabe sefialar que la poblacién parece responder positivamente a las
politicas sustentables adoptadas por la autoridad, tendiendo a las conductas de co-
responsabilidad en el cuidado de su entorno.
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Por ultimo, y complementariamente a lo anterior, debe realizarse una planificacidon que
permita mitigar oportunamente los desastres naturales, en donde los habitantes del
territorio puedan ser informados para reconocer y comprender las posibles dificultades
que deban afrontar en situacién de riesgo; terremoto, inundacién, maremoto u otro.

a) Salubridad del entorno

La salubridad del entorno comprende la mantencién de los espacios publicos dentro
de parametros en los cuales no ponga en riesgo la salud de la poblacion. En este sentido
es que la ciudadania de Hualpén se manifiesta positiva respecto a las politicas llevadas a
cabo por la autoridad en el manejo de residuos, limpieza y mantencion de espacios hacia
el cuidado y atencién a muy bajo coste de mascotas.

Como parte del trabajo a desarrollar en salubridad, se tiene la potenciacién de la
responsabilidad y empoderamiento del ciudadano en el cuidado de sus mascotas, ya que
se percibe que una de las problematicas en este sentido es la gran cantidad de perros
vagos que circulan por los diferentes sectores de la comuna en situacion de abandono.
Uno de los sectores usados recurrentemente para estos fines son identificados como el
sector camino a la desembocadura y Caleta Lenga. También se identifica el problema de
mal utilizacion de contenedores por parte de algunos usuarios, en que no se respeta las
determinaciones para la clasificacion de basura, aun cuando se dispone de los medios para
el retiro de residuos a domicilio.

Es por esto que el llamado del municipio se orienta a la contribucién de los vecinos
para apoyar la efectividad de las medidas de limpieza y mantencién del entorno urbano,
haciendo uso de los canales respectivos de servicio municipal, en iniciativas autébnomas y
haciendo las denuncias respectivas para revertir las situaciones que pudieran afectar el
bienestar cotidiano de nuestra comunidad. Ademas, se debe dejar establecido que la
importancia de esta linea toma relevancia significativa cuando proyectamos el desarrollo
de la comuna como una potencia turistica, ya que el hermoseamiento y mantencién del
medio pueden hacer la diferencia en el éxito de nuestra propuesta de generar un eje
economico enddgeno potente que de trabajo e identidad al territorio.

b) Biodiversidad

Respecto a este ambito se han realizado avances significativos que abordan la
conservacion de las especies integrandolas como parte de la identidad caracteristica del
territorio, contribuyendo con el hermoseamiento de los espacios publicos y generando
una mejora sustancial de la diversidad endémica presente en el sector.

Actualmente, por ejemplo, se esta trabajando en plantar arboles nativos en las areas
recreativas y de circulaciéon peatonal, a modo de alinear la urbanizacion de los espacios
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con sus caracteristicas originarias, considerando ademas que muchos de los antejardines
de las viviendas hualpeninas exhiben flora de este mismo tipo.

También en el presente existen alianzas con instituciones educacionales que se
encuentran realizando estudios respecto de las especies presentes en la peninsula,
potenciando asi el reconocimiento externo y la valoracidén interna de la enorme riqueza
natural que presenta nuestro territorio.

c) Recursos Medioambientales

Los recursos ambientales son todos aquellos que pueden incidir eventualmente en la
economia del territorio, en tanto su condicidn de limitados, los lleva a un inminente
agotamiento y posterior extincion, que vuelve necesaria la implementacion de una
administracién eficiente con perspectiva orientada a la sustentabilidad.

De estos, se encuentran los siguientes:
Agua

La accion debe estar abocada hacia una promocién de la conservacion de los recursos
hidricos presentes en el territorio, tales como: los humedales, el borde costero y la rivera
de rio. A modo de especificar la importancia que tienen cada uno de estos para la
supervivencia humana, enfatizando en el cuidado de los humedales en tanto estos
constituyen una fuente de agua dulce que puede llegar a tener un impacto mitigador
frente al cambio climatico y también con un enorme valor potencial para el desarrollo del
ecoturismo.

Suelo

La eficiencia en el uso del suelo comunal es de mucha importancia ya que en la
actualidad no existen muchas posibilidades de expansién urbana, y por otra parte la
peninsula debe ser protegida en su condicion de Santuario de resguardo de su patrimonio
natural de importancia nacional y mundial.

Aire

La calidad del aire es de trascendental importancia para los habitantes de Hualpén, en
tanto la presencia del cordon industrial supone una constante condicidn de riesgo para la
salud de nifios, jovenes y adultos, sumado a la utilizacion de lefia himeda para calefaccion
en época invernal, la emision de gases contaminantes se vuelve una preocupacién que
requiere de seguimiento, evaluacion y fiscalizacion por parte del municipio, a modo de
reducir el impacto sociomedioambiental mediante las buenas practicas y la impecabilidad
de los procesos de las empresas, en direccién de generar el maximo de condiciones
posibles para los ciudadanos.
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d) Transversales

En este apartado se concentra toda la labor municipal abocada a responder de forma
integral a las necesidades emanadas de la ciudadania para el area medio ambiental, a
través de una accién tendiente a la modernizacion de las tecnologias que se utilizan en la
entrega del servicio, integrando propuestas resolutivas, novedosas y participativas, que
promuevan a su vez el desarrollo de una comunidad consciente de su entorno vy
responsable en sus practicas.

E. AREA DE PLANIFICACION TERRITORIAL

En la comuna actualmente existe un avance significativo en hermoseamiento del
espacio urbano debido a la implementacion creciente de areas verdes, parques,
pavimentacion e infraestructura publica. Por otra parte, la ubicacion geografica de la
comuna, se presenta como una oportunidad estratégica para su posicionamiento como un
punto importante de conectividad y desarrollo regional.

Es por esto que, para potenciar las riquezas y oportunidades de nuestro territorio, se
debiese desarrollar desde el municipio una planificacién urbana que integre todos los
sectores presentes en la comuna, por medio de la definicion de sus usos y el
establecimiento de conexiones entre estas; sefialética, transporte y calles, suponiendo de
esta forma la base para fortalecer el acceso a los servicios y oferta turistica en general.

a) Vialidad e Integracion territorial

Por parte de los habitantes existe un reconocimiento del avance en calidad y cobertura
de conectividad vial que se ha implementado en la comuna, lo cual implica la agilizacion
de sus trayectos cotidianos y un mayor acceso a distintos servicios. Es por esto, que se
hace necesario seguir trabajando en esta misma linea, a fin de propender a la integracion
territorial que potencie un desarrollo enddégeno para Hualpén, conectando a las
poblaciones que actualmente prefieren satisfacer sus necesidades fuera del territorio,
como, por ejemplo: Valle Santa Maria, Parque Central y Peninsula de Hualpén, por medio
de la habilitacion de calles, transporte y sefialética que orienten a la poblacion a satisfacer
inminente del barrio civico comunal.

b) Espacios, Infraestructura y equipamiento ptblico

Es en este ambito que se han logrado los principales avances para Hualpén, siendo
altamente mencionado en las consultas participativas la calidad y nivel de infraestructura y
hermosamiento que se visualiza en la comuna, asi como también el aumento del
equipamiento presente en los espacios publicos.
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Sin embargo, y paralelamente a lo anterior, se plantea de forma unanime la necesidad
de contar con un centro civico que retna los servicios publicos, privados y comercios
necesarios en un solo lugar, dando espacio a la construccién del edificio consistorial que
permita darle mayor fluidez a la vida administrativa y social de la comuna.

Esta iniciativa ya se plantea como una certeza para los préximos afos, en tanto las
negociaciones por los terrenos en que este debiese asentarse a futuro se encuentran
recientemente concertadas y aprobadas por el concejo municipal.

c) Ordenamiento Territorial

Se visibiliza la necesidad de contar con un plan regulador actualizado en la comuna,
que respondan a las proyecciones de Hualpén, a fin de dar paso a la clarificacion de usos
de suelo del territorio, y en consideracion de que al presente uno de los requerimientos
principales se define como la integracion del territorio y la proyeccion de una estrategia
turistico-sustentable.

Sumado a lo anterior, se plantea como un objetivo la generacion de un plan seccional
para la peninsula, con el objeto de contar con una planificacién territorial, orientada a
potenciar el turismo natural con una adecuada proteccién del mismo, lo que permita
presentar el escenario de desarrollo para los posibles inversores de capital econdmico en
la comuna.

F. INSTITUCIONALIDAD Y GESTION MUNICIPAL

En la presente area se estima la importancia del buen funcionamiento del municipio,
tanto en los procesos que tienen que ver con cuestiones internas, asi como también con
los que se enlazan al servicio hacia la comunidad.

De los resultados arrojados por los procesos consultivos para las direcciones
municipales se concluye que, debiese implementarse un mejoramiento progresivo en el
funcionamiento de la estructura y los procesos institucionales, a fin de promover un
desempefio eficiente de todo el equipo de funcionarios. Por otra parte, y en cuanto a las
necesidades que estos ultimos manifestaron, fue la de contar con una infraestructura
pertinente en espacio y conectividad, tanto para la realizacidon de labores como para las
mejoras en la atencion a publico.

Entre otras necesidades técnicas que se plantearon, se encuentra la de contar con
nuevos cargos técnicos y profesionales que, dada la actual demanda de trabajo, se
requieren para lograr una buena gestibn municipal, y por otra parte esta la
implementacion de un sistema digital (plataforma web) institucional de acceso,
clasificacion y actualizacion de toda la informacién que produzca el municipio; con la
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respectiva digitalizacion de documentos y archivos, apuntando ast hacia el fortalecimiento
de los canales de comunicacion, con las consecuentes mejoras en la efectividad de
procesos y la mayor capacidad de nuestros funcionarios de dar respuesta a sus labores
diarias. Esta Ultima iniciativa estaria orientada a acoplarse a la politica de municipios
digitales promovida desde el gobierno central en el dltimo afio (2015), como un horizonte
futuro hacia donde caminan las instituciones de nuestro pals.

a) Procesos, planificacién y politicas estratégicas (seguimiento, fiscalizacién en
el tiempo)

Se entienden bajo una Optica de una mejora sostenida que permita profundizar las
mismas en un nivel integrativo, transversal y de concordancia clara con los ejes
orientadores de la accion (lineamientos estratégicos), para lo cual se considera someter la
estructura de funcionamiento a una revision periddica, a modo de racionalizar el actuar del
municipio y fortalecer los procesos de eficiencia.

b) Procesos de promocion y distribucion de informacion

Fortalecer la participacion de los habitantes en las iniciativas municipales por medio
del establecimiento de un sistema de red integrado que articule distintos mecanismos de
promocién y nucleos de acceso a la informacidén disponible, a manera de facilitar el
involucramiento de los ciudadanos y, contribuir al mismo tiempo a la consolidacién de una
identidad social para el territorio.

Se considera ademas la idea de proyectar una estrategia municipal que tenga por
objetivo enlazar diferentes politicas y areas de trabajo a fin de concebir, instaurar y
promover una imagen clara de los atractivos de la comuna que se concrete en la difusion
de la comuna como una potencia turistica regional, nacional e incluso de interés
internacional, adoptando una estrategia de marketing hacia afuera, que cautive a
visitantes, inversionistas e instituciones de avanzada que quieran desarrollar actividades
dentro del territorio.
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PLAN DE ACCIONES

A.- AREA DE DESARROLLO ECONOMICO

1- Industria (1)

1.1.1 Impulsar las acciones tendientes a la modernizacién de los procesos industriales como condicidon necesaria que esté orientada a

reducir el impacto socioambiental en la comuna.

1.1.2 Regular las actividades industriales que puedan afectar los entornos urbanos dispuestos para la vida residencial.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Gestionar una mesa 1.1 Definir un espacio periédico | Estrategia Adm. Bianual Municipal
de trabajo bianual de reunién, de tipo bianual, Municipal
entre 1.1.2 para dialogar, planificar y Privado
representantes del dirimir acerca del crecimiento DIDECO
sector industrial y el industrial de la comuna.
municipio DMAAO
Promover campafias 1.1 Impulsar el conocimiento de | Estrategia DIDECO Anual Municipal
informativas nuestros habitantes respecto
respecto de los de los avances tecnolégicos DMAAO
nuevos de los procesos industriales
procedimientos con respecto a los utilizados Conveniq Inst.
tecnolégicos en el pasado y orientar acerca Educacién
implementados por del sentido de desarrollo de Superior
las empresas e las nuevas tecnologias y las
industrias del acciones de mitigacion del
territorio impacto ambiental.
Gestionar normativa 1.2 Incentivar las buenas | Proyecto DMAAO 1 afio Municipal
municipal que practicas en la interaccion con
minimice el impacto su_entorno urt?ano y para la Adm.
visual, aclstico y de vida de los habitantes. Municipal
residuos de
pequerios talleres DIDECO
ubicados en zona
habitacional
Implementar 111 Dar seguimiento a las | Estrategia DIDECO Anual Municipal

seguimiento a las
actividades de
responsabilidad
social

iniciativas de responsabilidad
social propuestas por las
empresas, a modo de orientar
sus acciones en el sentido o
vision de desarrollo definida
por el municipio.
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2- Fomento Productivo (FP)

FP.2.1 Fortalecer los nucleos de emprendimiento en la comuna, a través de capacitaciéon en administracion del negocio, conocimiento de
mercado e ideacion de soluciones frente a los nuevos contextos comerciales.

FP.2.2 Enlazar la vision de desarrollo microempresarial al sentido de avance propuesto por el municipio, potenciando ast las riquezas u
oportunidades del territorio por medio de una estrategia de diferenciacion de sello sustentable, tecnolégica y emprendedora.

FP.2.3 Fortalecer el desarrollo endégeno, implementando una estrategia de difusién que dé cuenta de la diversidad de oferta presente en
el territorio, al mismo tiempo que configure una red comercial que permita intensificar la competitividad del mercado local.

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Generar una red de FP.2.3 Poner a disposicion de | Estrategia Informética 2 afios Municipal
informacién todos los habitantes la
georreferenciada de informacion relativa a los
los servicios y puntos serviclos 'y puntos de
significativos presentes interés que pueden DIDECO Privado
en la comuna, de libre encontrarse en la comuna,
acceso a todo publico. en formato digital vy
georreferenciado. A modo
de promover el
crecimiento econdémico
interno y de captar nuevos
inversionistas.
Incubadora de FP.2.1 Gestionar  alianzas con | Programa DIDECO Anual FNDR
MIPYMES. centros de  educacién
P22 superior para apoyar y Privado
desarrollar capacitaciones
en emprendimientos, que
posibiliten el desarrollo de
nucleos econémicos en la
comuna.
Sostener y desarrollar FP.2.1 Capacitaciones que Estrategia DIDECO Anual SENCE
capacitaciones para las entreguen conocimientos
necesidades FP.2.2 de mercado y estrategias Municipal
especificas de los de  administraciéon  de
vecinos que estan negocios a los Privado
desarrollando sus microempresarios de la
microemprendimientos comuna.
Fortalecer una vision FP.2.1 Gestionar  acciones  de | Estrategia DIDECO 2 afios Municipal
de crecimiento para promocién y capacitacion
MIPYMES. FP.2.2 para consolidar los Privado
microemprendimientos
FP.2.3 existentes en la comuna, a
la vez que se instaura una
vision de crecimiento del
negocio, desde la pequefa
hacia la mediana empresa.
Charlas motivacionales FP.2.1 Gestionar instancias | Estrategia DIDECO Anual Municipal
para el motivacionales para los
emprendimiento: “Dale FP.2.2 potenciales
perspectiva a tu suefio” emprendedores de nuestra
FP.2.3 comuna, para promover el

desarrollo de una cultura
emprendedora entre
nuestros  habitantes y
apoyarlos en sus primeras
etapas de conformacién de
actividades comerciales.
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3- Comercio y Servicios (CS)

CS.3.1 Promover el desarrollo de servicios comerciales al interior de la comuna a través de la implementacién de una red que articule los
mercados existentes y dinamice la actividad econémica local.

notarias u otros.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Implementar un Cs.31 Definir categorias de Proyecto Informética 1 afio Municipal
sistema Unico de clasificacion para todos los
clasificacion de rubros y/o actividades que
rubros para las inscriban patente comercial
patentes en la comuna, de modo que DAF
comerciales de la se facilte el manejo de
comuna informacién y estadisticas de
las variaciones o tendencias
de estas. Facilitando asi la
toma de decisiones y analisis
futuros.
Gestionar la Cs.31 Promover la instalacién de | Estrategia Adm. 5 afios Privado
instalacion de los  principales  servicios Municipal
comercios y demandados por la
servicios para la comunidad, tales como la
comunidad instalacion de bancos,

4- Turismo (T)

T.4.1 Posicionar a la comuna como una potencia turistica regional, nacional e incluso internacional por medio del despliegue de una
estrategia comunicacional que la promueva como un destino de oferta diversa.

T.4.2 Articular instancias publico-privadas que orienten el desarrollo turistico desde el trabajo conjunto, que permita aprovechar las
oportunidades disponibles, agilizar las gestiones posibles y atraer las inversiones en el territorio.

T.4.3 Promover una imagen turistica de sello ecoldgico para la comuna que involucre el rescate de las tradiciones, la recreacion, el deporte,
la gastronomia y la vision de sustentabilidad.

educacioén superior.

colaboraciéon que permitan
apoyar y potenciar el
desarrollo turistico comunal,
ya sea por medio de estudios,

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Materializacion del T4.1 Elaborar un documento que Estudio DIDECO 1 afio Convenio
PLADETUR. recoja todos los elementos instituciones
T43 que componen el escenario y SECPLAN (2016)
posibilidades para el area del Ed. Superior
turismo. Abriendo la .
posibilidad de disefiar un Municipal
plan de accién que oriente las
acciones  municipales en
funcién del fortalecimiento y
desarrollo sostenido de la
actividad turistica.
Facilitar instancias T4.2 Generar, gestionar y facilitar | Estrategia DIDECO 2 afios Municipal
de discusion, instancias como jornadas de
didlogoy trabajo,  capacitaciones vy
retroalimentacion convenios entre los distintos
entre los actores actores claves del turismo
relevantes para el comunal, a fin de desarrollar
turismo comunal un fomento integrativo que
permita dinamizar sus
actividades y acciones.
Convenio con T4.2 Gestionar  iniciativas  de | Estrategia DIDECO Anual Convenio
instituciones de instituciones

Ed. Superior
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capacitaciones o actividades
de difusién para nuestros
habitantes, microempresarios
y funcionarios. Al mismo
tiempo que se abre un
espacio para la adquisicion
de experiencia y
conocimiento por parte de las
casas de estudio.

Municipal

Implementacion de
un circuito-tour
(con escalas) por la
peninsula y
humedales de todo
el territorio comunal

T4.3

Elaborar un circuito turistico
que incorpore los diferentes
atractivos de la comuna,
tanto de actividades 'y
servicios como también de
sus paisajes y especies. Este
circuito  debe  integrarse
dentro de la oferta regional
turistica con la proyecciéon de
encabezar un proceso de
potenciacion del turismo en
la regién, con el propésito de
generar las  condiciones
necesarias para situar a la
comuna como un destino
internacional de nivel
competitivo.

Proyecto

Estrategia

DIDECO

PRIVADO

3 afios

Municipio

PRIVADO

Mejoramiento e
instalacion de
puestos de
informacién turistica
en distintos puntos
estratégicos de la
comuna

T4.1

Implementar diferentes
puntos de entrega de
informacion turistica de la
comuna, para dar a conocer
la diversidad de oferta y
facilitar el acceso de los
visitantes entre los diferentes
puntos definidos,
presentando algunos tips y
datos  sobre  actividades
culturales, deportivas y
recreativas que se estén
realizando en Hualpény en la
regién.

Proyecto

Estrategia

DIDECO

5 afios

Municipal

Atraer la inversion
de privados

T4.1

T4.2

Realizar acciones y
actividades de promocién de
los atractivos de la comuna,
facilitando la generacién de
las condiciones necesarias
para la  captacion  de
inversiones privadas.

Estrategia

DIDECO

Anual

Municipal

Disefiar un sistema
de monitoreo que
permita conocer el
impacto de la
actividad turistica
en la comuna.

T.4.2

Como primera etapa
implementar un sistema de
monitoreo de la actividad
turistica en caleta Lenga, a
modo de generar un registro
de sus tendencias, impacto y
construir un perfil de los
posibles clientes a los cuales
debe enfocarse el mercado.
Luego, extender esta medida
a las siguientes actividades o
polos de turismo que se
vayan consolidando.

Proyecto

DIDECO

3 afios

Municipal

Convenio
privados o
Instituciones
Ed. Superior

Generar el
Departamento
Comunal de
Turismo

T41

Generar la herramienta
institucional necesaria para
fortalecer e instaurar las
bases para el desarrollo

turistico comunal con
proyeccion nacional e
internacional.

Estrategia

DIDECO

Adm.
Municipal

2 aflos

Municipal
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B.- AREA DE DESARROLLO SOCIAL

5- Salud (S)

S.5.1 Contribuir al desarrollo de la conformacién de una red de salud, cercana y afectiva, de facil acceso, resolutiva, focalizada en cubrir las
necesidades de la comunidad, a través del compromiso y trabajo interdisciplinario e intersectorial que potencie un trabajo transversal para

esta area.

S.5.2 Potenciar una participaciéon que permita la proyeccion de una vision amplia que integre los criterios colectivos, para la construccion
conjunta de una comunidad saludable.

S.5.3 Mantener un monitoreo y evaluacion de las acciones y actividades llevadas a cabo en nuestra comunidad, con el fin de realizar un
trabajo permanente y de calidad para nuestros usuarios.

Iniciativa

Objetivo

Descripcion

Tipo de
iniciativa

Responsable
municipal

Periodo
implementacién

Fuente de
financiamiento

Programa
promocién de la
Salud.

S5.1

S.5.2

Promover, fomentar y
desarrollar estilos de vida
saludables, con la perspectiva
de potenciar el desarrollo
humano, generando a su vez
equidad, participacion
comunitaria y trabajo
intersectorial.

Programa

DAS

Anual

Seremi salud

Conformacién de
mesas de trabajo
sectorizadas.

Mesa trabajo
ampliada
promocién de la
salud

Programa SENDA-
DAS

Mesas de trabajo
conformadas con el objetivo
de analizar temas territoriales
de salud, estan representadas
por dirigentes que habitan
dentro de los limites
establecidos por cada
CESFAM, los cuales estan
apoyados por un profesional
asistente social de cada
sector, y la encargada de
promociéon  del  CESFAM
respectivo.

Mesas de trabajo bimensuales
integradas por la encargada
comunal de promocién y
referentes profesionales
(médicos, odontdlogos,
enfermeros, TENS).  Para
monitorear metas,
actividades, responder dudas
y consultas.

Mesa de trabajo que abordan
lineas de trabajo ALTH y OH,
sensibilizar a la poblacion
sobre ambientes libre de
drogas a través de la
exhibicion de obras de teatro.

Estrategia

Programa

DAS

Anual

DAS

DAS

SENDA - DAS

Escuelas dirigentes

Monitores de Salud

Capacitaciones realizadas
respecto a temas de interés
de la comunidad, llevados a
cabo en una duraciéon de 6
meses y una asistencia
minima de 15 personas por
CESFAM.

Estrategia

Programa

DAS

Anual

DAS

Mesa trabajo
ampliada
promocién de la

Mesas de trabajo bimensuales
integradas por la encargada
comunal de promocién y
referentes profesionales

Estrategia

DAS

Anual

DAS
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salud

(médicos, odontélogos,
enfermeros, TENS). Para
monitorear metas,

actividades, responder dudas
y consultas.

Generar grupos de
autoayuda

Conformado por grupos de
dirigentes de los cuales en su
mayoria son derivados del
programa de salud mental. Se
reinen en forma mensual
realizan  manualidades y
supervisados por asistentes
sociales.

Estrategia

Programa

DAS

Anual

DAS

Plan Autocuidado
funcionarios DAS

Tiene el  objetivo  de
sensibilizar  a funcionarios
respecto de la importancia de
mejorar el bienestar
psicobiosocial en el area de
trabajo.

Estrategia

Programa

DAS

Anual

DAS

Programa
Nutricional
Promocién DAS-
DAEM

Programa que busca
incentivar a los
establecimientos
educacionales a promover en
sus un estilo de vida
saludable. Ademas de
integrar establecimientos
educacionales promotores de
salud.

Programa

DAS

DAEM

Anual

DAS

DAEM

Operativos de salud

Estrategia obtenida de
diagnostico comunal 2014. En
el que la comunidad solicita
expresamente acercar la salud
a la comunidad. Se llevan a
cabo en forma mensual dos
por sector, en los tres
CESFAM Y 4 CECOSF de la
comuna lo que se traduce en
24  operativos mensuales
comunales con una cobertura
de 900 beneficiarios aprox.

Estrategia

DAS

Anual

DAS

Comité Local Vida
Chile

El objetivo de Realizar
acciones de difusion, acerca
del que hacer del Comité,
desarrollar  acciones  que
contribuyan a mejorar la
salud de las personas y su
calidad de vida. Crear y
mantener espacios de
participacion comunitaria que
beneficien a toda la
comunidad.

Estrategia

DAS

Anual

DAS

Programa
intervenciones
Breves en Alcohol

Estrategia en la cual se
invierten recursos para
mejores la pesquisa de
personas  que  presenten
conductas de consumo de
Alcohol de riesgo y realizar

intervenciones a estas
personas con la finalidad de
prevenir un consumo

perjudicial y orientar y derivar
a quienes necesiten apoyo
profesional

Programa

DAS

Anual

MINSAL
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Programa Vida sana
Obesidad

Estrategia en la cual se
interviene en forma
multidisciplinaria a personas
con sobrepeso u obesidad
que presenten factores de
riesgo de contraer
enfermedades
cardiovasculares.

Programa

DAS

Anual

MINSAL

Programa
Resolutividad
Atencién primaria

Incorporacion a
especialidades Oftalmologia,
gastroenterologia,
dermatologia y
Otorrinolaringologia a la APS
Hualpén, ademas de la
entrega anual de
aproximadamente 3.000
lentes a los usuarios de la
comuna. Ademas este
programa  ha  permitido
contratar en cada CESFAM
horas de medico  gestor
quienes han mejorado la
derivacién a especialidades
de los usuarios de la comuna
mejorando asi la espera de
atencion.

Programa

DAS

2 afios

Minsal

Programa Imégenes
Diagnostica

Este programa nos permite
comprar diferentes tipos de
examenes imagenoldgicos y
dar la posibilidad a los
usuarios de la comuna a
realizarse en forma oportuna
y gratuita exdmenes que sean
necesarios para conocer y
mejorar su estado de salud.

Programa

DAS

Anual

Minsal

Centro Semillero
Formacion
especialistas
Medicina Familiar

Formacion de 4 médicos
especialistas en  Medicina
Familiar de la comuna de
Hualpén.

Estrategia

DAS

Anual

Minsal - DAS

Convenio retiro
REAS generados es
los establecimientos

de Atencion
Primaria de la
Municipalidad de
Hualpén

Para dar cumplimiento a
normativa vigente y como
iniciativa de cuidado del
medio ambiente y la
comunidad, la Direccién de
Salud, desde el afio 2013,
mantiene  contrato  con
empresa externa la cual
realiza retiro de residuos
generados  en nuestros
establecimientos de salud.

Proyecto

DAS

Anual

DAS

Programa apoyo
diagnostico
radiologico en el
nivel primario de
atencion para la
resolucion eficiente
de neumonia
adquirida en la
comunidad

Mejorar resolucion
diagnostica de Neumonia a
través de Radiografia
oportuna a través de compra
de 2.100 radiografias anuales
(2015) y capacitacion de
profesionales de salas IRA y
ERA en Espirometria e
interpretacion de Rx de Torax.

Programa

DAS

Anual

Minsal

Programa Cancer
Cervicouterino

Aumentar  cobertura  de
realizacién de PAP en mujeres
de la comuna vy realizar
operativos con el fin de

Programa

DAS

Anual

Minsal
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mejorar el acceso en la
comuna a este examen y
mejorar cobertura para asi
tener menores tasas de
incidencia de cancer
cervicouterino.

Formacion de
especialistas

Formacion de especialidades
médicas de Pediatria,
Psiquiatria, Medicina Interna
lo cual ha permitido contar
con profesionales médicos
que se estan formando como
especialistas y asi formar
parte del equipo de atencion
de nuestra comuna.

Estrategia

Programa

DAS

Anual

Minsal

Programa Salud
Familiar

Programa que tiene como
objetivo fortalecer el modelo
de atencidn integral de salud
familiar y comunitaria,
contribuyendo a consolidar el
Modelo.

Programa

DAS

Anual

Minsal

Programa adulto
mayor, mas adultos
mayores
autovalentes

Programa centrado en el
trabajo comunitario el cual
tiene como objetivo
mantener y mejorar el grado
de auto valencia de los
adultos mayores de la
comuna.

Programa

DAS

Anual

Minsal

PROGRAMA SAPU
(Servicio Atencion
Primaria de
Urgencia)

Inversién anual de
aproximadamente 400
millones de pesos para
mantener el permanente
funcionamiento de 3 SAPU
(uno en Cada CESFAM).

Programa

DAS

Anual

Minsal

Programa
Satisfaccion Usuaria

Herramienta de mejora en la
atenciéon de salud a la
comunidad.

Programa

DAS

Anual

DAS

Programa CECOSF

Busca mantener
funcionamiento de 4 Cecosf
(centro comunitario de salud
familiar) en la comuna,
acercar la atencién de salud a
las  personas, mejorando
oportunidad de respuesta de
la red de salud, en el marco
del Modelo de Atencién
Integral de Salud.

Programa

DAS

Anual

Minsal

Programa
Capacitacion y
formacién de
funcionarios
Atencién Primaria
en la red asistencial

Contribuye a financiar un
programa de capacitacion
permanente para el
funcionario de salud
municipal de la comuna lo
cual permite contar con
profesionales que se estan
capacitando
permanentemente en temas
referentes a sus funciones.

Programa

DAS

Anual

Minsal - DAS

Programa fondo de
farmacia para
tratamiento de
Enfermedades
crénicas no
transmisibles.

Asegurar la disponibilidad y
acceso a los medicamentos e
insumos de la poblacién
beneficiaria con
Enfermedades Croénicas no
Transmisibles en conjunto
con un manejo técnico de
calidad en la gestion de estos
medicamentos.

Programa

DAS

Anual

Minsal

82

g “!llnw \ew



HUALPEN

fe Nk LIDAD DE

H
municiPHdARPEN

Programa de S.5.1 Desarrollar  estrategias de Programa DAS Anual Minsal
rehabilitacion rehabilitacion integradas a la
integral en la red APS (atencién primaria de
de salud salud), asumir
progresivamente atencion
integral de discapacidad leve,
desarrollar  programas de
prevencién y promociéon en
ambito de la discapacidad.
Programa de apoyo S5.1 Promover desarrollo integral Programa DAS Anual Minsal
al desarrollo de nifios desde la gestacion,
biopsicosocial en las hasta los 6 afos de edad,
redes asistenciales para la maxima expresion de
su potencial, a través del
reforzamiento e integracion
de servicios del estado y
niveles de atenciéon de salud.
Plan trienal S.5.1 Ejecutar una escuela gestores Programa DAS Trienal DAS
promocién de salud en promocién de la salud
comunal de para funcionarios de las
Hualpén distintas direcciones de la
municipalidad y dirigentes
sociales.
Trabajo de S.5.1 Capacitar al menos a 15 Estrategia DAS Anual DAS
monitores de salud monitores  comunales en
en sala de lactancia S52 lactancia materna exclusiva
de los CESFAM en'las mujeres desde su
periodo de embarazo, hasta
los seis meses de vida de sus
hijos, y la mantengan hasta
los dos afios
Nuevo CECOSF S.5.1 Construccion  del  quinto Proyecto DAS 1 afios Minsal -DAS
Santa Maria CECOSF para la comuna de
Hualpén. Programa
Proyecto Servicios S5.1 Destinado a mejorar la Proyecto DAS Anual Minsal -DAS
de atencién resolutividad de la atencion
primaria de de los usuarios de la comuna,
urgencia de alta contando con un SeI'VlClO”de
., urgencia de alta resolucion,
resolucién (SAR) mejorando la resolucion de
problemas, asi  evitando
derivaciones innecesarias al
Hospital Higueras.
Proyecto Central S.5.1 Construir  central comunal Proyecto DAS 3 afios DAS
Esterilizacion donde se realicen procesos
dg 'esterlllzaclén de m’aterial Estrategia
utilizado en la atencion de
pacientes, mejorando asi los
estandares de calidad y
seguridad para los usuarios
de la comuna de Hualpén.
Proyecto aumento S.5.1 Consiste en la resolucién de Proyecto DAS Anual Minsal -DAS

de prestaciones
Telemedicina

diagnosticos que requieren

atencion de médicos
especialistas que son
atendidos por médicos
generales en nuestros
CESFAM y que de manera
digital se envian
antecedentes a especialistas
para su resolucion,

mejorando la oportunidad de
atencion.
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6- Educacion (E)

E.6.1 Implementar una estrategia de desarrollo educativo comunal que promueva escuelas y liceos como centros abiertos a la comunidad
en general, que fortalezcan y formen personas integrales, emprendedoras, competentes, comprometidas con el desarrollo de la comuna,

region y pais

E.6.2 Promover la creacién de lazos colaborativos con instituciones externas, universidades, centros de investigacién u otros, a modo de

situar a nuestra comunidad educativa en un escenario de vanguardia que integre y amplie su perspectiva de futuro.

E.6.3 Poner a disposicion las herramientas suficientes para contribuir al potenciamiento del proceso de aprendizaje y las actividades

extracurriculares.

Iniciativa

Objetivo

Descripcién

Tipo de
iniciativa

Responsable
municipal

Periodo
implementacion

Fuente de
financiamiento

Reposicion y
mejoramiento de
infraestructura en

los distintos
establecimientos

educacionales de la
comuna

E6.3

Renovacién de instalacion
eléctrica, instalacién de un
ascensor, Construccion de
corredor conexion pabellones
segundo nivel Liceo D-471
Lucila Godoy Alcayaga.

Instalacién de ascensor en
dependencias, Cambio de
revestimiento Liceo D-467
Simon Bolivar

Renovacion de instalacion
eléctrica, Instalacion de
ascensor en dependencias y
construccién  de  corredor
conexion pabellones segundo
nivel, Liceo A-87 Pedro del
Rio Zafartu.

Instalacion de  contenedor
para ser usado como bodega
patio posterior Escuela D-
474 Republica del Perd.

Instalaciéon de ascensor en
dependencias, Instalacién
pasillo techado acceso sector
pre-basico, Instalacién
proteccién metalica en
ventanas sector pre-basico,
Instalacion separadores
bafios damas y varones
Escuela E-476 Alonkura.

Reposicion de
EstablecimientoF-465 C.E.ILA.

Mejoramiento patio, Pintura
interior D-465 Thomas
Jefferson.

Construccion techumbre en
acceso a establecimiento,
Construcciéon de sala de
profesores E-504 Villa Acero.

Proyecto

SECPLAN

1 afio

MINEDUC

Modernizacién de la
plataforma virtual
Mateo Net

E6.3

Esta plataforma virtual que
permite a los apoderados
hacer consultas simples en
linea como son notas e
informe de personalidad,
debe aumentar su cobertura

Proyecto

DAEM

DAEM
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incorporando a la
informacion disponible para
los apoderados y alumnos, la
actualizacion de anotaciones
positivas y negativas de los
alumnos e incluso
comunicaciones.
Convirtiéndose en un canal
de comunicacion entre la
escuela y el apoderado.

Plan Comunal de
Educacién
Medioambiental

E6.1

E6.3

En concordancia con la
politica ambiental comunal,
los establecimientos
educacionales realizan un
trabajo orientado a lograr la
maxima certificacion en el
Sistema de  Certificacion
Ambiental de
Establecimientos
Educacionales (SNCAE).

Estudio

Estrategia

DAEM

2 afios

DAEM

Instalacién de un
CFT en convenio
ENAP-CEDUC-
MUNICIPIO.

E6.2

Instalacién inicial y provisoria
de tres carreras del CFT del
convenio ENAP-CEDUC-
MUNICIPIO, que posibilita
una accion educativa de nivel
superior en el sector del
tridngulo,

Proyecto

DAEM

ENAP

Propuesta de oficina
local de caracter
técnico, como
asesoria a la
autoridad en
proceso de

desmunicipalizacion.

E6.3

Contar con una oficina
técnica local, como
continuidad del DAEM, ante
eventual traspaso de la
educacion municipal  al
ministerio de educacioén.

Proyecto

DAEM

5 afios

Mineduc

Plan Comunal de
Convivencia Escolar

E6.1

El objetivo de este Plan es
consolidar el Buen Clima de
Convivencia Escolar a nivel de
sala de clases y
establecimientos,
potenciando  las  mejores
practicas relacionales y de
interaccion de todos los
actores de la comunidad
educativa, ya sean alumnos,
docentes, asistentes de la
educacion o apoderados.

Estrategia

DAEM

2 afios

DAEM

Estudio red
educacional

E6.1

Realizar estudio oferta vy
demanda de la educacién
comunal para definir plan de
inversiones.

Estudio

DAEM

1 afio

Mineduc

Reposicion CEIA

E6.3

Realizar Disefio y ejecucion
proyecto de reposicion CEIA
Modelo, priorizado por
Mineduc.

Proyecto

DAEM

3 afios

Mineduc

Planes de
Mejoramiento
educativo

E6.1

Ejecucion de planes de
mejoramiento educativo
segun areas de gestion
pedagdgica, convivencia,
liderazgo y recursos,
destinados a mejorar la
calidad de la ensefianza.

Proyecto

DAEM

2 afios

Mineduc

Programa de apoyo
a la educacién
publica

E6.1

E6.3

Programa compuesto por
diversas iniciativas en
materias educacionales para
fortalecer la educacion
publica 'y  cumplir las
condiciones de calidad
educativa.

Programa

DAEM

Mineduc
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7- Deporte y Recreacion (DR)

DR.7.1 Promover la practica de actividades deportivas de los ambitos formativos, recreativos y competitivos; fortaleciendo una vision
integral que esté asociada a un estilo de vida saludable para la comunidad, mediante la incorporacién de un habito constante en nifios,
jovenes, adultos y tercera edad.

DR.7.2 Implementar mejoras en deporte, a través de la consecucion de recursos y herramientas, la difusién de actividades, la mantencion
constante de los recintos y espacios deportivos y el fortalecimiento de una identidad deportiva comunal y organizacional.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Promocién de DR7.1 Fomentar la inscripcion de | Estrategia DIDECO Anual Municipal
personalidad organizaciones deportivas
juridica a DR.7.2 para ampliar las distintas
organizaciones disciplinas deportivas
deportivas
Formacion y DR7.1 Destinado a dirigentes | Programa DIDECO Anual Municipal
capacitacion para deportivos  y/o  monitores,
actividades para la realizacién de Adm.
deportivas DR.7.2 distintas actividades Municipal
deportivas Privado
Monitores DR7.1 Implementar de forma | Programa DIDECO Anual Municipal
deportivos en plazas periddica clases abiertas a la
activas en comunidad en cada plaza
poblaciones activa existente.
Potenciar y ampliar DR7.1 Promover la practica de | Programa DAS Anual Municipal
campafia por la vida actividades deportivas en la
saludable poblacién, generando una DIDECO IND
cultura de estilo de vida
saludable
Adm.
Municipal
DAS
Campeonatos DR.7.1 Ampliar la realizacion de | Programa DIDECO Anual Municipal
deportivos anuales campeonatos de Basquetbol,
baby Futbol, y Tenis, que se
DR7.2 rela\ligen en multicanchas
publicas principalmente en Privado
verano y gestionar el uso de
infraestructura privada para
uso anual hasta la
materializacion del Gimnasio
Municipal.
Alianzas y convenios DR.7.1 Establecimiento de alianzas | Estrategia DIDECO Anual Municipal
con privados de la para la generacion de
peninsula para circuitos y actividades en
actividades terrenos  pertenecientes a
deportivas privados, que promuevan la Privado
realizacién de deportes en la
comuna.
Actualizacion DR.7.2 Con el propésito de fortalecer | Programa DIDECO 1 afio Municipal
documento de y potenciar el deporte en la
planificacion comuna de Hualpén SECPLAN
comunal del
deporte (PLACODE) (2016) IND
Olimpiadas DR.7.1 Realizacion de olimpiadas en | Programa DAEM Anual IND
Escolares distintas disciplinas
Comunales deportivas, fomentando el DIDECO PMG
deporte entre jovenes que
estudien en la comuna. Mineduc
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Escuela formativa y DR.7.1 Difundir el uso de la bicicleta | Programa DIDECO Anual Municipal
eventos para el uso como forma de transporte en
de la bicicleta la comuna, como IND
potenciacion de un estilo de
vida saludable y el
aprovechamiento de la
infraestructura Ciclovias que
tienen tal proposito
Implementacion de DR.7.1 Talleres de Zumba, gimnasia Proyecto DIDECO Anual Municipal
distintos talleres aerdbica, Basquetbol, Futbol,
recreativos y Natacion, Pgtin carrera,
deportivos Kgrate, Atlgtlsmo, kayak,
windsurf, Tenis de mesa.
Realizacion de DR.7.1 Eventos destinados a las Proyecto DIDECO Anual Municipal
eventos deportivos siguientes actividades:
Maratén aerdbica,

campeonatos de; rayuela,
Futbol amateur, patin carrera,
Karate, ciclismo montafa. Y
eventos de Running, Triatlon,
deportes nauticos.

8- Cultura (C)

C.8.1 Fomentar las iniciativas de creacion local y organizaciones culturales, a través de la identificacion y potenciacion disciplinaria, a modo
de diversificar y respaldar la oferta cultural presente en la comuna.

C.8.2 Abrir los espacios de promocion cultural para difusion de la produccién artistica local y el intercambio de experiencias con iniciativas

externas, estableciendo los canales correspondientes para el fortalecimiento de la actividad y la captacion de audiencias.

C.8.3 Incentivar la consolidacion de la identidad local mediante la gestion y promocion del patrimonio, la preservacion de las costumbres
locales y la integracion historica en el desarrollo actual.

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Talleres cs8l1 Talleres para la comunidad Proyecto DIDECO Anual CNCA
comunitarios de que impliquen actividades
arte y cultura artisticas-culturales de mayor Municipal
interés de la poblacion.
Celebracion de cs81 Actividad que apunten a la Proyecto DIDECO Anual CNCA
distintas disciplinas celebracion  de  distintas
o actividades c82 actividades culturales, como Municipal
culturales el dia de la danza, dia del
libro, entre otros.
Ciclos de teatroy C8.2 Gestionar ciclos de teatro y Proyecto DIDECO Anual CNCA
eventos culturales conciertos a nivel nacional e
musicales internacional a presentarse en Municipal
) la Casa de la Cultura de
nacionales e .
. . Hualpén.
internacionales FONDART
Ciclo de cine C.8.2 Realizacion de la actividad Proyecto DIDECO Anual CNCA
Chileno que implique la proyeccién
de cinematografia nacional. Municipal
Cc.83
Coloquios literarios C.8.2 Generar actividades Proyecto DIDECO Anual CNCA

participativas  de  forma
periédica en la comuna en
funcion del eje literario, en
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Vecinos.

distintos puntos en toda la
comuna.

donde también se puedan Municipal
convocar a escritores
nacionales a fin de promover
y acercar esta area a la
comunidad.
Gala ballet folclérico c8.2 Abrir la muestra de ballet Proyecto DIDECO Anual Municipal
municipal folclérico como una actividad
recreativa y cultural para la
comunidad.
Campeonato Cc8.2 Realizar el  Campeonato Proyecto DIDECO Anual Municipal
intercomunal de intercomunal de  huasos
huasos montados montados, copa Lenga 2015,
como una actividad
copa Lenga 2015 .
recreativa, cultural y
competitiva abierta a la
comunidad.
Realizacion de Ccs83 Este tipo de actividades Proyecto DIDECO Anual Municipal
distinto tipo de permitiran adicionalmente
actividades que poter?ciar la promociéon
turistica de este polo
promuevan la gastronémico.
actividad cultural
y/o deportiva en
caleta Lenga
Fiesta Patria con los Cc83 Ramadas itinerantes recorren Proyecto DIDECO Anual Municipal

9- Apoyo al desarrollo social (ADS)

ADS.9.1 Implementar medidas que contribuyan a dar cobertura, mediante la gestion y/o suministro de recursos, a los requerimientos de
habitabilidad, subvencién, mejoramiento del entorno, asesorias para acceso a beneficios y respuesta frente a situaciones de emergencia,
potenciando un avance en la calidad de vida para los habitantes de la comuna.

ADS.9.2 Promover las competencias y capacidades de los habitantes de la comuna de Hualpén, por medio del fortalecimiento de la idea de
un ciudadano proactivo, resiliente, colaborativo y comunitario, a fin de disminuir su relacién asistencialista con la institucién.

social

funciona a través de la
atenciéon de publico por
demanda  espontdnea y

programada, mediante un
sistema de turno con
entrevistas diarias y visitas
domiciliarias por
profesionales del area social.
El aporte municipal, asignado
permite el funcionamiento de
sub-programas, tales como: "
Asistencia Social" (Alimentos,
pafiales de nifios y adultos,
servicios funerarios, frazadas,

colchones), "Atencidén
Emergencias” (Incendios,
Inundaciones, Materiales de
Construccion, Mediaguas,
Colchones, Frazadas, entre
otros), "Atencion Enfermos
Crénicos, Graves y
Postrados". (Panales

Desechables Nifios y Adultos,
Medicamentos, Examenes
Médicos

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Programa asistencia ADS.9.1 El Sistema de Atencién Social, | Programa DIDECO Anual Municipal
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Programa exencién ADS.9.1 El beneficio consiste en dejar | Programa DIDECO Anual Municipal
pago del aseo exentos en un 100% del pago
domiciliario a los contribuyentes que su
condicién socio-econdémica o
de salud asi lo ameriten
Programa ADS.9.1 Programa  reparacién de Programa Desarrollo Anual Ministerio de
habitabilidad viviendas y entrega de Urbano Desarrollo
equipamiento domiciliario Social
Aplicaciéon de ADS.9.1 Dirigido a las familias de la Proyecto DIDECO Bienal Ministerio de
instrumento de comuna Desarrollo
caracterizacion Social
socioeconémico
Programa subsidio ADS.9.1 Dirigido a las personas | Programa DIDECO Anual Gubernamental
Unico familiar carentes de recursos
Programa de ADS.9.2 Mejorar la capacidad de las | Programa DIDECO Anual FOSIS
acompafiamiento personas para generar
psicolaboral ingresos de forma autéonoma,
el mejoramiento de sus
condiciones de empleabilidad
y participacion
Subsidio agua ADS9.1 | Orientado a familias de | Programa DIDECO Anual Gubernamental
€5Casos recursos.
Programa ADS.9.1 Los mejoramientos de | Programa Desarrollo Anual Minvu
Proteccion del vivienda consisten en: Urbano
Patrimonio Familiar cambios de techumbres,
mejoramientos de fachada,
construccién de rejas,
cambios de pisos y
acondicionamientos térmicos
de la vivienda para eficiencia
energética. Los proyectos de
mejoramiento del entorno,
corresponden a:
mejoramiento de luminarias
en distintos sectores de la
comuna, proyectos de
citofonia en terrenos de
copropiedad, luminarias en
copropiedad, sistema de red
himeda en copropiedad y
construccién de sede social
en condominio social.
Programa de ADS.9.1 Proyectos de Mejoramiento | Programa Desarrollo Anual Minvu
Mejoramiento de de Bienes Comunes, Urbano
Condominios orientados a cambios de
Sociales techumbres, fachadas, cierres
perimetrales, accesos,
escaleras e  iluminacion
dentro de la copropiedad.
Campafia ADS.9.1 Charlas informativas | Programa Desarrollo Minvu
Informativa de periédicas  con  distintos Urbano
Programas que grupos funcionales y
permitan mejorar territoriales
las viviendas
Generar Plan de ADS.9.1 Generar un plan de desarrollo | Estrategia DIDECO 1 afio Municipal
Desarrollo Social social que mida el impacto de
ADS.9.2 politicas  publicas en la (2017)
comuna, a fin de orientar de
manera mas precisa las
acciones haciendo un uso
eficaz  de los recursos
disponibles, y enlazando el
desarrollo local a la
potenciacién de los sectores
mas necesitados.
Cursos de lectura ADS.9.2 Fomento de la lectura en el | Proyecto DIDECO Anual Municipal

para adultos

adulto mayor, a fin de abrir
un espacio de convivencia
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social, de entretencién y de
desarrollo. Con el proposito
de elevar su calidad de vida.

Fortalecimiento del
programa de
biblioteca en

Hualpén

ADS.9.1

ADS.9.2

Implementar un
fortalecimiento del programa
de bibliotecas, a través del
aumento en la oferta de
libros existentes, promover la
lectura y generar todo tipo de
actividades  tendientes  al
estudio y busqueda del
conocimiento, como el
incentivo de redes con
escuelas y colegios de la
comuna, y ademas la
habilitacion de oficinas o
sitios para la lectura en los
diferentes sectores de la
comuna.

Proyecto

DIDECO

3 afios

Municipal

DIBAM

Programa Adultos
en Vinculos

ADS.9.2

Fortalecer la calidad de vida
de los adultos mayores, a
través de la consolidacion de
las redes afectivas y sociales
en que se insertan; familia,
amigos, organizaciones, a fin
de abrir un espacio de
participaciéon y pertenencia a
la comunidad.

Programa

DIDECO

Anual

SENAMA

10- Organizaciones, procesos de gestion e integracién social (OPI)

OPI.10.1 Consolidar una red de participacion vecinal a través de la promocién de los valores de organizacién y gestion de iniciativas que
puedan contribuir a que ellos mismos sean agentes activos y fundamentales para la mejora de la vida comunitaria.

OPI.10.2 Avanzar hacia un fortalecimiento de los lazos entre el municipio y los vecinos a través de la generacién de instancias de didlogo y
coparticipacion que dinamicen un trabajo conjunto y de responsabilidad por ambas partes.

OPI.10.3 Promover la integracion de los jovenes en los procesos de organizaciéon comunal, a fin de avanzar hacia un desarrollo que
considere las perspectivas de las actuales y futuras generaciones.

Iniciativa

Objetivo

Descripcion

Tipo de
iniciativa

Responsable
municipal

Periodo
implementacion

Fuente de
financiamiento

Proyectos
Participativos

OPI110.1

OPI.10.2

Fomentar la participacion de
las organizaciones
comunitarias 'y de la
ciudadania en general,
aumentando la capacidad de
decision, a través de la
generacion de iniciativas que
propendan a dar solucién a
problemas detectados por
ellos mismos.

Programa

DIDECO

Anual

Municipal

Capacitacion a
dirigentes vecinales
respecto de
procesos de gestion
eficiente

OPI.10.1

Capacitacion a  dirigentes
para administrar de mejor
forma sus procesos de
direccion y de manejo de
instancias de participacion,
ademas de desarrollar
habilidades de gestion de las
iniciativas vecinales.

Programa

DIDECO

Anual

Municipal
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C.- SEGURIDAD CIUDADANA

11- Seguridad Ciudadana (SC)

SC.11.1 Generar politicas que integren la participacién activa de todos los actores comunales a través del uso de las redes existentes, en
promocién de la asociatividad, la buena convivencia, la confianza y el trabajo conjunto para la autoproteccion de los vecinos.

SC.11.2 Fortalecer las capacidades institucionales existentes para intervenir en seguridad ciudadana, haciendo énfasis en la prevencién y la
intervencion de factores de riesgo social.

SC.11.3 Mejorar las condiciones de seguridad de los espacios publicos de la comuna, implementando el equipamiento necesario para dar
lugar al uso recreativo comunitario del 4rea urbana, apuntando a la consolidacién de esta como un buen lugar para vivir.

en seguridad para Hualpén.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Luminarias solares SC.113 Construccion de luminaria de Proyecto DIDECO 2 afios Min. Interior
plazas y paraderos funcionamiento a través de la
de Hualpén energia solar. Sub. Prevencion
del delito
Sistema de SC.113 Instalacion de cémaras de | Programa DIDECO 2 afios Min. Interior
Televigilancia seguridad en distintos puntos
Comunal de la comuna, para una Sub. Prevencion
L del delito
permanente vigilancia de la
ciudadania.
Sistema de Alarmas SC111 Generar con vecinos de la | Programa DIDECO 2 afios Min. Interior
Comunitarias comuna sistema de alarmas
Comuna de Hualpén SC.11.2 comunitarias que colaboren Sub. Prevencion
con la actividad realizada por del delito
SC.11.3 los distintos cuerpos de
seguridad ciudadana.
Elaboracion del Plan SC.111 Generar un instrumento de Estudio DIDECO 1 afio Min. Interior
Comunal de planificacion que permita
Seguridad Publica tomar decisiones pertinentes (2016) Sub. Prevencién

del delito

D.- AREA MEDIO AMBIENTE

12- Salubridad del entorno (SE)

SE.12.1 Promover la limpieza y reduccién de focos de riesgo para la salud en los espacios publicos, en labor conjunta del municipio y los
habitantes de la comuna, a fin de potenciar el éxito de las medidas implementadas mediante las buenas practicas ciudadanas.

ampliacion de
cobertura de
contenedores de
RSD

contenedores de acopio de
RSD para

mantener la  higiene vy
bienestar publico, evitando
dispersion de basura y la

proliferacién  de  vectores
sanitarios  (perros  vagos,
roedores, moscas y otros
vectores)

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Proyecto ampliacion SE12.1 Adquisicién de vehiculos y Proyecto SECPLAN 5 afios FNDR
de cobertura del maquinaria para ampliar y/o
area de manejo de mejorar la cobertura del DMAAO
Residuos Sélidos manejo de residuos sélidos
Domiciliarios (RSD) domiciliarios en la comuna.
Programa SE121 Servicio externalizado para | Programa DMAAO Anual Municipal
mantencién y efectuar la limpieza,
saneamiento de reparacion y saneamiento de
contenedores de los contenedores de residuos
RSD sélidos domiciliarios (R.S.D)
Programa de SE12.1 Servicio de  Arriendo de Programa DMAAO Anual Municipal
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Campana Limpia
Hualpén

SE121

Campana de retiro masivo de
los residuos voluminosos en
toda la comuna de Hualpén

Programa

DMAAO

Anual

Municipal
Privado

Control de Plagas
Urbanas

SE121

Programa destinado para el

control de plagas urbanas,

bajo la modalidad de:

- Control de insectos vy
aracnidos plaga.

- Control de Roedores.

Asesoria para el control de

Aves.

Programa

DMAAO

Anual

Municipal

Valorizacién y
Minimizacién de
Residuos Sélidos

Domiciliarios (RSD)”

SE121

Manejo Integral de los RSD
para lo cual se deben realizar
las  siguientes  acciones:
- Disefio e implementacién
de un programa de
valorizacién y minimizacién
de RSD (Talleres de difusion
y sensibilizacion)
- Disefio e implementacion
de un Proyecto de
Minimizacién de Residuos
(contenedores, puntos
limpios para espacios
publicos y establecimientos
educacionales, planta de
compostaje, etc.)

Programa

Proyecto

Estrategia

SECPLAN

DMAAO

5 afios

Municipal

Fondos
concursables

Fondos
privados

Plan Integral de
Tenencia
Responsable de
Mascotas (TRM)

SE121

Ejecutar en terreno y en la
eco-clinica, operativos de
enrolamiento y saneamiento
canino, los cuales
contemplan:

- Atencion de mascotas

- Enrolamiento canino

- Vacuna antirrabica

- Desparasitacion

- Difusién y cumplimiento
de ordenanzas

Charlas y talleres de Tenencia

Responsable de mascotas.

Programa

DMAAO

Anual

Municipal

13- Biodiversidad (B)

B.13.1 Promover acciones tendientes a la preservacién en el tiempo de la flora y fauna de Hualpén, resguardando las caracteristicas

esenciales de su identidad territorial y fortaleciendo los valores asociados a la sustentabilidad como una actitud de futuro.

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Silvicultura Urbana B.13.1 Disefio, gestion y plantacion DMAAO 2 afios Municipal y
de  arboles  nativos vy externo
ornamentales en areas verdes | Programa
y espacios urbanos de la
comuna.
Conservacion de la B.13.1 Implementar a la unidad de | Programa DMAAO 2 afios Municipal
Biodiversidad y gestién y conservacion del
Patrimonio patrimonio ambiental, con
Ambiental elementos y personal para Estrategia

incentivar a la comunidad al
cuidado y proteccion del
Ambiente Natural.
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14- Recursos Medioambientales (RM)

RM.14.1 Promover el uso eficiente de recursos, a través de la potenciaciéon de una cultura de responsabilidad ciudadana asociada a la
valoracién de la riqueza natural y de conciencia sustentable en la realizacion de actividades y procesos.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Promocién de la RM.14.1 | Instalacion de infraestructura Proyecto SECPLAN 3 afios Municipal
eficiencia hidrica y eficiente en la red de riego
energética en la ocupada para la mantenciéon | Programa DMAAO
mantencién de las de éareas verdes, por medio
areas verdes de la implementacion de
tecnologia sustentable que
promueva la disminucién del
consumo de agua y energia,
como punteras y
electrobombas  solares y
convencionales u otra
tecnologia.
Capacitaciones a RM.14.1 | Generar actividades | Estrategia DMAAO Anual Municipal
dirigentes en el tendientes a la capacitacion
ambito de la de la comunidad por medio DIDECO

sustentabilidad
medio ambiental

de sus dirigentes para el
fortalecimiento de una
cultura de sustentabilidad
ambiental

15- Transversales (Tr)

Tr.15.1 Fortalecer el funcionamiento eficiente de los servicios ofrecidos a la comunidad desde el municipio.

Tr.15.2 Promover una identidad sustentable en la comunidad a través de la educacion, difusion de informacion y el establecimiento de

redes de trabajo en la comunidad.

Tr.15.3 Promover el mantenimiento y buen uso del espacio y equipamiento publico.

Tr.15.4 Articular iniciativas publico-privadas que estén orientadas al fomento del uso de energias renovables y tecnologias limpias, tanto a
nivel empresarial como de uso cotidiano.

Tr.15.5 Fortalecer una actitud municipal interesada en el buen manejo de los procesos industriales dentro del territorio que esté asociada a
la gestion del monitoreo periddico de los elementos naturales y al cumplimiento de las normativas de impacto, mitigacion y salubridad.

Tr.15.6 Potenciar el involucramiento con instituciones interesadas en estudiar las riquezas presentes en el territorio, estableciendo alianzas
colaborativas que den lugar a la generacion de conocimiento que contribuya a materializar su valor en nuestra comunidad y hacia el

exterior de ella.

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Programa apoyo Tr.15.1 Garantizar el buen | Programa DMAAO Anual Municipal
logistico y funcionamiento y/o
administrativo para mejoramiento de la gestion y
el desarrollo del servicios ofrecidos a la
buen servicio comunidad.
ofrecido a la
comunidad de
Hualpén
Implementacién de Tr.15.1 Programa destinado a la | Programa DMAAO 5 afios Municipal

un Laboratorio
veterinario para el

diagnostico de

enfermedades

creacion y mantenciéon de un
laboratorio veterinario para la
realizaciéon de examenes vy
analisis sanguineos entre los
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zoonbticas

cuales se pueden mencionar:

- Exdmenes Hematoldgicos
- Perfiles Bioquimicos

- Exédmenes citoldgicos

- Test parasitolégicos

- Anélisis de orina

Educacién
Ambiental para un
Desarrollo
Sustentable

Tr.15.2

Fortalecer la Educacién
Ambiental como un proceso
permanente del fomento
responsabilidad civica
ambiental. Destinado a la
ciudadanta para que
reconozca valores, aclare
conceptos, desarrolle
habilidades y las actitudes
necesarias para una
convivencia armonica entre el
medio humano, econémico y
el medio ambiente que los
rodea

Programa

Estrategia

DMAAO

Anual

Municipal
Privados

Ministerio del
Medio Ambiente

Fondos
Concursables

Fortalecimiento de
la Red de Monitores
Ambientales
(REDMA) de
Hualpén

Tr.15.2

Continuar con el programa
de capacitacién mediante
talleres Pro-activos a
interesadas (0os) en ser
monitores ambientales para
fomentar la gestion
participativa, donde se
instalen capacidades para
informar a sus pares (vecinos)
acerca de las actividades y
acciones desarrolladas por el
municipio  para  erradicar
problemas ambientales
generados por las actividades
industriales o la propia

Programa

Estrategia

DMAAO

Anual

Municipal
Privados

Ministerio del
Medio Ambiente

Fondos
Concursables

Recuperacién de
Aceites Vegetales
Usados para la
produccién de
Biodiesel

Tr.154

Recolectar, acopiar y reciclar
los aceites comestibles para
transformarlos en un
combustible ecolégico que
pueda ser utilizado por la
flota de vehiculos
municipales, mitigando
impactos  ambientales y
generando un ahorro
econémico

Programa

Estrategia

DMAAO

Anual

Municipal

Mantencion de la
Certificacion
Ambiental Municipal
(SCAM)

Tr.15.6

Implementar a la
Municipalidad y a la
comunidad de equipamiento,
capacitacién y elementos que
promuevan la proteccién del
M. Ambiente

Programa

Estrategia

DMAAO

Anual

Municipal

Implementacién y
funcionamiento de
la Unidad de
Fiscalizacion

Tr.15.5

Equipar e implementar a la
unidad de fiscalizaciéon
(inspeccion) con personal,
elementos y equipamiento
calificados para la
fiscalizacién de ordenanzas
municipalizadas relacionadas
con el M. Ambiente

Programa

Estrategia

DMAAO

Anual

Municipal
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HUALPEN
E.- AREA PLANIFICACION TERRITORIAL
16- Vialidad e integracion territorial (VIT)
VIT.16.1 Promover la implementacion de un sistema vial eficiente con énfasis en la circulacién peatonal y de ciclistas dentro de la
Comuna de Hualpén.
VIT.16.2 Integrar territorialmente los diversos sectores de la Comuna de Hualpén que se reconocen lejanos al casco urbano y a los
puntos de interés comunal (transporte y conectividad vial).
VIT.16.3 Promover la ejecuciéon de medidas de accesibilidad universal de todos los habitantes de la Comuna de Hualpén a los
diferentes espacios publicos presentes en la vialidad existente, plazas, paseos, etc.
Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Mejorar la VIT.16.1 | Construcciéon de una red de Proyecto Trénsito 5 afios FNDR
conectividad de ciclovias para conectar la
ciclovias en la Comuna de Hualpén, a través SECPLAN Sectra
Comuna de de las principales vias.
Hualpén. Asesoria
Curanilahue, Gran Bretafia, Urbanista
Finlandia, Las Golondrinas,
Avda. Colén,  Alemparte,
permitiendo la unién con la
ciclovias existentes.
Mejorar la VIT.16.2 | Construccién de corredor de Proyecto Trénsito 5 afios FNDR
conectividad vial de locomocién colectiva en
Distintos sectores Sectra
de la comuna. - Avda. Cristébal Colon
- pavimentacion de calle
Padre Las Casas SECPLAN
- pavimentacion de Avda.
Postdam,
- pavimentacion de Avda.
Reconquista Asesoria
- mejoramiento de Urbanista
pavimentacién en
camino a Caleta Lenga
y camino a
Desembocadura
- Pavimentacion Calle
Méfil
Mejorar la cobertura | VIT.16.2 | Gestionar la integraciéon de | Estrategia Tréansito 5 afios Municipal
de la atencién de medios de transporte publico
medios de a diferentes sectores de la
transporte  publico comuna carente del servicio
de transporte.
en la Comuna de
Hualpén.
Mejorar la VIT.16.1 Proyecto de conexiéon de red | Estrategia Transito 5 afios FNDR
sincronizacién de de seméaforos de Avda.
semaforos de Avda. Cristobal Colén y Avda. Las | Proyecto Sectra
Cristobal Colén y Golondrinas a U.O.C.T.
Avda. Las
Golondrinas, de la
Comuna de Hualpén
Mejorar la VIT.16.1 | Proyecto de construccion de Proyecto Trénsito 5 afios FNDR
conectividad para Puente Industrial Hualpén -
los medios de San Pedro de la Paz. SECPLAN Sectra
transportes de carga
intercomunal. Asesoria
Urbanista
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Mejorar VIT.16.1 Proyecto de instalacion de Estrategia Transito 5 afios FNDR
conectividad vial a semaforos en
través de la Proyecto Sectra
instalacion de Avda. Gran Bretafia — Avda. 2
nuevos seméaforos e y Avda. Gran Bretafia - Municipal
implementacién de Bremen e implementacion
reductores de reductores de velocidad y
velocidad y sefales sefalizacion de transito en
de transito. diferentes sectores de la
Comuna de Hualpén.
Mejorar aceras de VIT.16.1 Implementar mejoras en las Proyecto Transito 3 afios FNDR
distintos sectores de aceras que requieran
la comuna. VIT.16.3 mantencién en los distintos SECPLAN
sectores de la comuna, con
énfasis en la integracién de
las personas con capacidades
diferentes.
Reposicion e VIT.16.1 | Mejorar la sefialética Proyecto Trénsito 4 afios FRIL
instalacion de comunal, integrando
sefaléticas vial informacion que sefialice los SECPLAN

distintos servicios y oferta
turistica de la comuna, de
manera de potenciar la
circulacion y captacién de
visitantes hacia el interior del
territorio.

17- Espacios, Infraestructura y equipamiento publico (EIEP)

EIEP.17.1 Generar espacios e infraestructura publica en armonia con una planificacién urbana integral, fortaleciendo los lugares de

encuentro y reconocimiento colectivo, con un sentido de maximizacién de funciones y usos al servicio de la comunidad.

EIEP.17.2 Gestionar medidas que contribuyan a conservar el buen estado de la infraestructura, los espacios y el equipamiento

publico existente, por medio de las labores de mantenimiento, reparacion o reposicion necesarias.

EIEP.17.3 Integrar activamente a los habitantes de la comuna en los procesos de mejoras del espacio urbano, a través de la
participacion y generacion de instancias de didlogo o consulta vecinal, y mediante la cofinanciacion de proyectos.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacion | financiamiento
Habilitacion Espacio | EIEP.17.1 | Habilitar el espacio publico | Proyecto SECPLAN 1 afio FRIL
Publico en comprendido entre
Carampangue con EIEP.17.2 | Carampanguey Corral
Corral
Construccion de EIEP.17.1 | Construccion de areas verdes, | Proyecto SECPLAN 5 afios FRIL
distintas Areas para darle continuidad a las
verdes en diversos politicas de mejoras de PMU
espacios publicos en distintos
puntos de la
puntos de la comuna, entre
comuna los que se encuentran.
Construccion de EIEP.17.1 | Construccion de sedes | Proyecto SECPLAN 15 afios FRIL
sedes sociales en sociales para la realizacion de
distintos puntos de actividades por parte de las PMU

la comuna

organizaciones civiles y que
se encuentren en diversos
puntos de la comuna, entre
los que se encuentran.
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Reparacién, EIEP.17.2 | Reparacién, mejoramiento o SECPLAN 5 afios FRIL
mejoramiento y Reposicién de las distintas
reposicion de multicanchas que se MINEDUC
multicanchas encuentren en la comuna
para la potenciacién de las
actividades deportivas.
Mantenimiento o EIEP.17.2 | Mejoramiento especifico de SECPLAN 2 afios PMU
Renovacién de colegios con las necesidades
infraestructura de reparacién o
escolar mantenimiento, estos son:
MINEDUC
- Colegio Helen Keller
(Renovacion de
cubierta)
- Liceo Lucila Godoy
Alcayaga (Renovacion
de servicios higiénicos)
- Liceco Simon  Bolivar
(Cambio de puertas y
ventanas, cerdmicos y
pintura en salas
comunes)
Construccion y EIEP.17.1 | Construccién de plazoleta o | Proyecto SECPLAN 5 afios PMU
mejoramiento de plazas con equipamiento
plazoletas o plazas recreativo y deportivo.
en distintos sectores
de la comuna EIEP.17.2 FRIL
Programa de EIEP.17.3 | Continuar con programas de | Programa Desarrollo Anual MINVU
pavimentacion pavimentacién  participativa Urbano
participativa en _lugares que aun falte
pavimentar.
Mejoramiento EIEP.17.1 | Gestionar la construccién de | Proyecto SECPLAN 5 afios FNDR
Estadio Las un estadio municipal con
Golondrinas funciones polideportivas.
Construccion EIEP.17.1 | Gestionar la construccién del | Proyecto SECPLAN 5 afios FNDR
Gimnasio Las Gimnasio Municipal para el
Golondrinas, desarrollo de deportes,
Hualpén incluido el Handbol y sala de
acondicionamiento fisico que
permita el desarrollo de
deportes desde el nivel
recreativo, formativo y
competitivo a nivel local,
regional e internacional.
Reposicion y | EIEP.17.2 | Generar una mejora de la | Proyecto SECPLAN 10 afios FNDR
Reubicacién Biblioteca Publica Municipal
Biblioteca  Publica de Hualpén, favoreciendo las
Municipal Hualpén condiciones vy recursos
disponibles para la
comunidad, a través de su
reubicacién y reposicion.
Construccion EIEP.17.1 | Construir un Gimnasio taller | Proyecto SECPLAN 5 afios FNDR
Gimnasio Taller Humedales, ubicado en
Sector Humedales pasaje  Talcamavida para
desarrollo de deportes vy
acondicionamiento fisico.
Construccion Centro | EIEP.17.1 | Construir un Centro de | Proyecto SECPLAN 10 afios FNDR

de Deportes
Nauticos Caleta
Lenga

deportes nauticos publicos en
Caleta Lenga para todos los
nifios y jovenes de la regién.
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Construccion EIEP.17.1 Parques urbanos y paseos en | Proyecto SECPLAN 15 afios FNDR
parques urbanos y sector:
paseos en distintos
sectores de la - Patria vieja
comuna - Finlandia
- Alemania
- Costanera
- Price
- La Corufia
- La frontera
- Escocia
- Marsella Il etapa
Mejoramiento EIEP.17.2 | Mejorar el espacio publico del Proyecto SECPLAN 5 afios FNDR
Espacio Publico Cerro Amarillo, consolidando
Cerro Amarillo las areas disponibles para la
recreacién e implementando
el equipamiento necesario.
Mantencion y EIEP.17.2 | - Instalacion de luminaria Proyecto DOM 10 afios PMU
construccion de peatonal en distintos
luminarias puablicas pasajes y calles de la SECPLAN
en diversos sectores cor'nuna,'
de la comuna. - Mejoramiento  de  la
iluminacién en distintas
plazas y éreas verdes de
la comuna.
- Iluminacién en distintos
refugios peatonales
Construccion y EIEP.17.1 | Habilitacién de maquinas de Proyecto SECPLAN 5 afios FRIL
habilitacion de ejercicios y/o juegos infantiles
distintos espacios en plazas de la comuna.
deportivos
EIEP.17.2 PMU
Construccién de EIEP.17.1 | - Patricio Aylwin Proyecto SECPLAN 2 afios FNDR

Jardines infantiles y
salas cuna.

- Pedro del Rio Zafiartu

18- Ordenamiento Territorial (OT)
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OT.18.1 Generar una planificacion del territorio orientada a identificar claramente el uso de suelo proyectado, estableciendo una base
solida que permita fortalecer la coherencia entre las diferentes iniciativas desplegadas en la comuna, articulando ast una visiéon de
desarrollo que integre las potencialidades presentes por medio de procesos sinérgicos que consoliden mejores niveles en calidad de vida
para los habitantes de Hualpén.

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Elaboracion del Plan 0oT1.181 Dar por terminada la Estudio SECPLAN 2 afios Municipal
Regulador Comunal elaboraciéon del plan
regulador, como instrumento Desarrollo
fundamental para la Urbano
planificacion del desarrollo
comunal.
Definir un Plan 0T1.181 Elaborar un Plan Seccional, Estudio SECPLAN 2 afios Municipal
Seccional para la posterior al plan regulador,
Peninsula de con el objetivo de definir las Desarrollo Luego de MINVU
Hualpén especificaciones de uso de Urbano aprobado el
suelo de la peninsula, Plan Regulador
fortaleciendo y clarificando
asi las posibilidades de accion
para el area turistica.
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F- INSTITUCIONALIDAD Y GESTION MUNICIPAL

19- Procesos, planificacion y politicas estratégicas (PPP)

IGN.19.1 Implementar una estrategia comunal de desarrollo integrado, en la cual se articulen las diferentes areas de relevancia
bajo propositos convergentes, a manera de consolidar una visién local que permita a Hualpén desenvolverse con mayor
autonomia respecto de su contexto inmediato y en el largo plazo.

IGN.19.2 Potenciar la racionalizacién de los procedimientos institucionales, avanzando en eficiencia y modernizacién de procesos;
estructuras de funcionamiento y canales de comunicacion, ast como también en el manejo, almacenamiento y actualizacién de la

informacién por medios digitales, de facil acceso para funcionarios, a fin de dinamizar la gestion cotidiana del municipio.

Iniciativa Objetivo Descripcion Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Elaboracién de PPP.19.2 | Elaboracion de manuales de Estudio Adm. 2 aflos Municipal
manuales de procedimientos  para las Municipal
procedimientos en distintas direcciones, con las
los distintas funciones y actividades que
direcciones dependen de cada una de
ellas.
Actualizacion de las | PPP.19.2 | Definir una actualizacién de Estudio Adm. 2 afios Municipal
funciones que le las  funciones que le Municipal
corresponde corresponde desempefiar a
desempenar a cada cada funcionario municipal,
funcionario en su respectivo puesto de
trabajo.
Actualizacién de los PPP.19.2 | Generar una actualizacion de Estudio Adm. 1 afio Municipal
organigramas los distintos organigramas Municipal
municipales municipales, considerando el
ordenamiento general de las
unidades  municipales, vy
también al interior de cada
direccion.
Promover mejoras PPP.19.2 | Generar instancias | Estudio Adm. 1 afio Municipal
en comunicacién permanentes de  didlogo Municipal
interna entre entre directores y
direcciones y funcionarios municipales, de Informatica
departamentos modo que sea de mutuo
municipales conocimiento el estado de las SECPLAN
iniciativas  donde  tengan
incidencias compartidas, CONTROL
aumentando asi la eficiencia
de los procesos.
Implementar una PPP.19.2 Gestionar la implementacion | Proyecto Adm. 2 aflos Municipal
plataforma intranet de una plataforma intranet o Municipal
Unica de acceso de biblioteca digital municipal
informacion en donde se ingrese toda la Informatica
municipal informacién generada por las
direcciones, departamentos y
servicios traspasados
municipales, a modo de
generar un archivo ordenado
y actualizado de todas las
iniciativas, documentos e
instrumentos elaborados.
Esto, a modo de promover la
eficlencia del trabajo de
nuestros  funcionarios, en
base a la  disposicion
referencial de la informacion
que necesiten.
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Capacitacién a PPP.19.2 Capacitar a  funcionarios | Proyecto Informética 1 afio Municipal
funcionarios para el municipales para el uso y
uso de intranet o aprovechamiento de todos
biblioteca digital los recursos intranet
municipal. disponibles.
Oficina de fomento PPP.19.1 Implementar una oficina de | Estrategia Adm. 3 aflos Municipal
tecnoldgico fomento  tecnolégico  en Municipal
DIDECO, que se encargue de
promover una visién
PPP.19.2 tecnolégico-sustentable a
través de la realizacion de DIDECO

actividades, capacitaciones y
vinculacién con otras
direcciones como DMAAO y
DAEM, para la proyeccién de
una comuna solo
sustentable, que-
orientada a la modernizacion
y al desarrollo tecnolégico.

-no
sino

20- Promocion, distribucion de informacion y atencion a publicos (PDIAP)

PDIAP.20.1 Fortalecer y aumentar los canales de comunicacién permanentes entre el municipio y las organizaciones sociales, potenciando la
difusion de informacion respecto de los beneficios, programas, a los cuales se pueden acceder, proyectos, entre otros.

PDIAP.20.2 Generar una estrategia de marketing constante, interna y externa, que visibilice las labores e iniciativas que se llevan a cabo en la
comuna, a fin de generar conciencia de los avances en desarrollo, potenciando ademas una imagen hacia afuera del Hualpén que estamos

construyendo.

PDIAP.20.3 Mantener y fomentar una gestién agil y cercana a la ciudadania, gestionando la modernizacién tecnolégica y administrativa del
quehacer municipal, velando por la calidad de atencién a los habitantes de la comuna.

Iniciativa Objetivo Descripcién Tipo de Responsable Periodo Fuente de
iniciativa municipal implementacién | financiamiento
Ampliar canales de | PDIAP.20.1 | Generar una ampliacién de | Estrategia DIDECO Anual Municipal
vinculacion del los canales de vinculacion
municipio con entre el municipio y las Adm. Municipal
organizaciones organizaciones civiles
civiles
Generar instancias PDIAP.20.1 | Generar instancias | Estrategia DIDECO Anual Municipal
de difusion de informativas y de
programas de capacitacion respecto de las Comunicaciones
interés ciudadano oportunidades de
para postulacién a postulaciéon que se ofrecen
fondos o desde el gobierno central u
capacitacion otros para postulacién a
fondos o capacitaciones de
nuestros habitantes.
Generar promocion PDIAP.20.2 | Realizar promocién | Estrategia DIDECO Anual Municipal
al interior de la permanente de las gestiones
comuna de las y logros del municipio y la Comunicaciones
iniciativas comuna, difundiendo a
tendientes al través de los distintos medios
desarrollo de comunicacion, instancias
publicas u otros, que
concienticen a la poblacién
respecto de los avances vy
desarrollo comunal.
Generar una PDIAP.20.2 | Generar una estrategia de | Estrategia | Adm. Municipal Anual Municipal

estrategia de
marketing externo

marketing  comunal  que
defina un sello marca ciudad
para Hualpén, generando la

Comunicaciones
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para la comuna

publicidad suficiente que nos
permita avanzar hacia
nuestro desarrollo, a través
de la captacion de
inversiones,  visitantes u
otros.

Mejorar el aparato
municipal de
atencion a publico

PDIAP.20.3

Generar una mejora
progresiva del aparato de
atencion al publico,

desarrollando las condiciones
necesarias para la fluidez de
esta, efectuando procesos de
induccion de personal para
eficiencia de la atencion
enfatizando en el buen trato
al publico e implementando
las tecnologias que permitan
dar mayor respuesta a
nuestros usuarios.
Promoviendo al  mismo
tiempo la ampliacion de la
oferta de tramites en linea, a
modo de alinear las politicas
municipales con el programa
de  Municipios  Digitales
propuesto desde el gobierno
central.

Estrategia

Adm. Municipal
Comunicaciones

(Direcciones
pertinentes)

Anual

Municipal
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PLAN DE SEGUIMIENTO

1. Plan de seguimiento y evaluacion de resultados

Planificar constituye en el desarrollo de un proceso de alta complejidad, en tanto este
considera el disefio e implementacidén de propuestas estratégicas que permiten abordar
los escenarios de estudio, o la realidad comunal, a fin de responder de manera mas
eficiente a las necesidades e intereses indicados por los habitantes. Luego, y como parte
integral del proceso, se debe disefiar un instrumento de seguimiento que esté orientado a
registrar los avances en el cumplimiento de las iniciativas comunales y evaluar si estas se
cifien a los plazos y objetivos definidos para la accion (PNUD, 2009).

En el actual PLADECO, la etapa de seguimiento se enfoca al logro de los objetivos
definidos por areas y subareas de desarrollo, dando relevancia tanto a las variables
cuantitativas como a las de tipo cualitativo que permitan evaluar de manera mas precisa
las tendencias de avance comunal.

El instrumento que de evaluacién y seguimiento que sera presentado mas adelante estara
disponible para la realizacion de modificaciones, siempre que se requiera y disponga de
los antecedentes suficientes para la consideracién formal de dicha adaptacion.

2. Metodologia para la elaboracion de indicadores

Los indicadores son una herramienta metodoldgica que se utiliza generalmente
para evaluar los resultados de la aplicacion de medidas estratégicas, municipales o
privadas, dando lugar a la generacion de los insumos de informacién necesarios para
contribuir a la futura toma de decisiones de una entidad en relacidon con su area de
estudio o el territorio que habita (CEPAL, 2005). Los indicadores se convierten en el punto
de referencia para guiar las actividades de gestion/monitoreo y evaluacion de programas y
proyectos, asegurando una buena gestion, y una toma de decisiones mas acertadas a la
hora de incluir correcciones durante la ejecucidn de estos o de avanzar hacia un nuevo
proceso de planificacion.

Los indicadores de gestion o medidas de rendimiento se definen como instrumentos a
través de los cuales puede expresarse la informacion relativa a los objetivos de una
organizacion, las actividades que realiza para lograrlos y los recursos obtenidos en el
desarrollo de esas actividades, permitiendo, en consecuencia, realizar una evaluacion y un
seguimiento periddico de la situacion y el desempefio de la entidad. Para cada indicador
es pertinente sefalar que debiese ser considerada la disposicion de toda la informacion;
documentos formales, estadisticas oficiales, fotografias u otros, que permita respaldar el
nivel de cumplimiento registrado en el proceso de seguimiento, definiéndose estos como
“medios de verificacion” para la evaluacion.

102

% “!unw \ew



HUALPEN

fe Nk LIDAD DE

H
municiPHdARPEN

2.1 Clasificacion de indicadores

Los indicadores utilizados para medir un objetivo pueden ser cualitativos o cuantitativos, y
la seleccion de cada uno de ellos depende de la naturaleza del objetivo que se evalua; por
ejemplo: para medir eficiencia es mas apropiado utilizar indicadores cuantitativos, en
cambio cuando se evallua sostenibilidad los indicadores cualitativos tienen mayores
ventajas. En algunos casos la combinacién de ambos indicadores puede aportar en la
observacién de cambios en el nivel de pobreza, en tanto pueden ser utilizadas medidas
asociadas a la cantidad, percepcion y niveles de calidad de vida en la poblacién (CEPAL,
2005).

Los indicadores propuestos para el presente plan fueron establecidos de manera de
integrar tanto una medicion y seguimiento de tipo cuantitativo y cualitativo, a fin de
complementar los resultados e informacién disponibles para la toma de decisiones para el
avance del proceso de planificacion o las proyecciones futuras para el desarrollo.

3. Método de aplicacion del Plan de Seguimiento

El esquema explicativo siguiente muestra el ciclo de vida del proceso de seguimiento, el
cual no debe ser entendido como un proceso lineal y/o secuencial (causa-efecto), sino
que, por el contrario, como una herramienta dinamica que posibilita una retroalimentacion
constante en base a la informacion que pueda ir generandose a través de su ejecucion.

Esquema N° 1

7. Supuestos afectan a todo el proceso de seguimiento y evaluacion \

4.
Indicadores
cualitativos y
cuantitativos

1. Objetivos
estratégicos

2. Ejes conceptuales

5. Seguimiento y
evaluacion

N

3. Instrumentos de
] verificacion

| —

{ 6. Retroali io } /
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Fuente: Elaboracion propia.
Segun queda definido se presentan tres instancias que quedan definidas como fuentes de
informacién, y que permiten tanto construir los indicadores para el seguimiento y a la vez
obtener la informacion para el registro de los datos y antecedentes necesarios de evaluar.

Indicadores generales (cualitativos)

Primero, tenemos que se establece una tabla de “Indicadores generales” o indicadores
cualitativos, a partir de la cual se podra evaluar el nivel de acoplamiento que presentan las
distintas iniciativas implementadas en relacion con la vision y ejes de desarrollo definidos
como el sentido orientador de todas las acciones que emprenda el municipio o que se
implementen en la comuna.

(Tabla N°11) INDICADORES GENERALES, CUALITATIVOS

Descripcion Eje Indicadores por Eje

Es una actitud permanente de compromiso
en la que los ciudadanos establecen una
coherencia entre sus decisiones y sus
acciones, relacionandolas con las
condiciones del entorno socio-territorial en
el que se desenvuelven, fortaleciendo las 1.2

1.1 La iniciativa implica el compromiso
actvo de los habitantes y/o
organizaciones sociales (co-
financiamiento y participacion).

La implementacion de la iniciativa

“tung

relaciones de confianza, la estabilidad y los
procesos de desarrollo en cualquiera de las
areas o niveles en que estos tengan
incidencia.

Comprendida como una visiéon practica, y
de permanencia en el tiempo, asociada al
establecimiento de un equilibrio en el uso
del medio y sus recursos, que proponga la
idea de gestion eficlente y la
modernizacion sostenida de tecnologias
que disminuyan el impacto socio-
ambiental, involucrando de manera
transversal a todas las actividades y
procesos que se realizan dentro del
territorio; lo que contempla tanto las
acciones cotidianas de sus habitantes
como las politicas de funcionamiento,
gestion y fiscalizacion del municipio.

implica el seguimiento en el tiempo
de los resultados obtenidos tras su
ejecucion.

1.3 La implementacién de la iniciativa
implica la promocién del ciudadano

responsable.
21 La iniciativa apunta a |la
implementacion de  procesos  y/o
herramientas para la modernizacién
tecnoldgica.

2.2 La iniciativa se relaciona con acciones
de protecciéon del medio ambiente y sus
recursos, y la reducciéon del impacto
ambiental.

23 La iniciativa implica acciones de
fiscalizacion ~ del  impacto  medio
ambiental.

2.4 La iniciativa implica la implementacion
de acciones tendientes a proteger la salud
de los habitantes de la comuna, como un
bien individual y comunitario del entorno
en donde vive.
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Corresponde a una forma de abordar el
funcionamiento de los procesos,
estableciendo una planificacién de los
elementos que los componen por medio
de la optimizacion del tiempo, los recursos
y los escenarios a disposicién, con el
motivo de dar cumplimiento y continuidad

3.1 La iniciativa desarrolla herramientas
para una gestion eficiente al interior del
organismo municipal.

3.2 La iniciativa posibilita el avance en
eficiencia de los procesos de organizacion
comunitaria.

a los propositos definidos, en el marco de
un buen desempefio del ejercicio de

! — 33 La iniciativa promueve la
cualquier actividad.

implementacién de una cultura eficiente
en todos los procesos que se desarrollan
en el territorio.

Se entiende como un mecanismo de 41 La implementaciéon de la iniciativa

fortalecimiento del tejido social de implica el fortalecimiento del tejido social,
Hualpén, a través de la promocién de un a través de la ampliacién de los espacios e
estilo de vida asociativo y participativo, que instancias disponibles para la
entienda el entorno como un espacio para asociatividad.

dar lugar al buen vivirr en pro del

establecimiento de practicas responsables 42 La iniciativa fomenta el

y sustentables, en consonancia con la idea
de una ciudadania activa en el desarrollo y
generacion de valor para la comuna.

establecimiento de las buenas practicas
vecinales, fortaleciendo la idea del
“hualpenino buen vecino”.

Indicadores especificos (cuantitativos)

Luego, tenemos que se establecerd un conjunto de indicadores especificos o cuantitativos
los cuales se definen para seguimiento de cada area y linea de accién o subarea, segun
corresponda, y en relacion con los objetivos estratégicos definidos para las mismas.

(Tabla N°12) INDICADORES ESPECIFICOS, CUANTITATIVOS

Lineas de Objetivo Indicador Fuente de
accién informacién
L.Industria 1.1 1- Cantidad de proyectos DMMAO
Impulsar las acciones tendientes a la de mitigacion ambiental
modernizacion de los  procesos implementados Fomento
industriales como condicién necesaria productivo
gue esté orientada a reducir el impacto  2- Cantidad de
socio ambiental en la comuna. fiscalizaciones realizadas a Consulta a bases

emisoras de de datos

secundarias

Industrias
contaminantes.

3- Cantidad de proyectos de
responsabilidad social
implementados

Desarrollo Econémico

1.1.2 1- Cantidad de denuncias JJVV
Regular las actividades industriales que particulares  respecto  a
puedan afectar los entornos urbanos actividades industriales que organizaciones
dispuestos para la vida residencial. afecten espacios comunitarias
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2.Fomento
productivo

3.Comercio y
Servicios

4.Turismo

FP.2.1
Potenciar actividades tendientes a
fortalecer los nucleos de

emprendimiento en la comuna, a través
de capacitacion en administracion del
negocio, conocimiento de mercado e
ideacién de soluciones frente a los
nuevos contextos comerciales.

FP.2.2
Involucrar la actividad micro empresarial
a una vision de desarrollo que potencie
el sello comunal asociado a la
promocion de la identidad sustentable,
emprendedora y moderna.

FP.2.3
Fortalecer el desarrollo endégeno en la
comuna mediante la preparacion de una
estrategia de  difusion y  del
establecimiento de una red
interconectada que dé cuenta de la
diversidad de oferta presente en el
territorio a modo de intensificar
sostenidamente su competitividad en el
mercado.

CS.31
Promover el desarrollo de servicios
comerciales al interior de la comuna a
través de la implementacién de una red
que articule los mercados existentes y
dinamice la actividad econémica local.

T4.1
Posicionar a la comuna como una
potencia turistica regional, nacional e
incluso internacional por medio del
despliegue de una estrategia
comunicacional que la promueva como
un destino de oferta diversa

T4.2
Articular instancias publico-privadas que
orienten el desarrollo turistico desde el

trabajo conjunto, que permita
aprovechar las oportunidades
disponibles, agilizar las gestiones

posibles y atraer las inversiones en el
territorio.

T4.3
Promover una imagen turistica de sello
ecoldgico para la comuna que involucre
el rescate de las tradiciones, la
recreacion, el deporte, la gastronomia y
la vision de sustentabilidad.

residenciales, comparado al
periodo anterior.

2- Cantidad de control y
fiscalizacion  efectuada a
actividades industriales que
afecten entornos urbanos.
1- Cantidad de
capacitaciones realizadas

2- Cantidad de personas
capacitadas y certificadas

3- Cantidad de
emprendimientos
establecidos por un periodo
mayor a un afio

micro

1- Micro empresas con
procesos productivos
sustentables

2- Certificaciones de calidad

sustentable a micro
emprendedores
1- Cantidad de redes

productivas en el territorio.

2- Iniciativas municipales
para la promocion de redes
productivas local.

3-Empleo generado con las
acciones realizadas

1- Aumento de servicios
comerciales instalados en la
comuna

2- Satisfaccion comunal por
servicios comerciales
ofrecidos en el territorio

1- Cantidad de servicios
informativos de atractivos
turisticos locales.

2-  Frecuencia en la
promocion turistica realizada

a través de medios de
comunicacion.

1-Convenios publico-
privados de  desarrollo

turistico.

2- Inversiones de desarrollo
turistico en el territorio

3- Empleo generado con las
inversiones y convenios de
desarrollo turistico

1- Cantidad de inversiones

de sello eco turistico
realizadas.
2- Eventos vy festivales

turisticos  realizados  por
municipio y/o privados

Fomento
Productivo

Fomento
productivo

Entidades publicas

ONG's

Fomento
productivo

Entidades publicas
ONG's

Fomento
productivo

Entidades publicas

Fomento
productivo

Fomento
productivo

Fomento
productivo

OMIL

Privados

Fomento
productivo

Privados
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5.Salud
S51 1- Nivel de satisfaccion de DAS.
Contribuir al  desarrollo de la los usuarios del sistema de
conformacion de una red de salud, salud MIDESAL

cercana y afectiva, de facil acceso,

resolutiva, focalizada en cubrir las 2- Programa de facilitacion y
necesidades de la comunidad, a través resolucion  aplicados vy
del compromiso y trabajo  ejecutados en el sistema de
interdisciplinario e intersectorial que salud

potencie un trabajo transversal para esta

area.

S.5.2 1- Mesas de trabajo DAS
Potenciar una participacién que permita realizadas con
la proyeccién de una vision amplia que organizaciones comunitarias.  JJ.VV.
integre los criterios colectivos, para la
construccion conjunta de una 2- Programas de prevencion COSOC

comunidad saludable. en salud aplicada en el
territorio.
1-Evaluaciones aplicadas a
S.5.3 las acciones del servicio de DAS
Mantener un monitoreo y evaluacién de  salud.
I las acciones y actividades llevadas a MIDESAL
S cabo en nuestra comunidad, con el fin
"g de realizar un trabajo permanente y de
% calidad para nuestros usuarios.
1
E
g 1- Tasa de permanencia DAEM
(= E6.1 hasta el ultimo grado de
Implementar  una  estrategia de educacion primaria y
desarrollo educativo comunal que secundaria
promueva escuelas y liceos como Ministerio de

6.Educacion  centros abiertos a la comunidad en 2- Tasa de inscripciéon neta Educacion
general, que fortalezcan y formen en educaciéon primaria y
personas integrales, emprendedoras, secundaria
competentes, comprometidas con el Estadisticas
desarrollo de la comuna, regién y pats. 3- Tasa de desercion en nivel  Nacionales
primario y secundario

4- Indicadores de pruebas
nacionales de rendimiento
escolar

5- Tasa de insercion laboral
de alumnos egresados de
liceos técnicos

6- Calidad y cobertura de
programas extra
programaticos realizados en
los establecimientos
educacionales municipales.
E.6.2 1- Convenios firmados DAEM
Promover la creacion de lazos ejecutadosy en ejecucién de
colaborativos con instituciones externas, acuerdos de colaboracion
universidades, centros de investigacién u  con centros educativos en la
otros, a modo de situar a nuestra comuna.
comunidad educativa en un escenario de
vanguardia que integre y amplie su
perspectiva de futuro.
1-Cobertura  herramientas DAEM
E.6.3 curriculares.
Poner a disposicion las herramientas
suficientes para contribuir al 2-Planes de aprendizaje
potenciamiento  del  proceso de sistema Publico.
aprendizaje y las actividades
extracurriculares.
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Promover las competencias y
capacidades de los habitantes de la
comuna de Hualpén, por medio del
fortalecimiento de la idea de un

desarrollo social aplicadas
en el territorio.

2-organizaciones ciudadanas

ciudadano proactivo, resiliente, vinculadas a la promocién
colaborativo y comunitario, a fin de del desarrollo social
disminuir su relacién asistencialista con  comunitario.

la institucion.

H MNkLIDAD DE
vmunicielidARPEN
HUALPEN
7.Deporte y DR.7.1 1- Aumento de actividades DAEM
Recreacion Promover la practica de actividades deportivas realizadas en
deportivas de los ambitos formativos, colegios de la comuna. Deporte.
recreativos y competitivos; fortaleciendo
una visién integral que esté asociada a 2- Aumento de actividades DIDECO
un estilo de vida saludable para la abiertas a la ciudadania de
comunidad, mediante la incorporacion que promuevan un estilo de
de un habito constante en nifios, vida saludable realizados en
jovenes, adultos y tercera edad. la comuna.
DR.7.2 1- Aumento en la cantidad SECPLAN
Implementar mejoras que potencien el de espacios deportivos
desarrollo de la actividad deportiva de la  construidos. Deporte
comuna, a través de la consecucion de
recursos y herramientas, la difusion de 2-Aumento en la cantidad DIDECO
actividades, la mantencién constante de de  infraestructura  para
los recintos y espacios deportivos y el clubes deportivos
fortalecimiento de una identidad
deportiva comunal. 3- Mantenciones realizadas a
la infraestructura deportiva
1- Actividades culturales
Cs81 realizadas. DIDECO
Fomentar las iniciativas de creacién local 2- Cantidad de disciplinas
y organizaciones culturales, a través de culturales disponibles para Cultura
la  identificacion y  potenciacién la poblacion.
disciplinaria, a modo de diversificar y  3-Ofertas culturales
respaldar la oferta cultural presente en la  disponibles en la comuna
comuna.
Cc8.2 1- Campafas publicitarias DIDECO
Abrir los espacios de promocion cultural  para difusion de actividades
para difusion de la produccion artistica culturales Cultura
local y el intercambio de experiencias
con iniciativas externas, estableciendo 2-Canales de difusién para
los canales correspondientes para el ofertas culturales en la
fortalecimiento de la actividad y la comuna.
captacion de audiencias.
C83 1- cantidad de actividades
Incentivar la consolidacion de la realizadas de rescate  DIDECO
identidad local mediante la gestion y patrimonial.
promocion del patrimonio, la Cultura
preservacion de las costumbres localesy 2-  actividades culturales
la integracion histérica en el desarrollo  realizadas  difusoras  de
actual. costumbres locales.
3-Grupos dedicado al recate
patrimonial al interior de la
comuna.
ADS.9.1 1- Aumento en la cobertura
I Implementar medidas que contribuyan a de programas y proyectos SECPLAN
S dar cobertura, mediante la gestiéon y/o de habitabilidad,
g suministro de recursos, a los subvencionesy beneficios. MINVU
= requerimientos de habitabilidad, 2- Aumento en satisfaccién
= subvencién, mejoramiento del entorno, ciudadana respecto a Direccion
g asesorlas para acceso a beneficios y mejoramiento de entornos Obras.
(=] respuesta frente a situaciones de 3- Mejorar tiempos de
emergencia, potenciando un avance en respuesta frente a DIDECO
la calidad de vida para los habitantes de situaciones de emergencia
la comuna.
ADS.9.2 1-Capacitaciones de DIDECO
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11.Seguridad
Ciudadana

10.0rganizaci

de
e

OPI.10.1

Consolidar una red de participacion
vecinal a través de la promocion de los
valores de organizacion y gestion de
iniciativas que puedan contribuir a que
ellos mismos sean agentes activos y
fundamentales para la mejora de la vida
comunitaria.

OPI.10.2
Avanzar hacia un fortalecimiento de los
lazos entre el municipio y los vecinos a
través de la generacion de instancias de
dialogo y coparticipacion que dinamicen
un trabajo conjunto y de responsabilidad
por ambas partes.

OPI.10.3
Promover la integracién de los jévenes
en los procesos de organizacion
comunal, a fin de avanzar hacia un
desarrollo que considere las perspectivas
de las actuales y futuras generaciones.

SC.111

Generar politicas de seguridad que
integren la participacion activa de todos
los actores comunales a través del uso de
las redes sociales existentes, en promocion
de la asociatividad, buena convivencia,
confianza y el trabajo conjunto para la
autoproteccion de los vecinos.

SC.11.2
Fortalecer las capacidades institucionales
existentes en el ambito local para
intervenir en  seguridad  ciudadana,

haciendo énfasis en el ambito de la
prevencion a fin de complementar las
labores de control social con acciones
orientadas a la intervencion sobre factores
de riesgo social.

SC.11.3

Mejorar las condiciones de seguridad de
los espacios publicos de la comuna,
implementando el equipamiento necesario
para dar lugar al uso recreativo
comunitario del area urbana, apuntando a
la consolidacion de esta como un buen
lugar para vivir.

1-Capacitaciones de
desarrollo social aplicadas
en el territorio

2-Redes y organizaciones de
caracter vinculante al
desarrollo social
consolidadas dentro de la
comuna.

1-Capacitaciones de
desarrollo social aplicadas
en el territorio

2-Redes y organizaciones de
caracter vinculante al
desarrollo social
consolidadas dentro de la
comuna.

1-Conversatorios  juveniles
aplicados al interior de la
comuna.

2-formacion de
organizaciones juveniles y
lideres juveniles al interior
de la comuna.

1-Capacitaciones de
seguridad ciudadana
aplicadas en el territorio
2-Redes y organizaciones de
caracter vinculante a
seguridad ciudadana,
consolidadas dentro de la
comuna.

1-Capacitaciones de
prevencion, implementadas
al interior de la institucion.

2-Programas de prevencion
ciudadana implementados
en el territorio.

3-Tasas de delitos vy
denuncia  cometidos  al
interior del territorio.
1-cobertura de proyectos
infraestructurales y
psicosociales, de prevencion
ciudadana al interior del
territorio.

2-Capacitaciones ciudadanas
de prevencién ciudadana.

3-Consultas ciudadanas de
evaluacion a la efectividad
de la seguridad comunal.

DIDECO

DIDECO

DIDECO

Cultura

Seguridad
ciudadana

SECPLAN

Seguridad
ciudadana
SECPLAN

Carabineros
Chile

Seguridad
ciudadana

SECPLAN
COSOC

de
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12.Salubridad
del Entorno

13.Biodiversi
dad

14.Recursos
Medioambien
tales

15.Transversa
les

SE.12.1
Promover la limpieza y reduccion de focos
de riesgo para la salud en los espacios
publicos, en labor conjunta del municipio
y los habitantes de la comuna, a fin de
potenciar el éxito de las medidas
implementadas mediante las buenas
practicas ciudadanas.

B.13.1
Promover acciones tendientes a la
preservacion en el tiempo de la flora y
fauna de Hualpén, resguardando las
caracteristicas esenciales de su identidad
territorial y fortaleciendo los valores
asociados a la sustentabilidad como una
actitud de futuro.

RM.14.1
Promover el uso eficiente de recursos, a
través de la potenciacién de una cultura de
responsabilidad ciudadana asociada a la
valoracion de la riqueza natural y de
conciencia sustentable en la realizacion de
actividades y procesos.

Tr.15.1
Fortalecer el funcionamiento eficiente de
los servicios ofrecidos a la comunidad
desde el municipio

Tr.15.2
Promover una identidad sustentable de
redes de trabajo en la comunidad.

Tr.15.3
Promover el mantenimiento y buen uso
del espacio y equipamiento publico.

Tr.15.4
Articular iniciativas publico-privadas que
estén orientadas al fomento del uso de
energlas renovables y tecnologias
limpias, tanto a nivel empresarial como
de uso cotidiano.

l-iniciativas institucionales

de limpieza y buenas
practicas ciudadanas.
2-cantidad de espacios

recuperados e intervenidos y

erradicaciéon de
microbasurales.

1-programas de proteccion
y recuperacion de

biodiversidad en el territorio.

2-iniciativas ciudadanas de
proteccién y recuperacion
de la biodiversidad.

1-Proyectos ciudadanos de
promocion al uso eficiente
de fuentes de energias
renovables.

2-Convenios firmados con
instituciones ligadas a la
proteccion  de  recursos
naturales al interior de la
comuna.

3-Proyectos institucionales
de proteccion y
recuperaciéon de la
biodiversidad de flora y
avifauna comunal.
1-Programas de
planificacién de procesos al
interior de la institucion.

2-evaluacion ciudadana del
desempefio institucional

1-iniciativas institucionales
de consolidacion de redes
comunales.

2-Redes de organizaciones
de caracter sustentable al
interior de la comuna.

1-Programas de intervencion
y ocupacién del espacio
publico.

1-convenios firmados con
privados, para el fomentar el
uso de energias renovables y
tecnologias limpias.

2-iniciativas institucionales,
de capacitacion ciudadana
para el uso de energia
limpia.

3-Redes de organizaciones
de caracter sustentable al
interior de la comuna

Desarrollo Urbano.

Medio ambiente,
Aseo y ornato

Medio ambiente,
Aseo y ornato

Medio ambiente,
Aseo y ornato

SECPLAN

SECPLAN

Medio ambiente,
Aseo y ornato

Medio ambiente,
Aseo y ornato

SECPLAN

DIDECO

Medio ambiente,
Aseo y ornato

Desarrollo urbano

SECPLAN
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16.Vialidad
Integracién
territorial

17.Espacios,
infraestructu
a
equipamient
o publico

e

r
y

Tr.15.5
Fortalecer una actitud municipal
interesada en el buen manejo de los
procesos  industriales dentro  del
territorio que esté asociada a la gestion
del monitoreo  periddico de los
elementos naturales y al cumplimiento

de las normativas de impacto,
mitigacién y salubridad.

Tr.15.6
Potenciar el involucramiento con
instituciones interesadas en estudiar las
riquezas presentes en el territorio,

estableciendo alianzas colaborativas que
den lugar a la generacion de
conocimiento  que  contribuya a
materializar su valor en nuestra
comunidad y hacia el exterior de ella.
VIT.16.1

Promover y desarrollar coordinacién
para la implementacién de un sistema
vial con énfasis en la circulacion
peatonal y de ciclistas dentro de la
comuna de Hualpén.

VIT.16.2
Integrar territorialmente a los diversos
sectores de la Comuna de Hualpén que
se reconocen lejanos al casco urbano y a
puntos de interés comunal

VIT.16.3
Promover la ejecucion de medidas de
accesibilidad universal de todos los
habitantes de la Comuna de Hualpén a
los diferentes  espacios  publicos
presentes en la vialidad existente, plazas,
paseos, etc.

EIEP.17.1
Generar espacios e infraestructura
publica en armonia con una
planificacion urbana integral,

fortaleciendo los lugares de encuentro y
reconocimiento  colectivo, con un
sentido de maximizacion de funciones y
usos al servicio de la comunidad.
EIEP.17.2

Gestionar medidas que contribuyan a
conservar el buen estado de la
infraestructura, los espacios y el
equipamiento publico existente, por
medio de las labores de mantenimiento,
reparacidn o reposicidon necesarias.

EIEP.17.3
Integrar activamente a los habitantes de
la comuna en los procesos de mejoras
del espacio urbano, a través de la
participacién y generacion de instancias
de didlogo o consulta vecinal, y
mediante la cofinanciacién de proyectos.

1-Normativas
del control y manejo de
residuos industriales.

municipales

2-fiscalizaciones municipales
sobre las emisiones
contaminantes del sector
industrial.

1-Alianzas publico-privados
firmados con instituciones
educativas con énfasis en
investigacion.

2-actividades de
involucramiento con
instituciones educativas.

1-cobertura de rutas viales
para ciclistas y peatones al
interior de la comuna.

2-calidad de
infraestructura vial

rutas @

1-Estudios sobre
conectividad vial al interior
de la comuna.

2-calidad de
infraestructura vial

rutas e

3-Calidad y Cobertura del
transporte publico.
1-Estudios sobre
conectividad vial al interior
de la comuna.

2-calidad de
infraestructura vial

rutas e

3-Calidad y Cobertura del
transporte publico.

1-Cobertura y calidad del
parque urbanistico (plazas y
areas verdes).

2-Cantidad de  metros
disefiados e implementados
de infraestructura publica.

l-estado y calidad de la
infraestructura comunal.

2-evaluacién del desempefio
institucional en la labor de
conservacion y
mantenimiento de espacios
publicos.

1-Cobertura y calidad en
proyectos de recuperacion
barrial implementados en el
territorio.

2-Participacion ciudadana en
procesos de consulta
publica.

Medio ambiente,
Aseo y ornato
COsOoC

Medio ambiente,
Aseo y ornato

DAEM

COsOoC

Desarrollo urbano

Direccion de
Transito

SECPLAN
Desarrollo urbano
Direccion de transito

SECPLAN

Desarrollo urbano
Direccion de transito

SECPLAN

Direccion de Obras.
Desarrollo urbano.

MINVU

Direccion de Obras.
Desarrollo urbano.

COSOC

Direccion de Obras.
Desarrollo urbano.
COSOC

DIDECO
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18.0rdenami
ento
territorial

19.Procesos,
Planificacion
y politicas
estratégicas

20.Promocion
, distribucion
de
informacion y
atencion a
publicos

0T.18.1

Generar una planificacién del territorio
orientada a identificar claramente el uso
de suelo proyectado, estableciendo una
base sélida que permita fortalecer la
coherencia entre las diferentes iniciativas
desplegadas en la comuna, articulando
ast una visioén de desarrollo que integre
las potencialidades presentes por medio
de procesos sinérgicos que consoliden
mejores niveles en calidad de vida para
los habitantes de Hualpén.

PPP.19.1
Implementar una estrategia comunal de
desarrollo integrado, en la cual se
articulen las diferentes areas de
relevancia bajo propdsitos convergentes,
a manera de consolidar una vision local
que permita a Hualpén desenvolverse
con mayor autonomia respecto de su
contexto inmediato y en el largo plazo.

PPP.19.2
Potenciar la racionalizacién de los
procedimientos institucionales,
avanzando en eficiencia y modernizacion
de procesos; estructurales de
funcionamiento y canales de
comunicacion, ast como también en el
manejo, almacenamiento y actualizacién
de la informacion por medios digitales,
facil acceso para funcionarios, a fin de
dinamizar la gestion cotidiana del
municipio.

PDIAP.20.1
Fortalecer y aumentar los canales de
comunicacion permanentes entre el
municipio y las organizaciones sociales,
potenciando la difusion de informacion
respecto de los beneficios, programas, a
los cuales se pueden acceder, proyectos,
entre otros.

PDIAP.20.2
Generar una estrategia de marketing
constante, interna y externa, que
visibilice las labores e iniciativas que se
lleven a cabo en la comuna, a fin de
generar conciencia de los avances en
desarrollo, potenciando ademas una
imagen hacia afuera, del Hualpén que
estamos construyendo.

PDIAP.20.3
Mantener y fomentar una gestion agil y
cercana a la ciudadania, gestionando la
modernizacion tecnoldgica y
administrativa del quehacer municipal,
velando por la calidad de atencién a los
habitantes de la comuna

1-Cobertura, y eficiencia
sobre aplicacion del Plan
regulador.

2-Consultas ciudadanas
sobre implementacion de
plan regulador.

1-Mejoramiento y
modernizaciéon de procesos
institucionales.

2-Mejoramiento
modernizaciéon aplicado a
los canales de informacion
municipales

1-Mejoramiento y
modernizacion aplicado a
los canales de informacion
municipales

1-Mejoramiento y
modernizacién de procesos
institucionales.

2-Mejoramiento
modernizacion aplicado a
los canales de informacion
municipales

Direccion de Obras
Desarrollo urbano
COSOC

SECPLAN

Administracion
municipal

DIDECO

Administracion
municipal

DIDECO

Administracion
municipal

DIDECO
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Evaluacién anual de seguimiento

Finalmente, a fin de dar cumplimiento a los objetivos y acciones definidas en la propuesta
de desarrollo comunal, se procedera a establecer una evaluacion de seguimiento
obligatoria a todas las direcciones municipales, la que deberan realizar de forma anual;
ingresando los datos que correspondan segun los indicadores definidos mas arriba, siendo
remitida una vez finalizada, para aprobacién de la autoridad comunal. Luego, debera ser
enviada para archivo a dependencias SECPLAN, tanto en su formato de copia de
aprobacion formal por la autoridad como en archivo digital, ambas respetando el formato
expuesto a continuacion, y adjuntando los instrumentos de verificacion en caso de ser
pertinente.

(Tabla N°13) REGISTRO GENERAL ANUAL DE SEGUIMIENTO

Resolutividad de ejecucion Indicadores generales Indicadores especificos

N ° cualitativos cuantitativos
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Para la elaboracion de la tabla anterior se definira a comienzos de cada periodo anual
(mes de marzo) un responsable y suplente responsable por cada direccion y/o
departamento municipal, segun corresponda, el cual estard encargado tanto de ordenary
evaluar la informacidn solicitada y también de hacerla llegar para aprobacion de la
autoridad y posteriormente para archivo digital en SECPLAN, adjuntando la respectiva
copia de aprobacién formal y los instrumentos de verificacién anexos.

Este listado de encargados por direccion y/o departamento municipal quedara definido en
la segunda semana del mes de abril, mediante documento de registro oficial aprobado por
la autoridad edilicia.
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4. Jornadas anuales de evaluacion de seguimiento

Se define que, con el fin de discutir y socializar la informacién entregada por cada
direccidn municipal, se deberd realizar, durante la primera semana del mes de abril;
posterior a la entrega de la documentacion de seguimiento, una jornada de mesas de
trabajo con los distintos responsables y suplentes definidos por la autoridad en donde se
hara revision y podran hacerse comentarios u observaciones en relacién con la ficha de
registro anual de seguimiento. Queda definido que estas jornadas deberan ser
coordinadas desde SECPLAN, y dirigidas por su director/a, siendo posible y/o deseable la
asistencia del director/a de control y la del su administrador/a municipal.

A fin de dejar constancia de las principales ideas tratadas en estas sesiones de
socializacion y evaluacion del estado del seguimiento se define que debera elaborarse un
acta de observaciones para cada mesa de trabajo realizada, la cual debera ser respaldada
en formato digital, y archivada junto con la documentacién recibida para el proceso de
seguimiento.

Posterior a la realizacion de estas mesas de trabajo, deberd coordinarse una sesion de
exposicion para el Concejo municipal, a mas tardar durante la cuarta semana del mes de
abril de cada afio, en donde se aborde el estado y principales observaciones del proceso
de seguimiento, y a la que deberan asistir los responsables de entrega de informacién de
evaluacion por cada direccion municipal.

Finalmente, también debiera darse a conocer esta informacidn en una sesién del COSOC
extraordinaria en la que se aborde Unicamente esta tematica.
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RESUMEN DE ACCIONES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE SEGUIMIENTO

1

Por tanto, tenemos que:

Debera definirse un responsable y suplente responsable por cada direccion
municipal, para elaboracién y entrega de informacion de seguimiento. Este listado
debera ser aprobado por la autoridad comunal, de forma anual, y a mas tardar la
segunda semana del mes de abril. SECPLAN es responsable de la presentacion del
listado de responsables a la autoridad.

Cada responsable, debera remitir a mas tardar la ultima semana del mes de marzo
de cada afo todos los antecedentes ya formalizados en formato digital a
dependencias del SECPLAN.

Deberan realizarse mesas de trabajo, durante la primera semana de abril, con cada
direccion municipal para socializar y comentar las observaciones y avances
evidenciados por el instrumento del plan de seguimiento.

Deberan exponerse al Concejo municipal; de forma anual y a mas tardar la cuarta
semana de abril, las principales observaciones comentadas en las mesas de trabajo
municipales.

Debera informarse en sesidon extraordinaria al COSOC; de forma anual y a mas
tardar la cuarta semana de abril, respecto de las principales observaciones
comentadas en las mesas de trabajo municipales.
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METODOLOGIA PROCESO DE ACTUALIZACION PLADECO HUALPEN

En el presente apartado se expondra primariamente toda la informacién relativa a los
procesos de consulta comunal que tuvieron lugar como parte de la actualizacion del
PLADECO de la comuna de Hualpén.

Para comenzar se exponen los objetivos generales y especificos para lo que se refiere a
todo el proceso de actualizacidn del presente PLAN.

Objetivos Generales:

Establecer una imagen-objetivo que oriente las directrices estratégicas para el desarrollo
de la comuna, por medio de instancias de consulta y trabajo conjunto con la comunidad
que permitan conocer sus intereses y perspectivas, posibilitando la comprension del
estado comunal actual en relacién con las expectativas de los habitantes, las condiciones
existentes y las oportunidades futuras que puedan proveer de una creciente calidad de
vida para Hualpén.

Objetivos Especificos:

» Revisidn y actualizacion de antecedentes comunales.

» Generar instancias de consulta y participacion comunitaria.

= Conocer la vision y percepcidon que tienen sus habitantes, organizaciones y
autoridades respecto del estado actual y el desarrollo futuro de la comuna de
Hualpén.

= Generar conclusiones respecto del panorama actual de la comuna y posibles
orientaciones para las acciones futuras.

= Establecer los principales ejes de desarrollo de la comuna, en base a los intereses,
visiones y expectativas de los diversos actores que la componen.

» Proveer de la informacion necesaria para trazar las principales propuestas de
planificacion del desarrollo para el periodo 2016-2020, generando ast una cartera
de proyectos a ejecutar.

En lo siguiente se procederd a exponer algunos detalles relevantes de cada una de las
instancias que tuvieron lugar como parte de la etapa consultiva actualizacion PLADECO
2016-2020.
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Metodologia

La herramienta metodoldgica utilizada para la recoleccion de informacién, en lo que se
refiere a las consultas participativas, se basd principalmente en instrumentos de tipo
cualitativo para la aplicacidon de grupos focales, talleres escritos individuales y grupales,
entrevistas semiestructuradas y cuestionarios. Estos eran de aplicacidn presencial o por
recepcién escrita de la forma consultiva.

Para la realizacidon de estas instancias debio definirse una muestra de los actores
comunales que serian consultados, los cuales fueron seleccionados de manera intencional
en la mayor parte de los casos, basandose en la diversidad de los actores consultados,
debido a la necesidad de conocer y recoger las diferentes perspectivas de los habitantes
que dan vida a la sociedad comunal. También se considero la eleccién de entidades que
desempenan un rol activo, y en algunos casos decisivo, para el desarrollo de la comuna.

Actores Consultados

Inicialmente los actores comunales fueron identificados y clasificados de la siguiente
forma:

[. Instituciones comunales:

Corresponde a entidades que tienen la facultad de supervisar y administrar directamente
las funciones necesarias para la constitucién de nuestra comuna como tal; teniendo en
consideraciéon los requerimientos e intereses de sus ciudadanos, y su forma particular de
habitar el territorio.

1. Municipalidad.
Consejo municipal.
3. Carabineros.

N

[I. Organizaciones de la sociedad civil:

Corresponde a agrupaciones de los habitantes de la comuna Hualpén, organizados segun
intereses y/u objetivos especificos, los que contribuyen a representar y actuar en funcion
de las necesidades de sus habitantes.

Consejo de la Sociedad Civil (COSOCQ).

Organizaciones Territoriales: JJ.VV y Uniones Comunales.

Organizaciones Funcionales: Centros, Agrupaciones, Asociaciones y Comités.
Organizaciones de Interés Publico.

>N
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[ll. Otros actores:

Se refiere a actores que tienen un impacto, visibilidad o vinculo a nivel comunal, tanto
para sus habitantes como para el territorio.

ENAP Refinerias S.A Biobio.
Supermercado Lider.

Supermercado Jumbo.

Sodimac.

Petroquim.

Petropower Energia Limitada.

Universidad Técnica Federico Santa Maria.
Clinica Universitaria de Concepcion.
Centro de Eventos Sur Activo.

LN A~ WN

Instancias Participativas

Posterior a la definicion de actores se procede a la elaboracion del disefio metodolégico,
con el fin de confeccionar el instrumento pertinente para la aplicacién segun la
especificidad del actor. Cabe sefialar que, aun considerando las variaciones de formatos
presente en los instrumentos aplicados, un eje fundamental de la consulta implicé abordar
la situacion comunal desde la perspectiva de las dimensiones propuestas por el analisis
FODA,; fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, las cuales intentan establecer un
escenario general que visibiliza los ejes principales que describen las relaciones presentes,
para este caso, en la realidad comunal.

Dentro de las instancias participativas realizadas, se encuentran las siguientes:

(Tabla N°14) Instancias participativas de consulta comunal

N° NOMBRE METODOLOGIA LUGAR FECHA DE
Participantes ACTIVIDAD APLICACION
DIRECTORES 13 CONSULTA ENTREVISTA COLEGIO LA PERLA 13/07/2015
INSTITUCIONAL INDIVIDUAL 29/07/2015
SEMIESTRUCTURADA
18 TALLER FODA TALLER FODA CENTRO DE 30/07/2015
INDIVIDUAL PARTICIPACION 08:45-09:45
CIUDADANA PENUELAS

MICROEMPRESARIOS 48 TALLER CUESTIONARIO PERLA DEL BIOBIO 14/08/2015
CONSULTIVO INDIVIDUAL 11:00- 13:00

COMUNIDAD 177 JORNADA MESAS DE TRABAJO ESCUELA BLANCA 29/08/2015
(Dirigentes PARTICIPATIVA ESTELA 09:00-13:30
Organizaciones
Sociales)
6 REUNION ANALISIS FODA SEDE CONSEJO 21/09/2015
MUNICIPAL 10:00- 12:30

Fuente: Elaboracién propia, en base al registro de las actividades realizadas.
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Actividades complementarias

Ademas de las instancias consultivas se realizaron otras actividades en que se busco
integrar la visidn, opiniones y expectativas de la poblacion al acervo de informacién del
cual se dispondria para elaborar las propuestas para el futuro comunal. Tales espacios
participativos fueron abordados como talleres de expresion artistica; en donde se invitd a
dibujar a los nifios de distintos colegios y escuelas de la comuna, la idea o los deseos que
ellos tenian para Hualpén, la instalacién de una buzonera en el Supermercado mayorista
10, en donde cualquier persona que asi lo deseara podia plasmar en una cartilla escrita sus
necesidades, ideas y expectativas que tenian para la comuna respecto a lo que ellos
deseaban para Hualpén, también se abrié una buzonera virtual en la pagina del municipio,
donde podian encontrarse de igual forma detalles sobre las actividades participativas que
se iban realizando y algunos antecedentes respecto del proceso de planificacion de
desarrollo comunal. Finalmente, y en consideracion de las reuniones semanales que
tuvieron lugar dentro de todo el periodo de elaboracion del instrumento, tanto al interior
del equipo gestor como con los diferentes actores que fueron involucrandose en su
desarrollo, se realizaron mesas de trabajo a nivel de direccion y departamentos
municipales, en las cuales para el tratamiento de las propuestas por area en base a la
informacion recolectada en los procesos consultivos y a través de la recoleccion de
antecedentes.

(Tabla N°15) Actividades complementarias participativas

N NOMBRE METODOLOGIA LUGAR FECHA DE
Larticipantes ACTIVIDAD APLICACION
60 “COMO QUIERO A EXPRESION ARTISTICA ESTABLECIMIENTOS: 02/10/2015
HUALPEN" BLANCA ESTELA, LUCILA

GODOY Y HELEN KELLER  15/10/2015

COMUNIDAD 12 BUZONERAS EN CARTILLA ESCRITA SUPERMERCADO 7/10/2015
ESPACIOS PUBLICOS MAYORISTA 16/10/2015
REPRESENTANTES 25 REVISION Y MESAS DE TRABAJO COLEGIO LA PERLA 18/10/2015
DE DIRECCIONES Y PROYECCION DE 21/10/2015
DEPARTAMENTOS LABOR MUNICIPALA  RETROALIMENTACION)
MUNICIPALES FUTURO

Fuente: Elaboracién propia, en base al registro de las actividades realizadas.
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Actividades de finalizacion del proyecto

Respecto de las actividades de cierre del proceso de actualizacidén, tenemos las que se
realizaron como instancia de socializacién de los resultados y presentacion de la propuesta

de desarrollo comunal, en donde participaron gran parte de las autoridades municipales

exponiendo dicha informacion.

(Tabla N°16) Actividades de finalizacion proceso de actualizacion PLADECO

N° NOMBRE FORMATO FECHA DE
Asistentes ACTIVIDAD APLICACION
ABIERTO A SEMINARIO DE EXPOSICION DE CENTRO COMUNITARIO 30/11/2015
COMUNIDAD 140 VALIDACION RESULTADOS POR AREA 15:30-18:30
GENERAL RELEVANTE
COSOC EXPOSICION EXPOSICION CENTRO DE 09/12/2015
18 CONSEJEROS PARTICIPACION
COMUNALES CIUDADANA PENUELAS
CONSEJO EXPOSICION MESA DE EXPOSICIONES SEDE CONSEJO 10/12/2015
MUNICIPAL 3 CONSEJALES MUNICIPAL 14/12/2015
MUNICIPIO 29/12/2015

Fuente: Elaboracién propia, en base al registro de actividades realizadas.
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Sistematizacion por area de informacién recolectada

A continuacion, se presenta de manera sintética las principales ideas; necesidades,
intereses, expectativas y suefios, que los distintos actores consultados, enunciaron
respecto de la situacién actual de la comuna y su desarrollo futuro en las diferentes areas
proyectadas. La informacién expuesta en las siguientes tablas fue clasificada por tematica
abordada y corresponde a una sintesis general que agrupa los planteamientos sefialados
por los distintos grupos de muestra definidos.

A. SITUACION ACTUAL DE LA COMUNA (perspectiva general)

FORTALEZAS

Tiene la ventaja de ser una comuna
nueva y, por lo mismo, puede sacar
experiencia de las otras comunas en
su propio beneficio.

Tiene gran potencial para la
innovacion.

Posee una ubicacion geografica
estratégica, que puede ser
potencialmente muy provechosa.

Se ha avanzado con respecto a la
estigmatizacién que tenia Hualpén, el
anterior sector de Hualpencillo (ya
casi ni se menciona).

Existe una mayor sensaciéon de
identidad propia.

Existe una fuerte participacién
ciudadana, y disposicion de trabajo
de los vecinos.

Existe una perspectiva general
favorable hacia el desarrollo que
puede tener la comuna en el futuro y
hacia la creacién de nuevos empleos
por medio del emprendimiento de
los propios vecinos.

Se aprecia un gran desarrollo desde
su constitucion.

DEBILIDADES

Se plantea la idea de que falta integrar mas a
los diferentes actores, generando alianzas
entre privados, publicos y vecinos, por lo que
se requiere un aumento de las instancias de
didlogo y de toma de decisiones con los
vecinos.

Existe la necesidad de afianzar relaciones de
confianza con la autoridad comunal; imagen
politica cuestionada en sus acciones e
intereses.

La cdmara de comercio debiese tener un rol
mas activo de participacion.
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B. FOMENTO PRODUCTIVO

FORTALEZAS

Hay una cantidad importante de
pequeiios negocios que han surgido en
los ultimos afios (emprendimientos), lo
que contribuye a generar un
crecimiento para la comuna.

Desarrollo del polo gastronémico en la
comuna.

C. SALUD

FORTALEZAS

Mas centros para atencion.
Centros de salud de buena calidad.
Buena atencién del personal y médica.

Atencion
mayor.

pertinente para adulto

Alta difusion de
realizacion de

iniciativas y
capacitaciones a

DEBILIDADES

ENAP no tributa y no da empleo en la
comuna.

Existe una masa importante de personas
con situacion laboral inestable o
derechamente desempleada, lo cual se
presenta como una precariedad a nivel
humano y desarrollo general de nuestra
comuna.

Pocas  oportunidades de  empleo
gestionadas por el municipio.
Se deberta hacer wuna importante

absorciéon de mano de obra dentro de la
comuna.

Promocionar la preferencia del comercio y
servicio al interior de la comuna.

ElL  municipio debiese crear un
Departamento especial para MIPYMES, y
ast potenciar su actividad.

DEBILIDADES

Se debe construir un hospital.

Més horas médicas.

Més médicos titulares y de reemplazo.
Faltan especialistas.

Falta RRHH.

Falta especializacion de profesionales.
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dirigentes.

Ha habido un aumento de las
ambulancias que dispone la comuna.

Invertir en aumento de dotacidon de
ambulancias.

Equipamiento en desuso.

Atencidon tardia de enfermos, lo que
muchas veces supone el deterioro de
sus condiciones de salud.

Postergacion de horas médicas por
dependencia de poca dotacion de
profesionales.

Mejor uso y ampliacion de lineas
telefénicas.

Mejorar procesos de adquisicion y
entrega eficiente de medicamentos.

Evitar  rotacion de  profesionales
médicos.

Mayor cobertura para realizacién de
examenes.

Prioridad de atencién para adultos
mayores y moérbidos.

D. EDUCACION

FORTALEZAS

Esta avanzando en la calidad.
Hay infraestructura adecuada.
Existen vehiculos de acercamiento.

Buenos programas y talleres
preventivos para padres e hijos.

DAEM se autofinancia.

DEBILIDADES

Falta educacién civica.

Delincuencia en escuelas.

Mala preparacién de nifios en colegios.
Educacién no es integradora.

Falta evaluacién en profesores.

Falta captar a mas jovenes que se quieran
matricular en la comuna.

Falta fiscalizacion en educacion.
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= Profesores estan vulnerables.

=  Falta profesores de apoyo en las aulas.

= Aumento en salida de estudiantes que se
matriculan en establecimientos de otras
comunas.

= Falta CFT e instituciones universitarias.
=  Mala calidad en la educacion.

= Se percibe despreocupacién de parte de
los apoderados con sus hijos.

= Mayor supervision 'y control en
profesionales que ingresan.

= Falta compromiso docente con el
alumnado.

= |nfraestructura insuficiente en el ambito
diferencial.

= Disminuir cantidad de alumnos por clase.
= Poca inclusién de padres y apoderados.
=  Falta modernizacién en la educacién

* Se necesita capacitacién de profesores y
técnicos.

= Mejoramiento de condiciones de los
profesores (sueldos).

= Se requiere un empoderamiento de los
docentes y un compromiso real de estos
con el desarrollo de la comuna.

= |ntroducir en la vision de educaciéon la

nocién de pertencia con el territorio.

E. SEGURIDAD CIUDADANA

FORTALEZAS DEBILIDADES

= Delincuencia mas sectorizada y no =  Faltan comisarias.
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tan general en la comuna.

Vecinos organizados para enfrentar la
delincuencia

En los barrios con mejoras en
iluminacion se percibe mayor
seguridad.

Existe una sensacion de inseguridad.

Se necesita combatirla drogadiccion y el
trafico al interior de la comuna.

Falta mas difusién y ampliacién del plan
cuadrante en poblaciones.

Falta de dotacion carabineros vy
patrullaje, ya que son muy pocos para la
cantidad de habitantes.

Falta organizacién comunitaria en
seguridad.

Faltan rondas de seguridad ciudadana.
Instalacion de alarmas publicas.
Més seguridad a los negocios pequenos.

Se deberian realizar mas instancias de
trabajo (para evitar la delincuencia).

Falta de intervencién psicosocial en
poblaciones.

Problema por la cantidad de perros
vagos en la comuna.

F. ESPACIOS, INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PUBLICO

FORTALEZAS

Avance en hermoseamiento de
espacios publicos: implementacién de
areas verdes y paseos al aire libre.

Construccion de Centro Cultural.

Mejoras en la pavimentacion de calles
y conectividad general de la comuna.

Facilidad de desplazamiento de los
peatones debido a las mejoras en
veredas, parques y calles.

Buena infraestructura educacional

DEBILIDADES

Mejorar infraestructura de la caleta.

Potenciar un centro civico a partir del cual
se desarrolle la comuna.

Municipalidad mal ubicada y con servicios
dispersos.

Mas centros de esparcimiento.

Pocos semaforos y alumbrado publico. Se
deberia planificar su instalaciéon vy
mantencion.

No hay espacio para que la comuna siga
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(aunque indican que esta siendo mal
aprovechada).

Buena infraestructura de salud.

Aumento de infraestructura de sedes
sociales.

Construccion de ciclovias.

creciendo.

Falta edificio consistorial.

Cambio de suelo club hipico.
Integracién de la ciclo via.
Crecimiento de vivienda en altura.
Centros financieros (bancos y otros).

Falta de serviclos de hotelerla vy
hospedaje.

Més espacios para nifos y adultos
mayores.

Construccion de un puerto.
Parques con areas deportivas.

Hacer un mejor uso de infraestructura
publica.

Falta mejorar algunas aceras.

Falta parque de mitigaciéon entorno a la
industria.

Mala utilizacion de sitios eriazos.

Falta de pavimentacion en algunas calles
importantes.

Falta una mayor cantidad de parques y
areas verdes (calle Badalona).

Se necesita mayor efectividad vy
supervision en arreglos que se hagan.

Faltan mejoras en los accesos vy
conectividad de la comuna.

Falta de sefalética.

Pese al aumento de sedes sociales, se
necesitan mas.

Falta una plaza de armas para Hualpén.
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G. CULTURA

FORTALEZAS

Buen impulso de la cultura en la
comuna.

Mayor cantidad de actividades
culturales para los hualpeninos y
hualpeninas.

DEBILIDADES

Se debe realizar mayor difusién de las
actividades culturales que se realizan en
la comuna.

Falta de un anfiteatro en la comuna.

H. DEPORTE

FORTALEZAS

Hay buena cantidad de multicanchas.

Se ha avanzado bastante y se debe
seguir en la misma direccion.

La comuna se ha preocupado en la
promociéon del deporte con el
objetivo de llevar una vida saludable.

El desarrollo deportivo ha ayudado a
que los jovenes ocupen el tiempo
libre apropiadamente.

DEBILIDADES

Se necesitan mas centros de

entrenamientos.
Falta una identidad deportiva comunal.

Escasez de actividades

recreativas.

deporte 'y

Falta mayor orden (control) en la
utilizacién de las canchas, ya que a veces
pasan muchos vehiculos en ellas y las
destruyen (deterioro).

Falta mayor promocién de instancias
deportivas.

Creacion de recinto polideportivo.

Mayor intervencién de dirigentes en
politicas deportivas.

Mejorar la mantencion vy fiscalizacion de
recintos deportivos existentes.

Mayor integracion todas las ramas
deportivas.

Faltan profesionales que incentiven y
busquen talentos en los colegios.
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FORTALEZAS

= Comuna con un enorme potencial
turistico.

* Tenemos un gran nivel de servicios
gastronomicos, turisticos y
productivos.

* Lenga es un polo gastronémico a
nivel regional, nacional e incluso
podria ser internacional en el futuro.

=  Peninsula santuario de la naturaleza;
valor de conservacién y diversidad.

*= Existen mejoras en el turismo local (a
como estaba antes).

TURISMO

DEBILIDADES

Potenciar ain mas el turismo; no existe
una planificacion (vision, objetivos y
normativa) que oriente su desarrollo.

El turismo es un eje principal para el
crecimiento que deberia desarrollar y no
se hace.

Mejorar y profesionalizar la atencion a los
turistas.

La administracion del parque es externa a
la comuna, y se debiera aspirar a tener
algun tipo de injerencia.

La explotacién del borde costero es
ineficiente en relacién a su potencial
turistico.

Falta normativa de impuesto, promocion
y desarrollo turistico.

Oposicién al parque edlico, ya que
destruiria el atractivo de la peninsula.

Faltan empresas de servicios.

Se deberia fomentar servicios hoteleros y
hospedaje.

J. MEDIO AMBIENTE

FORTALEZAS

= Plantacion de arboles nativos en
espacios publicos.

* Instalacién de puntos limpios en la
comuna.

= Instalacion de contenedores.

DEBILIDADES

Mantener limpia la caleta, para que el
turista vaya contento.

Detener la suciedad en los sectores, ya
que se pueden encontrar varios sitios con
escombros y para llevar esto a cabo se
necesita mas vigilancia de parte de
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Posibilidad de atender mascotas en nuestras autoridades.
veterinaria municipal.

= Faltan mas basureros.

Buena mantencion de areas verdes.
= Crear una programacién general de las

Excelente retiro de basura. acciones en medio ambiente.

La limpieza de la comuna es digna de = Contaminaciéon producida por gran
destacar. cantidad de industrias Hualpén.

Somos una comuna con acento en la = Realizar una ordenanza mascotas y
ecologia. tenencia responsable.

*  Proyecto edlico en la peninsula generara
un gran impacto ambiental.

= Control de desechos liquidos en canales y
humedales, proyectos ambientales.

= Promover el aseo y ornato de la comuna.

= Malas costumbres de los vecinos para la
eliminacion de desechos.

* Negocios deberian dar bolsas de papel en
reemplazo de las plasticas.

K. EXPECTATIVAS DEL FUTURO COMUNAL

Mayor apoyo econémico y mas ayuda a través de proyectos.

Apoyar el desarrollo mediante la capacitacién de los microempresarios, para la
especializacién de su desempeiio y fortalecimiento de sus iniciativas.

Aportar al cambio de imagen de la comuna.
Mas instancias como estas (taller consultivo).
Contar con instituciones fuertes y sustentables en la participacion social.

Vision clara de desarrollo para la comuna, que ailne las acciones de todos sus
habitantes, autoridades y privados.

Mayor identidad comunal.
Sacarle provecho a los aportes del gobierno, para invertir en la comuna.
Que se destaque a nivel pais como una de las mejores comunas.

Generar mayor actividad en conjunto con UFSM en distintas areas de desarrollo.
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L. ORGANIZACION Y PARTICIPACION COMUNITARIA

FORTALEZAS

Existe una participacion de los
ciudadanos en la toma de decisiones
para los beneficios ciudadanos.

Formacién de organizaciones sociales
en la comuna.

Por ser una comuna pequeia hay mas
acceso al municipio.

Constitucion del COSOC.

DEBILIDADES

Mayor comunicacién entre JJ.VV.
Mejorar la relacidon empresa y JJ.VV.

Espacios e instancias para dialogo
comunitario y con autoridades.

Adultos mayores mas ayuda y atencion.

Mayor integracion de los actores
comunales.

Mejorar  vinculos 'y canales de
comunicacién  entre  municipio y
dirigentes.

Establecer instancias de toma de
decisiones en conjunto con la autoridad.

Falta incentivar a los jévenes en
participacion social.

M. APOYO AL DESARROLLO SOCIAL

FORTALEZAS

Ha habido un mejoramiento de los
barrios.

Los adultos mayores son mas
tomados en cuenta por parte del
municipio.

Los proyectos de reparacion de
vivienda han sido de gran apoyo para
la mejora en la calidad de vida de los
habitantes.

DEBILIDADES

Reparaciones y mejoramiento de vivienda;
edificlos han sido dejados de lado en
reparaciones.

Mayor cantidad de talleres y]/o
actividades  deportivas, culturales vy
artisticas para uso del tiempo libre y
fortalecimiento de la vida vecinal.

Apoyo a la infancia.
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FORTALEZAS

Ha habido mejoras en el transito.

Mejoras en locomocién colectiva.

Desarrollo inmobiliario.

Queremos ser ciudad.

N. OTROS

DEBILIDADES

Estado subsidiario genera comodidad
en habitantes.

Demasiados lugares de expendio de
bebidas  alcohodlicas. Se  deberia
consultar previamente a los vecinos.

Falta de fiscalizar el actuar de los
departamentos del municipio.

No percibe beneficio en viajes al
extranjero realizados por las
autoridades. El uso de fondos publicos
debiese representar un mayor provecho
de estas experiencias para la comuna.

Mejorar calidad del servicio de atencién
del municipio hacia los habitantes.

Falta implementar una tarifa diferencial
dentro de la comuna, ast como se hace
en otras partes del pais.

Falta instalacion de Bancos, Centros
comerciales y oficinas fiscales.
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O. MI ROL COMO VECINO

Motivar participacion personal

Identificacion y empoderamiento con el barrio.
Mantener red comunicacional entre vecinos.

JJ.VV empoderadas y activas y vecinos mas organizados.
Integracion comunal y cuidado del entorno.

Rol protagonista de los vecinos.

Canalizar informacién eficientemente.

Denuncia de irregularidades de dirigentes (impaciarcialidad).

Cuidar y mantener espacios publicos.

Tenencia responsable de mascotas.

Cuidar el patrimonio cultural.

Cumplir con la normativa interna del municipio.
Presentar proyectos.

Saber escuchar y solidarizar.

Crear ideas y proyectos.
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Talleres para actores especificos

jovenes

Actores N° Necesidades Fortalezas Debilidades Oportunidades | Aportes sector Expectativas
Org.
Transporte (2) Urbanizar la Generan una No contar con Tener un lugar Transporte de Proyectos de
Escolar comuna (Pob. 18 | organizacion sede para de reunién nifios a sus capacitacion
Sept.) para dedicada al reuniones establecimientos | transportista,
mayor seguridad | transporte técnico,
escolar (mejor Dar un buen psicolégico,
Mejorar coordinacién) trato a los nifios terapéutico,
sefaléticas etc.
Sedes para
reunirse y
capacitar a
transportistas
Proteccion (2) Mejorar uso del Exigir y Falta de Auge de la Salud, Que el sector
Medio suelo demandar politicas claras tematica recreacion y sea tomado en
Ambiental necesidades de parte del ambiental descontaminaci cuenta
No perder medioambient | municipio 6n
calidad de ales Mas politicas
humedales Falta de Conciencia de medioambient
Gran apoyo de | recursos cuidado al ales
Descontaminaci organizacione medio ambiente
6n del entorno s comunales
(40) Desarrollo
Eliminacion de turistico y
basura econémico
Promocién al
reciclaje
Comités de 2 Mas horas Preocupacién Falta de Existencia de Ayudar a Mas apoyo y
visita a medicas constante por recursos y espacios de personas en recursos
personas el adulto espacio fisico informacion y situacion de
postradas Mejorar el trato mayor ayuda postrados Mayor ayuda
entre usuarios y Constantes integral
personal de Trabajo en cambios de
salud conjunto personal
médico
Iglesias (3) Recursos y Unidad No contar con Rescate a Apoyo espiritual | Ser vistas por
equipamiento espiritual y recursos personas la comunidad
social publicos vulnerables Personas como un
Espacios para dispuestas al aporte
instruccion e Bienestar con Brindar ayuda servicio
inclusion un énfasis a espiritual Ser mas
los nifios tomados en
cuenta
Asesoramiento
técnico
Centros de 2) Educacién de Posibilidades Falta de Comuna Mejor educacion | Seruna
padres y calidad de espacios destaca en organizacion
apoderados capacitacion educacion Satisfacer mas transversal
Mayor No hay una necesidades de y pluralista
personalizacion Infraestructura | mayor Mayor la poblacion
en la educacién adecuada responsabilida capacitacion a Mas recursos
den las padres econdémicos
Enfasis en Directores reuniones
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vulnerables pertinentes realizadas
Promover la Integracién Falta de
educacion entre padres comunicacién
escolar en
adultos
Més actividades
culturales y
deportivas
Coordinador | (2) Falta de Permite Falta Crear empleos Genera mas Conciencia en
ade oportunidad movilidad sensibilidad de para personas empleo las
cesantes laboral laboral las autoridades con bajo nivel autoridades,
educacional Servicios respecto a su
Escasez de Generar Compromiso educacionales y propio trabajo
productos del fuentes de de integrantes sociales
municipio capacitacion y
trabajo
Junta de (5) Habilitacion de Humedales y Descentralizar Mejorar Compromiso de Buen uso de
vecinos areas verdes areas verdes la locomocion transporte los dirigentes espacio
colectiva publico con las publicos
Iluminaciény Organizacion actividades
pavimentacién con apoyo del | Estacién Mas ciclovias Personal
municipio biotrén en La informacién adecuado para
Seguridad parque central Instancias de de los vecinos la atencion en
ciudadana Iluminacién participacion llega a las municipios
Muy cerca de autoridades
Cuidar el medio Movilizacion industrias Percepcion de Atencién a
ambiente bajas Interlocutor JIVV por parte
Pavimentacién | Burocracia oportunidades entre vecinos y del municipio
Proyectos municipal autoridades
consensuados Multicanchas Mejora de
con JJW Instancias y Entender respuesta de
espacios necesidades las autoridades
Falta participativos vecinales
fiscalizacion Transparencia
Falta interés en en las
Perros vagos la poblacién autoridades
(Lenga)
Mayor
liderazgo
Adulto (8) Consideracion a Sector antiguo | Enfermedad, Autoridades Participacion Mas sedes
mayor adultos mayores soledad e respondan las constante sociales
Experiencia ingenuidad solicitudes
Movilizacion Entregar Municipio siga
para adultos Uniény Sedes sociales Buena instancia | experiencias de con asignacion
mayores cohesién para sentirse vida de recursos
Falta acompafados y
Sedes sociales Escuchados equipamiento activos Representar a la Mas
por la deportivo comuna asesoramiento
Calles en buen alcaldesa Jovenes 'y en cultura
estado Mayor adultos Genera civica
Crece el innovacién en mayores actividades
interés en las la planificacion realicen recreativas para Monitores sean
agrupaciones intercambio de adultos mayores | contratados
Mejor atencion | experiencia por un mayor
Subvencién médica Promueve vida plazo
municipal Actualizaciéon sana
de informacién Cumplimiento
Valores comunal Conocimiento de peticiones
culturales y
Formar redes sociales Mejora de la

comuna

Mejora salud y
seguridad
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Club Mejorar lugares Buena Implementacié Campeonatos Valores Mejorar
deportivo de recreacion comunicacién ne comunales de positivos comunicacién,
infraestructura basquetbol integracion y
Construcciéon de | Entrega de Vida sanay financiamiento
sedes valores , estilo Difusion de Promocién e salud
de vida y vida actividades integracién a la Tener un
Gimnasio sana deportivas comunidad Combatir gimnasio
municipal o drogadiccién Municipal
polideportivo Mejora el Apoyo Conocimiento y
autoestima financiero ensefianza Promover la Espacio fisico
Mantencion de deportiva en socializacion en Lenga
los espacios Bahia en Espacios colegios
deportivos condiciones deportivos Educar
para Gente idonea deportivamente
Utilizar la bahia desarrollar para que a la comunidad
de Lenga deporte prepare a los
jovenes
Seguridad Antigliedad
ciudadana y del sector Deporte y
salud educacién
Competencias estén mas
Bajar indices de en torneos ligados
obesidad y
sedentarismo Disminucién
drogadiccion
Microempre Més apoyo a Mejor calidad Crecimiento Apoyar a Actividades La gente
sarios negocios y de vida lento proyectos Culturales permanezca en
pymes su comuna
Crecimiento Fiscalizacion Programa de Erradicar la
Creacion de personal pago de reinsercion delincuencia Cambio de
talleres impuestos imagen
Genera Potenciar el Bajar cesantia y comunal
Para grandes empleos Mayoristas turismo pobreza
empresas Baja la cesantia
Fomenta al Mala ubicacion
Crear nuevas desarrollo de

fuentes de
trabajo

Mejorar sueldos

municipalidad
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Listado de ganadores “Como yo quiero a mi Hualpén”

Instancia participativa de expresion artistica, dirigida a nifios de quinto basico de colegios
municipales de la comuna.

(Tabla N°18) Listado ganadores concurso de dibujo

N° Distincién Primer Segundo Apellido Apellido Curso Nombre
Nombre Nombre Paterno Materno Escuela
1 Por su Sofia Constanza Deumacan Araneda Quinto Helen Keller
Participacion bésico
2 Por su Alondra Jael Ledn Cisterna Quinto Helen Keller
Participacion basico
3 Por su Martina Belén Arévalo Gonzalez Quinto Blanca Estela
Participacion basico Prat
4 Por su Guisella Aylin Riquelme Gonzalez Quinto Lucila Godoy
Participacion basico
5 Por su Daniela Betsabé Stuardo Cortés Quinto Blanca Estela
Participacion basico Prat
6 Por su Danyela Del Sol Henriquez Escobar Quinto Blanca Estela
Participacion basico Prat
7 Por su Fernanda Jacqueline Saldias Bello Quinto Blanca Estela
Participacion basico Prat
8 Por su Nicolas Andrés Alarcén Palma Quinto Blanca Estela
Participacion basico Prat
9 mencion Darling Alondra Gonzalez Venegas Quinto Blanca Estela
Honrosa basico Prat
10 Mencion Silvia Anais Diaz Flores Quinto Blanca Estela
Honrosa basico Prat
11 Mencién Carla Amanda Videla Riguelme Quinto Blanca Estela
Honrosa basico Prat
12  Tercera Mencion Génesis Belén Rivas Mufioz Quinto Blanca Estela
basico Prat
13 Segunda Elias Moisés Taha Flores Quinto Thomas
Mencién basico Jefferson
14 Primera Catalina Antonella Saldias Carcamo Quinto Helen Keller
Mencién basico
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Formato de Instrumento Metodolégico

Taller participativo COSOC

1

Desde su perspectiva ;Como describiria el panorama actual de la comuna, y cuales
son los factores mas relevantes que usted podria identificar de este?

Segun su vision y la informacion de que usted dispone ;podria decir cuales son los
principales intereses de los habitantes de Hualpén?

En su posicion como representante de los vecinos de la comuna, y considerando
sus opiniones jpodria decir cuales son las problematicas mas potentes de la
comuna?

Segun su perspectiva jcuales son las areas de oportunidad para el desarrollo que
usted visibiliza en Hualpén?

Formato de entrevista a directores

W

=

Etapa. Generalidades:

;Cual es la situacion actual de la comuna?

;Cual es el mayor aporte de la institucion al desarrollo comunal?

;Cuales la proyeccion de avance de la (o como) administracion municipal?

Etapa: En lo que respecta a su direccién:
;Cual es la visidn que se trabaja desde su area?
Haga un breve diagndstico de su area y sefiale los puntos mas relevantes:

a. Fortalezas

b. Mejoras que incorporaria en términos de procesos

c. Requerimientos técnicos
Como evaluaria la gestion de las distintas direcciones municipales, y cuales son los
procesos de comunicacion o de gestibn que se requieren entre estas; jcuales
funciones?

Etapa. En términos ideales:
¢Hacia donde cree que deberia ir el desarrollo de la comuna? Es decir como se
imagina un Hualpén en términos ideales.

Taller microempresarios

| Parte: Aspectos relevantes respecto del sector productivo:

1

;Qué relevancia cree que tiene la actividad productiva para Hualpén, y cuales son
los principales ejes productivos y econdmicos que usted logra identificar?
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;Cuales areas o ejes productivos debiesen orientar el desarrollo de la comuna, y
por qué?

iDe qué forma piensa que podrian aumentarse los beneficios que aporta la
actividad productiva en la comuna?

:Qué labor y/o aporte cree que realizan los microempresarios en el desarrollo de la
comuna?

;Cuales son los principales objetivos e intereses del sector de micro empresariado?
¢y cuales cree que son los impactos que tiene su actividad para la comunidad?

:De qué forma cree que deben o pueden aportar el comun los vecinos al sector de
la microempresa?

:Qué necesidades tiene usted como microempresario, y cuales cree que son las
facilidades que podria aportarle el gobierno y/o municipio en este sentido?

. Parte: Expectativas, diagndstico y participacion:

1.

;Cual es su suefo para la comuna de Hualpén?
¢Qué cosas le sacaria a la comuna y cuales le pondria?
¢Como evaluaria la gestidn del municipio, y por qué?

;Cual cree que es el rol de los vecinos en el bienestar de la comuna, y en términos
concretos, cuales cree que realizan y cuales no?

Por favor describa algunas cualidades por las cuales le gustaria que destacase
Hualpén, es decir que formasen parte de su identidad particular; Ejemplo: una
comuna asociada a la recreacion, al deporte, el medio ambiente, la cultura, o algun
otro).

;Qué grandes proyectos le gustaria que se realizaran en la comuna, y para qué?

[Il. Parte: Evaluacion:

1.

Por favor sefiale su opinion respecto de este taller e indique sus expectativas.
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Taller participativo comunal

PRIMERA PARTE

1

4.

5.

Por favor, sefale las tres dreas mas relevantes que ustedes consideren que
debieran orientar el desarrollo de Hualpén para los préximos afos, indicando
brevemente el por qué (identificar como. a, b y ).

1.1 De las anteriores areas relevantes mencionadas, sefale el area que requiera
acciones prioritarias de parte del municipio (solo una), y explique el por qué.
Luego plantee cuales debieran ser estas acciones requeridas.

Desde la perspectiva de ustedes, defina cual es la situacidon actual de la comuna,
indicando 3 aspectos positivos y 3 aspectos negativos de esta.

Diagnostico para areas especificas relevantes:

a. ¢Cémo podria evaluar los espacios publicos con que cuenta la comuna? Por
favor indique al menos dos aspectos positivos y dos negativos de estos, y -si es
necesario- especifique mediante algunos ejemplos concretos.

b. Evalle la infraestructura con que cuenta la comuna, sefalando algunas de las
necesidades actuales de reparacion o edificacion para esta area.

c. ;Como evaluaria la situacion laboral para la comuna? Indique principales
caracteristicas de ésta, aspectos positivos y negativos, oportunidades y
proyecciones a futuro.

d. Por favor discuta y exponga brevemente la situacion actual de la comuna en el
area de la salud (incluya caracteristicas positivas y negativas).

e. ¢Podria sefalar cual es su percepcion en seguridad para la comuna? Discuta
esta situacién en el tiempo; cdmo era antes, como es hoy. Dé algunos ejemplos,
y de ser necesario sefiale de qué maneras podria mejorarse (propuestas). Evalte
el actuar y la responsabilidad de los vecinos y las instituciones.

f.  ;Cual es la situacién de la comuna para el area de la educacién?

¢Qué roles cree que juegan la cultura, el deporte y la participacion en el desarrollo

de la comuna? (identificar como: a, b y o).

;Qué desarrollo nos imaginamos para Hualpén, y de qué forma se podria lograr

este desarrollo? Puede sehalar algunos tipos de desarrollo como por ejemplo:

industrial comercial educacional institucional cultural u otro.
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6. ;Cual cree que es el aporte fundamental que necesita la comuna para poder

avanzar hacia el desarrollo?

7. ;Cuél es "mirol como vecino” en el bienestar y en el desarrollo de la comuna?

SEGUNDA PARTE

1. ;Cuales la principal necesidad para su sector dentro de la comuna?
1.1 ;Cuales son las principales fortalezas de su sector?
1.2 ;Cuales son las debilidades a nivel de organizacion?

1.3 ;Cuales son las oportunidades de desarrollo dentro de la comuna para su
sector?

2. ;Cudl es el principal aporte que su sector u organizacion ofrece a la comuna?

3. ;Cudles son sus expectativas de la gestion municipal para su sector?

Taller concejales

1. Sefale, de manera concisa, cudl es la situacién actual de la comuna de Hualpén, por
medio del llenado del siguiente cuadro F.O.D.A, en donde puede incluir —si lo desea-
algunos elementos o comentarios relevantes desde una perspectiva temporal.

2. Indique al menos dos politicas municipales; proyectos, programas y normativas, que
considere positivas para el desarrollo de la comuna. Sefiale también al menos dos con

las que no esté de acuerdo y especifique el por qué.

3. Senfale hacia donde le gustaria que caminara el desarrollo de Hualpén, e indique los
principales aspectos que usted considera que debiese involucrar este.
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Entidades relevantes para el desarrollo comunal

1. Por favor describa su vinculo con la comuna de Hualpén:
(Territorial, social y administrativo. Sefale actividades de vinculacion con la
comunidad)

2. Desde su perspectiva, cdmo evaluaria la situacién actual de la comuna:
(Ud. puede describir parte del panorama actual, Identificar areas y factores
relevantes de desarrollo para la comuna, y por ultimo plantear las sugerencias que
estime pertinentes)

3. ;Qué ejes de desarrollo podria mencionar como relevantes a considerar para la
planificacién de la comuna, y por qué?
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Silvia Seguel, José Ortega, Victor Quezada, Aristides cisternas, Ruth Cerda, Isis Cartes,
Romania Anguera, Blanca Mufoz, Jorge Tirapegui, Fernando Gomez, Rosa Icartes, Gabriel
Ayala, Ana Castro, Eloisa Saez, Berta Sanzana, Lidia Navarrete, Claudio Osses, Nasario
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Flores, Elizabeth Quilaman, Adriana Fica, Silvia Isla, Nieves Avalo, Teresa Bello, Daniela
Badilla, Stephanie Morales, Blanca Soto, Mirta Hernandez, Graciela Mellado, Miguel Opazo,
Oclive Rivas, Sara Sandoval, José Vera, Fernando Bainlon, Lidia Torres, Homero Parra, Jim
Uribe, Maria Contreras

Jornada Participativa

Fabiola Lagos, Jorge Torres, Patricio Chavez, Diego Contreras, Alejandro Diaz, Margarita
Aguilera, Robert Neira, Fernanda Zapata, Ana Concha, Werner Pinto, Sephora Caceres,
Rossana Figueroa, Javier Villa, Roland Rozas, Matias Henriquez, Miguel Henriquez, Patricia
Concha, Samuel Llanos, Luis Chacano, David Contreras, Carola Morales, Cristian Vasquez,
Leo Jara, Claudia Rodriguez, Victoria Bravo, Mirta Hernandez, Camila Carrasco, Sebastian
Jaque, Ambar Toro, Anjela Merino, Constanza Tapia, Daniela Badilla, Cristian Gutiérrez,
Cristian Vasquez, Edith Segura, Elizabeth Salinas, Héctor Saez, Juan Paez, Priscila Riffo,
Susana Gonzalez, Marcelo Castro, Miguel Figueroa, Manuel Parra, Marianella Alarcon, Julia
Sanhueza, Sandra Villarroel, Isabel Hernandez, Manuel Mancilla, Agudelia Huenul, Paulino
Basualto, Claudio Neira, Nelson Fonseca, Marcos Gonzalez, Luis Neira, Alexis Escobar,
Pedro Echeverria, Angélica Sandoval, Karen Flores, Julio Sanhueza, Maritza Cid, Angela
Castillo, Jorge Acevedo, Eliana Mayorga, Blanca Sepulveda, Alberto Caamafio, Juana Séaez,
Pedro Reyman, Elena Campos, Jovita Sanzana, Ester Barriga, Maria Gatica, Gladys Bravo,
Mario Fernandez, Fabiola Riquelme, Victor Carrillo, Mario Rodriguez, Mario Gonzalez,
Carlos Zuruago, Jordi Rivera, Isabel Silva, Fernando Pérez, Miguel Cruz, Silvia Araneda, Sara
Somelos, Juana Rios, Maria Jaramillo, Luis Arzola, Teresa Rojas, Andrea Laurie, Oclides
Anriquez, Oscar Arroyo, Cristian Vidal, Patricio Rodriguez, Fernando Rivera, Manuel Barra,
Oscar Contreras, Luisa Monsalve, Maria Urrutia, Carlos Mardones, Aida Romero, Alberto
Morales, Laura Contreras, Adriana Fica, Maria Andrade, Rolando Reyes, Osvaldo Pezo,
Cristian Opazo, Esteban Alvarez, Evelyn Briones, Katherine Chamorro, Elda Varela, Florencia
Moyano, Sonia San Martin, Maria Villagra, Ubelinda Gatica, Mireya Rodriguez, Lucy
Aparicio, Ingrid Seguel, Silvia Narvaez, Marta Sanhueza, Pablo Chavez, Miguel Cornejo,
Roberto Ibanez, Patrick Aravena, José Camacho, Hilda Sanhueza, Carolina Guerrero,
Fernanda Riquelme, Daniel Guzman, Elisabeth Sanchez, Eliel Paz, Pablo Molier, Cristina
Villagra, Elisa Pleg, Etel Paz, Claudia Carrillo, Pedro Navarro, Aida Leiva, Alvaro Toledo,
Antonio Gutiérrez, Eugenia Meridez, Sarentruelsen, Hernan Padilla, Gabriel Ayala, Sara
Sandoval, Berta Valenzuela, Alfredo Leal, Luis Finschi, Graciela Vega, Maria Osorio, Claudio
Osses, Eliecer Vergara, Fernando Goémez, Verdnica Handan, Rosa Avila, Maria Cid, Pedro
Jofré, Sandra Cid, Carmen Valenzuela, Maritza F, Guillermo Baeza, Homero Parra, Miriam
Cerpa, Carmen Jiménez, José Contreras, Felisa Veloso, Irma River, Proselia Zavala, Maria
Bahamondes, Elisabeth Ibafiez, Elena Godoy, Brigida Pefia, Carlos Contreras, Emilia
Matamala, Maria Lagos, Maria Villouta, Graciela Palma.

Nirios: Catalina Sandias, Elias Taha, Silvia Diaz, Darling Gonzalez, Carla Videla, Martina
Arévalo, Alondra Ledn, Softa Deumacan, Guisella Riquelme, Daniela Stuardo, Danyela
Henriquez, Fernanda Saldias, Nicolas Alarcon, Génesis Rivas.
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