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PALABRAS DEL GOBERNADOR

Gracias al compromiso y arduo trabajo de las
comunidades, en conjunto con la Universidad del Biobio,
en 2023 fue posible generar un Plan Maestro para los
Saltos del Laja. Esta iniciativa no solo es crucial para la
preservacion y desarrollo de uno de nuestros patrimonios
naturales mas emblematicos de nuestro pais, sino que
también representa una oportunidad Unica para potenciar
el turismo y el desarrollo econdmico en la region.

En 2024, el equipo del Gobierno Regional del Biobio en
coordinacion con la Asociacion de municipios y las
comunas de Cabrero, Los Angeles y Yumbel han
actualizado este plan, incorporando nuevos proyectos de
infraestructura y conservacién de los espacios naturales.
El propésito es destacar la impresionante belleza y valor
ecoldgico de los Saltos del Laja.

Tenemos la certeza de que las caracteristicas de este
enclave tienen un enorme potencial para convertirse en
un destino turistico de renombre internacional. La
implementacion de este plan permitird mejorar la
infraestructura, la accesibilidad y los servicios para los
visitantes, garantizando una experiencia Unica y de
calidad que atraiga a turistas de todo el mundo.

Ademas, este proyecto tendra un impacto positivo en la
economia local, al fomentar el turismo, se generardn nuevas
oportunidades de empleo y se estimulara el desarrollo de
negocios relacionados con el sector, desde hospedaje y
gastronomia hasta actividades recreativas y culturales.

Es vital que trabajemos juntos para asegurar que el desarrollo
de los Saltos del Laja se realice de manera sostenible,
protegiendo el entorno natural y beneficiando a las
comunidades locales. Con la colaboracién de todos, podemos
hacer de los Saltos del Laja un ejemplo de turismo responsable
y un motor de crecimiento para nuestra region.

Agradezco el compromiso de todas y todos los involucrados y
los invito a sumarse a este esfuerzo para construir un espacio
que siente las bases para un futuro mejor, mds sostenible y
que garantice el bienestar de las comunidades.

Rodrigo Diaz Worner
Gobernador Regional del Biobio
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GENERALIDADES

Durante muchos afios, los Saltos del Laja han sido
reconocidos como la puerta de acceso al sur de Chile, una
auténtica postal de belleza natural que cautiva a todos los
privilegiados que la contemplan. Este encanto se remonta
a la explosiva erupcién del volcan Antuco hace 13 mil
afios, que depositd un torrente de cenizas volcanicas en la
Isla del Laja, dando origen a un espectdculo Gnico en
nuestro pais. A lo largo de milenios, el rio Laja ha
esculpido su curso, creando un atractivo natural
incomparable en nuestro paisaje.

Con el tiempo, este enclave se consolidé como una de las
principales zonas turisticas a nivel nacional, albergando
hoteles, restaurantes y dreas de camping que permitian a
los visitantes deleitarse con la majestuosa caida de agua
entre rocas volcanicas.

Sin embargo, en la dltima década, el sector ha sufrido un
impacto negativo debido a cambios en el trazado de la
ruta hacia el sur de Chile, la falta de directrices claras en el
ordenamiento territorial y la escasez hidrica, entre otros
factores. Estos elementos han mermado las caracteristicas
paisajisticas del lugar, amenazado el patrimonio natural y
disminuido la relevancia del sector como simbolo turistico
nacional, con consecuencias directas en la economia local.

Frente a este panorama, diversas instituciones vy
agrupaciones, tanto pdblicas como privadas, han
trabajado arduamente para recuperar el atractivo del
sector y potenciar el turismo, protegiendo y revitalizando
|a riqueza natural existente. En respuesta a esta necesidad
apremiante, surge la iniciativa de desarrollar un Plan
Maestro que oriente las acciones pdblicas y alinee los
esfuerzos del sector privado hacia un objetivo comdn. Se
reconoce que un desarrollo adecuado y sostenible no solo
beneficia a quienes viven en la zona, sino también a todos
los que tienen el privilegio de visitar los Saltos del Laja.

g;’!

Fotografia Historia del Salto del Laja - Fuente: saltodellaja.cl/historia/
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OBJETIVOS

Los presentes objetivos buscan como fin establecer una
base sélida para el desarrollo del Plan Maestro para el
Sector Saltos del Laja, que busca equilibrar el desarrollo
turistico con la conservacion del entorno natural y el
bienestar de las comunidades locales. Al establecer
metas claras y acciones concretas para alcanzar estos
objetivos, se puede trabajar hacia un futuro sostenible y
prdspero para este hermoso lugar.
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CONSERVACION DEL ENTORNO NATURAL

Uno de los principales objetivos del Plan Maestro es la
conservacion y proteccion del entorno natural de los
Saltos del Laja. Esto implica preservar la biodiversidad,
mantener la calidad del agua de los rios, prevenir la
erosion del suelo y minimizar los impactos negativos de la
actividad humana en los ecosistemas circundantes. Este
objetivo incluye la implementacion de medidas de
conservacién especificas, como la creacion de dreas
protegidas, la restauracion de hdbitats degradados y la
aplicacion de practicas de gestién ambiental sostenible.

DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE

Otro objetivo importante es promover el desarrollo
turistico sostenible en el area de los Saltos del Laja. Esto
implica fomentar un turismo responsable que beneficie
tanto a los visitantes como a las comunidades locales, sin
comprometer la integridad ambiental del lugar. Se
estableceran directrices para el disefio y la gestién de
infraestructuras  turisticas, la diversificacion  de
actividades recreativas, la promocion de prdcticas de
turismo responsable y la participacion activa de las
comunidades en la planificacion y gestién del turismo.

MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURAY SERVICIOS

Un objetivo crucial del Plan Maestro es mejorar la
infraestructura y los servicios turisticos en el drea de los
Saltos del Laja. Esto incluye la construccidn y mejora de
caminos, senderos, miradores, dreas de picnic, servicios
sanitarios y  estacionamientos para mejorar la
accesibilidad y la comodidad de los visitantes. También
se potenciard el desarrollo de servicios turisticos de
calidad, como alojamiento, restaurantes, tiendas de
souvenirs y actividades recreativas, para enriquecer la
experiencia de los turistas y fomentar su permanencia en
la zona.

DESARROLLO SOCIOECONOMICO LOCAL

Es fundamental impulsar el desarrollo socioeconémico de
las comunidades locales que viven en el entorno de los
Saltos del Laja. Esto se lograra mediante la creacion de
empleo local en el sector turistico, el apoyo al
emprendimiento y la economia local, la promocién de
productos y servicios locales, y la mejora del acceso a la
educacion y la capacitacién para el trabajo. Ademds, se
fomentard la participacién de las comunidades en la
toma de decisiones y la gestion de los recursos naturales,
para garantizar que se beneficien equitativamente del
desarrollo turistico en la zona.

SENSIBILIZACION Y PROMOCION DE LA EDUCACION
AMBIENTAL

Un objetivo transversal es promover la educacidn
ambiental y la sensibilizacién sobre la importancia de la
conservacién del entorno natural entre los visitantes, las
comunidades locales y otros actores involucrados. Esto se
logrard mediante la implementacion de proyectos o
programas de educacion ambiental, la organizacion de
actividades de sensibilizacién y la difusién de informacion
sobre los valores naturales y culturales del drea de los
Saltos del Laja. Al aumentar la conciencia ambiental y
promover practicas de turismo responsable, se
contribuird a la proteccién a largo plazo de este
importante destino turfstico.

v
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METODOLOGIA

La metodologia para la formulacién del Plan Maestro
Saltos del Laja se basard en un enfoque integral,
aprovechando la informacién recopilada y todos los
estudios realizados por la Universidad del Biobio durante
el afio 2023, bajo el nombre de Master Plan Salto del Laja.
Ademds, se considerardn como insumo clave las
contribuciones y propuestas generadas en los talleres y
documentos base elaborados en este contexto. Asimismo,
se incorporaran las iniciativas gestionadas por la
Asociacion de Municipios de Los Angeles, Cabrero y
Yumbel, que han surgido de la colaboracién entre las
comunidades locales y las autoridades municipales.

La formulacién del Plan Maestro se llevard a cabo de la
siguiente manera:

ANALISIS DE DIAGNOSTICOS PREVIOS

Se realizard un exhaustivo andlisis de los diagndsticos
elaborados en el Master Plan Salto del Laja y en otras
investigaciones  relevantes, para comprender en
profundidad  los  desafios,  oportunidades vy
potencialidades del sector.

IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

Se recopilardn las necesidades y expectativas de los
residentes del sector, asi como de los diferentes actores
involucrados en el desarrollo y gestion de los Saltos del
Laja, a través de consultas publicas, encuestas y reuniones
participativas.

EVALUACION DE PROYECTOS Y CONTRATOS
EXISTENTES

Se revisaran los proyectos y contratos desarrollados por
los Servicios Centralizados del Estado, con el objetivo de
identificar aquellos alineados con los objetivos del Plan
Maestro y que puedan contribuir significativamente al
desarrollo sostenible del drea.

CORRELACION ENTRE ACCIONES DEL ESTADO

Se buscard establecer una correlacion coherente y
coordinada entre las distintas acciones del Estado, para
evitar duplicidades, optimizar recursos y garantizar una
gestion eficiente y efectiva del territorio.

PRIORIZACION DE INICIATIVAS DE MAYOR IMPACTO

Se identificaran aquellas iniciativas con mayor potencial de
generar un cambio positivo en el sector, considerando criterios
como su viabilidad técnica, impacto socioecondémico y
ambiental, asi como su capacidad para promover el desarrollo
turistico sostenible y la conservacién del patrimonio natural.

DESARROLLO DEL PLAN MAESTRO

Con base en la informacion recopilada y los resultados de la
evaluacion, se elaborard el Plan Maestro Saltos del Laja,
destacando las iniciativas prioritarias y proponiendo acciones
concretas para su implementacion.

GESTION, SEGUIMIENTO Y GOBERNANZA

Se establecerdn mecanismos de gestion y seguimiento para
garantizar la implementacion efectiva del Plan Maestro, asf
oMo para monitorear su avance y realizar ajustes seglin sea
necesario en el tiempo.

Al'adoptar esta metodologfa integral y participativa, se espera
que el Plan Maestro Saltos del Laja refleje las necesidades y
aspiraciones de las comunidades locales, promueva el
desarrollo sostenible del drea y contribuya a la conservacion y
valorizacion del patrimonio natural y cultural de este iconico
destino turistico en Chile.
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CARACTERISTICAS NATURALES

El paisaje de los Saltos del Laja es una combinacién tnica
de elementos naturales que se fusionan para crear un
escenario impresionante y memorable. Su belleza
escénica, combinada con su importancia ecoldgica, lo
convierte en un destino turistico de renombre en Chile y
un lugar de asombro y admiracion para quienes lo
visitan.

El paisaje de los Saltos del Laja es uno de los aspectos
mds destacados de la region del Biobio, caracterizado por
su belleza natural y su espectacularidad. La descripcién
del paisaje se puede detallar de la siguiente forma

FORMACION GEOLOGICA

Los Saltos del Laja estan formados por la accion erosiva
del rio Laja sobre rocas volcanicas de la regién. La erosién
ha creado una serie de escalones y caidas de agua que
forman cascadas impresionantes, creando un
espectaculo visual Gnico y atrayendo a visitantes de todo
el mundo.

CASCADAS Y CAIDAS DE AGUA

El principal atractivo del paisaje son las cascadas y caidas
de agua que se extienden a lo largo del rio Laja. El agua
cae en una sucesion de saltos, creando un paisaje
majestuoso y sonoro que cautiva a quienes lo presencian.
La altura y el volumen de agua de los Saltos del Laja
varian segln la temporada y las condiciones climaticas,
ofreciendo siempre una experiencia Unica a los visitantes

ENTORNO NATURAL

El drea que rodea a los Saltos del Laja estd caracterizada
por su exuberante vegetacion, que incluye bosques
nativos, praderas y dreas de vegetacién riberefia. Los
arboles frondosos proporcionan sombra y refugio,
creando un ambiente fresco y tranquilo que contrasta
con la fuerzay la energfa del agua en movimiento.
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MIRADORES Y PUNTOS DE OBSERVACION

Para disfrutar plenamente del paisaje de los Saltos del
Laja, se han habilitado varios miradores y puntos de
observacion estratégicos a lo largo de la orilla del rio.
Estos lugares permiten a los visitantes contemplar las
cascadas desde diferentes dangulos y perspectivas,
capturando la magnitud y la belleza del paisaje en toda su
grandeza.

FLORAY FAUNA

El entorno natural de los Saltos del Laja alberga una rica
biodiversidad de flora y fauna. En los bosques
circundantes se pueden encontrar especies como el
coihue, el roble y el rauli, mientras que en las aguas del
rio habitan diversas especies de peces y aves acuaticas.
Ademds, es posible avistar mamiferos como zorros,
puddes y ocasionalmente pumas.

Y
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HIDROGRAFIA

La hidrologia de los Saltos del Laja es un componente
fundamental de su atractivo natural y de su importancia
ecolégica. El rio Laja y sus cascadas son un recurso
invaluable que merece ser protegido y gestionado de
manera sostenible para las generaciones futuras. La
hidrologia de los Saltos del Laja es un elemento crucial
que define su espectacularidad y su importancia como
atraccién turistica. A continuacion, se presenta una
descripcion detallada de la hidrologia de esta region:

RiO LAJA

Los Saltos del Laja se encuentran en el curso del rio Laja,
que es uno de los principales rios de la Regién del Biobio
en Chile. El rio Laja nace en la Cordillera de Los Andes y
recorre una distancia considerable antes de llegar a la
zona de los Saltos. Su caudal es alimentado por el
deshielo de las montafias, asi como por las
precipitaciones que ocurren en su cuenca.

CAUDAL Y REGIMEN HIDROLOGICO

El caudal del rio Laja varia considerablemente a lo largo
del afio, alcanzando su méximo durante el invierno y el
otofio, cuando las precipitaciones son mds abundantes.
Durante el verano y primavera, el caudal tiende a
disminuir, aunque sigue siendo lo suficientemente alto
como para mantener el espectdculo de los Saltos.

CALIDAD DEL AGUA

Lla calidad del agua en el rio Laja es un aspecto
importante a tener en cuenta, especialmente debido a la
presencia de actividades humanas en la cuenca. Es
fundamental monitorear regularmente la calidad del
agua para garantizar que se mantenga en niveles
adecuados para la vida acudtica y para el disfrute seguro
de los visitantes.

IMPORTANCIA ECOLOGICA

El rio Laja y sus afluentes son vitales para el
mantenimiento de los ecosistemas acuaticos y terrestres
de la regién. Ademds de proporcionar habitat para una
variedad de especies de flora y fauna, el rio también
desempefia un papel importante en la regulacién del
clima local y en la provision de agua para uso humano y
agricola.
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BIODIVERSIDAD

La biodiversidad de los Saltos del Laja es un tesoro
natural que merece ser protegido y conservado. Su
riqueza vegetal y animal, asi como su importancia
ecoldgica, hacen de este lugar un destino Gnico para el
ecoturismo y la observacion de la naturaleza. La
biodiversidad en los Saltos del Laja es un aspecto
fundamental de su belleza natural y su importancia
ecoldgica. Aqui presentamos una descripcion detallada
de la diversidad bioldgica presente en esta region:

FLORA

Los Saltos del Laja se encuentran en una zona de
transicién entre la cordillera de Los Andes y la costa del
Pacifico, lo que resulta en una gran diversidad de flora.
En los bosques circundantes, se pueden encontrar
especies tipicas de los bosques templados del sur de
Chile, como coihues, raulies, lingues, mafiios y arrayanes.
Ademds, en las dreas mds hiimedas y cercanas al agua,
crecen helechos, musgos y liquenes, que contribuyena la
riqueza vegetal del lugar.

FAUNA

Los Saltos del Laja albergan una variada fauna, que
incluye tanto especies terrestres como acuaticas. Entre
los mamiferos que habitan la zona se encuentran el
pudd, el zorro chilla, el puma (ocasionalmente), entre
otros. En cuanto a aves, se pueden observar diversas
especies acuaticas como el pato correntino, garzas,
cormoranes y martin pescador, asi como aves rapaces
como el céndor andino. En las aguas del rio Laja y sus
afluentes, habitan diversas especies de peces, como el
salmdn y la trucha, que son importantes para la pesca
recreativa y deportiva.

ESPECIES ENDEMICAS Y EN PELIGRO DE EXTINCION
La region de los Saltos del Laja alberga especies
endémicas y en peligro de extincién que requieren
especial atencidn y proteccion. Entre ellas se encuentra el
pudd, un pequefio ciervo endémico de los bosques
templados del sur de Chile y Argentina, que se encuentra
en peligro de extincion debido a la pérdida de habitaty la
caza furtiva.
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IMPORTANCIA ECOLOGICA

La diversidad bioldgica de los Saltos del Laja es
fundamental para el equilibrio y el funcionamiento de los
ecosistemas de la regidn. Las especies vegetales
proporcionan habitat y alimento para la fauna local,
mientras que los animales contribuyen a la dispersién de
semillas y al control de poblaciones de insectos y otros
organismos. Ademas, el rio Laja y sus afluentes son
importantes corredores bioldgicos que permiten la
migracién y el intercambio genético entre diferentes
poblaciones de especies.

Dentro del trabajo desarrollado el afio 2023 por la
Universidad del Biobio y particularmente en el Taller 02
"Medio Ambiente y Atributos Naturales” se destac6
la necesidad urgente de proteger el agua en el drea de los
Saltos del Llaja, dado que ha sido objeto de
contaminacion y uso indebido en diversas ocasiones. Se
seflald que tanto empresas como visitantes han
contribuido a esta problemética al dejar basura a lo largo
de las riberas del rio, lo que ha provocado la presencia de
animales en los alrededores. Otro punto relevante
identificado fue la falta o deficiencia de infraestructura en
a red de alcantarillado en la zona.

Como solucidn, se propuso aumentar la fiscalizacion a las
empresas y aumentar la intervencion de la CONAF en los
espacios naturales. Ademds, se planted la importancia de
crear espacios de concientizacion sobre la proteccion del
agua y mejorar la infraestructura del alcantarillado en el
sector.

Estos proyectos fueron seleccionados con el objetivo de
abordar las problematicas identificadas y promover la
proteccidn y conservacién del agua y el entorno natural
en los Saltos del Laja.
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@  SANTUARIO DELANATURALEZA

Promover un Proyecto de Ley que declare los
Saltos del Laja como santuario de la
naturaleza, con el objetivo de brindar una
mayor proteccion legal al drea.

JARDINBOTANICO @

Establecer un Jardin  Botdnico 'y
desarrollar un proyecto de ?aisajismo en
la zona, para resaltar la belleza natural y
promover la educacién ambiental.

@ PLANDE PROTECCION Y EDUCACION AMBIENTAL

Implementar un Plan de Proteccion vy
Educacion Ambiental que incluya medidas
para sensibilizar a la comunidad sobre la
importancia de cuidar el agua y el entorno
natural.

SISTEMADEAGUAPOTABLERURAL @

Desarrollar sistemas de abastecimiento de
agua potable mediante la instalacién de
sistemas de Agua Potable Rural (APR), plantas
de tratamiento de agua y sistemas de
tratamiento de aguas servidas, para garantizar
el acceso a agua limpia y segura para la
poblacién.

@ PROGRAMADE REFORESTACION

Llevar a cabo programas de reforestacién con
especies nativas en todo el poligono, con el fin
de restaurar y conservar los ecosistemas
locales y promover la biodiversidad.
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INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

Si bien la infraestructura existente en los Saltos del Laja
permite el facil acceso al salto principal, por medio de
vialidad y senderos existente para que los visitantes
disfruten plenamente de la belleza natural de este
destino, no existe un ordenamiento que proteja el medio
ambiente y hermoso paisaje del lugar. La combinacidn de
acceso vial, estacionamientos, senderos, miradores y
servicios turisticos hace que los Saltos del Laja sean un
lugar accesible y atractivo para los turistas, pero requiere
de un trabajo importante de ordenamiento del sector.

ACCESO VIAL

Para llegar a los Saltos del Laja, existe una red vial bien
desarrollada que conecta el drea con otras ciudades y
regiones cercanas. Las carreteras principales que llevan a
los Saltos del Laja estan pavimentadas y en buen estado,
lo que permite un acceso facil y seguro durante todo el
afio. Ademds, se encuentran sefializadas para guiar a los
visitantes hasta el destino.

Existen rutas secundarias que deben ser mejoradas para
el acceso a zonas de estacionamientos u otros lugares
que amplien los recorridos cercanos al cauce.

ESTACIONAMIENTOS

En las inmediaciones de los Saltos del Laja existen dreas
designadas para estacionamiento, donde los visitantes
pueden dejar sus vehiculos mientras disfrutan del lugar.
Estos estacionamientos suelen estar ubicados cerca de
los principales puntos de interés y si bien, ofrecen
espacio suficiente para acomodar a una gran cantidad de
vehiculos, en periodos de alta carga de visitantes, suelen
ser insuficientes para la demanda de visitaciones

AREAS DE PICNIC Y DESCANSO

Actualmente existen muchas dreas de picnic y descanso
donde los visitantes pueden relajarse y disfrutar de un
almuerzo al aire libre. Estas dreas suelen estar equipadas
con mesas, bancos, parrillas y servicios sanitarios basicos
para mayor comodidad de los visitantes. Existe una
cantidad importante de zonas de camping aguas arriba
del rio Laja
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SENDEDEROS Y MIRADORES

Para explorar los Saltos del Laja y disfrutar de vistas
panoramicas, se han habilitado senderos y miradores
estratégicamente ubicados a lo largo del drea. Estos
senderos ofrecen a los visitantes la oportunidad de
caminar por la naturaleza y admirar la belleza de los
saltos y las cascadas desde diferentes perspectivas. Los
miradores, por su parte, proporcionan  vistas
espectaculares y son lugares ideales para tomar
fotografias y disfrutar del paisaje. Sin embargo, el
incremento de construcciones de comercio en los
senderos a mermado fuertemente la relacion del
visitante con el medio natural, el contacto con el bosque
de borde y reconocimiento de la roca volcanica del suelo.
s desde diferentes angulos y perspectivas, capturando la
magnitud y la belleza del paisaje en toda su grandeza.

SERVICIOS TURISTICOS

En las proximidades de los Saltos del Laja, se encuentran
disponibles una variedad de servicios turisticos para
atender las necesidades de los visitantes. Estos servicios
incluyen alojamiento en hoteles, cabafias o campings,
restaurantes que ofrecen gastronomia local e
internacional, tiendas de souvenirs donde adquirir
recuerdos del lugar, y agencias de turismo que ofrecen
actividades recreativas y tours guiados por la zona.

Dentro del taller temdtico 01 “Negocios 'y
Emprendimiento” desarrollado en el marco del Plan
Maestro Saltos del Laja de la UBB se han identificado
puntos relevantes y problemas asociados a la
infraestructura existente en el drea de los Saltos del Laja.
Durante las discusiones, los participantes han resaltado
la importancia de varios espacios en el sector para sus
negocios y emprendimientos.

Se ha sefialado especialmente la ausencia de seguridad
en lugares clave como los senderos de trekking, dreas de
descanso, miradores y otros similares. Este problema se
atribuye directamente a la escasa iluminacién y
sefializacion en el drea, lo que aumenta el riesgo de
incidentes negativos y afecta la experiencia de los
visitantes. Ademds, se ha identificado una falta de
infraestructura que acompafie adecuadamente al
visitante durante sus caminatas y exploraciones.
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PUEBLO ARTESANAL

Conectado a un anfiteatro ubicado sobre la
cascada, con el objetivo de promover la
cultura local y ofrecer un espacio para eventos
y presentaciones.

MUSEO INTERACTIVO

Que exhiba la historia, la geologia y la
biodiversidad del éarea, brindando a los
visitantes una experiencia educativa e
inmersiva.

SENDEROS Y PASARELAS

Senderos guiados para explorar las cuatro
cascadas, utilizando materiales risticos para
integrarse de manera armoniosa con el
entorno natural.

CIRCUITO TURISTICO

Circuito que combine actividades deportivas
conel dis(}rute del entorno natural, ofreciendo
experiencias emocionantes y memorables
para los visitantes.

BIBLIOTECA

Que sirva como centro de informacion y
recursos para los residentes locales y los
visitantes interesados en aprender mas
sobre el drea y su patrimonio natural y
cultural.
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Estos proyectos son parte de un esfuerzo integral para
mejorar la infraestructura turistica en los Saltos del Laja,
con el objetivo de ofrecer experiencias mds seguras,
atractivas y enriquecedoras para todos quienes visiten
este hermoso destino.

Durante el tercer taller llevado a cabo por la Universidad
del Biobio, se resaltaron los problemas de infraestructura
relacionados con la atencién médica primaria en el drea
de los Saltos del Laja. Se destacé la ausencia de un
espacio dedicado a la atencion médica en caso de
accidentes, lo que genera preocupacién entre los
participantes.

Ademds, se sefiald la falta de acceso suficiente a
ambulancias y equipos médicos, especialmente en las
dreas de senderismo, lo que representa un riesgo para
quienes participan en estas actividades. La carencia de
atencion primaria de urgencia también fue mencionada
como un factor que afecta la calidad de vida de los
habitantes del territorio. Por dltimo, se indicd la ausencia
de un centro de abastecimiento de medicamentos en el
area.

En relacién con la infraestructura turistica, algunos
participantes manifestaron que la atencion de
informacion turistica no es adecuada y que existe una
falta de planificacién y coordinacién entre los actores
publicos responsables del territorio.

Entre los proyectos seleccionados durante el taller, se
incluyen:
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PROYECTOS SELECCIONADOS EN TALLER

PUEBLO ARTESANAL

Ubicado en la parte alta de la cascada, donde
se ofreceran productos locales y artesanias
caracteristicos de la zona.

ESTABLECIMIENTO DE UN CENTRO
TURISTICO

Inserto en el esPacio del predio de propiedad

de la municipalidad de Yumbel, que incluira
estacionamientos, un pueblo artesanal y areas
verdes para el disfrute de los visitantes.

MEJORAMIENTO DEL PUEBLO ARTESANAL

Emplazado en el sendero, con el objetivo de
ofrecer una experiencia mds completa y
atractiva para los visitantes.
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Estos proyectos buscan abordar los problemas de
infraestructura identificados durante el taller, mejorando
la experiencia turistica en los Saltos del Laja vy
contribuyendo al desarrollo sostenible de la zona.

En el cuarto taller de diagndstico “Circulaciones y
Seguridad” se identificaron tres grandes focos de
delincuencia en el drea de los Saltos del Laja: el robo de
vehiculos, el consumo de drogas y alcohol en la via
plblica, y problemas de seguridad en general. Se destacd
la ausencia de medidas de seguridad pdblica
permanentes, como la presencia de carabineros, equipos
de seguridad como cdmaras de vigilancia y programas de
seguridad ciudadana.

Los participantes del taller enfatizaron la necesidad de
inversion en infraestructura como solucién a estos
problemas. Se propusieron diversas iniciativas, tales
como la creacion de avenidas con dreas verdes entre el
Pinar y el sector Los Colluches, la construccién de plazasy
parques de recreacién para nifios, la reparacién del
sendero ribera del rio, la implementacion de una
costanera en la aguada y en el camping de Yumbel, la
creacion de senderos y una sala de eventos en el hotel
Yumbel, la instalacién de una plataforma mirador
inclusiva, la construccién de ciclovias, un puente colgante
y un parque con pasarelas y senderos, con enfoque en la
conservacion de la flora y fauna y el uso de iluminacién
solar. También se sugirid la instalacion de telescopios
para observar el universo.

Como segunda solucidn, se planted la necesidad de
mejorar el acceso a centros de urgencia y centros de
visitantes e informacién turistica, asi como la instalacion
de salvavidas en el sector de la cascada y la creacion de
puestos de servicios que incluyan bafios y duchas.
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En resumen, se destacd que el principal problema
identificado en el taller fue la ausencia de infraestructura,
especialmente en lo que respecta a circulaciones,
senderos, ciclovias, vias de vehiculos, estacionamientos y
seguridad al interior del recinto. Por tanto, la solucién
propuesta por los participantes se centrd en la inversion
en la construccion o acondicionamiento de estas
infraestructuras.

Los proyectos seleccionados durante el taller incluyeron:

o (reacion de un sendero inclusivo.
o Establecimiento de un polo de seguridad.
o (onstruccion de paraderos de buses.

Estas propuestas buscan mejorar la seguridad y la calidad
de vida de los habitantes y visitantes de los Saltos del
Laja, mediante la creacion de infraestructuras adecuadas
y la implementacién de medidas de prevencion del
delito.
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DEMANDA TURISTICA Y VISITANTES

La demanda turistica y los visitantes de los Saltos del Laja
reflejan el atractivo y la importancia de este destino como
una joya natural en el sur de Chile. Su belleza escénica, su
accesibilidad y sus actividades recreativas lo convierten
en un lugar popular entre una amplia gama de turistas,
tanto nacionales como internacionales. Sin embargo, es
fundamental gestionar adecuadamente la afluencia de
visitantes para garantizar la conservacién del entorno
natural y la calidad de la experiencia turistica.

La demanda turistica y los visitantes de los Saltos del Laja
son aspectos fundamentales para comprender |la
importancia y el impacto de este destino en la industria
turistica de la region. Se detallan los siguientes aspectos:

PERFIL DEMOGRAFICO DE LOS VISITANTES

La demanda turistica de los Saltos del Laja es diversa y
abarca una amplia gama de perfiles demograficos. Entre
los visitantes se pueden encontrar turistas nacionales y
extranjeros de todas las edades, desde familias con nifios
hasta adultos mayores, asi como grupos de amigos,
parejas y viajeros en solitario. La accesibilidad del lugary
su atractivo natural lo hacen atractivo para una amplia
audiencia.

ORIGEN GEOGRAFICO

Los visitantes de los Saltos del Laja provienen de diversas
regiones de Chile y de otros paises. Los turistas
nacionales suelen provenir principalmente de ciudades
cercanas como Concepcion, Chillan y Los Angeles, asi
como de otras regiones del pais que buscan explorar los
atractivos naturales del sur de Chile. Ademds, el lugar
atrae a turistas internacionales, especialmente de paises
vecinos como Argentina y Brasil, asi como de otros
lugares mds distantes.
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MOTIVACIONES PARA VISITAR

Las principales motivaciones que llevan a los turistas a
visitar los Saltos del Laja son su belleza natural y su
espectacularidad como atraccién turistica. Muchos
visitantes buscan la oportunidad de contemplar las
impresionantes cascadas y disfrutar de la naturaleza en
su estado mas puro. Ademas, el lugar ofrece actividades
recreativas como senderismo, fotografia, observacion de
aves y picnic, que atraen a quienes buscan experiencias
al aire libre y contacto con la naturaleza.

TEMPORADAS TURISTICAS

Los Saltos del Laja reciben visitantes durante todo el afio,
aunque hay ciertas temporadas que son mds concurridas
que otras. Los meses de verano, especialmente entre
diciembre y febrero, son los mds populares debido al
clima cdlido y las vacaciones escolares. Durante estos
meses, el lugar puede experimentar una afluencia
significativa  de turistas, tanto nacionales como
extranjeros. Sin embargo, los Saltos del Laja también son
atractivos en otras épocas del afio debido a su belleza
natural y a las actividades disponibles, como el trekking y
la observacidn de la flora y fauna.

CAPACIDAD DE CARGA

Es importante tener en cuenta la capacidad de carga del
drea para garantizar una experiencia satisfactoria para los
visitantes y la conservacion del entorno natural. Los
Saltos del Laja han experimentado un aumento en la
afluencia de turistas en los Gltimos afios, lo que ha
generado preocupaciones sobre la capacidad de carga
del lugar. Es necesario implementar medidas de gestidn
adecuadas, como la regulacion del acceso, la educacién
ambiental y la promocion de un turismo responsable,
para mitigar los impactos negativos y garantizar la
sostenibilidad a largo plazo del destino.
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ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

Los aspectos socioecondmicos de los Saltos del Laja
reflejan su importancia como motor de desarrollo local y
regional. La actividad turistica genera empleo, impulsa el
desarrollo econdmico, promueve la inversién en
infraestructura y contribuye a la recaudacion de ingresos
fiscales, beneficiando tanto a las comunidades locales
como a la economia en general. Sin embargo, es
fundamental gestionar esta actividad de manera
sostenible y equitativa, garantizando la conservacion del
entorno natural y el bienestar de las comunidades
involucradas.

Los aspectos socioecondmicos de los Saltos del Laja son
fundamentales para comprender el impacto que este
destino turistico tiene en las comunidades locales y en la
economia de la region. Se destacan los siguientes:

GENERACION DE EMPLEO

La actividad turistica en los Saltos del Laja contribuye
significativamente a la generacién de empleo en la
region. Diversos sectores se benefician de esta industria,
incluyendo el turismo, la hostelerfa, la restauracion, el
transporte, la artesania y los servicios. Se crean empleos
directos e indirectos en areas como la gestién de hoteles
y restaurantes, la guia turistica, el mantenimiento de
infraestructuras, la produccion de alimentos y la
artesania local, entre otros.

DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

La presencia de turistas en los Saltos del Laja impulsa el
desarrollo econdémico de las comunidades locales. Los
empresarios y emprendedores locales tienen |la
oportunidad de establecer y expandir negocios
relacionados con el turismo, como hoteles, restaurantes,
tiendas de souvenirs y actividades recreativas. Ademads, la
demanda de productos y servicios locales aumenta, lo
que beneficia a agricultores, artesanos y otros
productores de la zona.
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INVERSION Y DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA

El crecimiento del turismo en los Saltos del Laja ha
impulsado la inversion en infraestructura turistica y el
desarrollo de servicios en la regién. Se han construido y
mejorado carreteras, senderos, miradores, areas de
picnic y servicios sanitarios para mejorar la accesibilidad
y la experiencia de los visitantes. Ademds, se han
establecido nuevos establecimientos comerciales y de
alojamiento para satisfacer la creciente demanda
turistica.

RELACIONES COMUNITARIAS

La actividad turistica en los Saltos del Laja también puede
influir en las relaciones entre la industria turistica y las
comunidades locales. Es importante fomentar una
relacion positiva y colaborativa entre los actores
involucrados, promoviendo la participacion de las
comunidades en la toma de decisiones y el desarrollo de
proyectos  turisticos  sostenibles 'y  socialmente
responsables. Esto incluye la implementacion de
practicas de turismo inclusivo y el respeto por la culturay
los derechos de las comunidades indigenas que habitan
la region.
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IMPACTOS AMBIENTALES

Para abordar estos impactos ambientales y promover un
turismo mas sostenible en los Saltos del Laja, es crucial
implementar medidas de gestion y conservacién
adecuadas. Estas pueden incluir la educacién ambiental
de los visitantes, la regulacion del acceso y el uso de
dreas protegidas, la recoleccidn y gestion adecuada de
residuos, la restauracion de ecosistemas degradados y la
promocién de précticas turisticas responsables. Al
hacerlo, se puede garantizar que los Saltos del Laja sigan
siendo un destino turistico de renombre, mientras se
protege y conserva su valioso entorno natural para las
generaciones futuras.

Los Saltos del Laja, siendo un destino turistico populary
una maravilla natural, enfrentan diversos impactos
ambientales, algunos de los cuales pueden ser mitigados
on una gestion adecuada. Se detallan aqui los
principales impactos ambientales de la zona:

EROSION Y DETERIORO DEL SUELO

La afluencia constante de turistas, especialmente en
dreas sensibles como los senderos y miradores, puede
provocar erosion del suelo y deterioro de la vegetacion. El
pisoteo frecuente y la falta de medidas de control pueden
llevar a la pérdida de suelo fértil, la degradacion de
ecosistemasy la pérdida de biodiversidad.

CONTAMINACION DEL AGUA Y RESIDUOS SOLIDOS

El aumento del turismo también puede llevar a una
mayor contaminacién del agua debido a la generacion de
residuos sélidos, vertidos de aguas residuales y uso
excesivo de productos quimicos. La acumulacion de
basura en dreas cercanas a los Saltos del Laja puede
afectar la calidad del agua de los rios y arroyos, asi como
el habitat de la vida acudtica.
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ALTERACION DEL HABITAT Y DISTURBIO DE LA
FAUNA

La presencia humana y las actividades recreativas pueden
alterar el hdbitat natural de la fauna local, causando
disturbios en la alimentacién, reproduccién y
comportamiento de las especies animales. Esto puede
llevar a la disminucién de la poblacion de especies
sensibles o a la migracion hacia dreas menos
perturbadas, afectando el equilibrio ecoldgico del
ecosistema.

INTRODUCCION DE ESPECIES INVASORAS

El turismo también puede contribuir a la introduccién y
propagacion de  especies invasoras, ya sea
deliberadamente a través de la liberacién de mascotas o
accidentalmente a través del transporte de plantas y
animales. Estas especies invasoras pueden competir con
las especies nativas por recursos como el alimento y el
espacio, alterando asi los ecosistemas locales y
amenazando la biodiversidad.

CAMBIO CLIMATICO

Aunque los impactos directos del cambio climético en los
Saltos del Laja pueden ser dificiles de cuantificar, la
actividad turistica puede contribuir indirectamente a la
emision de gases de efecto invernadero, especialmente a
través del transporte y la infraestructura asociada. Esto
puede exacerbar los efectos del cambio climatico, como
el aumento de las temperaturas, la alteracién de los
patrones de precipitacion y el derretimiento de los
glaciares, que a su vez pueden afectar la hidrologia y la
biodiversidad del drea.
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PARTICIPACION COMUNITARIA

La participacion comunitaria ha sido un componente esencial
para el desarrollo del plan maestro Saltos del Laja. Dentro del
proceso desarrollado el afio 2023 se involucraron a las
comunidades locales de manera activa y significativa en el
proceso de planificacion y gestion del turismo, garantizando
que se respeten sus derechos, se protejan sus intereses y se
promueva un desarrollo equitativo y sostenible en el drea.

Se han desarrollado y desarrollaran las siguientes actividades
asociadas a la participacién comunitaria:

DIALOGO Y CONSULTA

Se ha establecido un didlogo abierto y continuo con las
comunidades locales que viven en el entorno de los Saltos del
Laja. Esto ha implicado la realizacion de reuniones, talleres y
consultas  pdblicas  para  escuchar las  opiniones,
preocupaciones y necesidades de los residentes locales. La
participacion activa de las comunidades en la toma de
decisiones desde las etapas iniciales del proceso de
planificacion garantizard que se tengan en cuenta sus intereses
y se respeten sus derechos.

INCLUSION DE CONOCIMIENTOS LOCALES

Considerando que las comunidades locales poseen un
conocimiento profundo y valioso sobre el entorno natural, los
recursos naturales y la historia cultural del area de los Saltos
del Laja. Es importante aprovechar este conocimiento local y
reconocer la experiencia y la sabiduria de las comunidades en
la gestion de los recursos naturales y el desarrollo sostenible.
La inclusién de conocimientos locales en el proceso de
planificacién puede enriquecer el disefio de medidas de
conservacién y desarrollo que sean culturalmente apropiadas
y socialmente equitativas.

CAPACITACION Y EMPODERAMIENTO

Es importante capacitar y empoderar a las comunidades
locales para que participen de manera activa y significativa en
el proceso de planificacion y gestion del turismo en los Saltos
del Laja..

Esto puede incluir la provisién de informacion y formacion
sobre temas relacionados con el turismo, la conservacion
ambiental, el desarrollo econémico y la participacidn
ciudadana. También se pueden facilitar oportunidades
para el liderazgo comunitario, la toma de decisiones
colectivas y el establecimiento de alianzas y redes entre
las comunidades locales y otros actores involucrados.

BENEFICIOS COMPARTIDOS

Es importante garantizar que los beneficios del turismo en
los Saltos del Laja se compartan de manera equitativa y
justa entre todas las partes interesadas, incluidas las
comunidades locales. Esto implica la creacion de
oportunidades econémicas para las comunidades a través
de la generacion de empleo, el desarrollo de negocios
locales, el acceso a mercados y la promocién de productos
y servicios locales. También se pueden establecer
mecanismos de compensacién y redistribucién de
beneficios para garantizar que las comunidades locales
reciban una parte justa de los ingresos generados por el
turismo en el drea.

MONITOREO Y EVALUACION PARTICIPATIVA

Es crucial establecer mecanismos de monitoreo y
evaluacion participativa que permitan a las comunidades
locales y otros actores involucrados seguir de cerca el
progreso y los impactos del plan maestro en los Saltos del
Laja. Esto implica la recopilacion de datos e indicadores
relevantes, la realizacion de evaluaciones periddicas y la
retroalimentacion continua entre todas las partes
interesadas. EI monitoreo y la evaluacién participativa
permiten identificar problemas emergentes, ajustar
estrategias segln sea necesario y asegurar que el plan
maestro cumpla con sus objetivos de manera efectiva y
sostenible.
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PRINCIPALES REQUERIMIENTOS ABORDADOS POR LAS COMUNIDADES LOCALES

Basandonos en la informacién recopilada durante los distintos
talleres desarrollados con las comunidades del Salto del Laja
por la Universidad del Biobio, podemos definir las siguientes
necesidades y expectativas:

SEGURIDAD

Existe una preocupacién significativa por la seguridad en el
area, con problemas identificados como robo de vehiculos,
consumo de drogas y alcohol en la via pblica, asi como la
ausencia de medidas de seguridad pdblica y vigilancia
adecuadas. Las comunidades buscan soluciones que incluyan
una mayor presencia policial, equipos de seguridad como
cdmaras de vigilancia y programas de seguridad ciudadana.

INFRAESTRUCTURA

Se ha resaltado la necesidad de mejorar la infraestructura en
varias dreas, incluyendo la red de alcantarillado, la atencion
médica primaria, los senderos y ciclovias, los accesos a centros
de urgencia y los espacios de recreacién y turismo. Las
comunidades esperan inversiones en construccion y
acondicionamiento de estas infraestructuras para mejorar la
calidad de vida y la experiencia de visitantes y residentes.

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

Se ha sefialado la importancia de proteger el agua y el entorno
natural de los Saltos del Laja, asi como la conservacién de la
flora y fauna local. Las comunidades esperan acciones
concretas para prevenir la contaminacién del agua, promover
|a reforestacion y conservacién de dreas naturales, y establecer
medidas de educacién ambiental.

DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE

Existe un interés en promover el turismo de manera
sostenible, aprovechando el potencial natural y cultural del
area. Las comunidades buscan iniciativas que impulsen el
turismo responsable, respetuoso con el entorno y que
beneficie a la economia local, como la creacién de
infraestructuras turisticas adecuadas, la promocién de
actividades culturales y la generacién de empleo en el sector
turfstico.

PARTICIPACION Y COORDINACION

Se ha destacado la importancia de la participacion
comunitaria y la coordinacion entre los diferentes actores
involucrados en el desarrollo del drea, incluyendo
instituciones publicas, privadas y la sociedad civil. Las
comunidades esperan ser escuchadas y tener un papel
activo en la toma de decisiones sobre el futuro del Salto
del Laja, asegurando que se respeten sus necesidades y
aspiraciones.

En resumen, las comunidades del Salto del Laja buscan un
desarrollo integral y sostenible del drea, que garantice la
seguridad, mejore la infraestructura, proteja el medio
ambiente, promueva el turismo responsable y fomente la
participacion y coordinacién entre todos los actores
involucrados. Estas necesidades y expectativas deben ser
tenidas en cuenta en la formulacién y ejecucién del Plan
Maestro para el desarrollo del area.
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EVALUACION DE PROYECTOS

Y CONTRATOS EXISTENTES




Durante el afio 2023 la Universidad del Biobio desarrollé una serie de talleres y de los cuales se desprendieron una cantidad de
proyectos que se indicardn mds adelante. Actualmente varios Servicios del Estado y la Asociacion de Municipios de Cabrero, Los
Angeles y Yumbel se encuentran trabajando en iniciativas en el drea de los Saltos del Laja, los cuales han podido ser catastrados por
medio de consultas directas a los diferentes Servicios y que se detallan a continuacion:

INSTITUCION PROYECTOS

e (onservacion  Vial Ruta  Q-119,
ejecutado por la Direccion de Vialidad y
con un avance de un 95%, actualmente
con un término anticipado de contrato

—— por quiebra de la empresa contratista.

Q‘;'&Q Obras Pisticas e [Estudio de Cauce Rio Laja, en
formulacién por la Direccién de Obras
Hidrdulicas, es un contrato de 386
millones que busca definir la cota de
madxima crecida del cauce.

e Disefio de Habilitacion Sondaje y
Ampliacién SSR Saltos de Laja Oriente,
en preparacién de antecedentes por la
Direccion de Obras  Hidrdulicas,
corresponde a un contrato de 70
millones de pesos.

Ministerio de Obras Pablicas

q Ministerio de
AL Vivienday
A&y Urbanismo

Ministerio de Vivienday Urbanismo No presenta iniciativas actuales o
proyectadas en el sector.

Gobierno de Chile

Desarrollo Plan de Apoyo a comerciantes por

- inundaciones del 2023. Por un monto de M$
SERCOTEC que beneficié a X artesanos afectados por las
Servicio de Cooperacion Técnica inundaciones antes mencionadas.
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INSTITUCION PROYECTOS

SERN ATU R Desarrollo Plan de Apoyo a comerciantes por
Servicio Nacional de Turismo inundaciones del 2023.

Asistencia Técnica para el desarrollo de las
siguientes Iniciativas:
e Mejoramiento Paisajistico Acceso Norte
y Acceso Sur - Territorio Salto del Laja
e Reposicién y Mejoramiento Sendero
Inclusivo ZOIT Saltos del Laja
e Mejoramiento A.P.R. Avenida Centro
DGADOH
e Construccién Anfiteatro Balneario
Municipal Saltos del Laja
o (onstruccién Mirador Turistico Borde
Rio Ribera Norte y Ribera Sur
e Construccién de Pdrtico de Acceso
Balneario Municipal y Bateria de Bafios
e Mejoramiento Espacio Pablico Sector
Concentrado Eje Norte y Eje Sur.
o (entro del Adulto Mayor Saltos del Laja.

Asociacién de Municipios para el
Desarrollo Turistico de Cabrero,
Los Angeles y Yumbel

AMDT

\:/ Proyecto APR zona Norte del Salto del Laja

qr: Municipalidad de Cabrero

Sendero a Saltos 3y 4 con apoyo de CONAF
‘\ Municipalidad de Los Angeles para establecer (il p:mer reclorrido aesta
Vo zona no utilizada actualmente.
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INSTITUCION

Municipalidad de Yumbel

PROYECTOS

No hay informacidn a la fecha

Plan Maestro Universidad del Biobio

Construccion Pasarelas Sector Yumbel y
Los Angeles.

Construccién Controles de Acceso Sector
Yumbel Estacionamiento, Yumbel
Sendero y Los Angeles.

Construccion Bafios y Servicios Sector
Yumbel Estacionamiento, Yumbel
Sendero y Los Angeles.

Construccion Estacionamientos Sector
Yumbel Estacionamiento y Los Angeles.
Construccion Anfiteatro Sector Yumbel
Anfiteatro.

Construccién Torre Mirador Sector
Yumbel Sendero.

Construccion Pueblo de Artesanos
Sector Yumbel Estacionamiento y Los
Angeles.

Construccién Museo Historico y de la
Memoria.

Construccion Centro de Interpretacidn
del Medio Ambiente y recursos
Naturales de Saltos del Laja.

Seccional Los Angeles

Seccional Yumbel

Proyecto de Paisajismo

Proyecto General de Electricidad.
Proyecto de Mobiliario Urbano.
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CORRELACION
T ENTRE ACCIONES DEL ESTADO



Como se indic6 en el capitulo anterior, existen diversas
iniciativas desarrolladas por diferentes Servicios y
Gobiernos Locales para fomentar el desarrollo del sector
de Saltos del Laja. Sin embargo, en la mayoria de estos
esfuerzos, no se observa una coordinacion adecuada
entre los distintos actores involucrados, lo cual genera
una duplicacion de esfuerzos al tratar de resolver los
problemas actuales.

A pesar de esta falta de coordinacion, es posible sefialar
que la mayoria de las iniciativas y proyectos estan
orientados a cubrir parcialmente las necesidades de las
comunidades.

No obstante, es evidente que se requiere la gestion de
proyectos que aborden de manera mds profunda y
efectiva las problematicas que enfrenta hoy el sector.

En este sentido, un objetivo fundamental de este Plan
Maestro debe ser la concentracion de proyectos
estratégicos que integren una 0 mds iniciativas de
infraestructura. Estos proyectos deben estar disefiados
para resolver de manera integral y sostenible los
problemas estructurales del sector de Saltos del Laja,
asegurando asi un impacto positivo y duradero en la
comunidad.
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PRIORIZACION DE

¥

g INICIATIVAS DE MAYOR IMPACTO




Considerando las necesidades representadas por las
comunidades locales, como el universo de iniciativas que se
encuentran en sus diferentes fases de desarrollo se proponen
la priorizacion de las siguientes iniciativas que permiten
abordar la mayor cantidad de problematicas del sector.

PARQUE SALTOS DEL LAJA

Se propone como proyecto troncal la gestién de una iniciativa
de inversion publica que considere un ordenamiento del
sector principal del salto principal. Este proyecto busca
establecer un circuito ordenado de acceso y recorrido al
interior del sector del salto principal para mejorar la
experiencia de los turistas, proteger el entorno natural
existente, por medio de senderos acotados y permitir a las
asociaciones de artesanos contar con instalaciones adecuadas
y siempre vinculadas al flujo de turistas.

Este proyecto incluye la construccion de un portal de acceso
controlado a los senderos hacia el salto principal, construccion
de amplios estacionamientos cercano a la zona de mirador, la
construccion de senderos por medio del bosque nativo, hasta
el acercamiento paulatino hacia la caida principal del salto, la
construccion del pueblo de artesanos en la zona aledafia al
mirador, la ejecucién de un ndcleo de servicios cercano a la
ruta Q-119y la reposicion de sus cierros perimetrales.

SENDEROS SALTOS DEL LAJA, ETAPA 1

Se propone la gestién de un proyecto de inversion piblica que
considere un ordenamiento del sector sur del Parque ubicado
en el predio de propiedad de la municipalidad de Los Angeles.
Este proyecto tiene como principal foco la construccion de
pasarelas que permitan a los visitantes conocer el borde del
rio laja desde el predio de propiedad de la municipalidad de
Los Angeles hasta los saltos 3y 4. Este proyecto debe contener
ademds un pértico de acceso y un ndcleo de servicios
higiénicos.

BOSQUE SALTOS DEL LAJA

Considerando el bosque esclerdfilo ubicado a un costado
de los saltos principales, e identificado detalladamente en
el Informe Forestal presentado en el Plan Maestro Saltos
del Laja elaborado por la UBB el 2023, se propone la
gestion del proyecto Bosque Saltos del Laja, el cual busca
fortalecer la diversidad natural del sector, recuperando e
incorporando especies nativas propias del sector y
disminuyendo las exdgenas de forma gradual, por medio
de un Plan de Manejo basado en el mismo informe
sefialado anteriormente y apoyado por la Corporacidn
Nacional Forestal.

BOULEVARD SALTOS DEL LAJA

Este proyecto tiene como objetivo dar orden a toda la faja
fiscal en la zona central del sector que va desde la
delegacién municipal de Los Angeles, hasta el acceso al
Parque Saltos del Laja. Este sector tiene un fuerte rol de
paseo urbano y que puede ser potenciado con
equipamiento comercial gastronémico.

MUSEO DE SITIO EN EL PARQUE SALTOS DEL LAJA

Esta iniciativa busca poner en valor la condicién natural
del Salto del Laja, dando a conocer por medio de
estaciones de interpretacion la formacién geoldgica del
Salto del Laja, desde su origen con la erupcién del Volcan
Laja (actual volcan Antuco) y el proceso de erosién de la
roca por parte del rio Laja. También se busca dar a
conocer de la flora y fauna presente en el lugar.
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PARQUE BOTANICO SALTOS DEL LAJA

Se incluird dentro de los proyectos de proteccion y
fortalecimiento del Bosque Nativo, establecer un Jardin
Botanico en el sector de la isla entre el salto 3y 4 que incluya
un proyecto de paisajismo en la zona, para resaltar la belleza
natural y promover la educacién ambiental. Este sector se
considerard de acceso mads restrictivo para la conservacion,
estudio y educacién ambiental.

AVENIDA SALTOS DEL LAJA

Desde el acceso norte y hasta el acceso sur de la ruta Q-119 se
propone la ejecucién de un proyecto de hermoseamiento de la
via complementario al contrato desarrollado por vialidad MOP
en este Gltimo periodo, y que permita delimitar la faja vial de
este sector del transito peatonal y de bicicletas por medio de la
inclusion barandas, arborizacién nativa u otra adecuada. Este
proyecto debe incluir separaciones peatonales, veredas,
extensiones de ciclovia, reposicion de letreros publicitarios,
etc. El objetivo de este proyecto es el ordenamiento de la faja
vial y su relacion con los diferentes predios privados
colindantes a ellos, como también potenciar el uso del espacio
plblico para el transito peatonal y en bicicleta como medio
recreativo. Este proyecto se complementa en el drea mds
préxima a los saltos del Laja con el boulevard.

CONCESIONES EN EL PARQUE SALTOS DEL LAJA
Se propone como medida de complemento a la operacion del
parque Saltos del Laja y con dos objetivos principales: mejorar
la experiencia del visitante, otorgado actividades
complementarias de esparcimiento y fortalecer el modelo de
sustentabilidad econémica del parque para su mantencion
habitual, concesiones de espacios disefiados en el plan
maestro del parque del siguiente tipo:

e (anopi

e Sendero aéreo

e Escalada

e Plataforma de eventos

Estas actividades concesionadas se proponen tanto en el
sector de los Saltos principales, predio de la comuna de
Yumbel, como en el predio de la comuna de Los Angeles.
Adicional a los proyectos antes mencionados, se proponen
en el presente Master Plan otros proyectos
complementarios que permitirdan  fortalecer los
prioritarios 0 complementar otras zonas pobladas del

sector.
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AI.CAN CE El drea de intervencion del Plan Maestro incorpora toda la faja fiscal de la
ruta Q-119, desde su enlace norte y hasta su enlace sur con la ruta 5 sur,
desde el norte se extiende por el camino a Chillancito incluyendo todo el
DEI_ poligono del predio de propiedad del Municipio de Yumbel y emplazado
en la comuna de Cabrero, para luego volver a extenderse hacia el norte
PLAN MAESTRO incorporando el predio de propiedad del Municipio de Los Angeles y en
donde se encuentra emplazada la delegacién municipal en los Saltos del
Laja. Ambos predios se unen por medio de la zona de bien de uso pablico

del rio Laja que inicia en la cota de inundacidn del mencionado rio.
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Imagen 1: Area de Intervencién del Plan Maestro




Mejoramiento caminos secundarios

Ciclovias

Infraestructura relevante
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Area de bosque nativo

Area e interés paisajistico

Zona de mejoramiento de bosque nativo
Zona de conservacion de bosque nativo sV &

Zona de reserva nativa
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Senderos interpretativos

Infraestructura relevante
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Ciclovias

Boulevard de servicios y comercios
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PARQUE BOTANICO SALTOS DEL LAJA
ETAPA
C NOMBRE SECTOR PRIORIDAD EjECUCI()N o . 5
En la siguiente [dmina se presentan la relacién entre las
diferentes iniciativas contenidas en el Plan Maestro Saltos del
Parque Predio ; ‘i : iz
1 Salos del Loz Yumbel Alta 1 Laja y que se distribuyen en los proyectos que a continuacién
se detallan:
2 Senderos Predio Los Alta 1 Cabe sefialar que en el presente listado no se consideran los
Saltos del Laja, Etapa 1 Angeles L
proyectos de Museo y Centro de Interpretacidn levantados por
la UBB en su Plan Maestro 2023, ya que se considera que es
Bosque Predio : ; : S
3 Salos del Lo, Etapa Vumbel Alta 1 .neceszilrlo en gtapas pr.eV|as gestionar aquellas |n|C|at|.vas' de
inversion publicas tendientes a ordenar el uso del territorio y
recuperar el medio ambiente del sector, para luego, en una
Museo de Predio : f
4 StoSaltos el L2 Yumbel Alta 2 etapa posterior, bgscar proyec.tos qe mfraestru;tura de mayor
escala que potencien la experiencia de las visitaciones de los
turistas.
Boulevard Faja Fiscal )
> Saltos del Laja Ruta Q-119 Media ! ., . .
Por otro lado, también es importante sefialar que un proyecto
de museo de sitio, permitird en una primera instancia dar a
Avenida Faja Fiscal ) i : :
6 SalosdelLja Ra 119 Media 2 conocer a los visitantes de la importancia natural del lugar en
la misma naturaleza.
Senderos Cauce rio )
! Saltos del Laja, Etapa 2 Laja Media 3
Parque Islaen )
8 Botdnico Saltos del Laja Cauce rio Laja Media 3
Concesiones predio
9 Parque Saltos1del Laja, Etapa Yumbel Media 2
Pavimentacién Camino a )
10 Camino a Chillancito Chillancito Media 2
Pavimentacién Caminoa )
" Sector Poblado Norte Chillancito Media 2
Pavimentacién Camino a . ; § ; §
12 Sector Poblado Sur Chillancito Baja 3 ﬁ
3 Acceso Faja Fiscal Baia 3 U U
Sector Poblado Sur al Salto Ruta Q-119 I
cC |
Centro ‘ cC // \\ =)
14 Integral de Atencion al f;?i\'s lel'\eﬂs Media 1
Adulto Mayor 8
Mejoramiento .
15 APR Avenida Centro DGA Predio DOH Alta 1
DOH Los Angeles
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POSTULACION A

C NOMBRE MDS EJECUCION TERMINO
Parque 2024 2025
! Saltos del Laja /25 /25 202
Senderos 2024 2025
2 Saltos del Laja, Etapa 1 /25 /25 2026
Bosque 2024 2025
3 Saltos del Laja, Etapa 1 /25 /25 2028
Museo de 2025 2026
4 Sitio Saltos del Laja /25 /25 207
Boulevard 2025 2026
> Saltos del Laja /1S /2 2027
Avenida 2025 2026
6 Saltos del Laja /1S /2S 2021
Senderos 2026 2027
! Saltos del Laja, Etapa 2 /2S /2S 2028
Parque Botdnico 2026 2027
8 Saltos del Laja /25 /25 2028
Concesiones
9 Parque Saltos del Laja, 205 2026 2028
/1S /1S
Etapa 1
Pavimentacion 2025 2026
10 Camino a Chillancito /1S /25 202
Pavimentacion 2025 2026
" Sector Poblado Norte /1S /25 207
Pavimentacion 2026 2027
12 Sector Poblado Sur /1S /1S 2028
Acceso
13 Sector Poblado Sur al 2026 207 2028
/1S /1S
Salto
Centro
14 Integral de Atencion al 2/022: 2/02255 2026
Adulto Mayor

PLANIFICACION DE LAS INICIATIVAS DEL PLAN MAESTRO

Para la implementacion del Plan Maestro es primordial,
ademds de priorizar, programar el desarrollo de las diferentes
iniciativas antes sefialadas de forma realista, de modo que el
Plan Maestro efectivamente pueda avanzar de modo correcto,
y para que también la comunidad sienta que el Plan posee una
certeza y viabilidad de ejecucidn.

En este contexto, resulta prioritario, dentro de esta
planificacion el trabajo conjunto para la ejecucién de las
siguientes iniciativas:

o Parque Saltos del Laja, Senderos Saltos del Laja, Etapa 1

o Bosque Saltos del Laja, Etapa 1,

o (onstruccion Casa del Adulto Mayor, Mejoramiento APR
Avenida Centro.

Siendo los tres primeros, claves para el foco central de la zona
de interés turistico, y los otros dos, como infraestructura de
apoyo de la comunidad del Salto del Laja.
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INICIATIVAS DE INVERSION DEL PLAN MAESTRO

DETALLE DE LAS INICIATIVAS DE INVERSION

Tal como se detalld en el capitulo anterior, el Plan Maestro
incorpora una serie de iniciativas que son producto del
levantamiento de requerimientos extraidos de los diferentes
talleres desarrollados el afio 2023 por la Universidad del
Biobio como por los planes anteriores. Estas iniciativas
aglutinan diferentes infraestructuras en grupos y etapas para
ser gestionados por separados y en forma paralela o
secuencial, dependiendo del sector en que se emplacen o la
ejecucion de una iniciativa inicial.

PARQUE SALTOS DEL LAJA

Se propone como proyecto troncal la gestion de una iniciativa
de inversion pdblica que considere un ordenamiento del
sector principal del salto principal, predio de propiedad de
Yumbel. Este proyecto busca establecer un circuito ordenado
de acceso y recorrido al interior del sector del salto principal
para mejorar la experiencia de los turistas, proteger el entorno
natural existente, por medio de senderos acotados y permitir a
las asociaciones de artesanos contar con instalaciones
adecuadas, en una zona segura y siempre vinculadas al flujo
de turistas.

Este proyecto incluye la construccion de la siguiente
infraestructura;
e Portal de acceso principal y secundario.
o Sendero Principal.
o Sendero de Acceso Universal.
e 7ona de estacionamientos.
Pueblo de artesanos.
Cierros Perimetrales.
o culturalesyla generacién de empleo en el sector turistico.

SENDEROS SALTOS DEL LAJA, ETAPA 1

Se propone la gestién de un proyecto de inversidn ptblica
que considere un ordenamiento del sector sur del Parque
ubicado en el predio de propiedad de la municipalidad de
Los Angeles. Este proyecto tiene como principal foco
habilitar una nueva zona de recorrido y exploracion de la
naturaleza que conecte a los visitantes con el borde del rio
laja y los Saltos 3y 4.

Esta iniciativa contiene la construccién de los siguientes
elementos:

o Portal de acceso principal.

e Sendero Principal.

e 7ona de estacionamientos.

BOSQUE SALTOS DEL LAJA

Considerando el bosque esclerdfilo ubicado a un costado
de los saltos principales, e identificado detalladamente en
el Informe Forestal presentado en el Plan Maestro Saltos
del Laja elaborado por la UBB el 2023, se propone la
gestion del proyecto Bosque Saltos del Laja, el cual busca
fortalecer la diversidad natural del sector en el predio de
propiedad de Yumbel, recuperando e incorporando
especies nativas propias del sector y disminuyendo las
exdgenas de forma gradual, por medio de un Plan de
Manejo basado en el mismo informe sefialado
anteriormente y apoyado por la Corporacién Nacional
Forestal.

Se incluye en este proyecto:
e Plantacién de drboles y arbustos nativos.
e Poda de drboles existentes.
o Raleoy control de especies exdgenas.
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BOULEVARD SALTOS DEL LAJA

Este proyecto tiene como objetivo dar orden a toda la faja
fiscal en la zona central del sector que va desde la delegacion
municipal de Los Angeles, hasta el acceso al Parque Saltos del
Laja. Este sector tiene un fuerte rol de paseo urbano y que
puede ser potenciado con equipamiento comercial
gastrondmico y otros de servicios comunitarios de seguridad y
transporte.

Seincluye en este proyecto:
e Plantacién de drboles y arbustos nativos.
¢ Macetas y barandales de proteccién vial.
e (idovia.

Acera Peatonal.

Plataformas de concesiones food trucks.

Mejoramiento de Paradero de Buses.

Nucleo de Servicios Higiénicos.

Nucleo de Equipamiento comunitario.

MUSEO DE SITIO EN EL PARQUE SALTOS DEL LAJA

Esta iniciativa busca poner en valor la condicion natural del
Salto del Laja, dando a conocer por medio de estaciones de
interpretacion la formacion geoldgica del Salto del Laja, desde
su origen con la erupcién del Volcan Laja (actual volcan
Antuco) y el proceso de erosion de la roca por parte del rio
Laja. También se busca dar a conocer de la flora y fauna
presente en el lugar.

Este proyecto solo puede ser ejecutado una vez ya en
operacion el proyecto Parque Saltos del Laja, y se puede incluir
el sector de Senderos Saltos del Laja si también ya se
encontrara ejecutado.

Forma parte de esta iniciativa de Inversién los siguientes
elementos:

¢ Guion Museografico.

o Sefialética Museografica.
Plataformas de Estaciones
(ensanchamiento de senderos).
Museo Interactivo (enlaces Qr de apoyo informativo).

Museogrdficas

SENDEROS SALTOS DEL LAJA, ETAPA 2

Esta iniciativa tiene como objetivo conectar las zonas de
los Saltos Principales y los Saltos 2 y 3, de forma de
mejorar la experiencia de los visitantes, otorgando el
acceso a nuevos paisajes de gran valor paisajistico y una
conexion con la naturaleza si igual en nuestro Pais. Este
proyecto viene a consolidar los recorridos masivos por el
sector de los Saltos del Laja con una visién respetuosa con
el medio ambiente.

Seincluye en este programa las siguientes actividades:
e Senderos.
o Miradores (ensanchamiento de senderos).
o Sefialética Museografica.

PARQUE BOTANICO SALTOS DEL LAJA

Se incluird dentro de los proyectos de proteccién y
fortalecimiento del Bosque Nativo, establecer un Jardin
Botdnico en el sector de la isla entre el salto 3y 4 que
incluya un proyecto de paisajismo en la zona, para resaltar
a belleza natural y promover la educacidn ambiental. Este
sector se considerard de acceso mas restrictivo para la
conservacion, estudio y educacion ambiental.

Este proyecto considera:
o Senderos de conexién.
o Senderos interpretativos.
o Taller de trabajo.
o Plan de Manejo del Bosque.

AVENIDA SALTOS DEL LAJA

Desde el acceso norte y hasta el acceso sur de la ruta Q-
119 se propone la ejecucion de un proyecto de
hermoseamiento de la via complementario al contrato
desarrollado por vialidad MOP en este Gltimo periodo, y
que permita delimitar la faja vial de este sector del
transito peatonal y de bicicletas por medio de la inclusién
barandas, arborizacion nativa u otra adecuada.
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El objetivo de este proyecto es el ordenamiento de la faja vial y
su relacién con los diferentes predios privados colindantes a
ellos, como también potenciar el uso del espacio publico para
el trénsito peatonal y en bicicleta como medio recreativo. Este
proyecto se complementa en el drea mds proxima a los saltos
del Laja con el boulevard.

Este proyecto debe incluir:

Vallas peatonales.

Veredas.

e (iclovia.

Reposicion de letreros publicitarios.

CONCESIONES EN EL PARQUE SALTOS DEL LAJA
Se propone como medida de complemento a la operacion del
parque Saltos del Laja y con dos objetivos principales: mejorar
la experiencia del visitante, otorgado actividades
complementarias de esparcimiento y fortalecer el modelo de
sustentabilidad econdmica del parque para su mantencion
habitual, concesiones de espacios disefiados en el plan
maestro del parque del siguiente tipo:

e (anopi

e Sendero aéreo

e Muro de Escalada

e Plataforma de eventos

Estas actividades concesionadas se proponen tanto en el
sector de los Saltos principales, predio de la comuna de
Yumbel, como en el predio de la comuna de Los Angeles.

PAVIMENTACION CAMINO A CHILLANCITO

Con el objeto de mejorar la accesibilidad vehicular y de
bicicletas a la zona de estacionamiento principal del Parque
Saltos del Laja, se propone la ejecucion de la pavimentacion
del tramo sefialado en el plano adjunto. Esta pavimentacion
ademds de mejorar la accesibilidad de los visitantes a las dreas
de estacionamiento, permitird mejorar la calidad de vida de
los propios residentes del Sector del Salto del Laja.

PAVIMENTACION SECTOR POBLADO NORTE

Con el objeto de mejorar la accesibilidad vehicular y de
bicicletas a la zona de estacionamiento principal de Senderos
Saltos del Laja, se propone la ejecucion de la pavimentacion
del tramo sefialado en el plano adjunto. Esta pavimentacion
ademds de mejorar la accesibilidad de los visitantes a las dreas
de estacionamiento, permitird mejorar la calidad de vida de
los propios residentes del Sector del Salto del Laja.

PAVIMENTACION SECTOR POBLADO SUR

Con el objeto de mejorar la accesibilidad vehicular y de
bicicletas a la zona Sur del poblado cercano al Salto del
Laja, se propone la ejecucién de la pavimentacion del
tramo sefialado en el plano adjunto. Este proyecto habilita
una serie de cabafias y sitios de los pobladores del sector
para incrementar sus prestaciones de servicios turisticos y
gastrondmicos.

ACCESO PEATONAL AL SECTOR POBLADO SUR
Actualmente este sector dispone de un acceso peatonal
muy precario para conectar peatonalmente con la parada
de buses y con el puente mirador a los Saltos del Laja, por
lo que se propone la construccidn de una escalera, como
extensién de las veredas del sector, una rampa de
accesibilidad universal por el costado de la ladera entre la
ruta Q-119 y la calle superior de servicio, un mirador y la
demolicién del letrero publicitario ubicado en el sector.

CONSTRUCCION CASA DEL ADULTO MAYOR
Actualmente este sector dispone de un acceso peatonal
muy precario para conectar peatonalmente con la parada
de buses y con el puente mirador a los Saltos del Laja, por
lo que se propone la construccidn de una escalera, como
extension de las veredas del sector y una rampa de
accesibilidad universal por el costado de la ladera entre la
ruta Q-119 y la calle superior de servicio.

MEJORAMIENTO APR SECTOR SALTOS DEL LAJA
Actualmente este sector dispone de un acceso peatonal
muy precario para conectar peatonalmente con la parada
de buses y con el puente mirador a los Saltos del Laja, por
lo que se propone la construccidn de una escalera, como
extension de las veredas del sector y una rampa de
accesibilidad universal por el costado de la ladera entre la
ruta Q-119 y la calle superior de servicio.
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PASARELAS

Uno de los buenos referentes en estos términos son las
pasarelas del Parque Cataratas del Iguazii por el sector
argentino que incluye bases metdlicas y barandas de
madera. Estos elementos son ademds trazados en
segmentos rectos para contrastar con la naturaleza y
disponerse como un surco entre los drboles.

Ensanchamiento en algunos puntos estratégicos para
configurar miradores son una excelente estrategia de
modo de buscar siempre un elemento Unico y minimizar el
tipo de intervenciones, dejando como protagonista el
entorno natural.

Para atraviesos sobre el rio, también se propone no
modificar su configuracion constructiva, solo incorporando
aspectos que puedan mejorar su resistencia a las crecidas
del rio, ya que se entenderd que existen tramos que
estaran dentro de la zona inundable, asimilable a lo que
muchos parques incorporan en este tipo de espacio.
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Una alternativa similar a la anterior es lo que encontramos
en el Parque Metropolitano de Santiago, Chile que utiliza
una base de rodado de madera sobre una superficie
metdlica, apoyada en soportes distanciados a unos 6
metros aproximadamente de distancia.

Esta estructura combina robustez y estética natural,
integrandose armoniosamente con el entorno. La madera
proporciona una superficie antideslizante y cdmoda,
mientras que el metal garantiza durabilidad y estabilidad,
minimizando el impacto ambiental al reducir los puntos de
contacto con el suelo.

Esta configuracion permite vistas panoramicas sin
obstdculos, ofreciendo una experiencia inmersiva a los
visitantes, promoviendo ademds, actividades deportivas
como el ciclismo y el senderismo.
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MUSEOGRAFIA DE SITIO

Para complementar la experiencia de los visitantes, se
propone la incorporacion de sefialética interpretativa a lo
largo del recorrido del parque y en los puntos de interés
del paisaje. Estas sefiales, disefiadas con materiales
duraderos y estéticamente integrados con el entorno,
proporcionarian informacion geoldgica, de la flora y fauna
del sector, asi como detalles de los distintos circuitos

disponibles J

(ada sefial podria incluir ilustraciones, mapas interactivos y
0digos QR que enlacen a contenido multimedia,
ofreciendo una experiencia educativa y enriquecedora.
Ademas, se podrian instalar paneles solares para iluminar
la sefialética en horarios nocturnos, garantizando su
visibilidad y accesibilidad en todo momento.

MEMORIAL JARDIN DE LAS ROSAS

lnasgurade of B de marro de 2007, D lntermacianal dit s Muger

Esta estrategia no solo mejora la comprension y
apreciacion del entorno por parte de los visitantes, sino
e ] que también promueve la conservacion y el respeto por la

b B, ncteeg e

a4 bt

B biodiversidad del parque, fomentando un turismo

responsable y consciente.
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PUEBLO DE ARTESANOS

Una alternativa de interés para aglomerar en un solo
espacio los casi 80 puestos de artesanos dispuestos en el
recorrido que llega practicamente a los pies del Salto del
Laja es la construccidn de un gran espacio techado como
Grandis Barn que extrae la idea de bodegas de las zonas
rurales.

Se propone que el pueblo de artesano sea un solo gran
espacio que concentre venta de alimentos como de
artesania de modo de asegurar una facil operacion,
centralizacion de los sistemas eléctricos y de aguas, como
también el control de los residuos, evitando de esta forma,
sean esparcidos por los propios visitantes o locatarios por
todo el sector de los Saltos del Laja.

También se propone que este mismo volumen se
constituya en el pértico de entrada principal, de modo que
se generen las minimas intervenciones posibles en el
sector.

)
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GESTION, SEGUIMIENTO Y

GOBERNANZA




CORPORACION REGIONAL DE PARQUES URBANOS

Para asegurar un desarrollo 6ptimo del sector de los Saltos del
Laja, es fundamental establecer un organismo dedicado a
gestionar las dreas mds vulnerables del cauce del rio Laja,
incluyendo los terrenos municipales.

Si bien se reconoce y apoya la propuesta delineada en el Plan
Maestro Saltos del Laja de la Universidad del Biobio, se
presenta una complejidad adicional: cada unidad de parque a
nivel regional requeriria una corporacién propia. Esto plantea
el riesgo de que dichas entidades no se materialicen nunca o,
en caso de hacerlo, que se enfrenten a una proliferacion de
maltiples corporaciones con labores similares pero enfoques
locales diferenciados.

En este contexto, se sugiere la creacion de una Corporacién
Regional de Parques Urbanos, la cual seria responsable de
promover y administrar las principales dreas de interés
regional que presentan caracteristicas de parques o espacios
urbanos. Entre estos se incluyen el Parque de Lota, el Parque
Costanera Sur del Biobio, la Plataforma Borde Biobio, el
Parque del Cerro Caracol, el Parque Pedro del Rio Zafiartu, el
Parque Nonguén y los Saltos del Laja, entre otros.

Esta corporacidn permitiria una gestion mds coherente y
eficiente, asegurando la proteccién y el desarrollo sostenible
de estas dreas clave, al tiempo que se evitaria la fragmentacion
de esfuerzos y recursos.

La estructura propuesta para esta Corporacion Regional de
Parques Urbanos seria la siguiente:

©
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MINVU

o CORFO o
GORE Biobio CONAF (PC Instituciones de
DIRECTORIO Asociacion de SERNATUR CChc Educacién Superior
Municipios SERCOTEC CORMA
SUBDERE
MOP
Gerencia Area de Area de Area de
GERENCIA Ejecutiva Administracion, Planificacion, Comunicaciény
Recursos y Finanzas Proyectos y Gestion Relaciones
comunitarias
UNIDADES Admln.lstrador N Arga de. ’ ) Ar}sa d(.e, i Are.a de:,
OPERACIONES Unidad mmstrayuon, ani |cac|on,.l omunllcaaony
Recursos y Finanzas Proyectos y Gestion Relaciones
comunitarias
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Considerando que el nivel de decision estratégico corresponde al
Directorio, se propone que este opere a lo menos una vez por trimestre
para que, en su primer directorio se apruebe el plan de trabajo anual y DI RECTO RI o
dentro del segundo y tercer trimestre se dé cuenta de los avances
desarrollados, dificultades y otros aspectos de relevancia. La estructura

funcional con varias unidades operativas, se veria reflejado de la siguiente
forma:

Gerencia

Area de Administracion,
Recursos y Finanzas

- Area de Planificacion, Area de Comunicacion y
Gerencia ejecutiva

Proyectos y Gestién Relaciones comunitarias

Unidades
de operaciones

Unidad de Unidad de
Operaciones 1 Operaciones 2
Administrador Administrador

Unidad Unidad

Area de Administracién,

) Area de Administracion,
Recursos y Finanzas

Recursos y Finanzas

Area de Planificacion,
Proyectos y Gestion

Area de Planificacion,
Proyectos y Gestion

Area de Comunicaciény

Relaciones comunitarias @

Area de Comunicaciény
Relaciones comunitarias
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Las unidades operacionales adicional al desarrollo propio de la
administracién de los predios bajo su responsabilidad, deben
ser los encargados de establecer consejos consultivos locales
que mantengan a toda la comunidad informada y a su vez,
sirva de insumo para la gestion de acciones correctivas en la
planificacion del desarrollo futuro de las diferentes dreas
administradas.

Para el caso particular del Salto del Laja se considera necesario
establecer un Consejo Consultivo al cual se invite a los
siguientes actores:

Asociacién de Municipios de Cabrero, Los Angeles y
Yumbel

Empresarios, prestadores de servicios y emprendedores
locales

Corporacion Saltos del Laja

Cdmara de Turismo, Comercio y Servicios Saltos del Laja
Organizacion de Gestion de Destinos

Asociacién de Turismo Aguas del Laja

Asociacién de Artesanos Cabrero

Sindicato de Artesanos de Los Angeles

Agrupacion de Artesanos de La Aguada

Agrupacion gremial de Artesanos AGACOSAL

Artecom A.G - Agrupacion Gremial

Senderos Saltos del Laja — Agrupacién

Agrupacion Trayeuco

Agrupacion Trayenko

Agrupacion Yumbel Saltos

Agrupacion Feria Artesanal Saltos del Laja

Forestal Mininco

Representantes de Juntas de Vecinos (19 Saltos del Laja,
La Playita, La Aguada, El Litre, Chillancito, Paraguay,
Avenida Centro, 16 Cabrero)

Comité de Agua Potable Saltos del Laja

Club de Rodeo Caliboro

Club de Rodeo Aguas del Laja

Club de Rayuela
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ROLES Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES DE LA ORGANIZACION

A continuacién, se detallan las principales funciones y tareas
de las diferentes unidades de la organizacion propuesta:

DIRECTORIO

Tiene como principal funcién la toma de decision a nivel
estratégico, en donde se presente a aprobacion en sesiones
temas como: la planificacion anual para el afio presupuestario,
las rendiciones de gestién y financieras de la Corporacién, la
inclusion o exclusion de nuevos parques urbanos, la cartera de
proyectos y en particular la gestion de proyectos detonantes y
de alto impacto, entro otros temas.

GERENCIA

Unidad encargada de dirigir la operacién de la Direccién
Ejecutiva, haciendo cumplir la planificacién y programacién y
controlando la ejecucion y sus resultados. Asimismo, debe
dotar de los recursos humanos adecuados y realizar una
asignacion eficiente de los recursos financieros. La gerencia
debe procurar realizar constantemente un andlisis financiero
de sus unidades administradas para asegurar la
sustentabilidad en el tiempo de estos en paralelo con la
proteccion medioambiental.

GERENTE(A) EJECUTIVO

Es la persona encargada de liderar la unidad Gerencial de la
Corporacidn, y es quien da cuenta al Directorio de todos los
avances, desafios, riesgos u otros aspectos relevantes de los
diferentes Parques Urbanos administrados. Da cuenta de la
programacion anual, como también de la propuesta de
incorporacion de nuevas unidades a administrar.

AREA DE ADMINISTRACION RECURSOS Y FINANZAS

Es la unidad encargada de llevar adelante todos los procesos
de contratacion de personas, servicios, pagos, compras con sus
respectivos sistemas contables de registros. También debe
mantener vigente el saldo de recursos y la proyeccién de gasto
dentro del afio presupuestario.

Esta unidad apoya a todas las unidades operacionales en
la gestion de pagos y registros contables. También debe
realizar anualmente procesos de control para asegurar el
desarrollo de procedimientos adecuados y visualizar
cualquier desviacion que se esté produciendo.

AREA DE PLANIFICACION, PROYECTOS Y GESTION

Es la encargada de planificar al largo, mediano y corto
plazo las iniciativas que contengan la totalidad de areas de
administracion, focalizando iniciativas detonantes y
articulando con distintos Servicios del Estado su ejecucion.
Esta drea es la encargada del avance de todas las dreas
operativas en términos de inversion pablica y privada en
infraestructura mayor, concesiones u otras intervenciones
mayores. Debe establecer indicadores que permitan
evaluar el desempefio anual de la planificacién
establecida inicialmente.

AREA DE COMUNICACION Y
COMUNITARIAS

Es la encargada de generar la estrategia comunicacional
de la Corporacin, como de cada una de las unidades
operacionales. Esta unidad sera soporte para todas las
relaciones comunitarias a nivel regional, como a nivel
local de cada una de las unidades en su territorio cercano
y comités consultivos.

RELACIONES

ADMINISTRADOR(A) UNIDAD OPERACIONAL

Es la persona encargada de liderar la Unidad Operacional
mandatada teniendo como principal objetivo proteger la
zona de operacion de su encargo, evaluando la
experiencia y satisfaccién de los visitantes, el resguardo
del parque en sus zonas de proteccion natural, como en
su infraestructura. Deberd llevar el control de ingreso de
personas.

Adicionalmente serd quien tendra bajo su mando el
equipo de administracion que llevard el control
financiero, contable, administrativo de su personal
interno, externo, entre otros.
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Division de Planificacion y Desarrollo Regional Gobierno Regional del Biobio - Arquitecto ejecutor
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