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CONCEPCION, (] 7 AGQ. 2023

RESOLUCION EXENTA N° 2 7 7 5
CONSIDERANDO

1.- Que la Contraloria General de la Republica esta impulsando un Programa de Integridad
cuyo objetivo es fortalecer la gestion de la integridad institucional de los gobiernos regionales
participantes a través del desarrollo de una politica de integridad, |a creacién de capacidades y
la generacién de recomendaciones concretas basadas en un diagnéstico integral.

2.- Que la gestion de la integridad se ha vuelto central para la construcciéon de instituciones
sdlidas y al servicio de las personas, que sean capaces de enfrentar decididamente la
corrupcién en todas sus formas, y que consiste en la implementacion de mecanismos
consistentes, coherentes y sistémicos enfocados en promover la integridad en todas las areas
de las instituciones publicas.

3.- Que el programa considera el desarrolio de una politica de integridad institucional por parte
de los gobiernos regionales, realizada mediante una metodologia de trabajo participativa
provista por la Contraloria General de la Republica que es el instrumento que crea y da
estructura al sistema de integridad de los gobiernos regionales dentro de la gestion de
identidad.

4.- Que por Resolucién exenta n® 3153 de fecha 12 de septiembre del 2018, medificada por la
Resolucién exenta n® 1030 de fecha 29 de marzo del 2023, se designd a lo integrantes del
Comité de Integridad del Gobierno Regional del Biobio, encomendandose a éste la redaccién
de la Politica de Integridad institucional.

VISTOS

Lo dispuesto en la Ley 18.575 sobre Bases Generales de la Administracién del Estado; Ley
19.175 sobre Gobierno y Administracién Regional; Resolucion N° 7 de la Contraloria General
de |la Republica, afio 2019, y sentencia de proclamacion del Tribunal Calificador de elecciones
de fecha 9 de julio delc2021, publicada en el Diario Oficial de fecha 14 de julio del 2021.

RESUELVO

1.- Apruébese |a Politica de integridad del Gobierno Regional del Biobio, cuyo texto es el
siguiente:

POLITICA DE INTEGRIDAD GOBIERNO REGIONAL DE LA REGION DEL BIOBIO 2023

CONCEPTO

Uno de los pilares fundamentales del quehacer publico es la integridad de los funcionarios
que integran la Administracién del Estado. La integridad no es otra cosa que hacer lo correcto;
cumplir la ley y actuar con honestidad y responsabilidad en el desempefio de nuestras labores,
consolidando la confianza de la ciudadania e implementando modelos orientados a
promoverla y fortalecerla.

Cuando se obra orientado por este principio, se actla reflexionando positivamente sobre los
valores que deben informar la actividad del gobierno regional.



Un sistema de integridad es un instrumento de caracter preventivo constituido por el conjunto
de normas, herramientas, procedimientos y directrices dirigido a promover y reforzar la
integridad al interior del Gobierno Regional del Biobio.

Son componentes del sistema de integridad: Una politica de integridad que da estructura al
sistema; un cédigo de ética que impulse una cultura de integridad; un equipo responsable de
coordinar.

Una politica de integridad es aquella que crea y da coherencia a un sistema de integridad
mediante la definicién de responsabilidades, mecanismos y normativa que compone el
sistema, que se materializa a través de la redaccion de una resolucién de la autoridad.

Es misién del Gobierno Regional del Biobio lograr el mayor desarrollo econémico, social y
cultural de la Regién del Biobio y sus habitantes con sostenibilidad y equidad, a través del
proceso de descentralizacién, fortaleciendo el capital social para la generacién de alianzas
plblico, privada, académica y de la sociedad civil para la formulaciéon e implementacién de
politicas e instrumentos de planificacién y ordenamiento territorial y la gestion de la inversion
publica regional,-reconociendo la dimension territorial vy la diversidad social.

La visién del gobierno regional es ser reconocido.como un modelo de gestidn plblica de
gobierno abierto, ejerciendo competencias estratégicas para el desarroflo de sus territorios
para construir un futuro inclusivo, equitativo y sostenible en beneficio de sus habitantes y de
ia naturaleza.

Considerando lo anterior, el Gobierno Regicnal del Bicbhio busca desarrollar y resguardar una
cultura institucional basada en los valores de:

.~ Probidad

.~ Transparencia

.- Responsabilidad

.- Eficiencia

.- Legalidad

- Profesionalismo

.- Compromiso institucional

OBJETIVOS
Los objetivos de 1a politica de integridad del Gobierno Regicnal del Biobio:

.~ Prevenir ia ocurrencia de faltas, irregularidades o delitos al interior de la institucion.
.- Fortalecer la confianza de la ciudadania en nuestra labor.
.- Entregar mejores servicios a la ciudadanfa

ALCANCE

La presente Politica sera aplicable a todas las materias relacionadas a las conductas de todo
el personal del Gobierno Regional del Biobio, cualquiera sea su vinculo juridico y funciones
que desempefie.

SISTEMA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL
El Sistema de Integridad comprende los siguientes roles, que seran responsables de la
gestion del sistema y de dar cumplimiento a [as disposiciones de esta Politica:

RESPONSABLES
Comité de Integridad.

El Comité de Integridad es la instancia consultiva y propositiva que asesora a |a jefatura de
servicio en la gestion y actualizacién permanente del sistema de integridad institucional.
Permite la representacion de diferentes visiones en la toma de decisiones y la participacién

de los funcionarios, mediante la inclusion de representantes de las asociaciones de
funcionarios.

Correspondera al Comité de Integridad:

~Resolver inquietudes de los funcionarios sobre el funcionamiento det Sistema de Integridad.
~Recibir, gestionar y responder las denuncias de los funcionarios.
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-~Orientar a sus comparieros frente a la presentacion de dilemas éticos, velando por la
confidencialidad —si asi se requiere— del proceso.

~Sugerir al jefe del servicio las actuallzaclcnes necesarias del Cédigo de Conducta y de los
protocolos que conforman el Sistema.

~Elaborar campafias de difusion e iniciativas de capacitaciéon en materias de integridad.
~Velar por el adecuado funcionamiento del canal de denuncias que se menciona en el punto
‘Mecanismos de Implementacion” del presente documento.

El Comité de Integridad estard integrado por un representante de la Asociacién de
Funcionarios, un representante de la Asociacién de Profesionales, un representante del
Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas, y por el Coordinador de Integridad,
quienes sesionarén una vez al afio con el objeto de evaluar la apiicacion de la presente politica
y la incorporacion de actualizaciones a la misma, sin perjuicio de las funciones sefialadas
precedentemente.

Coordinador de Integridad

Es el encargado de crear estrategias de gestidén para implementar acciones y herramientas
gue permitan fortalecer una cultura organizacional con altos estandares éticos y advertir
riesgos, previniendo el dafio a la reputacién del setvicio y la eventual sancién a sus
funcionarios.

Correspondera al Coordinador de Integridad:

Gestionar el funcionamiento y contenidos de las herramientas e iniciativas del sistema de
integridad, como capacitaciones y canales de denuncias y consultas. Asimismo, actuara como
secretaria ejecutiva del comité de mtegrldad .

Reportar tanto al jefe superior de servicio como al comlte de integridad el desarrollo y los
indicadores de seguimiento, identificandd los avances realizados en estas materias, vy
generando credibilidad y confianza institucional.

Reportar al comité y jefe de servicio sobre el estaq_oh del sistema.

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA NORMAflVA

- Cédigo de Etica. instrumento participativo, construido con la colaboracién del personal de la
institucion, gue busca establecer estandares éticos, en armonla con los preceptos legales
existentes al efecto, ante determinadas situaciones que pueden darse al interior del servicio,
con el objetivo de generar una convivencia laboral, basada en valores comunes, y que
contribuya a un mejor desempefio de nuestras funciones. El actual Codigo de Etica del
Gobierno Regional del Biobio fue aprobado por la Resolucién exenta n® 1190 de fecha 20 de
mayo del 2019, encontrandose actualmente en proceso de revision y actualizacion.

-~ Politica de Integridad. Considerado como un documento en el que se establece una
definicion institucional del Sistema de Integridad, se designan a responsables de su
implementacion y se indican las lineas de trabajo.

.~ Procedimientos, protocolos e instructivos. Documentos operativos que indican el proceder
ante casos concretos y complementarios al funcionamiento de esta politica. (Protocolo en
caso de maltrato, acoso sexual o laboral, y otros). En la actualidad el Gobierno Regional
cuenta con:

* Protocolo en caso de maitrato, acoso sexual o laboral, aprobado por la Resolucion exenta
n® 1357 de fecha 16 de enero del 2020, cuyo objetivo es eniregar orientaciones técnicas
propias de un procedimiento de denuncia, investigacion y posterior sancién de una conducta
tipificada como maltrato, acoso laboral o sexual y entregar orientaciones para la prevencion
de estas conductas.

* Manual de sistema de prevencidén de lavado de activos (LA), financiamiento del terrorismo
(FT), y delitos funcionarios (DF); aprobado por la Resolucién exenta n® 3971 del 2017,

* Politica de Gestion de Riesgos, aprobada por la Resolucién exenta n°® 3258 del afio 2019.

IMPLEMENTACION FORMATIVA

- Camparias de difusion. Acciones periddicas que permitan sociabilizar y comunicar el
objetivo y principales herramientas del Sistema de Integridad, a fin de generar un impacto
positivo y adhesion ai concepto de integridad entre los funcionarios de la Entidad con el objefo
de impulsar una cultura de integridad institucional.



.- Capacitaciones. Actividades de formacidén cuyo objetivo principal serd perfeccionar los
conocimientos, habilidades y actitudes en los funcionarios para que puedan ajustar su
desempefio a los estandares éticos institucionales.

.- Canales de consultas y denuncias, que se implementaran dentro del presente afio 2023.

REVISION

Siendo la gestion de la integridad es un proceso permanente, que debe adaptarse a los
constantes cambios y desafios que tiene la institucién, asi como de los riesgos a los que se
expone, se establece que esta Politica debera ser revisada, en cuanto a su pertinencia a la
realidad institucional, al menos una vez cada 5 afios.

VIGENCIA

La presente Politica de Integridad entrara en vigencia a partir de la fecha en que se encuentre
totalmente framitada la resoclucién que la aprueba.
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